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ÁLTALÁNOS TUDNIVALÓK 

Engedje meg, hogy az alábbiakban bemutassuk 
társaságunkat, valamint a vállalkozásoknak kínált 
ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǘŜǊƳŞƪŜƛƴƪƘŜȊ ƪŀǇŎǎƻƭƽŘƽ 
ügyfél-ǘłƧŞƪƻȊǘŀǘƽǘ Şǎ łƭǘŀƭłƴƻǎ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƛ 
ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪŜǘΣ ŀƳŜƭȅŜƪ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǊŜ 
vonatkozó általános magánjogi szabályokat 

tartalmazzák. 
 
Felhívjuk szíves figyelmét, hogy jelen dokumentum 
együttesen tartalmazza az általános biztosítási 
feltételekre vonatkozó ügyfél -tájékoztatót, valamint 
ŀ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎ łƭǘŀƭłƴƻǎ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƛǘ 
(a továbbiakban együttesen: általános biztosítás i 

feltételek).  
 
A biztosítási jogviszonyra vonatkozó teljes és 
ǊŞǎȊƭŜǘŜǎ ǎȊŀōłƭȅƻȊłǎǘ ŀ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƻƪ 
közös kárbiztosítási feltételeit tartalmazó általános 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪΣ ŀȊ ŜƎȅŜǎ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
kockázatokra vonatkozó különös biztosítási 

feltételeƪΣ ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀȊ ŀƘƘƻȊ ƪŀǇŎǎƻƭƽŘƽ ƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ 
biztosítási feltételek (mint a kárbiztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎŜƪ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƛύ ŜƎȅǸǘǘŜǎŜƴ 
tartalmazzák, amelyek rögzítik azt is, hogy milyen 
típusú dologi károkozás, illetve mely típusú 
személyiségi jogsértés esetén van a biztosítónak 

helytállási kötelezettsége. 
 
Az általános biztosítási feltételek és a különös 
biztosítási feltételek, valamint a kapcsolódó, azt 
ƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪ όȊłǊŀŘŞƪƻƪ Şǎ 
függelékek) együttesen alkotják az általános 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪŜǘ (a továbbiakban: általános 

ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪύ.  
 
A különös biztosítási feltételekben nem 
szabályozottakra az általános biztosítási feltételek, 
ƳƝƎ ŀ ƪǸƭǀƴǀǎ Şǎ ƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪƴŜƪ 
(záradékoknak, függelékeknek) az általános 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪǘǃƭ ŜƭǘŞǊǃ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊŞǎŜ ŜǎŜǘŞƴ ŀ 

különös és ƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪ 
(záradékok, függelékek) rendelkezései az 
irányadók. 
 
A felek ς amennyiben azt a magyar jogszabályok 
ƭŜƘŜǘǃǾŞ ǘŜǎȊƛƪ ς mind az általános, mind a különös 

Şǎ ƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪǘǃƭ ŜƭǘŞǊƘŜǘƴŜƪΣ ŜȊ 
esetben az adott kérdésben a felek megállapodása 
az irányadó. 
 
Felhívjuk figyelmét, hogy a teljes fedezeti kört a 
konkrét kockázatra vonatkozó biztosítási 
események, a kizárások, valamint a mentesülés 

hatálya alá tartozó magatartások határozzák meg, 
ezért kérjük, hogy szíveskedjen az ide vonatkozó 
rendelkezéseket feltétlenül áttanulmányozni.  
 
A jelen általános biztosítási feltételek  tehát azon 
általános rendelkezéseket tartalmazzák, amelyeket 
ōƛȊǘƻǎƝǘƽ Şǎ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƪǀȊǀǘǘ ŀ 

ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ łƭǘŀƭ ǾłƭŀǎȊǘƻǘǘ ƪƻŎƪłȊŀǘƻƪǊŀ ƭŞǘǊŜƧǀǘǘ 

ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎŜƪǊŜ łƭǘŀƭłƴƻǎ 
biztosítási rendelkezésekként kell alkalmazni. 

1. FOGALMAK  

1.1. .ƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 

! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀƭŀǘǘ ŀȊ ŀƧłƴƭŀǘ Şǎ ŀƴƴŀƪ 
valamennyi melléklete, a díjtájékoztató, a 

ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƻƪ ƪǀȊǀǎ ƪłǊōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƛǘ 
tartalmazó általános biztosítási feltételek, az egyes 
ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƪƻŎƪłȊŀǘƻƪǊŀ ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ ƪǸƭǀƴǀǎ-, 
ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀ ƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪΣ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǊŞǎȊŞǾŞ ǘŜǘǘ ȊłǊŀŘŞƪƻƪ Şǎ ŀ ŦŜŘŜȊŜǘŜǘ 
igazoló dokumentum (a továbbiakban: kötvény) 
ŜƎȅǸǘǘŜǎŜ ŞǊǘŜƴŘǃΦ 

 
1.2.  ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǘłǊƎȅŀ 

A biztosító a biztosítási díj megfizetése ellenében 
kötelezettséget vállal arra, hogy fedezetet nyújt a 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ƪƻŎƪłȊŀǘǊŀ Şǎ ŀ 
ƪƻŎƪłȊŀǘǾƛǎŜƭŞǎ ƪŜȊŘŜǘŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
esemény bekövetkezése esetén a biztosítási 

ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ƳŜƎƘŀtározott biztosítási szolgáltatást 
teljesíti. 
 
1.3. Kár 

Legáltalánosabb értelemben minden olyan hátrány, 
amely valakit valamely károsító tevékenység folytán 

személyében vagy vagyonában ér.  
 
1.4. A károsult/sérelmet szenvedett fél oldalán 
ŦŜƭƳŜǊǸƭǃ indokolt költségek  

A biztosított (teljes vagy részleges) pervesztése esetén 
ŀ ōƝǊƽǎłƎ łƭǘŀƭ ƧƻƎŜǊǃǎŜƴ ƳŜƎƝǘŞƭǘ - ideértve a perbeli 
egyezség esetét is - ǇŜǊƪǀƭǘǎŞƎΣ ŀ ŦŜƭǇŜǊŜǎǘ ƪŞǇǾƛǎŜƭǃ 

ügyvéd munkadíja és készkiadása címén a 
károsult/sérelmet szenvedett fél pernyertessége okán 
ƧƻƎŜǊǃǎŜƴ ƳŜƎƝǘŞƭǘ ǀǎǎȊŜƎΣ ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŜȊŜƪ Ƙƛłƴȅłōŀƴ 
peren kívüli kifizetés vagy egyezség megkötése esetén 
a felek által közösen megállapított és elfogadott 
ügyvédi munkadíj és készkiadás címén a 
ƪłǊƻǎǳƭǘκǎŞǊŜƭƳŜǘ ǎȊŜƴǾŜŘŜǘǘ ŦŞƭ ǊŞǎȊŞǊŜ ƳŜƎŦƛȊŜǘŜƴŘǃ 

összeg. 
 
1.5. Biztosított jogi képviseleti költsége  

Biztosítási esemény bekövetkezése esetén a biztosított 
ƻƭŘŀƭłƴ ŦŜƭƳŜǊǸƭǃΣ ƛƴŘƻƪƻƭǘ ǸƎȅǾŞŘƛ ƳǳƴƪŀŘƝƧΣ ŀƳŜƭȅŜǘ 
a biztosító a bírósági eljárásban megállapítható 

ǸƎȅǾŞŘƛ ƪǀƭǘǎŞƎŜƪǊǃƭ ǎȊƽƭƽ онκнллоΦ ό±LLLΦ ннΦύ La 
rendelet alapján tekint elfogadhatónak. A biztosított 
ǊŞǎȊŞǊǃƭ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽǾŀƭ ǎȊŜƳōŜƴƛ ōłǊƳƛƭȅŜƴ 
ƛƎŞƴȅŞǊǾŞƴȅŜǎƝǘŞǎ ƪǀƭǘǎŞƎŜƛ ƴŜƳ ƳƛƴǃǎǸƭƴŜƪ ƧƻƎƛ 
képviseleti költségnek. 
 
1.6. Limit 

a) Kártérítési limit 
A biztosítási összegen belül a biztosító 
ǎȊƻƭƎłƭǘŀǘłǎƛ ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎŞƴŜƪ ŀ ŦŜƭǎǃ ƘŀǘłǊŀ 
egyes fedezetbe vont kockázatok tekintetében. 
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b) Kombinált (vagy aggregát) limit   

Több biztosított kockázatra vagy bármilyen egyéb 
ƪǀȊǀǎ ƧŜƭƭŜƳȊǃǊŜ ς ideértve a költséglimitet is - 
ŜƎȅǸǘǘŜǎŜƴ ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ ŦŜƭǎǃ ǀǎǎȊŜƎƘŀǘłǊŀΦ 

c) Szublimit 

A biztosító szolgáltatási kötelezettségének egy 
kártérítési limiten vagy kombinált limiten belül 
ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ŦŜƭǎǃ ƘŀǘłǊŀΦ 

d) Költséglimit 
A biztosító szolgáltatási kötelezettségének 
kizárólag a biztosított jogi képviseleti költsége 
tekintetében ς ŀ ŦŜƭŜƪ ŜƭǘŞǊǃ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊŞǎŞƴŜƪ 
hiányában a kártérítési limiten felül - a biztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ǊǀƎȊƝǘŜǘǘ ŦŜƭǎǃ ǀǎǎȊŜƎƘŀǘłǊŀΦ !ōōŀƴ 

az esetben, hŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ŀ 
kombinált limit részeként meghatározott szublimit 
összege alacsonyabb, mint a kombinált limit 
részeként megjelölt költséglimit összege, akkor a 
szublimittel kapcsolatban elszámolható költségek 
ŦŜƭǎǃ ƘŀǘłǊŀ ŀ ƪǀƭǘǎŞƎƭƛƳƛǘƴŜƪ ŀ szublimit 
ǀǎǎȊŜƎŞƴŜƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ǊŞǎȊŜΦ   

 
1.7. Sérelemdíj 

A sérelemdíj a személyiségi jogok megsértésének 
ǾŀƎȅƻƴƛ ŜƭŞƎǘŞǘŜƭƭŜƭ ǘǀǊǘŞƴǃ ƪǀȊǾŜǘŜǘǘ ƪƻƳǇŜƴȊłŎƛƽƧŀ 
és egyben magánjogi büntetése.  Társaságunk a 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ƪǀǊōŜƴ Şǎ 
szerint mentesíti a biztosítottat a személyiségi 

jogsértés miatt támasztott sérelemdíj iránti igények 
megfizetése alól is. 
 
1.8. Sorozatkár 

9Ǝȅ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŜǎŜƳŞƴȅƴŜƪ ƳƛƴǃǎǸƭ ŀ ǘǀōōΣ ŀȊƻƴƻǎ 
okból bekövetkezett,  

a) ƛŘǃōŜƴ ǀǎǎȊŜŦǸƎƎǃΣ ǾŀƎȅ  
b) ǘǀōō ƪłǊƻǎǳƭǘŀǘκǎŞǊŜƭƳŜǘ ǎȊŜƴǾŜŘŜǘǘ ŦŜƭŜǘ ŞǊƛƴǘǃ  
c) kár/nem vagyoni sérelem (sorozatkár). 
 
1.9. Vállalkozás 

! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŜƎƪǀǘŞǎŜ ǎƻǊłƴ ŀ ǎȊŀƪƳłƧŀΣ 
önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körében 

eljáró személy. 
 
1.10. Biztosított tevékenység: a biztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ όŀƧłƴƭŀǘon/díjtájékoztatón/ŀŘŀǘƪǀȊƭǃƴύ 
ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃκōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ łƭǘŀƭ ƳŜƎŀŘƻǘǘ Şǎ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
fedezetbe vont tevékenység. 

2. A BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNY  

2.1.  ! ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƻƪ ŜǎŜǘŞōŜƴ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ 
ƪǀǾŜǘŜƭƘŜǘƛΣ ƘƻƎȅ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ 
ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ƳƽŘƻƴ Şǎ ƳŞǊǘŞƪōŜƴ ƳŜƴǘŜǎƝǘǎŜ ǃǘ 
olyan kár megtérítése, illetve sérelemdíj megfizetése 
alól, melyre jogszabály értelmében köteles.  
 

2.2.  A jelen általános biztosítási feltételek 
alkalmazásában ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŜǎŜƳŞƴȅ az 
1.1. pontban megjelöltek szerint 
 

a) ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ, olyan 

másnak ǾłǊŀǘƭŀƴǳƭΣ ǾŞƭŜǘƭŜƴǸƭΣ ōŀƭŜǎŜǘǎȊŜǊǼŜƴ 
okozott kár bekövetkezése, amelyért a biztosított 
a magyar jog szabályai szerint kártérítési 
kötelezettséggel tartozik, és/vagy 

b) más személyiségi jogának váratlanul, véletlenül, 
ōŀƭŜǎŜǘǎȊŜǊǼŜƴ ǘǀǊǘŞƴǃ ƳŜƎǎŞǊǘŞǎŞōǃƭ ŜǊŜŘǃ ƻƭȅŀƴ 
nem vagyoni sérelem bekövetkezése, amelyért a 

biztosított a magyar jog szabályai szerint 
sérelemdíj fizetésére köteles, és amely nem 
ƳƛƴǃǎǸƭ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜŘŜȊŜǘōǃƭ ƪƛȊłǊǘ ƪłǊƴŀƪκƴŜƳ 
vagyoni sérelemnek, illetve kizárt kockázatnak. 

 
!Ȋ ŜƎȅŜǎ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜŘŜȊŜǘŜƪƘŜȊ 

kapcsolódó biztosítási eseményeket a 
ƪǸƭǀƴǀǎκƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪ ǊŞǎȊƭŜǘŜȊƛƪΦ 

3. .L½¢h{N¢#{L {½9w½p5;{ ![!b¸!LΣ ! 
KÁROSULT ÉS A SÉRELMET SZENVEDETT FÉL 

3.1. ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƪŜǊŜǘŞōŜƴ 

a) Biztosító 

A biztosító az Allianz Hungária Zrt., amely a 
Felügyelet engedélyével biztosítási tevékenység 
végzésére jogosult. 
Székhelye: 1087 Budapest, Könyves Kálmán krt. 
48-52. 
Levelezési címe: 1368 Budapest, Pf. 191 
Jogi formája: részvénytársaság 

A székhely állama: Magyarország  
/ŞƎƧŜƎȅȊŞƪǎȊłƳŀΥ CǃǾłǊƻǎƛ ¢ǀǊǾŞƴȅǎȊŞƪΣ Ƴƛƴǘ 
cégbíróság által jegyzett Cg. 01-10-041356 
Felügyeleti hatóságának megjelölése: Magyar 
Nemzeti Bank. 
! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀƭŀǇƧłƴ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ƪǀǘŜƭŜǎ ŀ 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ƪƻŎƪłȊŀǘǊŀ 

fedezetet nyújtani, és a kockázatviselés kezdete 
ǳǘłƴ ōŜƪǀǾŜǘƪŜȊǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŜǎŜƳŞƴȅ ŜǎŜǘŞƴ ŀ 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ǎȊƻƭƎłƭǘŀǘłǎǘ 
teljesíteni. 

b) Biztosított 
Biztosított az, aki a biztosítási esemény 

elkerülésében érdekelt, és akinek a magyar jog 
szerinti kártérítési és sérelemdíj fizetési 
ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎŞǊŜ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀƭŀǇƧłƴ ŀ 
ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎ ŦŜŘŜȊŜǘŜǘ ƴȅǵƧǘΦ  
A társbiztosított (együttbiztosított) a biztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŜǎŜƳŞƴȅ 
tekintetében a biztosított részére, vagy helyette 

végzett tevékenysége során okozott károk/nem 
vagyoni sérelem vonatkozásában a biztosítottal 
együtt, vele azonos biztosítási védelemben 
részesül, a biztosítottal azonos kötelezettségek 
terhelik. 
! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƪƻŎƪłȊŀǘǊŀ 
meghatározott biztosítási összeg a biztosítottra és 

a társbiztosítottra (együttbiztosítottra) együttesen 
vonatkozik. A társbiztosított nem léphet be a 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜΦ 
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c) {ȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ 

! ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ƭŜƘŜǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ǾłƭƭŀƭƪƻȊłǎΣ ǾŀƎȅ 
ŀȊ ŀ ǾłƭƭŀƭƪƻȊłǎΣ ŀƪƛ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ŀȊ 
érdekelt javára köti meg.    
! ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ƪǀǘŜƭŜǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŘƝƧ 
megfizetésére, valamint jogosult és köteles a 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǎŜƭ ǀǎǎȊŜŦǸƎƎǃ ƴȅƛƭŀǘƪƻȊŀǘƻƪ 
megtételére, a kárrendezéshez kapcsolódó 

nyilatkozatok kivételével. A biztosító nyilatkozatait 
- a kárrendezés kivételével - minden esetben a 
ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭƘŜȊ ƛƴǘŞȊƛΦ 
! ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭκōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƴȅƛƭŀǘƪƻȊŀǘŀ ŀ 
biztosítóval szemben akkor érvényes, ha azt 
írásban tették (ideértve a maradandó eszközzel, 

illetve az elektronikus úton, e-mailben tett 
nyilatkozatokat is), és akkor hatályos, ha az a 
biztosító tudomására jut. 

d) Károsult 
ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀƭŀǇƧłƴ ŀȊ ŀ ǎȊŜƳŞƭȅΣ ŀƪƛ ŀ 
biztosítottal szemben kártérítésre jogosult. 
Sérelmet szenvedett fél: ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 

alapján az a természetes személy vagy annak 
hozzátartozója, aki személyiségi jogának 
megsértése (nem vagyoni sérelme) miatt 
sérelemdíjra jogosult. 

e) .ƛȊǘƻǎƝǘłǎƪǀȊǾŜǘƝǘǃ 
! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƪǀȊǾŜǘƝǘǃ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎŜƪ 
ƳŜƎƪǀǘŞǎŞōŜƴ ƪǀȊǊŜƳǼƪǀŘǃ ǎȊŜƳŞƭȅΦ CǸƎƎǃ 

ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƪǀȊǾŜǘƝǘǃ ŀȊ ǸƎȅƴǀƪ Şǎ ŀ ǘǀōōŜǎ ǸƎȅƴǀƪΣ 
ŦǸƎƎŜǘƭŜƴ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƪǀȊǾŜǘƝǘǃ ŀȊ ŀƭƪǳǎȊΦ 
! ŦǸƎƎǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƪǀȊǾŜǘƝǘǃ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ 
ƪŞǇǾƛǎŜƭǃƧŞƴŜƪ ƳƛƴǃǎǸƭΦ ! ŦǸƎƎǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƪǀȊǾŜǘƝǘǃ 
ŘƝƧŀǘ ƴŜƳ ǾŜƘŜǘ łǘΦ ! ŦǸƎƎǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƪǀȊǾŜǘƝǘǃ ŀ 
biztosítótól az ügyfélnek járó összeget nem vehet 

át. 
! ŦǸƎƎǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƪǀȊǾŜǘƝǘǃ ƪƛȊłǊƽƭŀƎ ŀȊ ŀƧłƴƭŀǘƻƪ 
łǘǾŞǘŜƭŞǊŜ ƧƻƎƻǎǳƭǘΣ ƝƎȅ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ 
ƴŜǾŞōŜƴ ƴŜƳ ƪǀǘƘŜǘΣ Şǎ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ 
biztosított a jognyilatkozatait érvényesen nem 
intézheti hozzá.  
Iŀ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃκōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǎŜƭ 

kapcsolatos nyilatkozatát független 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƪǀȊǾŜǘƝǘǃƘǀȊ ŎƝƳŜȊƛΣ ŀ ƴȅƛƭŀǘƪƻȊŀǘ ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘƽǾŀƭ ǎȊŜƳōŜƴ ŀǘǘƽƭ ŀȊ ƛŘǃǇƻƴǘǘƽƭ ƘŀǘłƭȅƻǎΣ 
amikor a nyilatkozat a biztosítóhoz beérkezett.  

 
3.2. .ƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ŀȊ ƪǀǘƘŜǘΣ ŀƪƛ ǾŀƭŀƳŜƭȅ 
ǎȊŜƳŞƭȅƘŜȊ ŦǼȊǃŘǃ ƧƻƎǾƛǎȊƻƴȅ ŀƭŀǇƧłƴ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 

ŜǎŜƳŞƴȅ ŜƭƪŜǊǸƭŞǎŞōŜƴ ŞǊŘŜƪŜƭǘΣ ǾŀƎȅ ŀƪƛ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ 
az érdekelt személy javára köti meg. Az e rendelkezés 
ŜƭƭŜƴŞǊŜ ƪǀǘǀǘǘ ƪłǊōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǎŜƳƳƛǎΦ 

 
3.3. Iŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ƴŜƳ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ 
kötötte és a biztosított vállalkozás, akkor a 
biztosítóhoz intézett írásbeli nyilatkozattal bármikor 
ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜ ōŜƭŞǇƘŜǘΦ A belépéshez a biztosító 
ƘƻȊȊłƧłǊǳƭłǎŀ ƴŜƳ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎΦ ! ōŜƭŞǇŞǎǎŜƭ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ 
ŦŜƭŜǘ ƳŜƎƛƭƭŜǘǃ ƧƻƎƻƪ Şǎ ŀȊ ǃǘ ǘŜǊƘŜƭǃ ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎŜƪ 
összessége a biztosítottra száll át. 

Iŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ōŜƭŞǇ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜΣ a folyó 

ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪōŀƴ ŜǎŜŘŞƪŜǎ ŘƝƧŀƪŞǊǘ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ 
féllel egyetemlegesen felel.  ! ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜ ōŜƭŞǇǃ 
ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƪǀǘŜƭŜǎ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭƴŜƪ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǊŜ 
fordított költségeit - ideértve a biztosítási díjat is - 
megtéríteni. 

4. ! .L½¢h{N¢#{L {½9w½p5;{ [;¢w9Wm¢¢9 

! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀ ŦŜƭŜƪ ƝǊłǎōŜƭƛ 
megállapodásával jön létre. !Ȋ ŀƧłƴƭŀǘǘŜǾǃ 
ŀƧłƴƭŀǘłƘƻȊ ŀƴƴŀƪ ƳŜƎǘŞǘŜƭŞǘǃƭ ǎȊłƳƝǘƻǘǘ ǘƛȊŜƴǀǘ όмрύ 
napig van kötve. 
bŜƳ Ƨǀƴ ƭŞǘǊŜ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎΣ Ƙŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŀȊ ŀƧłƴƭŀǘƻǘ 
ŀ ōŜŞǊƪŜȊŞǎŞǘǃƭ ǎȊłƳƝǘƻǘǘ ǘƛȊŜƴǀǘ όмрύ ƴŀǇƻƴ ōŜƭǸƭ 
visszautasítja, vagy arra nem válaszol. 

Ráutaló magatartással nem jöhet létre a biztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎΦ 
 
4.1. ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƭŞǘǊŜƧǀǘǘŞǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ 
kötvény kiállításával igazolja. 
 
Iŀ ŀ ƪǀǘǾŞƴȅ ǘŀǊǘŀƭƳŀ ŜƭǘŞǊ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ 

ŀƧłƴƭŀǘłǘƽƭΣ Şǎ ŀȊ ŜƭǘŞǊŞǎǘ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŀ 
ŘƻƪǳƳŜƴǘǳƳ ƪŞȊƘŜȊǾŞǘŜƭŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƪŞǎŜŘŜƭŜƳ 
ƴŞƭƪǸƭ ƴŜƳ ƪƛŦƻƎłǎƻƭƧŀΣ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀ 
kötvény tartalma szerint jön létre. E rendelkezést a 
lényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, 
ha a biztosító a kötvény átadásakor írásban felhívta 

ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŦƛƎȅŜƭƳŞǘ ŀȊ ŜƭǘŞǊŞǎǊŜΦ Iŀ ŀ ŦŜƭƘƝǾłǎ 
ŜƭƳŀǊŀŘΣ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀȊ ŀƧłƴƭŀǘ ǎȊŜǊƛƴǘ Ƨǀƴ ƭŞǘǊŜΦ 
 
4.2. bŜƳ Ǿłƭƛƪ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǘŀǊǘŀƭƳłǾł ŀ 
ŦŜƭŜƪ ŜǎŜǘƭŜƎŜǎ ƪƻǊłōōƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎŜǎκǸȊƭŜǘƛ ƎȅŀƪƻǊƭŀǘŀΣ 
szokása, illetve a biztosítási üzletágban a hasonló 
ƧŜƭƭŜƎǼ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀƭŀƴȅŀƛ łƭǘŀƭ ǎȊŞƭŜǎ ƪǀǊōŜƴ ƛǎƳŜǊǘ Şǎ 

rendszeresen alkalmazott szokás. 

5. ! .L½¢h{N¢#{L {½9w½p5;{ ¢!w¢!a!Σ  
A BIZTOSÍTÁSI ÉVFORDULÓ, A BIZTOSÍTÁSI 
L5p{½!YΣ ! Yh/Y#½!¢±L{9[;{ ¢!w¢!a! 
ÉS HELYE 

5.1. ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǘŀǊǘŀƳŀ 
! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ határozatlan vagy határozott 
ƛŘǃǊŜ ƪǀǘƘŜǘǃΦ ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎ ǘŀǊǘŀƳłǘ ŀ ŦŜƭŜƪ ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ǊǀƎȊƝǘƛƪΦ  
 
5.2. A biztosítási évforduló 
A biztosítási évfordulóǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 

tartalmazza. Ha a felek másként nem állapodnak 
meg, akkor a biztosítási évforduló napja a 
ƪƻŎƪłȊŀǘǾƛǎŜƭŞǎ Ŝƭǎǃ ƴŀǇƧłǘ ƪǀǾŜǘǃ ƘƽƴŀǇ м-je. Ha a 
ƪƻŎƪłȊŀǘǾƛǎŜƭŞǎ ŀ ǘłǊƎȅƘƽƴŀǇ Ŝƭǎǃ ƴŀǇƧłƴ ƪŜȊŘǃŘƛƪΣ ŀ 
biztosítási évforduló is ez a nap.  
 
5.3.  ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪ  

a) ƘŀǘłǊƻȊŀǘƭŀƴ ƛŘǃǊŜ ƪǀǘǀǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 
esetén egy év, 
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b) ƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ƛŘǃǊŜ ƪǀǘǀǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŜǎŜǘŞƴ 

ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǘŜƭƧŜǎ ǘŀǊǘŀƳŀΦ  
 
Egy (1) évnél hosszabb, de legalább két (2) év 
ƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ƛŘǃǊŜ ƪǀǘǀǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŜǎŜǘŞƴ ŀ 
ŦŜƭŜƪ ŜƎȅŞǾŜǎ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪōŀƴ ƛǎ 
megállapodhatnak. 
 

Iŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪ ŜƎȅ όмύ ŞǾΣ ŀƪƪƻǊ ŀƴƴŀƪ Ŝƭǎǃ 
napja megegyezik a biztosítási évforduló napjával, 
ǳǘƻƭǎƽ ƴŀǇƧŀ ŀ ƪǀǾŜǘƪŜȊǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŞǾŦƻǊŘǳƭƽ ƴŀǇƧłǘ 
ƳŜƎŜƭǃȊǃ ƴŀǇΦ 
 
! ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎ ŘƝƧłǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪƻƴƪŞƴǘ 

határozza meg. 
 
5.4. A kockázatviselés tartama és helye 
 
5.4.1. A kockázatviselés tartama a 
ƪƻŎƪłȊŀǘǾƛǎŜƭŞǎ ƪŜȊŘŜǘŜ Şǎ ǾŞƎŜ ƪǀȊǘƛ ƛŘǃǘŀǊǘŀƳΣ 
mely alatt a biztosító kockázatviselése fennáll.  

 
5.4.2. ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƭŞǘǊŜƧǀǘǘŜ ŜǎŜǘŞƴ ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ƪƻŎƪłȊŀǘǾƛǎŜƭŞǎŜ ŀ ŦŜƭŜƪ łƭǘŀƭ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ 
ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ƛŘǃǇƻƴǘōŀƴ ƪŜȊŘǃŘƛƪΣ ŘŜ ƴŜƳ ƭŜƘŜǘ 
ƪƻǊłōōƛΣ Ƴƛƴǘ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŀƧłƴƭŀǘłƴŀƪ ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘƽƘƻȊ Ǿŀƭƽ ƳŜƎŞǊƪŜȊŞǎŞǘ ƪǀǾŜǘǃ ƴŀǇ лΥлл ƽǊŀΦ 
 

5.4.3. Iŀ ŀ ŦŜƭŜƪ ŀ ƪƻŎƪłȊŀǘǾƛǎŜƭŞǎ ƪŜȊŘǃ 
ƛŘǃǇƻƴǘƧłōŀƴ ƴŜƳ łƭƭŀǇƻŘǘŀƪ ƳŜƎΣ ŀƪƪƻǊ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ 
ƪƻŎƪłȊŀǘǾƛǎŜƭŞǎŜ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƭŞǘǊŜƧǀǘǘŞǘ ƪǀǾŜǘǃ ƴŀǇ 
лΥлл ƽǊŀƪƻǊ ƪŜȊŘǃŘƛƪΦ  
 
5.4.4. A felek írásban megállapodhatnak abban, 

hogy a biztosító a külön meghatározott biztosítási 
ƪƻŎƪłȊŀǘƻǘ ƳłǊ ƻƭȅŀƴ ƛŘǃǇƻƴǘǘƽƭ ƪŜȊŘǃŘǃŜƴ ǾƛǎŜƭƛΣ 
ŀƳƛƪƻǊ ŀ ŦŜƭŜƪ ƪǀȊǀǘǘ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŞƎ ƴŜƳ Ƨǀǘǘ ƭŞǘǊŜ 
όŜƭǃȊŜǘŜǎ ŦŜŘŜȊŜǘǾłƭƭŀƭłǎύΦ  
 
5.4.5. ! ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ƪƻŎƪłȊŀǘǾƛǎŜƭŞǎŜ ƭŜƎƪŞǎǃōō ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŜƎǎȊǼƴŞǎŞƛƎ łƭƭ ŦŜƴƴΦ  

 
5.4.6.  A felek a kockázatviselés tartamát a 
megállapodásuk szerint kiterjeszthetik a biztosítási 
ǘŀǊǘŀƳƻƴ ƪƝǾǸƭƛ ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ ƛǎΦ 
 
5.4.7. Iŀ ŀ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜŘŜȊŜǘ ŦƻƭȅŀƳŀǘƻǎ 
ŦŜƴƴłƭƭłǎŀ ŞǊŘŜƪŞōŜƴ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ǘǀōō ŜƎȅƳłǎǘ 

ƪǀǾŜǘǃ ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ ǵƎȅ ƪǀǘ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘΣ ƘƻƎȅ ŀ ƪŞǎǃōōƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ kockázatviselési 
ƪŜȊŘŜǘŜ ŀ ƪƻǊłōōƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƪƻŎƪłȊŀǘǾƛǎŜƭŞǎŞƴŜƪ 
végét ƪǀǾŜǘǃ ƴŀǇΣ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ƪƻŎƪłȊŀǘǾƛǎŜƭŞǎŜ ς 
ŦƛƎȅŜƭŜƳƳŜƭ ŀȊ ŜƭŞǾǸƭŞǎƛ ƛŘǃǊŜ ς ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎŜƪ 
bármelyikének a kockázatviselési tartama alatt 

okozott, bekövetkezett és a biztosítónak a biztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǎȊŀōłƭȅŀƛ ǎȊŜǊƛƴǘ ōŜƧŜƭŜƴǘŜǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
eseményekre terjed ki. 
 
5.4.8. A biztosító szolgáltatási kötelezettsége 
díjrendezettség esetén ς Ƙŀ ŀ ŦŜƭŜƪ ŜƭǘŞǊǃŜƴ ƴŜƳ 
állapodnak meg - a kockázatviselés tartama alatt 

ƻƪƻȊƻǘǘΣ ōŜƪǀǾŜǘƪŜȊŜǘǘ Şǎ ƭŜƎƪŞǎǃōō ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 

ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŜƎǎȊǼƴŞǎŞǘ ƪǀǾŜǘǃ ƘŀǊƳƛƴŎŀŘƛƪ όолΦύ 

ƴŀǇƻƴ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽƴŀƪ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǎȊŜǊǼŜƴ ōŜƧŜƭŜƴǘŜǘǘ 
biztosítási eseményekre terjed ki (30 napos kiterjesztett 
ōŜƧŜƭŜƴǘŞǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪ). 

 
5.4.9. ! ǎȊŜǊȊǃŘǃκōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜŘŜȊŜǘōŜ 
Ǿƻƴǘ ǘŜǾŞƪŜƴȅǎŞƎ ōŜŦŜƧŜȊŞǎŞǘκƳŜƎǎȊǼƴŞǎŞǘ ŀƴƴŀƪ 
ōŜƪǀǾŜǘƪŜȊŞǎŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƛǎ ōŜƧŜƭŜƴǘƘŜǘƛ, azzal, hogy 

ebben az esetben a tevékenység 
ōŜŦŜƧŜȊŞǎŜκƳŜƎǎȊǼƴŞǎŜ Şǎ ŀƴƴŀƪ ōŜƧŜƭŜƴǘŞǎŜ ƪǀȊǀǘǘƛ 
ƛŘǃǎȊŀƪ ƪƛǘŜǊƧŜǎȊǘŜǘǘ ƪłǊōŜƧŜƭŜƴǘŞǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪƴŀƪ 
ƳƛƴǃǎǸƭΣ ŀƳŜƭȅǊŜ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽǘ ŀ ƧŜƭŜƴ łƭǘŀƭłƴƻǎ 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪ уΦ ǇƻƴǘƧŀ ǎȊŜǊƛƴǘƛ ŘƝƧŀȊłǎ ƛƭƭŜǘƛ 
meg. 

 
5.4.10. A biztosító ς ŀ ŦŜƭŜƪ ŜƭǘŞǊǃ ƳŜƎłƭƭŀǇƻŘłǎŀ 
hiányában - a Magyarország területén okozott és 
bekövetkezett károkat téríti meg.  
 
5.4.11. A biztosítási feltételek alkalmazása 
szempontjából  

a) a károkozás és a személyiségi jog 
megsértésének ƛŘǃǇƻƴǘƧŀ az a nap, amikor az azt 
ŜƭǃƛŘŞȊǃ ŎǎŜƭŜƪƳŞƴȅ ƳŜƎǘǀǊǘŞƴǘΦ CƻƭȅŀƳŀǘƻǎ 
magatartás esetén a károkozás és a személyiségi 
jog megsértésének megkezdése. Amennyiben a 
károkozás és személyiségi jog megsértése 
ƳǳƭŀǎȊǘłǎǎŀƭ Ǿŀƭƽǎǳƭǘ ƳŜƎΣ ŀ ƪłǊƻƪƻȊłǎ ƛŘǃǇƻƴǘƧŀ 

az a nap, amikor az elmulasztott cselekményt még 
a kár/nem vagyoni sérelem bekövetkezése nélkül 
pótolni lehetett volna. 

b) A kár/nem vagyoni sérelem bekövetkezésének 
ƛŘǃǇƻƴǘƧŀ az alábbi:  

- {ȊŜƳŞƭȅƛ ǎŞǊǸƭŞǎ Ƴƛŀǘǘ ōŜƪǀǾŜǘƪŜȊǃ ƴŜƳ 

vagyoni sérelem esetén: 

- tŜǎǘƛ ǎŞǊǸƭŞǎ ŜǎŜǘŞƴ ŀ ǎŞǊǸƭŞǎ ƛŘǃǇƻƴǘƧŀΣ 
akkor is, ha utóbb halálhoz vezet; 

- egészségkárosodás esetén a károsodás 

ƛŘǃǇƻƴǘƧŀΤ 

- halál esetén a halál beállta; 
-  Egyéb személyiségi jogsértés miatt 
ōŜƪǀǾŜǘƪŜȊǃ ƴŜƳ ǾŀƎȅƻƴƛ ǎŞǊŜƭŜƳ ŜǎŜǘŞƴ ŀ 
ǎȊŜƳŞƭȅƛǎŞƎƛ ƧƻƎǎŞǊǘŞǎ ƛŘǃǇƻƴǘƧŀΦ 

-  Dologi károk esetén a károsodás 

ōŜƪǀǾŜǘƪŜȊŞǎŞƴŜƪ ƛŘǃǇƻƴǘƧŀΤ 
-  {ƻǊƻȊŀǘƪłǊ ŜǎŜǘŞƴ ŀȊ Ŝƭǎǃ 
ƪłǊŜǎŜƳŞƴȅκǎȊŜƳŞƭȅƛǎŞƎƛ ƧƻƎ Ŝƭǎǃ 
ƳŜƎǎŞǊǘŞǎŞƴŜƪ ƛŘǃǇƻƴǘƧŀΦ 

c) A kár/nem vagyoni sérelem bejelentésének 
ƛŘǃǇƻƴǘƧŀ az a nap, amikor a biztosított a kár/nem 

vagyoni sérelem bekövetkezését a biztosítónak 
írásban bejelentette. Jelen általános biztosítási 
feltételek alkalmazása során írásbeli 
ƪłǊōŜƧŜƭŜƴǘŞǎƴŜƪ ƳƛƴǃǎǸƭ  
-  az e-Ƴŀƛƭ ǵǘƧłƴ ǘǀǊǘŞƴǃ ƪǀȊƭŞǎ ƛǎ ŀ ƪǀȊƭŞǎ 

napjával, amennyiben azt a biztosító ς akár e-
mail útján, akár más írásos formában ς 

visszaigazolta, 
-  a biztosító internetes oldalán az erre kialakított 
ŦŜƭǸƭŜǘŜƴ ǘǀǊǘŞƴǃ ōŜƧŜƭŜƴǘŞǎΦ 
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6. A BIZTOSÍTÁSI ÖSSZEG ÉS AZ 

ÖNRÉSZESEDÉS 

6.1. A biztosítási összeg és a fedezetfeltöltés 
 
6.1.1. A biztosítási esemény bekövetkezésekor 
érvényes ς a károkozás/személyiségi jogsértés 
ƛŘǃǇƻƴǘƧłǘ ƳŀƎłōŀ ŦƻƎƭŀƭƽ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ 

ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ Şǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ǊǀƎȊƝǘŜǘǘ ς 
a) ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŜǎŜƳŞƴȅŜƴƪŞƴǘ Şǎ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ 

meghatározott kártérítési limit , valamint 
b) a felek megállapodása szerint biztosítási 
ŜǎŜƳŞƴȅŜƴƪŞƴǘ Şǎ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ ƳŜƎƧŜƭǀƭǘ 
költség limit  

ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ǎȊƻƭƎłƭǘŀǘłǎƛ ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎŞƴŜƪ ŀ ŦŜƭǎǃ 

határa. 
 
6.1.2. A kombinált (vagy aggregát) biztosítási 
összeg/kombinált limit a biztosító szolgáltatásának 
az összes ς ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ŀ ƪƻƳōƛƴłƭǘ 
biztosítási összeg/limit alatt fedezetbe vont - 

ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƪƻŎƪłȊŀǘǊŀ ŜƎȅǸǘǘŜǎŜƴ ς 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŜǎŜƳŞƴȅŜƴƪŞƴǘ Şǎ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪƻƴƪŞƴǘ 
ς alkalmazandó maximális összege, amely a 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŜƎŞǎȊŞǊŜ ƴŞȊǾŜ ƳŀƎłōŀƴ 
foglalja valamennyi kártérítési és költséglimitet is. 
A biztosítási eseményenkénti és/vagy a biztosítási 
ƛŘǃǎȊŀƪƻƴƪŞƴǘƛ ƪƻƳōƛƴłƭǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǀǎǎȊŜƎŜǘκƭƛƳƛǘŜǘ 

ōłǊƳŜƭȅƛƪΣ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ǊǀƎȊƝǘŜǘǘ 
ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜŘŜȊŜǘ ŀƭŀǇƧłƴ ƴȅǵƧǘƻǘǘ 
biztosítási szolgáltatás kimerítheti. 
 
6.2. Fedezetfeltöltés 

!Ȋ ŀŘƻǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
ǀǎǎȊŜƎŜƪ ŀȊ ǳƎȅŀƴŀōōŀƴ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪōŀƴ 

bekövetkezett biztosítási esemény miatt kifizetett 
összegekkel csökkennek, kivéve, ha a biztosító a 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊƻƭƎłƭǘŀǘłǎǎŀƭ ŜƎȅƛŘŜƧǼƭŜƎ ƪǀȊƭƛ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ 
ŦŞƭƭŜƭ ŀ ŦŜŘŜȊŜǘŦŜƭǘǀƭǘŞǎƛ ŘƝƧŀǘ Şǎ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŀȊǘ 
megfizeti. 
Iŀ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŀ ŦŜŘŜȊŜǘŦŜƭǘǀƭǘŞǎ ƧƻƎłǾŀƭ ƴŜƳ ŞƭΣ ŀ 

ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀ ƪƛŦƛȊŜǘŜǘǘ ǀǎǎȊŜƎƎŜƭ ŎǎǀƪƪŜƴǘŜǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
összeg mellett marad hatályban a folyó biztosítási 
ƛŘǃǎȊŀƪǊŀΦ 
 
6.3. Az önrészesedés 

6.3.1. !Ȋ ǀƴǊŞǎȊŜǎŜŘŞǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ łƭǘŀƭ 
biztosítási fedezetbe vont kár és/vagy a sérelemdíj 

azon része, amelyért a biztosított maga köteles 
helytállni. Az önrészesedés biztosítási eseményenként 
ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ǎȊłȊŀƭŞƪƻǎ ŞǎκǾŀƎȅ ǀǎǎȊŜƎǎȊŜǊǼ 
mértékét a ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǘŀǊǘŀƭƳŀȊȊŀΦ 
 
6.3.2. Ha a kár és/vagy a sérelemdíj iránti igény a 
biztosítási eseményenkénti önrészesedést nem haladja 

meg, akkor kártérítésre/sérelemdíj megfizetésére a 
biztosított köteles. 

7. A .L½¢h{N¢#{L C959½9¢.p[ YL½#w¢ 

KÁROK/IGÉNYEK (KÁRTÉRÍTÉSI/SÉRELEMDÍJ 
IRÁNTI IGÉNYEK) 

A kizárások a személyiségi jogsértés miatt 
bekövetkezett nem vagyoni sérelemre, és az annak 
alapján érvényesített sérelemdíj megfizetése iránti 
igényekre külön említés nélkül, egyaránt vonatkoznak. 

 
7.1. Általános kizárások 
A biztosító helytállási kötelezettsége nem terjed ki 
 
7.1.1. az olyan kárra, amelynek oka háború  
όƛŘŜŞǊǘǾŜ ŀ ŦŜƭ ƴŜƳ Ǌƻōōŀƴǘ ƘłōƻǊǵǎ ƭǃǎȊŜǊŜƪŜǘΣ 

robbanóanyagokat, fegyvereket vagy bármely 
pirotechnikai anyagokat) , invázió, háborús 
cselekmények (függetlenül attól, hogy hivatalosan 
hadat üzentek -e, vagy sem), polgárháború, 
ellenforradalom, forradalom, katonai vagy 
ƴŞǇŦŜƭƪŜƭŞǎΣ ǎǘŀǘłǊƛǳƳΣ ŜǊǃǎȊŀƪƻǎ ƘŀǘŀƭƻƳłǘǾŞǘŜƭ 
vagy ezek kísérlete. 

 
7.1.2. az olyan kárra, amelynek oka a tulajdonjog 
ƘŀǘƽǎłƎƛ ƪƻǊƭłǘƻȊłǎŀ ƪǀȊŞǊŘŜƪōǃƭ łƭƭŀƴŘƽ ǾŀƎȅ 
ideiglenes jelleggel, vagy bármely politikai 
kockázat, ideértve az államosítást, hatósági 
elkobzást, lefoglalást, kisajátítást, megfosztást, 
rekvirálást. 

 
7.1.3. az olyan kárra, amelynek oka lázadás, 
sztrájk, teljes vagy részleges munkabeszüntetés, 
polgári engedetlenség, polgári zavargás, 
munkahelyi zavargás, szabotázs, továbbá 
bármilyen olyan esemény vagy ok, amelynek 

következtében hadi -, rendkívüli vagy 
szükségállapotot hirdettek ki.  
 
7.1.4. az olyan kárra, amelynek oka 
terrorcselekmény. 
Terrorcselekmény minden, amit jogszabály annak 
ƳƛƴǃǎƝǘΦ 

 
7.1.5. az olyan kárra, amelynek oka 
hasadóanyagok robbanása, nukleáris energia, 
nukleáris reakció, nukleáris robbanás, sugárzás, 
ŜƭŜƪǘǊƻƳłƎƴŜǎŜǎ ƳŜȊǃ ǾŀƎȅ ŜƭŜƪǘǊƻƳłƎƴŜǎŜǎ 
sugárzás (pl. mobiltelefon) vagy radioaktív 
szennyezés, tekintet nélkül arra, hogy a 

bekövetƪŜȊŜǘǘ ƪłǊŜǎŜƳŞƴȅǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 
ǎȊŜǊƛƴǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŜǎŜƳŞƴȅƴŜƪ ƳƛƴǃǎǸƭǃ ŜǎŜƳŞƴȅŜƪ 
okozták- e, vagy sem. 
 
7.1.6. bányákkal és bányászati tevékenységgel, 
gát és zagytározó üzemeltetésével, olaj és 

gáztermeléssel ǀǎǎȊŜŦǸƎƎǃ ƪłǊƻƪǊŀΣ ōłǊƳŜƭȅ ƴȅƝƭǘ 
vízi (tenger, óceán, egyéb nyílt víz) vagy nyílt vízen 
Ŧƻƭȅǘŀǘƻǘǘ ǘŜǾŞƪŜƴȅǎŞƎƎŜƭ ǀǎǎȊŜŦǸƎƎǃ ƪłǊƻƪǊŀΦ 
 
7.1.7. azbeszttel kapcsolatos károkra. 
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7.1.8. mindenfajta dohány, illetve dohányipari 

termék által okozott kárra, kivéve a nikotint 
tartalmazó gyógyhatású készítmények 
ŀƭƪŀƭƳŀȊłǎłōƽƭ ŜǊŜŘǃ ƪłǊƻƪǊŀΦ 
 
7.1.9. a vérátömlesztéssel, vérkészítmények 
alkalmazásával összefüggésben okozott , valamint a 
Hepatitis-, HIV-ŦŜǊǘǃȊŞǎǎŜƭΣ !L5{ ōŜǘŜƎǎŞƎƎŜƭΣ 

legionella baktériummal, a szarvasmarhák 
ǎȊƛǾŀŎǎƻǎ ŀƎȅǾŜƭǃ-ƎȅǳƭƭŀŘłǎłǾŀƭ ό.{9ύ Şǎ ŀ ŦŜǊǘǃȊǃ 
ǎȊƛǾŀŎǎƻǎ ŀƎȅǾŜƭǃƎȅǳƭƭŀŘłǎ ό¢{9ύ ōŜǘŜƎǎŞƎŞǾŜƭ 
kapcsolatos károkra. 
 
7.1.10. a biztosított jogszabályban meghatározott 

ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎŞƴŞƭ ǎȊƛƎƻǊǵōōΣ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ǾŀƎȅ 
egyoldalú nyilatkozatban vállalt helytállási 
ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎ ŀƭŀǇƧłƴ ǘŞǊƝǘŜƴŘǃ ƪłǊǊŀΦ 
 
7.1.11. kellékszavatossági, termékszavatossági, 
jótállási igényekre. 
 

7.1.12. ŀ ƧƻƎǎȊŀōłƭȅ ŀƭŀǇƧłƴ ƳŜƎǘŞǊǸƭǃΣ ŀȊ łƭƭŀƳ 
ŜƭƭŜƴ ƛǎ ŞǊǾŞƴȅŜǎƝǘƘŜǘǃ ƛƎŞƴȅŜƪǊŜΦ 
 
7.1.13. olyan kárra, amely a biztosított és károsult 
közötti jogviszonyra irányadó szabályok szerint 
elévült. 
 

7.1.14. a biztosított saját kárára és a biztosított Ptk. 
8:1. § (1) bekezdés 1. pontjában felsorolt közeli 
hozzátartozóinak, valamint élettársának okozott 
károkra.  
WƻƎƛ ǎȊŜƳŞƭȅŜƪ ƪŞǇǾƛǎŜƭǃƧŜΣ ŎǎŜƭŜƪǾǃƪŞǇǘŜƭŜƴ Şǎ 
ŎǎŜƭŜƪǾǃƪŞǇŜǎǎŞƎŞōŜƴ ǊŞǎȊƭŜƎŜǎŜƴ korlátozott 

személyek ǘǀǊǾŞƴȅŜǎ ƪŞǇǾƛǎŜƭǃƧŜ Şǎ ŀƴƴŀƪ ƪǀȊŜƭƛ 
hozzátartozója a biztosítottal és annak közeli 
hozzátartozójával azonos elbírálás alá esik. 
 
7.1.15. WƻƎƛ ǎȊŜƳŞƭȅ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘκǎȊŜǊȊǃŘǃ ŜǎŜǘŞƴΣ 
annak tulajdonosainak tulajdoni hányadában, 
kapcsolt vállalkozásainak tulajdoni hányadában, 

illetve a tulajdonos(ok) közvetlen 
hozzátartozójának és élettársának okozott kárra.  
 
7.1.16. ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ǎŀƧłǘ ǘǳƭŀƧŘƻƴłǘ ƪŞǇŜȊǃ ǾŀƎȅ 
általa bérelt, illetve a biztosítottnak bármilyen más 
jogcímen a birtokában, rendelkezési körében vagy 
ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎŜ ŀƭŀǘǘ ƭŞǾǃ ŘƻƭƎƻƪōŀƴ okozott  károkra. 

 
7.1.17. genetikailag módosított termékek, 
ƳŜȊǃƎŀȊŘŀǎłƎƛ ǾŜƎȅƛ ǘŜǊƳŞƪŜƪ, pirotechnikai 
ŀƴȅŀƎƻƪΣ ǊƻōōŀƴƽŀƴȅŀƎƻƪΣ ŦŜƎȅǾŜǊŜƪΣ ƭǃǎȊŜǊŜƪ 
által okozott, azokkal összefüggésben felmerült, 
valamint  gyártásával, forgalmazásával, tárolásával, 

ƳƛƴǃǎƝǘŞǎŞǾŜƭΣ ǾŀƎȅ ōłǊƳƛƴŜƳǼ ƘŀǎȊƴłƭŀǘłǾŀƭΣ 
ōƛǊǘƻƪƭłǎłǾŀƭΣ ǃǊȊŞǎŞǾŜƭΣ ƪŜȊŜƭŞǎŞǾŜƭ vagy bármilyen 
hatásával  kapcsolatos károkra.  
 
7.1.18. rágalmazással, becsületsértéssel, a 
személyi szabadság korlátozásával, 
kegyeletsértéssel, diszkriminációval, az üzleti- és a jó 

hírnév megsértésével kapcsolatos igényekre. 

 

7.1.19. emberrablással, zsarolással vagy váltságdíj 
követeléssel kapcsolatos igényekre. 
7.1.20. a más biztosítással korábban biztosítási 
ŦŜŘŜȊŜǘōŜ Ǿƻƴǘ Şǎ ƻƴƴŀƴ ƳŜƎǘŞǊǸƭǃ ƪłǊƻƪǊŀΦ 
 
7.1.21. ŀ ƎŞǇƧłǊƳǼ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎ ŦŜŘŜȊŜǘƛ 
körébe tartozó károkra.  

 
7.1.22. légi közlekedés körébe tartozó károkra, 
ōŜƭŜŞǊǘǾŜ ŀ ƭŞƎƛ ƧłǊƳǼǾŜƪ Şǎ ǊŜǇǸƭǃǘŜǊŜƪ ǘǳƭŀƧŘƻƴƻǎƛΣ 
ǸȊŜƳōŜƴǘŀǊǘƽƛΣ ƘŀǎȊƴłƭƽƛ ƳƛƴǃǎŞƎŞōŜƴ ŦŜƭƳŜǊǸƭǘ 
ƪłǊƻƪǊŀΣ ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀ ǊŜǇǸƭǃǘŜǊŜƪ ǘŜǊǸƭŜǘŞƴ ǾŞƎȊŜǘǘ 
bármilyen munkavégzéssel (beleértve a mulasztást 

is) okozott károƪǊŀΣ ǘƻǾłōōł ōłǊƳƛƭȅŜƴ ƭŞƎƛ ƧłǊƳǼ 
ǾŀƎȅ ƭŞƎƛ ƧłǊƳǼ ŀƭƪŀǘǊŞǎȊŞǾŜƭ ƪŀǇŎǎƻƭŀǘƻǎŀƴ 
felmerült károkra.  
 
7.1.23. USA, Kanada, Ausztrália, Új-Zéland 
területén folytatott tevékenységgel kapcsolatos 
károkra, valamint az USA, Kanada joghatósága 

alapján érvényesített igényekre. 
 
7.1.24. olyan kárra, amelynek biztosítási fedezete 
az EU, ENSZ, vagy bármilyen nemzetközihatározat 
alapján, nemzetközi, illetve nemzeti embargó 
ellenes tevékenység/cselekmény következménye 
vagy azzal bármilyen módon összefüggésben van, 

továbbá ezen területeken okozták vagy a kár itt 
következett be. 
 
7.1.25. olyan igényre, amelyre vonatkozóan a 
biztosítási szolgáltatás nyújtása sért ené az Egyesült 
Nemzetek bármely határozatát vagy az Európai 

Unió, az Egyesült Királyság vagy az Egyesült Államok 
kereskedelmi vagy gazdasági szankciókra (pénzügyi 
és vagyoni korlátozó intézkedésekre) vonatkozó 
törvényét vagy szabályozását.  
 
7.1.26. Magyarország által jogilag el nem ismert 
állam területén okozott és bekövetkezett károkra 

és/vagy nem vagyoni sérelemre. 
 
7.1.27. bármely, a nanotechnológiával kapcsolatos 
kárra. 
 
7.1.28. olyan, a biztosított tevékenységgel okozott 
ƪłǊƻƪǊŀΣ ŀƳŜƭȅŜƪǊǃƭ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 

ƳŜƎƪǀǘŞǎŜ Ŝƭǃǘǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘƴŀƪ ǘǳŘƻƳłǎŀ ǾƻƭǘΣ 
függetlenül attól, hogy kárigényt érvényesítették -e 
vele szemben. 

 
7.1.29. A biztosító helytállási kötelezettsége nem 
terjed ki a PFAS vagy PFC anyagokkal (Perfluor-alkil 

vagy polifluor -alkil anyagok, más néven 
perfluorozott vegyszerek, valamint ezekkel 
kapcsolatos vegyszerek vagy termékek), ezen 
anyagok prekurzoraival, adalékanyagaival, 
leányvegyületeivel és bomlási melléktermékeivel 
összefüggésben felmerült és bekövetkezett károkra: 
 

7.2. Különös kizárások 
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A biztosító helytállási kötelezettsége nem terjed ki: 
 
7.2.1. ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ łƭǘŀƭ ƛƎŞƴȅōŜǾŜǘǘ ƪǀȊǊŜƳǼƪǀŘǃ 
által okozott károkra, a biztosított 
ƪǀȊǊŜƳǼƪǀŘǃƛƴŜƪΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƪǀȊǊŜƳǼƪǀŘǃƛ 
łƭǘŀƭ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘƴŀƪΣ ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀ ƪǀȊǊŜƳǼƪǀŘǃƪ 
egymásnak okozott káraira.  

YǀȊǊŜƳǼƪǀŘǃ ŀȊΣ ŀƪƛǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŀ ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎŜ ς 
egészének vagy részének ς teljesítéséhez vagy joga 
ƎȅŀƪƻǊƭłǎłƘƻȊ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǎŜƭ ǾŜǎȊ ƛƎŞƴȅōŜΦ  
bŜƳ ƳƛƴǃǎǸƭ ƪǀȊǊŜƳǼƪǀŘǃƴŜƪ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ 
munkavállalója, illetve tagja, ha a szolgáltatás 
teljesítésében munkaviszony vagy tagsági jogviszony 

alapján vesz részt. 
 
7.2.2. több biztosított esetén a biztosítottak 
egymásnak okozott kárára.  
 
ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ǾŜȊŜǘǃ ǘƛǎȊǘǎŞƎǾƛǎŜƭǃƛΣ ŦŜƭǸƎȅŜƭǃ 
ōƛȊƻǘǘǎłƎƛ ǘŀƎƧŀƛΣ ǾŜȊŜǘǃ łƭƭłǎǵ ƳǳƴƪŀǾłƭƭŀƭƽƛ łƭǘŀƭΣ 

ƛƭȅŜƴ ƳƛƴǃǎŞƎǸƪōŜƴ ƻƪƻȊƻǘǘ ƪłǊƻƪǊŀΦ 
 
7.2.3. a munkavállalók által a munkahelyre bevitt 
dolgokban okozott károkra. 
 
7.2.4. dolgok (ideértve a pénzt, értékpapírokat is) 
ŜƭǾŜǎȊǘŞǎŞōǃƭ ŜǊŜŘǃ ƪłǊƻƪǊŀΦ 

 
7.2.5. łƭƭƽ ƧłǊƳǼǊŜ ŦŜƭ-, illetve arról való lerakodás 
során okozott károkra - függetlenül attól, hogy a kárt a 
ƧłǊƳǼōŜƴΣ ŀȊ ŀƴȅŀƎōŀƴΣ vagy egyéb dolgokban 
okozták, vagy a kár személyi sérüléssel következett be. 
Fel-, illetve lerakodás: félkész-/ késztermék, áru 

ŦǸƎƎǃƭŜƎŜǎ ƛǊłƴȅǵ ƳƻȊƎŀǘłǎǎŀƭ ŀ ƧłǊƳǼōŜ ǘǀǊǘŞƴǃ 
be-Σ ǾŀƎȅ ƪƛŜƳŜƭŞǎŜΣ ƎŞǇǇŜƭΣ ǾŀƎȅ ŜƳōŜǊƛ ŜǊǃǾŜƭ 
egyaránt. 
 
7.2.6. anyagmozgatás során okozott károkra. 
Anyagmozgatás: félkész-/ késztermék, áru egy 
telephely/rakodási/tárolási terület keretein belüli 

helyváltoztatás és az ahhoz kapcsolódó 
részfolyamatok összessége, amely nem jár együtt a 
mozgatott anyag alak - és állapotváltozásával.  
 
7.2.7. ƧłǊƳǼ szállítási, illetve közlekedési 
eszkǀȊƪŞƴǘƛ ǊŜƴŘŜƭǘŜǘŞǎŞǘǃƭ ŜƭǘŞǊǃ ƳƽŘƻƴΣ 
munkagépként való használata során okozott 

károkra. 
 
7.2.8. nevelési, oktatási, gyermekellátási 
tevékenységet ellátó intézet gondozói -ŦŜƭǸƎȅŜƭǃƛ 
ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎŞǾŜƭ ƪŀǇŎǎƻƭŀǘƻǎ ƪłǊƻƪǊŀΦ 
 

7.2.9. hulladékok tárolásával, 
újrahasznosításával, megsemmisítésével és 
szállításával kapcsolatos károkra 
(hulladékgazdálkodás).  
 
7.2.10. adatvédelmi szabályok megsértésével, 
szellemi tulajdonjogra vonatkozó szabályok 

(ideértve a szabadalmi - Şǎ ǎȊŜǊȊǃƛ ƧƻƎƻƪƪŀƭΣ ŀ 

védjegyekkel, a márkanevekkel, a bejegyzett 

desing-nal, illetve a licence-felosztással kapcsolatos 
ǎȊŀōłƭȅƻƪŀǘ ƛǎύ ƳŜƎǎŞǊǘŞǎŞōǃƭΣ ǘƻǾłōōł 
titokvédelmi szabályok (pl. üzleti titok, szolgálati 
ǘƛǘƻƪύ ƳŜƎǎŞǊǘŞǎŞōǃƭ ŜǊŜŘǃ ƪłǊƻƪǊŀΦ 
 
7.2.11. az 1. számú függelékben meghatározott 
típusú károkra és kockázatokra.   

 
7.2.12. a biztosított szakmai tevékenységével / 
mulasztásával bárkinek okozott károkkal 
kapcsolatos kárigényekre.  
{ȊŀƪƳłƴŀƪ ƳƛƴǃǎǸƭ ƳƛƴŘŜƴ ƻƭȅŀƴ ǘŜǾŞƪŜƴȅǎŞƎΣ 
amelynek jogszabályban meghatározott vagy az 

ŀŘƻǘǘ ǎȊŀƪƳŀ ƪŞǇǾƛǎŜƭǃƛōǃƭ łƭƭƽ ƪŀƳŀǊŀ κ ǎȊǀǾŜǘǎŞƎ 
/ érdekképviseleti szervezet által írásba foglalt 
szabályai, szakmai elvei (ajánlások, irányelvek) 
vannak. 
 
7.2.13. közigazgatási jogkörben okozott károkra.  
 

7.2.14. a tisztességtelen piaci magatartással 
okozott károkra.  
 
7.2.15. a reklám- vagy egyéb, a szolgáltatást 
ƛƎŞƴȅōŜ ǾŜǾǃƴŜƪ ŀŘƻǘǘ ǘłƧŞƪƻȊǘŀǘłǎ łƭǘŀƭΣ ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀ 
reklám vagy egyéb tájékoztató hiányosságaival 
okozott károkra. 

 
7.2.16. ŀ ƪłǊƻǎǳƭǘ ŜƭƳŀǊŀŘǘ ǾŀƎȅƻƴƛ ŜƭǃƴȅŞǊŜ (kivéve 
a magánszemély rendszeres jövedelmét).  
Rendszeres jövedelem a munkaviszonyból vagy 
munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyból 
származó jövedelem. Munkaviszony körében 

jövedelem mind a pénzben, mind a természetben 
megállapított munkabér, és azon rendszeres 
szolgáltatások ellenértéke, amelyekre a  
munkaviszonyban álló károsult a munkabéren felül 
jogosult, feltéve, hogy azokat a biztosítási esemény 
ōŜƪǀǾŜǘƪŜȊǘŞǘ ƳŜƎŜƭǃȊǃŜƴ ǊŜƴŘǎȊŜǊŜǎŜƴ ƛƎŞƴȅōŜ 
vette. Munkavégzésre irányuló más jogviszony 

esetén a jövedelem a rendszeres kereset. 
 
7.2.17. a károsult egyéb olyan következményi 
kárainak megtérítésére, amelyek abból származtak, 
hogy a károsult nem tudott eleget tenni vállalt vagy 
jogszabályon alapuló kötelezettségeinek. 
 

7.2.18. a kötbérre, bírságra és punitive damages-re  
Punitive damages az angolszász jogrendszerben a 
ƪłǊƻƪƻȊƽ ǎȊŜƳŞƭƭȅŜƭ ǎȊŜƳōŜƴ ŀƭƪŀƭƳŀȊƻǘǘ ōǸƴǘŜǘǃ 
szankció. 
 
7.2.19. a tisztán pénzügyi veszteségre. Tisztán 

ǇŞƴȊǸƎȅƛ ǾŜǎȊǘŜǎŞƎŜƴ ŞǊǘŜƴŘǃ ŀ ƪłǊƻǎƻŘłǎ Ŧƻƭȅǘłƴ 
bekövetkezett olyan pénzügyi veszteség, amely nem 
ǎȊŜƳŞƭȅƛ ǎŞǊǸƭŞǎōǃƭΣ ōŜǘŜƎǎŞƎōǃƭΣ Ƙŀƭłƭōƽƭ ǾŀƎȅ 
dolog megrongálódásából, illetve 
ƳŜƎǎŜƳƳƛǎǸƭŞǎŞōǃƭ ŜǊŜŘΦΣ 
 
7.2.20. személyi sérülés (élet, testi épség, egészség 

ǎŞǊŜƭƳŜύ ƴŞƭƪǸƭ ŜƭǃǘŜǊƧŜǎȊǘŜǘǘ ǎŞǊŜƭŜƳŘƝƧ ƛǊłƴǘƛ 
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igényre, illetve kizárólag lelki sérülés alapján 

ŜƭǃǘŜǊƧŜǎȊǘŜǘǘ ƛƎŞƴȅŜƪǊŜΣ ƛŘŜ ƴŜƳ ŞǊǘǾŜ ǾŀƭŀƳŜƭȅ 
természetes személy személyi sérülése miatt 
ŜƭǃǘŜǊƧŜǎȊǘŜǘǘ ƪǀȊŜƭƛ ƘƻȊȊłǘŀǊǘƻȊƽƛκŞƭŜǘǘłǊǎƛ 
igényeket. 
 
7.2.21. környezetszennyezéssel, környezet 
igénybevételével vagy terhelésével okozott károkra , 

ide nem értve a biztosított által nem 
ƪǀǊƴȅŜȊŜǘƘŀǎȊƴłƭƽƛ ƳƛƴǃǎŞƎŞōŜƴ ŀȊ ŞǇǸƭŜǘŜƪōŜƴ Şǎ 
azon belül található ingóságokban okozott károkat . 
Környezethasználó: a jogszabályban meghatározott 
ƪǀǊƴȅŜȊŜǘƘŀǎȊƴłƭŀǘƴŀƪ ƳƛƴǃǎǸƭǃ ǘŜǾŞƪŜƴȅǎŞƎŜǘ ǾŞƎȊǃ 
személy. 

YǀǊƴȅŜȊŜǘƘŀǎȊƴłƭƽƛ ƳƛƴǃǎŞƎΥ ŀ ƪǀǊƴȅŜȊŜǘƘŀǎȊƴłƭƽƴŀƪ 
ƳƛƴǃǎǸƭǃ ǎȊŜƳŞƭȅ Ŝ ƳƛƴǃǎŞƎŞōŜƴ ƳŜƎǾŀƭƽǎƝǘƻǘǘ 
magatartása, tevékenysége vagy mulasztása. 
 
7.2.22.valamely termék hibájából származó  
termékkárokra , függetlenül attól, hogy a károsodott 
dolog szokásos rendeltetése szerint 

magánhasználat vagy magánfogyasztás tárgya.  
 
7.2.23. ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃκōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘΣ ǘƻǾłōōł ŀ 
ǎȊŜǊȊǃŘǃκōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŞǊŘŜƪƪǀǊŞōŜƴ ŜƭƧłǊƽ 
ǎȊŜƳŞƭȅόŜƪύ łƭǘŀƭ ŜƭƪǀǾŜǘŜǘǘ ōǼƴŎǎŜƭŜƪƳŞƴȅōǃƭ 
származó károkra. 
 

8. A BIZTOSÍTÁSI DÍJ 

8.1. A biztosítási díj megállapítása   
 
8.1.1. ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŘƝƧ ŦƛȊŜǘŞǎŜ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŜƭŜǘ ǘŜǊƘŜƭƛ. 
 
8.1.2. A biztosítási díjat a biztosító 

kockázatarányosan határozza meg a biztosítás 
ŘƝƧŀƭŀǇƧŀƛ Şǎ ŀ ŘƝƧŀǘ ōŜŦƻƭȅłǎƻƭƽ ŜƎȅŞō ǘŞƴȅŜȊǃƪ 
alapján. A biztosító az alapfedezethez kapcsolódó 
ƪƻŎƪłȊŀǘƴǀǾŜƭǃ ǘŞƴȅŜȊǃƪ ŦŜŘŜȊŜǘōŜ ǾƻƴłǎłǊŀ ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǎȊŜǊƛƴǘ ǇƽǘŘƝjat határozhat meg. 
 
8.1.3. ! ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŀ ŘƝƧŀǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪƻƴƪŞƴǘ 

állapítja meg, ha a biztosítás határozatlan tartamú, 
vagy ha a határozott tartamra kötött biztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŜǎŜǘŞƴ ŀ ŦŜƭŜƪ ŜƎȅ ŞǾŜǎ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
ƛŘǃǎȊŀƪōŀƴ łƭƭŀǇƻŘǘŀƪ ƳŜƎΦ ! ƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ǘŀǊǘŀƳǵ 
biztosítás díja egyéb esetben a biztosítás teljes 
ƛŘǃǘŀǊǘŀƳłǊŀ ƪŜǊǸƭ ƳŜƎłƭƭŀǇƝǘłǎǊŀΦ  

 
8.1.4. A biztosítási díj kiszámítása a biztosító 
díjszabása vagy egyedi kockázatelbírálás alapján 
ǘǀǊǘŞƴƛƪ ŦƛƎȅŜƭŜƳƳŜƭ ŀ ǇƽǘŘƝƧŀƪǊŀ Şǎ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ 
esetlegesen alkalmazott és ott részletezett 
díjengedményekre. 
 

8.1.5. A biztosítási ƛŘǃǎȊŀƪǊŀΣ illetve a biztosítás 
ǘŜƭƧŜǎ ƛŘǃǘŀǊǘŀƳłǊŀ ŦƛȊŜǘŜƴŘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŘƝƧŀǘΣ ŀ 
díjfizetés módját és gyakoriságát a biztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǘŀǊǘŀƭƳŀȊȊŀΦ 
 

! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎ ŘƝƧŀƭŀǇƧŀƛǘ ŀ ƪǸƭǀƴǀǎκƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 

feltételek tartalmazzák. 
 
8.1.6. A vállalt kockázat mértékét és a biztosítási 
ŘƝƧŀǘ ōŜŦƻƭȅłǎƻƭƽ ŜƎȅŞō ǘŞƴȅŜȊǃƪ ƪǸƭǀƴǀǎŜƴΥ 

a) a biztosítási összeg,  
b) a választott önrészesedés mértéke, 
c) a biztosított által végzett tevékenység, 

d) ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎ ǘŀǊǘŀƳŀΣ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪΣ 
kockázatviselés tartama, 

e) a biztosítási díj fizetésének gyakorisága és módja, 
f) ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎ ƳǼǾŜƭŞǎŞǾŜƭ ƪŀǇŎǎƻƭŀǘƻǎ ƪǀƭǘǎŞƎŜƪΣ 
g) ǀǘ όрύ ŞǾǊŜ ǾƛǎǎȊŀƳŜƴǃƭŜƎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ łƭǘŀƭ ƻƪƻȊƻǘǘ 
ƪłǊƻƪ ŀŘŀǘŀƛ όƪłǊŜƭǃȊƳŞƴȅύΣ 

h) ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ƪŞǊŞǎŞǊŜ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ łƭǘŀƭ ŀ ƪƻŎƪłȊŀǘ 
felméréséhez megadott egyéb adatok, 

i) a jelen általános és az egyes különös biztosítási 
ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪ ŀƭŀǇƧłƴ ƭŞǘǊŜƧǀǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎŜƪ 
biztosítottjai által alkotott veszélyközösség 
ƧŜƭƭŜƳȊǃƛΦ 
 

8.1.7. ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŘƝƧ ǎȊłƳƝǘłǎłƘƻȊ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ 
(biztosított) köteles közölni a biztosítási ajánlaton 
ǎȊŜǊŜǇƭǃΣ ŘƝƧǎȊłƳƝǘłǎƘƻȊ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎ ŀŘŀǘƻƪŀǘΦ 
 
8.2. A biztosítási díj aktualizálása  
 
8.2.1. IŀǘłǊƻȊŀǘƭŀƴ ƛŘǃǊŜ ƪǀǘǀǘǘ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŜǎŜǘŞƴΣ 

ǾŀƎȅ Ƙŀ ŀ ŦŜƭŜƪ ŀ ƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ƛŘǃǊŜ ƪǀǘǀǘǘ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ 
ŜƎȅ ŞǾŜǎ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪōŀƴ łƭƭŀǇƻŘǘŀƪ ƳŜƎΣ ŀ 
biztosító a ǎƻǊƻƴ ƪǀǾŜǘƪŜȊǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪ 
biztosítási díját minden évben, a biztosítási évforduló 
napjának hatályával aktualizálja.  
 

8.2.2. A biztosítási díj aktualizálása automatikus 
indexálással történik a jelen általános biztosítási 
ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪōŜƴ Şǎ ŀȊ ŜƎȅŜǎ ƪǸƭǀƴǀǎκƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
feltételekben meghatározott módon. A biztosító a 
biztosított  adatközléséǘǃƭ ŦǸƎƎŜǘƭŜƴǸƭ is alkalmaz 
automatikus indexálást  ŀ ǎƻǊƻƴ ƪǀǾŜǘƪŜȊǃ 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ ǾƻƴŀǘƪƻȊƽŀƴ. 

 
8.3. Automatikus indexálás szabályai  
 
8.3.1. Automatikus indexálás esetén, a biztosító a 
ƪǀǾŜǘƪŜȊǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ ǾƻƴŀǘƪƻȊƽan az 
ŀƪǘǳłƭƛǎ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪ biztosítási díját az 
ƛƴŘŜȄłƭłǎƛ ŞǊǘŜǎƝǘǃ ƪƛƪǸƭŘŞǎŞǘ ƳŜƎŜƭǃȊǃ ƴŀǇǘłǊƛ ŞǾǊŜ 

a Központi Statisztikai Hivatal (KSH) által közzétett 
legfrissebb fogyasztói árindex +/- öt (5) százalékos 
értékével indexálja.  Indexálásra csak akkor kerül sor, 
ha az index-szám nagyobb, mint száz (100). 
 
8.3.2. Az ƛƴŘŜȄłƭłǎłǊŀ ƭŜƎŜƭǃǎȊǀǊ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 

ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƭŞǘǊŜƧǀǘǘŞǘ ƪǀǾŜǘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŞǾŦƻǊŘǳƭƽǾŀƭ 
ƪŜǊǸƭ ǎƻǊΣ ƳŀƧŘ ŜȊǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŞǾŜƴǘŜ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
évforduló napján.   

 
8.3.3. A biztosítási díj aktualizálása alapján 
módosult biztosítási díjról a biztosító a biztosítási 
ŞǾŦƻǊŘǳƭƽ Ŝƭǃǘǘ ƴŜƎȅǾŜƴǀǘ όпрύ ƴŀǇǇŀƭ ƝǊłǎōŀƴ ŞǊǘŜǎƝǘƛ 

ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŜƭŜǘΦ 
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8.3.4. !ƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ łƭǘŀƭ 
ƪǀȊǀƭǘ ǵƧ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŘƝƧƻƴ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ 
nem kívánja fenntartani, abban az esetben jogosult 
ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪ ǾŞƎŞǊŜ 
felmondani.  
 
8.4. A biztosítási díj módosítása 

 
8.4.1. ! ŦŜƴǘƛŜƪŜƴ ǘǵƭƳŜƴǃŜƴ όŞǎ ŀȊƻƪ ƪƛǾŞǘŜƭŞǾŜƭύ ŀ 
felek a biztosítási díjat közös megegyezéssel 
módosíthatják. 
 
8.5.  A díjfizetési kötelezettség 

 
8.5.1. ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŘƝƧ ŦƛȊŜǘŞǎŜ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŜƭŜǘ 
terheli. 
 
8.5.2. ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎ Ŝƭǎǃ ŘƝƧŀ ŀ ŦŜƭŜƪ łƭǘŀƭ 
ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ƛŘǃǇƻƴǘōŀƴΣ ŜƴƴŜƪ Ƙƛłƴȅłōŀƴ ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƭŞǘǊŜƧǀǘǘŜƪƻǊΣ ŀ ǘƻǾłōōƛ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 

ƛŘǃǎȊŀƪƻƪǊŀ ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ ŦƻƭȅǘŀǘƽƭŀƎƻǎ ŘƝƧ ǇŜŘƛƎ ŀƴƴŀƪ 
ŀȊ ƛŘǃǎȊŀƪƴŀƪ ŀȊ Ŝƭǎǃ ƴŀǇƧłƴ ŜǎŜŘŞƪŜǎΣ ŀƳŜƭȅǊŜ ŀ ŘƝƧ 
vonatkozik. 
 
8.5.3. 9ƭƭŜƴƪŜȊǃ ƳŜƎłƭƭŀǇƻŘłǎ Ƙƛłƴȅłōŀƴ ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŘƝƧŀǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪƻƴƪŞƴǘ ŜƎȅ 
ǀǎǎȊŜƎōŜƴΣ ŜƭǃǊŜ ƪŜƭƭ ƳŜƎŦƛȊŜǘƴƛΦ ! ƪŞǘ ŞǾƴŞƭ 

rövidebb, határozott tartamú biztosítás egyszeri 
ŘƝƧŦƛȊŜǘŞǎǼΦ !Ȋ ŜƎȅǎȊŜǊƛ ŘƝƧŀǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 
létrejöttekor kell megf izetni. 
 
8.5.4. Ha a felek részletfizetésben állapodnak 
ƳŜƎΣ ŀ ŘƝƧǊŞǎȊƭŜǘŜƪ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ 

ƳŜƎƧŜƭǀƭǘ ƛŘǃǇƻƴǘƻƪōŀƴ ŜǎŜŘŞƪŜǎŜƪΦ  
 
8.5.5. Ha a biztosítási esemény bekövetkezik, és 
biztosító szolgáltatása kimeríti a kártérítési limitet, 
ŀƪƪƻǊ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ ƧłǊƽ ǘŜƭƧŜǎ ŘƝƧ ŀ 
biztosítási esemény bekövetkezésének 
ƛŘǃǇƻƴǘƧłōŀƴ ŜǎŜŘŞƪŜǎǎŞ ǾłƭƛƪΦ 9Ȋ ŜǎŜǘōŜƴ ŀȊ 

esedékessé váló díjat - az esetleges díjhátralékkal 
együtt - a biztosító jogosult a szolgáltatásába 
beszámítani. 
 
8.6. 5ƝƧŦƛȊŜǘŞǎƛ ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 
ƳŜƎǎȊǼƴŞǎŜ ŜǎŜǘŞƴ 
 

8.6.1. Ha a biztosítási esemény bekövetkezik, és a 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŜƎǎȊǼƴƛƪΣ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŀȊ ŜƎŞǎȊ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ ƧłǊƽ ŘƝƧ ƳŜƎŦƛȊŜǘŞǎŞǘ ƪǀǾŜǘŜƭƘŜǘƛ az 
esetleges díjhátralékkal együtt. 
! ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŜƎǎȊǼƴŞǎŞƴŜƪ ŜƎȅŞō ŜǎŜǘŜƛōŜƴ ŀ 
biztosító az addig a napig járó díj megfizetését 

követelheti, amikor kockázatviselése véget ért.  
Iŀ ŀȊ ƛŘǃŀǊłƴȅƻǎ ŘƝƧƴłƭ ǘǀōō ŘƝƧŀǘ ŦƛȊŜǘǘŜƪ ōŜΣ ŀ 
biztosító a díjtöbbletet köteles visszatéríteni.  
 
8.6.2.  Egy évnél rövidebb tartamú biztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŜƎǎȊǼƴŞǎŜ ŜǎŜǘŞƴ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎ ǘŜƭƧŜǎ 
ƛŘǃǘŀǊǘŀƳłǊŀ ƧłǊƽ ŘƝƧ ƛƭƭŜǘƛ ƳŜƎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽǘΦ  

 

8.6.3. Iŀ ŀȊ ƛŘǃŀǊłƴȅƻǎ ŘƝƧƴłƭ ǘǀōō ŘƝƧŀǘ ŦƛȊŜǘǘŜƪ 

be, a biztosító a díjtöbbletet köteles a beérkezését 
ƪǀǾŜǘǃ ол ƴŀǇƻƴ ōŜƭǸƭ visszatéríteni.  
 
8.6.4. Ha a felek egymással elszámolni kötelesek, 
ŀƪƪƻǊ ŀȊ ŜƎȅ ŞǾŜǎ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪ ŜǎŜǘŞƴ ŀȊ ŜƎȅ 
ƴŀǇǊŀ Ŝǎǃ ŘƝƧ ŀȊ ŞǾŜǎ ŘƝƧ осл-ad része. 
 

 
8.7. A díjfizetési kötelezettség elmulasztásának 
következményei 
 
8.7.1. aŜƎǎȊǼƴƛƪ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ a 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŘƝƧ όŘƝƧǊŞǎȊƭŜǘύ ŜǎŜŘŞƪŜǎǎŞƎŞǘǃƭ ǎȊłƳƝǘƻǘǘ 

kilencvenedik (90.) nap elteltével, ha addig a 
ƘłǘǊŀƭŞƪƻǎ ŘƝƧŀǘ ƴŜƳ ŦƛȊŜǘǘŞƪ ƳŜƎΣ Şǎ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ 
ŦŞƭκōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŘƝƧƘŀƭŀǎȊǘłǎǘ ǎŜƳ ƪŀǇƻǘǘΣ ƛƭƭŜǘǃƭŜƎ ŀ 
biztosító a díjkövetelést bírósági úton nem 
érvényesítette.  
 
8.7.2. A díjfizetési kötelezettség elmulasztása 

esetén a biztosító az 5.4.8. pont szerinti 30 napos 
ƪƛǘŜǊƧŜǎȊǘŜǘǘ ōŜƧŜƭŜƴǘŞǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪƻǘ ƴŜƳ ǾłƭƭŀƭƧŀΦ 
 
8.7.3. A díjfizetési kötelezettség elmulasztása 
esetén ς figyelemmel a 8.7.1. pontra - a biztosító 90 
ƴŀǇƻǎ ǊŜǎǇƛǊƽǘ όǘǸǊŜƭƳƛ ƛŘǃǘύ ōƛȊǘƻǎƝǘΣ ƳŜƭȅ ƛŘǃǘŀǊǘŀƳ 
alatt a kockázatviselése fennáll, és a 8.7.1. pontban 

ŜƭǃƝǊǘ ƘŀǘłǊƛŘǃ ŜǊŜŘƳŞƴȅǘŜƭŜƴ ƭŜǘŜƭǘŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ felszólítás nélkül ƛǎ ƳŜƎǎȊǼƴƛƪΦ 
! ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŜƎǎȊǼƴŞǎŞǘ 
ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǊŜǎǇƛǊƽǊŀ όǘǸǊŜƭƳƛ ƛŘǃǊŜύ Ŝǎǃ ǘŜƭƧŜǎ ŘƝƧŀǘ 
önkéntes teljesítés hiányában jogosult behajtani. 
 

8.7.4. !ōōŀƴ ŀȊ ŜǎŜǘōŜƴΣ Ƙŀ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀ 
folytatólagos díj meg nem fizetése következtében 
ǎȊǼƴǘ ƳŜƎΣ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŀ ƳŜƎǎȊǼƴŞǎ ƴŀǇƧłǘƽƭ 
számított százhúsz (120) napon belül írásban 
kérheti a biztosítót a kockázatviselés 
helyreállítására. A biztosító a biztosítási fedezetet a 
ƳŜƎǎȊǼƴǘ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƛ ǎȊŜǊƛƴǘ 

helyreállíthatja, feltéve, hogy a korábban 
esedékessé vált biztosítási díjat megfizetik (a 
továbbiakban: reaktiválás)  
 
8.8. Részleges díjfizetés 
 
Ha az esedékes díjnak csak egy részét fizették meg, a 

ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǾłƭǘƻȊŀǘƭŀƴ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǀǎǎȊŜƎƎŜƭΣ ŀ 
ōŜŦƛȊŜǘŜǘǘ ŘƝƧƧŀƭ ŀǊłƴȅƻǎ ƛŘǃǘŀǊǘŀƳǊŀ ƳŀǊŀŘ ŦŜƴƴΦ 
Iŀ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀ ŘƝƧ ƴŜƳŦƛȊŜǘŞǎŜ Ƴƛŀǘǘ ƳŜƎǎȊǼƴƛƪΣ ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ƪǀǾŜǘŜƭƘŜǘƛ ŀȊƻƴ ŘƝƧŜƴƎŜŘƳŞƴȅ ƛŘǃŀǊłƴȅƻǎ 
ǊŞǎȊŞƴŜƪ ƳŜƎŦƛȊŜǘŞǎŞǘΣ ŀƳŜƭȅŜǘ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƘƻǎǎȊŀōō 
tartamára tekintettel nyújtott (a továbbiakban: 

tartamengedmény). 

9. ! .L½¢h{N¢h¢¢ ;{ ! {½9w½p5p C;[ 
KÖZLÉSI ÉS VÁLTOZÁSBEJELENTÉSI 
ό9D¸«¢¢a¯Ym5;{Lύ KÖTELEZETTSÉGE 

9.1. A közlési kötelezettség 



 

AHE-43501/10 12 / 21 

Internal 

 

! ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ƪǀǘŜƭŜǎ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƪǀǘŞǎƪƻǊ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎ 
elvállalása szempontjából lényeges minden olyan 
körülményt -Σ ƛŘŜŞǊǘǾŜ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃκōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŜƭƭŜƴ ƳłǊ 
érvénybe helyezett nemzetközi szankciókat is - a 
biztosítóval közölni, amelyet ismert vagy ismernie 
kellett. A közölt körülményt vagy annak 
megváltozását a felek közös megegyezéssel tehetik a 

ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǊŞǎȊŞǾŞΦ 
9.1.1. A biztosító írásban közölt kérdéseire adott, a 
ǾŀƭƽǎłƎƴŀƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ǾłƭŀǎȊƻƪƪŀƭ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ 
közlési kötelezettségének eleget tesz. A kérdések 
megválaszolatlanul hagyása önmagában nem jelenti 
a közlési kötelezettség megsértését. 

 
9.1.2. ! ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘκǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ƪǀǘŜƭŜǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ 
rendelkezésére bocsátani a biztosító 
ƪƻŎƪłȊŀǘǾłƭƭŀƭłǎŀ ǎȊŜƳǇƻƴǘƧłōƽƭ ƧŜƭŜƴǘǃǎ 
okiratokat, dokumentációkat, biztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎŜƪŜǘ Şǎ ƘŀǘƽǎłƎƛ ƘŀǘłǊƻȊŀǘƻƪŀǘΦ 
 

9.1.3. Iŀ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ƴŜƳ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƪǀǘƛΣ ŀ 
biztosítási esemény bekövetkezéséig vagy a 
ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ōŜƭŞǇŞǎŞƛƎ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŀ ƘƻȊȊł 
ƛƴǘŞȊŜǘǘ ƴȅƛƭŀǘƪƻȊŀǘƻƪǊƽƭ Şǎ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ 
bekövetkezett változásokról a biztosítottat köteles 
tájékoztatni.  
 

9.2. A változásbejelentési kötelezettség 
 
9.2.1. ! ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘκǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŦŜƴƴłƭƭłǎŀ ŀƭŀǘǘ ƪǀǘŜƭŜǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽƴŀƪ 
ƘŀƭŀŘŞƪǘŀƭŀƴǳƭΣ ŘŜ ƭŜƎƪŞǎǃōō 3 (három) munkanapon 
belül írásban bejelenteni minden olyan lényeges 

változást, amely kihat a biztosító kockázatviselésére. 
 
9.2.2. !ƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃκōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ vagy bármely 
közvetlen vagy közvetett tulajdonosa felkerül az 
Egyesült Nemzetek bármely határozata vagy az 
Európai Unió, az Egyesült Királyság vagy az Egyesült 
Államok kereskedelmi vagy gazdasági szankciókra 

(pénzügyi és vagyoni korlátozó intézkedésekre) 
vonatkozó törvénye vagy szabályozása szerint 
ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ǎȊŀƴƪŎƛƽǎ ƭƛǎǘłǊŀΣ ǵƎȅ ŀȊǘ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃκ 
ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƪǀǘŜƭŜǎ ƘŀƭŀŘŞƪǘŀƭŀƴǳƭΣ ŘŜ ƭŜƎƪŞǎǃōō a 
ǎȊŀƴƪŎƛƽǎ ƭƛǎǘłǊŀ Ǿŀƭƽ ŦŜƭƪŜǊǸƭŞǎǘǃƭ ǎȊłƳƝǘƻǘǘ  ƘłǊƻƳ όоύ 
napon belül a biztosítónak bejelenteni.  
 

9.2.3. A felek az alábbi körülményeket tekintik 
lényegesnek: 
a) ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƪǀǘŞǎƪƻǊ ŀȊ ŀƧłƴƭŀǘƻƴκŀŘŀǘƪǀȊƭǃƴ 

írásban közölt adatok és körülmények 
megváltozása, 

b) ŀ ŘƝƧǎȊłƳƝǘłǎ ŀƭŀǇƧłǘ ƪŞǇŜȊǃ ŀŘŀǘƻƪ ƧŜƭŜƴǘǃǎ 

ƳŜƎǾłƭǘƻȊłǎŀ όƧŜƭŜƴǘǃǎƴŜƪ ƳƛƴǃǎǸƭΣ Ƙŀ ŜȊŜƴ ŀŘŀǘ 
értéke 10 %-kal emelkedett) 

c) ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŜƭƭŜƴƛ ŎǎǃŘŜƭƧłǊłǎΣ ŦŜƭǎȊłƳƻƭłǎƛ ŜƭƧłǊłǎΣ 
ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƧƻƎǳǘƽŘ ƴŞƭƪǸƭƛ ƳŜƎǎȊǼƴŞǎŞǘ 
célzó végelszámolási eljárás megindítása, 

d) a biztosított jogállásában, társasági formájában 
bekövetkezett változás, 

e) a cégjegyzésre jogosultak személyében vagy a 

cégjegyzés módjában bekövetkezett változást, 
f) az üzemeltetés helyének és körülményeinek 

megváltozása, 
g) ŀ ƪłǊƳŜƎŜƭǃȊŞǎΣ ƪłǊŜƭƘłǊƝǘłǎ ǊŜƴŘǎȊŜǊŞōŜƴ 
ōŜƪǀǾŜǘƪŜȊǃ ƳƽŘƻǎǳƭłǎƻƪ, 

 
9.2.4. A biztosító ς ŜƭǃȊŜǘŜǎ ŞǊǘŜǎƝǘŞǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ς 

ƧƻƎƻǎǳƭǘ ŀ ƘŜƭȅǎȊƝƴŜƴ ŜƭƭŜƴǃǊƛȊƴƛ ŀ ƪƻŎƪłȊŀǘƛ 
ǾƛǎȊƻƴȅƻƪŀǘ Şǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘκǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ łƭǘŀƭ 
szolgáltatott adatok helyességét. !Ȋ ŜƎȅǸǘǘƳǼƪǀŘŞǎƛ 
ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎ ƳŜƎǎŞǊǘŞǎŜ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ módosításának 
vagy felmondásának jogkövetkezményével járhat a 
9.4. pontban foglaltak szerint. 

 
9.3. A közlési és változásbejelentési kötelezettség 
megsértésének következményei 
 
9.3.1. A közlési, illetve változásbejelentési 
kötelezettség megsértése esetén ς ideértve 
különösen a felsorolt lényeges körülmények 

megváltozását - a biztosító kötelezettsége nem áll 
be, kivéve, ha ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ 
bizonyítja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett 
ƪǀǊǸƭƳŞƴȅǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƪǀǘŞǎƪƻǊ ƛǎƳŜǊǘŜΣ 
vagy az nem hatott közre a biztosítási esemény 
bekövetkeztében. 
 

9.3.2. Iŀ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǘǀōō ǎȊŜƳŞƭȅǊŜ ǾƻƴŀǘƪƻȊƛƪΣ Şǎ 
a közlési vagy változásbejelentési kötelezettség 
megsértése ezek közül csak egyesekkel 
összefüggésben merül fel, a biztosító a közlésre vagy a 
változás bejelentésére irányuló kötelezettség 
megsértésére a többi személy esetén nem hivatkozhat. 

 
9.3.3. A közlésre és változás bejelentésére irányuló 
ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎ ŜƎȅŀǊłƴǘ ǘŜǊƘŜƭƛ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŜƭŜǘ Şǎ ŀ 
biztosítottat; egyikük sem hivatkozhat olyan 
körülményre, amelyet bármelyikük elmulasztott a 
biztosítóval közölni, noha arról tudnia kellett, és a 
közlésre vagy bejelentésre köteles lett volna. 

 
9.3.4. Amennyiben a biztosítási díj számításához a 
ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭκōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƘŜƭȅǘŜƭŜƴ ŀŘŀǘƻƪŀǘ 
szolgáltatott vagy nem tett eleget a díj alapját 
befolyásoló adatokra vonatkozó közlési és 
változásbejelentési kötelezettségének, a biztosító a 
megállapított kárt/sérelemdíjat arányosan  téríti 

meg/fizeti meg.  
A biztosító a biztosítási esemény bekövetkeztekor a 
megállapított kárt/sérelemdíj iránti igényt olyan 
ŀǊłƴȅōŀƴ ǘŞǊƝǘƛ ƳŜƎκŦƛȊŜǘƛ ƳŜƎΣ ŀƘƻƎȅŀƴ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ 
fél/biztosított által közölt, illetve a biztosító által 
ismert adatok alapján meghatározott díjalap 

ŀǊłƴȅƭƛƪ ŀƘƘƻȊ ŀ ŘƝƧŀƭŀǇƘƻȊΣ ŀƳŜƭȅŜǘ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ 
helyes adatszolgáltatása esetén a díjszámításnál 
figyelembe kellett volna venni.  
A biztosító szolgáltatása a megállapított teljes 
kár/sérelemdíj mértékét nem haladhatja meg. 
 
A biztosító eltekinthet az arányos kártérítés/sérelemdíj 

megfizetés alkalmazásától, amennyiben a 
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kártérítési/sérelemdíj iránti igény mértéke egy 

biztosítási eseményre vonatkozóan nem haladja meg 
az 1.500.000 Ft-ot. 
 
9.4. ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƪƻŎƪłȊŀǘ ƧŜƭŜƴǘǃǎ ƴǀǾŜƪŜŘŞǎŜ 
 
9.4.1. Iŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ Ŏǎŀƪ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƪǀǘŞǎ ǳǘłƴ 
ǎȊŜǊŜȊ ǘǳŘƻƳłǎǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ŞǊƛƴǘǃ 

ƭŞƴȅŜƎŜǎ ƪǀǊǸƭƳŞƴȅŜƪǊǃƭ, vagy azok változásáról , és 
ŜȊŜƪ ŀ ƪǀǊǸƭƳŞƴȅŜƪ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƪƻŎƪłȊŀǘ ƧŜƭŜƴǘǃǎ 
ƴǀǾŜƪŜŘŞǎŞǘ ŜǊŜŘƳŞƴȅŜȊƛƪΣ ŀ ǘǳŘƻƳłǎǎȊŜǊȊŞǎǘǃƭ 
számított tizenöt (15) munkanapon belül  javaslatot 
ǘŜƘŜǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳƽŘƻǎƝǘłǎłǊŀΣ ǾŀƎȅ ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ƘŀǊƳƛƴŎ όолύ ƴŀǇǊŀ ƝǊłǎōŀƴ 

felmondhatja.  
 
9.4.2. Iŀ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŀ ƳƽŘƻǎƝǘƽ ƧŀǾŀǎƭŀǘƻǘ ƴŜƳ 
fogadja el, vagy arra ŀƴƴŀƪ ƪŞȊƘŜȊǾŞǘŜƭŞǘǃƭ ǎȊłƳƝǘƻǘǘ 
tizenöt (15) napon belül nem válaszol, a biztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀ ƳƽŘƻǎƝǘƽ ƧŀǾŀǎƭŀǘ ƪǀȊƭŞǎŞǘǃƭ ǎȊłƳƝǘƻǘǘ 
ƘŀǊƳƛƴŎŀŘƛƪ όолΦύ ƴŀǇƻƴ ƳŜƎǎȊǼƴƛƪΣ ha a biztosító erre 

a következményre a módosító javaslat megtételekor a 
ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŦƛƎȅŜƭƳŞǘ ŦŜƭƘƝǾǘŀΦ 
 
9.4.3. Iŀ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŜƎȅƛŘŜƧǼƭŜƎ ǘǀōō ǎȊŜƳŞƭȅǊŜ 
ǾƻƴŀǘƪƻȊƛƪΣ Şǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƪƻŎƪłȊŀǘ ƧŜƭŜƴǘǃǎ 
megnövekedése ezek közül csak egyesekkel 
összefüggésben merül fel, a biztosító a 9.4.1. pontban 

meghatározott jogait a többi személy 
vonatkozásában nem gyakorolhatja. 
 
9.4.4. Ha a biztosító e jogáǾŀƭ ƴŜƳ ŞƭΣ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 
az eredeti tartalommal hatályban marad.  

 

9.4.5. Jelen pontba foglalt rendelkezések nem 
ŞǊƛƴǘƛƪ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŜƎǘłƳŀŘłǎłǊŀ 
vonatkozó jogait. 

10. ! .L½¢h{N¢h¢¢ Y#wa9D9[p½;{L ;{ 
KÁRENYHÍTÉSI KÖTELEZETTSÉGE 

10.1. YłǊƳŜƎŜƭǃȊŞǎƛ Şǎ ƪłǊŜƴȅƘƝǘŞǎƛ 

kötelezettség 
 
10.1.1. ! ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ Şǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŀ ƪłǊ 
ƳŜƎŜƭǃȊŞǎŜ ŞǊŘŜƪŞōŜƴ ŀȊ ŀŘƻǘǘ ƘŜƭȅȊŜǘōŜƴ łƭǘŀƭłōŀƴ 
elvárható magatartást köteles tanúsítani.  
 
10.1.2. A biztosított mindenkor köteles betartani a 

hatályos jogszabályokat, szabványokat és hatósági 
határozatokat, valamint a telepítésre, üzemeltetésre, 
védelemre, karbantartásra, tárolásra vonatkozó 
ǎȊŀƪƳŀƛ ŜƭǃƝǊłǎƻƪŀǘΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ ƎȅłǊǘƽƴŀƪ ŀ ŦŜƴǘƛŜƪǊŜ 
vonatkozó utasításait, ajánlásait. 
 
10.1.3. Az adott helyzetben általában elvárható 

magatartást abban az esetben is tanúsítani kell, ha 
ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǎȊŀōłƭȅƻȊȊŀ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ 
Şǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƪłǊƳŜƎŜƭǃȊŞǎƛ ǘŜŜƴŘǃƛǘΣ ŜƭǃƝǊƧŀ ŀ ƪłǊ 
ƳŜƎŜƭǃȊŞǎŞǘ ǾŀƎȅ ŜƴȅƘƝǘŞǎŞǘ ŎŞƭȊƽ ŜǎȊƪǀȊǀƪŜǘΣ 
eljárásokat, szakképzettségi követelményeket. 

 

10.1.4. ! ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ Şǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ 
ŜƭǃƝǊłǎŀƛ Şǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŜǎŜƳŞƴȅ ōŜƪǀǾŜǘƪŜȊŞǎŜƪƻǊ 
adott utasításai szerint, ezek hiányában az adott 
helyzetben általában elvárható magatartás 
követelménye szerint köteles a kárt enyhíteni. 
 
10.1.5. A biztosított köteles a biztosítóval 

ŜƎȅǸǘǘƳǼƪǀŘƴƛ ŀ ƪłǊ ƳŜƎŜƭǃȊŞǎŜΣ ƛƭƭŜǘǃƭŜƎ 
enyhítése érdekében.  
10.1.6. ! ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ƧƻƎƻǎǳƭǘ ŀ ƪłǊƳŜƎŜƭǃȊŞǎǊŜΣ 
enyhítésre és elhárítására vonatkozó rendelkezések, 
ŜƭǃƝǊłǎƻƪΣ ŜƎȅŞō ǎȊŀōłƭȅƻƪ ǾŞƎǊŜƘŀƧǘłǎłǘ ŜƭƭŜƴǃǊƛȊƴƛ 
ǾŀƎȅ ŜƭƭŜƴǃǊƛȊǘŜǘƴƛΦ 

 
10.1.7. A kárenyhítés szükséges és indokolt 
költségei a biztosítási összeg keretei között akkor is 
a biztosítót terhelik, ha a kárenyhítés nem vezetett 
eredményre. 
 
10.2. YłǊƳŜƎŜƭǃȊŞǎƛ Şǎ ƪłǊŜƴȅƘƝǘŞǎƛ 

kötelezettség megszegésének következménye 
 
Iŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŀ ƪłǊƳŜƎŜƭǃȊŞǎǊŜ Şǎ ŀ ƪłǊŜƴȅƘƝǘŞǎǊŜ 
vonatkozó szabályok megsértését tapasztalja, 
mentesül a szolgáltatási kötelezettsége alól.  

11. A BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNY 
BEJELENTÉSÉNEK SZABÁLYAI 

11.1. .ŜƧŜƭŜƴǘŞǎƛ ƘŀǘłǊƛŘǃ 

11.1.1. ! ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŀ ǘǳŘƻƳłǎłǊŀ Ƨǳǘłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ 
haladéktalanul, de legfeljebb 15 (tizenöt) napon 
belül  köteles írásban bejelenteni a biztosítónak, ha 
ǾŜƭŜ ǎȊŜƳōŜƴ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ 
tevékenységével kapcsolatban kárigényt és/vagy 

sérelemdíj iránti igényt közölnek, vagy ha olyan 
ƪǀǊǸƭƳŞƴȅǊǃƭ ǎȊŜǊŜȊ ǘǳŘƻƳłǎǘΣ ŀƳŜƭȅ ƛƭȅŜƴ ƛƎŞƴȅǊŜ 
adhat alapot, valamint köteles megadni a szükséges 
ƛƴŦƻǊƳłŎƛƽƪŀǘΣ Şǎ ƭŜƘŜǘǃǾŞ ǘŜƴƴƛ ŀ ƪłǊōŜƧŜƭŜƴǘŞǎ 
ǘŀǊǘŀƭƳłƴŀƪ ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎŞǘΦ 
 

11.1.2. Iŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ǾŀƭŀƳŜƭȅ ōŜƧŜƭŜƴǘŜƴŘǃ 
ŀŘŀǘƴŀƪ ǊŀƧǘŀ ƪƝǾǸƭ łƭƭƽ ƻƪ Ƴƛŀǘǘ Ŏǎŀƪ ƪŞǎǃōō Ƨǳǘ ŀ 
ōƛǊǘƻƪłōŀΣ ŀƪƪƻǊ ŀȊǘ ŀ ǘǳŘƻƳłǎłǊŀ Ƨǳǘłǎłǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ 
haladéktalanul, de legfeljebb 15 (tizenöt) napon belül 
köteles a biztosítónak bejelenteni. 
 
11.1.3. A biztosító kötelezettsége nem áll be, ha 

biztosított a biztosítási esemény bekövetkezését a 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ƳŜƎłƭƭŀǇƝǘƻǘǘ ōŜƧŜƭŜƴǘŞǎƛ ƘŀǘłǊƛŘǃōŜƴ ŀ 
biztosítónak nem jelenti be, a szükséges felvilágosítást 
nem adja meg, vagy a felvilágosítások tartalmának 
ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎŞǘ ƴŜƳ ǘŜǎȊƛ ƭŜƘŜǘǃǾŞΣ Şǎ ŜƳƛŀtt a biztosító 
kötelezettsége szempontjából lényeges körülmény 
kideríthetetlenné válik. 

 
11.1.4. Nem terjed ki a biztosító szolgáltatása a 
bejelentési kötelezettség késedelmes teljesítése miatt 
a károsult felé fennálló késedelmi kamat fizetési 
kötelezettségre. 
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11.2. Bejelentés tartalma  
 
11.2.1. A kárbejelentésnek (beleértve a személyiségi 
jog megsértését is) tartalmaznia kell: 

a) a biztosítási kötvény számát, 
b) a biztosítási esemény leírását, 
c) a károkozás/személyiség jog megsértésének 

ƘŜƭȅŞǘ Şǎ ƛŘǃǇƻƴǘƧłǘΣ 
d) a kár/nem vagyoni sérelem bekövetkezésének 
ƘŜƭȅŞǘ Şǎ ƛŘǃǇƻƴǘƧłǘΣ 

e) ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŜǎŜƳŞƴȅǊǃƭΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ 
ƪłǊƛƎŞƴȅǊǃƭκǎŞǊŜƭŜƳŘƝƧ ƛǊłƴǘƛ ƛƎŞƴȅǊǃƭ Ǿŀƭƽ 
ǘǳŘƻƳłǎǎȊŜǊȊŞǎ ƛŘǃǇƻƴǘƧłǘ 

f) a kárbejelentésig megtett intézkedések leírását, 
g) a kár/nem vagyoni sérelem jellegét, mértékét (a 

megállapított vagy becsült értéket), 
h) a károsodott dolgok (létesítmények, eszközök) és 
ǘǳƭŀƧŘƻƴƻǎǳƪ ƳŜƎƴŜǾŜȊŞǎŞǘΣ ŦŜƭƭŜƭƘŜǘǃǎŞƎŞƴŜƪ 
helyét, és a biztosítói szemle érdekében a 
ŦŜƭƪŜǊŜǎƘŜǘǃ ƪŀǇŎǎƻƭŀǘǘŀǊǘƽ ǘŜƭŜŦƻƴƻǎ 

ŜƭŞǊƘŜǘǃǎŞƎŞǘΣ 
i) a károsult(ak) kárigényének összegét, sérelmet 

szenvedett fél sérelemdíj iránti igényének összegét, 
j) ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎŞƴŜƪ ŜƭƛǎƳŜǊŞǎŞǊǃƭ ǾŀƎȅ Ŝƭ 
ƴŜƳ ƛǎƳŜǊŞǎŞǊǃƭ ǎȊƽƭƽ ƴȅƛƭŀǘƪƻȊŀǘƻǘΣ 

k) a biztosítási esemény bekövetkezésének az évére 
ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ Şǎ ŀ ŘƝƧǎȊłƳƝǘłǎ ŀƭŀǇƧłǘ ƪŞǇŜȊǃ ς a 

különös biztosítási feltételekben meghatározott ς 
tényleges adatokat, melyeket az 
ŀƧłƴƭŀǘκŀŘŀǘƪǀȊƭǃ ƛǎ ǘŀǊǘŀƭƳŀȊΣ  

l) a sérült személy(ek) nevét, személyi adatait, a 
sérülés leírását és mértékét, a sérült(ek) igényét, 

m) a sérült, a biztosító e célra rendszeresített 

sablonján megtett írásbeli hozzájárulását olyan 
ŀŘŀǘƻƪ ǘŜƪƛƴǘŜǘŞōŜƴΣ ŀƳŜƭȅŜƪ łǘŀŘłǎłƘƻȊ ҍ ǾŀƎȅ 
ŀƘƘƻȊΣ ƘƻƎȅ ŀȊƻƪŀǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ƪŜȊŜƭƘŜǎǎŜ ҍ ŀ 
sérült hozzájárulása szükséges (adatvédelem), 

n) a biztosítottat és a károsultat/sérelmet szenvedett 
ŦŜƭŜǘ ƪŞǇǾƛǎŜƭǃ ǎȊŜƳŞƭȅ ƴŜǾŞǘΣ ŎƝƳŞǘΣ 
telefonszámát, a képviseleti jogot igazoló 

meghatalmazás ς vagy egyéb okirat - egy eredeti 
példányát, 

o) ha a bejelentés üzleti vagy egyéb titkot tartalmaz, 
a titokgazda hozzájárulását ahhoz, hogy a 
biztosító a titkot megismerje, és az arra vonatkozó 
adatokat kezelje, 

p) ha a biztosító rendelkezésére bocsátott információ 

üzleti vagy egyéb titkot tartalmaz, akkor a 
rendelkezésre bocsátott titok kezelésére 
ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ ǎȊŀōłƭȅƻƪŀǘΣ ōŜƭǎǃ ǳǘŀǎƝǘłǎƻƪŀǘΣ 

q) minden olyan lényeges, tényt, körülményt, adatot, 
információt, amely az igény jogalapjának, 
ǀǎǎȊŜƎǎȊŜǊǼǎŞƎŞƴŜƪ ŜƭōƝǊłƭłǎłƘƻȊΣ ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀ 

kártérítési összeg kifizetéséhez szükséges (pl. 
bankszámlaszám, a pénz átvételére jogosult 
személy). 

 
11.3. A biztosítási esemény bejelentésének 
csatornái 

A biztosító felé a biztosítási esemény bejelentését az 

alábbi módokon lehet megtenni: 

- a www.allianz.hu/ugyfelszolgalat internetes 

oldalon, 

- e-mailen a ck@allianz.hu email címre, 

- ƭŜǾŞƭōŜƴ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽƴŀƪ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ 
meghatározott címére, 

- telefonon, a biztosító telefonos ügyfélszolgálati 
számának valamelyikén: 
+36 (1/30/70) 421-1-421 
+36 (20) 554-4-421  

11.4. A biztosító szolgáltatásának 

igénybevételéhez szükséges dokumentumok 
 
11.4.1. A biztosító szolgáltatásának 
igénybevételéhez    rendelkezésre kell bocsátani a 
biztosítási esemény bekövetkezésének igazolásához, 
ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ ǘŜƭƧŜǎƝǘŜƴŘǃ ǎȊƻƭƎłƭǘŀǘłǎ ƳŞǊǘŞƪŞƴŜƪ 
meghatározásához szükséges alábbi okiratokat és 

ƻƪƛǊŀǘƴŀƪ ƴŜƳ ƳƛƴǃǎǸƭǃ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳƳƻƪŀǘΥ  

a) a vagyoni hátrány és nem vagyoni sérelem 
bekövetkezését ς a költségeket is beleértve - 
igazoló ƻƪƛǊŀǘƻƪŀǘΣ Şǎ ŀȊ ƻƪƛǊŀǘƴŀƪ ƴŜƳ ƳƛƴǃǎǸƭǃ 
dokumentumokat,  

b) ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ όƪłǊƻƪƻȊƽύ ƪłǊǘŞǊƝǘŞǎƛ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎŞƴŜƪ 
és/vagy a nem vagyoni sérelem kivizsgálására 

vonatkozó teljes dokumentációt,  
c) ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎŞƴŜƪ ŜƭƛǎƳŜǊŞǎŞǊǃƭΣ 
ǊŞǎȊƭŜƎŜǎ ŜƭƛǎƳŜǊŞǎŞǊǃƭ όƪłǊǘŞǊƝǘŞǎƛ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎ 
jogalapjának, mértékének megjelölésével) vagy el 
ƴŜƳ ƛǎƳŜǊŞǎŞǊǃƭ ǎȊƽƭƽ ƴȅƛƭŀǘƪƻȊŀǘƻǘΣ ŀƳŜƴƴȅƛōŜƴ 
tett ilyet,  

d) a károsult által érvényesített kártérítési/sérelemdíj 
iránti igény alátámasztására a károsult által 
Ŏǎŀǘƻƭǘ ƻƪƛǊŀǘƻƪŀǘ ŞǎκǾŀƎȅ ƻƪƛǊŀǘƴŀƪ ƴŜƳ ƳƛƴǃǎǸƭǃ 
dokumentumokat,  

e) a helyreállításra vonatkozó árajánlato(ka)t, illetve 
a károsodás helyreállítása esetén a károsodás 
helyreállítási költségét igazoló számlát,  

f) a károsult áfa visszatérítésre vonatkozó 
nyilatkozatát,  

g) ha a biztosított a kárt már megtérítette, a 
sérelemdíjat megfizette az önkéntes teljesítést és 
annak összegét igazoló okiratokat, és/vagy 
ƻƪƛǊŀǘƴŀƪ ƴŜƳ ƳƛƴǃǎǸƭǃ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳƳƻƪŀǘΣ 

h) a biztosított nyilatkozatát arra vonatkozóan, hogy 

a kártérítési igényt/sérelemdíj iránti igényt 
ŜƭǃǘŜǊƧŜǎȊǘǃ ǎȊŜƳŞƭȅ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƪǀȊŜƭƛ 
ƘƻȊȊłǘŀǊǘƻȊƽƧłƴŀƪΣ ŞƭŜǘǘłǊǎłƴŀƪ ƳƛƴǃǎǸƭ-e, 
ideértve azt az esetet is, ha a biztosított jogi 
ǎȊŜƳŞƭȅ ƪŞǇǾƛǎŜƭǃƧŜ ƪǀȊŜƭi hozzátartozójának vagy 
ŞƭŜǘǘłǊǎłƴŀƪ ƳƛƴǃǎǸƭ-e, 

i) a biztosított (károkozó) biztosító részére tett 
nyilatkozata arra vonatkozóan, hogy a károsult 
jogi személy vonatkozásában rendelkezik-e 
tulajdoni hányaddal.  

j) ŀȊ ŜƎȅŜǎ ƪǸƭǀƴǀǎκƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
feltételekben a biztosítási esemény sajátosságaira 
ǘŜƪƛƴǘŜǘǘŜƭ ŜƭǃƝǊǘ ƻƪƛǊŀǘƻƪŀǘ ŞǎκǾŀƎȅ ƻƪƛǊŀǘƴŀƪ ƴŜƳ 

ƳƛƴǃǎǸƭǃ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳƳƻƪŀǘΣ ƳǼƪǀŘŞǎƛ 
engedélyhez kötött tevékenységek esetében 
minden esetben a tevékenységi engedély 
másolatát, 

http://www.allianz.hu/ugyfelszolgalat
mailto:ck@allianz.hu
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k) a biztosító megtérítési igényének érvényesítéséhez 

szükséges adatokat, dokumentumokat, 
l) a biztosító kérésére a többszörös biztosítás 

fennállásáról szóló nyilatkozatot és az annak 
alátámasztására szolgáló adatokat.  

 
11.4.2. A felsorolt okiratokon kívül a biztosítottnak, 
illetve a károsultnak/sérelmet szenvedett félnek a 

bizonyítás általános szabályai szerint más módon is 
joga van a károk és költségek igazolására annak 
érdekében, hogy követelését érvényesítse. 

12. A BIZTOSÍTÓ SZOLGÁLTATÁSA 

12.1. A biztosító szolgáltatásának mértéke  
 

12.1.1.  A biztosítóƴŀƪ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪ ŜƎŞǎȊŞǊŜ 
vonatkozó teljesítési kötelezettsége ς a biztosítási 
események számától függetlenül ς nem haladhatja 
meg a biztosítási esemény bekövetkezésekor 
érvényes, a 6.1. pontban rögzített biztosítási 
összeget. 
 

12.1.2.  A biztosító arra vállal kötelezettséget, hogy a 
biztosítási esemény bekövetkezésekor érvényes 
biztosítási eseményenkénti, illetve a biztosítási 
ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ kártérítési limitek terhére, annak 
mértékéig - az önrészesedésre vonatkozó 
rendelkezések figyelembevételével - teljesíti  

a) a megalapozott kárigény/sérelemdíj iránti igény 
érvényesítésével összefüggésben a 
ƪłǊƻǎǳƭǘκǎŞǊŜƭƳŜǘ ǎȊŜƴǾŜŘŜǘǘ ŦŞƭ ƻƭŘŀƭłƴ ŦŜƭƳŜǊǸƭǃ 
indokolt eljárási költségeket,  

b) ŀ ƪłǊǘŞǊƝǘŞǎ Şǎ ǎŞǊŜƭŜƳŘƝƧ ǳǘłƴ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǎȊŜǊǼŜƴ 
(kivéve 11.1.4. pont) felszámítható késedelmi 
kamatot, 

c) a károsult azon kárait, amelyekért a biztosított a 
ƳŀƎȅŀǊ ƧƻƎ ǎȊŜǊƛƴǘ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎƎŜƭ ǘŀǊǘƻȊƛƪΣ  

d) ŀ ǎȊŜƳŞƭȅƛǎŞƎƛ ƧƻƎ ƳŜƎǎŞǊǘŞǎŞōǃƭ ŜǊŜŘǃ ƴŜƳ 
vagyoni sérelem miatt a magyar jog szerint 
ŦƛȊŜǘŜƴŘǃ ǎŞǊŜƭŜƳŘƝƧŀǘΣ 

- amelyek kapcsán a károsult/sérelmet 

szenvedett fél a biztosítottal szemben a 
kárigényét/sérelemdíj iránti igényét 
érvényesítette, és 

- amely kárigény/sérelemdíj iránti igényt a 
ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǎȊŜǊǼŜƴ ōŜƧŜƭŜƴǘŜǘǘŜΦ 

 
12.1.3.  A biztosítási szolgáltatás teljesítése 
körében a 12.1.2. pontba foglalt megtérítési 
jogcímek és kapcsolódó összegek sorrendisége 
irányadó . Amennyiben az itt rögzített sorrendiség 
ŀƭŀǇƧłƴ ŀ ǎƻǊōŀƴ ƪǀǾŜǘƪŜȊǃ ǘŞǘŜƭŜƪǊŜ ƴŜƳΣ ǾŀƎȅ csak 
ǊŞǎȊōŜƴ ŜƭŜƎŜƴŘǃ ŀ ƪłǊǘŞǊƝǘŞǎƛ ƭƛƳƛǘǀǎǎȊŜƎΣ abban az 

esetben csak az a rész térül, ami a kifizetési 
ǎƻǊǊŜƴŘōŜƴ ǘǀǊǘŞƴǃ ǘŜƭƧŜǎƝǘŞǎ ƳŜƭƭŜǘǘ ƳŞƎ ōŜƭŜŦŞǊ ŀ 
kártérítési limitbe. 
 
12.1.4.  A megalapozott kárigény/sérelemdíj iránti 
igény tekintetében pernyertes károsultat illeti meg az 
a perköltség is, melynek megfizetésére a bíróság a 

ōƛȊǘƻǎƝǘƽǘ ƧƻƎŜǊǃǎŜƴ ƪǀȊǾŜǘƭŜƴǸƭ ƪǀǘŜƭŜȊƛΦ LƭȅŜƴ ŜǎŜǘōŜƴ 

a biztosító szolgáltatási kötelezettségére a 12.1.2. a) 
pont irányadó. 
 
12.1.5.  A biztosító a felek erre vonatkozó írásbeli 
megállapodása esetén a költség limit (kombinált 
költség limit) erejéig megtéríti a károkozó biztosított 
jogi képviseleti költségeit. A költség limit a kártérítési 

ƭƛƳƛǘŜƴ ŦŜƭǸƭ ŞǊǘŜƴŘǃΦ Írásbeli megállapodásának 
ƳƛƴǃǎǸƭΣ Ƙŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ƪǀƭǘǎŞƎƭƛƳƛǘ 
όƪƻƳōƛƴłƭǘ ƪǀƭǘǎŞƎ ƭƛƳƛǘύ ƴŜǾŜǎƝǘǾŜΣ ǀǎǎȊŜƎǎȊŜǊǼŜƴ 
meghatározva szerepel. A biztosító nem téríti a 
biztosított jogi képviseleti költségeit, ha  az olyan 
káreseménnyel összefüggésben merült fel, amely a 

biztosításból kizárt kár/nem vagyoni sérelem. 
 
12.1.6.  A biztosítási fedezet csak akkor terjed ki az 
kárigény/sérelemdíj iránti igény elhárításával 
összefüggésben a biztosított oldalán felmerült 
eljárási költségekre, ha abban a felek írásban 
ƳŜƎłƭƭŀǇƻŘƴŀƪΦ NǊłǎōŜƭƛ ƳŜƎłƭƭŀǇƻŘłǎƴŀƪ ƳƛƴǃǎǸƭΣ 

Ƙŀ ŜȊŜƴ ŜƭƧłǊłǎƛ ƪǀƭǘǎŞƎŜƪǊŜ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 
ǀǎǎȊŜƎǎȊŜǊǼŜƴ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ǎȊǳōƭƛƳƛǘŜǘ 
ǘŀǊǘŀƭƳŀȊΦ ! ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŜƭǃȊŜǘŜǎ ƧƽǾłƘagyás nélkül, 
ezen szublimit erejéig nyújt fedezetet a biztosított 
költségeire, függetlenül attól, hogy azok a biztosító 
útmutatásai alapján merültek -e fel. 
 

12.1.7.  A biztosító az eljárási költségeket nem 
ŜƭǃƭŜƎŜȊƛΣ ƘŀƴŜƳ ǳǘƽƭŀƎ ŦƛȊŜǘƛ ƳŜƎΦ 

 
12.1.8.  Ha a biztosítási esemény kapcsán 
ǘŜƭƧŜǎƝǘŜƴŘǃ biztosítási szolgáltatás teljes összege 
meghaladja a biztosítási esemény bekövetkezésekor 

érvényes biztosítási eseményenkénti kártérítési limitet, 
akkor a biztosító szolgáltatása - az önrészesedésnek a 
ƪłǊǀǎǎȊŜƎōǃƭ Ǿŀƭƽ ƭŜǾƻƴłǎŀ ǳǘłƴ ҍ ƭŜƎŦŜƭƧŜōō ŀ 
biztosƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
eseményenkénti kártérítési limitig terjed. Ha azonban 
ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ ƪłǊǘŞǊƝǘŞǎƛ ƭƛƳƛǘōǃƭ 
még rendelkezésre álló összeg a biztosítási 

eseményenkénti kártérítési limitnél kisebb, akkor a 
biztosító ezen kisebb összeg erejéig áll helyt. 
 
Jelen pontban meghatározott szabály a biztosított jogi 
képviseleti költségei esetében a költség limit 
ǾƻƴŀǘƪƻȊłǎłōŀƴ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃŜƴ ŀƭƪŀƭƳŀȊŀƴŘƽΦ 
 

12.1.9. A 8.6.1. pontban foglaltak  esetén a ōƛȊǘƻǎƛǘƽ 
ƧƻƎƻǎǳƭǘ ŀȊ ŜǎŜŘŞƪŜǎ ŘƝƧŀǘ a ŘƝƧ ƘłǘǊŀƭŞƪƪŀƭ ŜƎȅǸǘǘ ŀ 
ǎȊƻƭƎłƭǘŀǘłǎłōŀ ōŜǎȊłƳƝǘŀƴƛΦ 
 
12.2. Arányos szolgáltatás szabályai 
 

12.2.1.  Ha egy biztosítási eseménnyel kapcsolatban 
több károsult/sérelmet szenvedett fél (jogosult) 
megalapozott kárigényeinek/sérelemdíj iránti 
igényeinek együttes összege meghaladja a biztosítási 
eseményenkénti kártérítési limitet, akkor az egyes 
károsultak/sérelmet szenvedett felek 
kárainak/sérelemdíj iránti igénynek megtérítése 

olyan arányban történik , amilyen arányban a 
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biztosítási eseményenkénti kártérítési limit aránylik a 

megalapozott kárigények/sérelemdíj iránti igények 
együttes összegéhez. 
Jelen pontban meghatározott szabály a biztosított jogi 
képviseleti költségei esetében a költség limit 
ǾƻƴŀǘƪƻȊłǎłōŀƴ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃŜƴ ŀƭƪŀƭƳŀȊŀƴŘƽΦ 
 
12.2.2.  A biztosító a megalapozott 

kárt/sérelemdíjat csak részben téríti meg/fizeti meg, 
ha a kárigényben/sérelemdíj iránti igényben biztosítási 
ŦŜŘŜȊŜǘōǃƭ ƪƛȊłǊǘ ƪłǊƻƪκƴŜƳ ǾŀƎȅƻƴƛ ǎŞǊŜƭŜƳ ƛǎ 
szerepelnek. Ha a biztosítással fedezett és a 
ŦŜŘŜȊŜǘōǃƭ ƪƛȊłǊǘ ƪłǊƻƪκƴŜƳ ǾŀƎȅƻƴƛ ǎŞǊŜƭŜƳ ƳŞǊǘŞƪŜ 
nem állapítható meg, akkor a biztosítási szolgáltatás 

mértékénél a kizárt kárt/nem vagyoni sérelmet 50 %-
os súllyal kell figyelembe venni. 
 
12.2.3. Amennyiben több személy közösen okoz kárt, 
Şǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎŜ Ƴłǎǎŀƭ ŜƎȅŜǘŜƳƭŜƎŜǎΣ ŀ 
biztosító helytállási kötelezettsége csak a biztosított 
felróhatóságának mértékéig terjed. Ha a károkozók 

felróhatóságának arányát nem lehet megállapítani, 
akkor a biztosító a közrehatásuk arányában téríti meg 
a kárt/sérelemdíjat. Ha a közrehatás arányát sem 
lehet megállapítani, a biztosító úgy teljesít, mintha a 
ƪłǊŞǊǘ Ǿŀƭƽ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎ ŀ ƪłǊƻƪƻȊƽƪ ƪǀȊǀǘǘ ŜƎȅŜƴƭǃ 
arányban oszlana meg. Ugyanezen szabály 
alkalmazandó a személyiségi jog több személy általi 

közös megsértése esetén. 
 
12.3. Egyéb szolgáltatási szabályok 

 
A biztosító nem teljesít semmilyen kifizetést, illetve 
ƴŜƳ ƴȅǵƧǘ ǎŜƳƳƛƭȅŜƴ ǎȊƻƭƎłƭǘŀǘłǎǘ ŀ ƧŜƭŜƴ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 

alapján, ha az ilyen kifizetése vagy az ilyen 
szolgáltatás nyújtása sértené az Egyesült Nemzetek 
bármely határozatát vagy az Európai Unió, az 
Egyesült Királyság vagy az Egyesült Államok 
kereskedelmi vagy gazdasági szankciókra (pénzügyi 
és vagyoni korlátozó intézkedésekre) vonatkozó 
törvényét vagy szabályozását. 

13. A BIZTOSÍTÓ SZOLGÁLTATÁSÁNAK 
TELJESÍTÉSÉHEZ SZÜKSÉGES ELJÁRÁS 
(KÁRRENDEZÉS) SZABÁLYAI 

13.1. A biztosító szolgáltatásának teljesítéséhez 
szükséges eljárása során a biztosított köteles a 
ōƛȊǘƻǎƝǘƽǾŀƭ ǘǀǊǘŞƴǃ ŜƎȅǸǘǘƳǼƪǀŘŞǎǊŜΦ 

 
13.2. A biztosított köteles a kárügy rendezése során 
a biztosító által szükségesnek ítélt információkat 
rendelkezésre bocsátani, és a biztosítót segíteni az 
okozott kár/nem vagyoni sérelem jogalapjának és 
összegének a megállapításában, a kár/sérelemdíj 

iránti igény rendezésében, a jogalap nélküli 
kárigények/sérelemdíj iránti igények elhárításában. 
 
13.3. ! ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƪǀǘŜƭŜǎ ǘƻǾłōōł ƭŜƘŜǘǃǾŞ ǘŜƴƴƛΣ 
hogy  
-  a kár/nem vagyoni sérelem okát,  

-  a kár /nem vagyoni sérelem bekövetkezésének 

körülményeit,  
-  a kár/nem vagyoni sérelem mértékét,  
-  ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘŀǘ ǘŜǊƘŜƭǃ ƪłǊǘŞǊƝǘŞǎκǎŞǊŜƭŜƳŘƝƧ 
ǘŜǊƧŜŘŜƭƳŞǘ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ǎȊŀƪŞǊǘǃƧŜ ƳŜƎǾƛȊǎƎłƭƧŀΦ  

 
13.4. ! ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ƧƻƎƻǎǳƭǘ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭκ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ 
ǸȊƭŜǘƛ ƪǀƴȅǾŜƛōŜ ŀ ǎȊƻƭƎłƭǘŀǘƻǘǘ ŀŘŀǘƻƪ ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎŜ 

ŎŞƭƧłōƽƭΣ ŀȊ ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎƘŜȊ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎ ƳŞǊǘŞƪōŜƴ 
betekinteni. 
 
13.5. ! ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōǃƭ ŜǊŜŘǃ 
kötelezettségével összefüggésben, a károsító 
ŜǎŜƳŞƴȅǘ ƳŜƎŜƭǃȊǃ łƭƭŀǇƻǘ ǾƛǎǎȊŀłƭƭƝǘłǎłƘƻȊ ǾŀƎȅ ŀ 

bekövetkezett kár következményeinek 
megszüntetéséhez szükséges, általános forgalmiadó-
köteles szolgáltatás ellenértéke (anyag-, javítási, illetve 
helyreállítási költség) után az általános forgalmi adó 
ǀǎǎȊŜƎŞƴŜƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ǀǎǎȊŜƎ ƳŜƎǘŞǊƝǘŞǎŞǊŜ Ŏǎŀƪ 
olyan számla alapján vállalhat kötelezettséget, illetve 
térítheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen 

feltüntetik az általános forgalmi adó összegét, vagy 
ŀƳŜƭȅōǃƭ ŀƴƴŀƪ ǀǎǎȊŜƎŜ ƪƛǎȊłƳƝǘƘŀǘƽΦ 

14. A BIZTOSÍTÓ SZOLGÁLTATÁSÁNAK 
TELJESÍTÉSE 

14.1. A biztosító szolgáltatását  az igény 
ƧƻƎŀƭŀǇƧłƴŀƪ Şǎ ǀǎǎȊŜƎǎȊŜǊǼǎŞƎŞƴŜƪ ŜƭōƝǊłƭłǎłƘƻȊ 

szükséges összes adatnak, okmánynak, 
dokumentációnak a biztosító kárrendezésre illetékes 
ŜƎȅǎŞƎŞƘŜȊ ǘǀǊǘŞƴǘ ōŜŞǊƪŜȊŞǎŞǘǃƭ ǎȊłƳƝǘƻǘǘ 30 
(harminc) napon belül teljesíti a károsul t/sérelmet 
szenvedett fél részére. 
 
14.2. A biztosító a megállapított szolgáltatási 

összeget csak a károsultnak/sérelmet szenvedett 
félnek teljesítheti. A biztosított csak akkor és olyan 
mértékben kövŜǘŜƭƘŜǘƛΣ ƘƻƎȅ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŀȊ ǃ ƪŜȊŞƘŜȊ 
fizessen, ha és amilyen arányban a 
ƪłǊƻǎǳƭǘκǎŞǊŜƭƳŜǘ ǎȊŜƴǾŜŘŜǘǘ ŦŞƭ ƪǀǾŜǘŜƭŞǎŞǘ ǃ 
egyenlítette ki. ! ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ǊŞǎȊŞǊǃƭ ǾŀƎȅ ƴŜǾŞōŜƴ 

történt teljesítést igazoló iratokat a biztosított köteles a 
biztosítónak bemutatni, az irat másolatát a biztosító 
részére átadni. 
 
14.3. Ha a biztosított a vele szemben támasztott 
ƪłǊǘŞǊƝǘŞǎƛκǎŞǊŜƭŜƳŘƝƧ ƛǊłƴǘƛ ƛƎŞƴȅŜƪ Ƴƛŀǘǘƛ ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎŞǘ 
ǾŀƎȅ ǀǎǎȊŜƎǎȊŜǊǼ ƘŜƭȅǘłƭƭłǎƛ ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎŜ ƳŞǊǘŞƪŞǘ 

nyilvánvalóan megalapozatlanul vitatja, a biztosító 
jogosult a károsultnak/sérelmet szenvedett félnek 
teljesíteni. Az alaptalan tagadás többletköltségei a 
biztosítottat terhelik; ha azokat a biztosító viselte, a 
biztosított azokat neki visszafizetni tartozik. 

15. A KÁROSULT/SÉRELMET SZENVEDETT 
FÉL IGÉNYÉNEK ÉRVÉNYESÍTÉSE 

A károsult - Ƙŀ ƧƻƎǎȊŀōłƭȅ ŜƭǘŞǊǃŜƴ ƴŜƳ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊƛƪ - 
nem érvényesítheti kárigényét közvetlenül a 
biztosítóval szemben. 
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Ez a szabály nem akadályozza meg, hogy a károsult a 
biztosítóval szemben annak bírósági megállapítása 
iránt indítson keresetet, hogy a biztosított 
ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜŘŜȊŜǘŜ ŀ ƪłǊƻƪƻȊłǎ 
ƛŘǃǇƻƴǘƧłōŀƴ ŀ ƪłǊƻǎǳƭǘ ƪłǊłǊŀ ŦŜƴƴłƭƭǘ-e. 
Ugyanezen szabály alkalmazandó a sérelmet 
szenvedett fél sérelemdíj iránti igényérvényesítésére. 

16. A BIZTOSÍTOTT ÁLTALI ELISMERÉS, 
TELJESÍTÉS ÉS EGYEZSÉG HATÁLYA A 
BIZTOSÍTÓVAL SZEMBEN 

16.1. A károsult kártérítési igényének/sérelemdíj 
iránti igényének a biztosított által történt elismerése, 

teljesítése és az azzal kapcsolatos egyezsége - 
ideértve a bírói, a választott bírósági és a peren kívüli 
egyezséget - a biztosítóval szemben akkor hatályos, 
Ƙŀ ŀƘƘƻȊ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŜƭǃȊŜǘŜǎŜƴ ƘƻȊȊłƧłǊǳƭǘ ǾŀƎȅ ŀȊǘ 
utólag tudomásul vette. 
 
16.2. Nem hivatkozhat a biztosító arra, hogy a 

károsult/sérelmet szenvedett fél követelésének a 
biztosított által történt elismerése, teljesítése vagy az 
azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben 
hatálytalan, ha a követelés nyilvánvalóan 
megalapozott. 
 
16.3. A biztosított bírósági marasztalása a 

biztosítóval szemben akkor hatályos, ha a biztosító a 
ǇŜǊōŜƴ ǊŞǎȊǘ ǾŜǘǘΣ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ƪŞǇǾƛǎŜƭŜǘŞǊǃƭ 
ƎƻƴŘƻǎƪƻŘƻǘǘ ǾŀƎȅ ŜȊŜƪǊǃƭ ƭŜƳƻƴŘƻǘǘΦ 

17. ! W#w!5;Y ¢pY;{N¢;{;b9Y ;{ ! 
¢pY9;w¢;Y a9D#[[!tN¢#{#b!Y 
SZABÁLYAI  

A járadékfizetési kötelezettség esetén mind a biztosító, 
mind a biztosított, mind a károsult kezdeményezheti a 
ƧłǊŀŘŞƪ ŜƎȅǀǎǎȊŜƎǼ ƳŜƎǾłƭǘłǎłǘ όǘǃƪŞǎƝǘŞǎŞǘύΦ !Ȋ 
ŜƎȅǀǎǎȊŜƎǼ ƳŜƎǾłƭǘłǎǊŀ Ŏǎŀƪ ŀōōŀƴ ŀȊ ŜǎŜǘōŜƴ 
kerülhet sor, ha annak tényét és összegét mind a 
biztosító, mind a biztosított, mind a károsult elfogadja. 

 
! ƧłǊŀŘŞƪ ǘǃƪŜŞǊǘŞƪŜ ŦǸƎƎ ŀ ƘŀǾƛ ƧłǊŀŘŞƪ ǀǎǎȊŜƎŞǘǃƭΣ ŀ 
jogosult életkorától, ƴŜƳŞǘǃƭ Şǎ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ 
ǊǀƎȊƝǘŜǘǘ ŞǾŜǎ ƭƛƳƛǘǘǃƭΦ 

18. A BIZTOSÍTÓ MENTESÜLÉSE 

18.1. A biztosító mentesül szolgáltatási 
kötelezettsége alól, ha bizonyítja, hogy a kárt/nem 

vagyoni sérelmet jogellenesen, szándékos vagy 
ǎǵƭȅƻǎŀƴ ƎƻƴŘŀǘƭŀƴ ƳŀƎŀǘŀǊǘłǎǎŀƭ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘǃ 
fél/biztosított - vagy olyan személy, akinek 
magatartásáért jogszabály szerint ŦŜƭŜƭǃǎǎŞƎƎŜƭ 
tartozik ς okozta. Ezeket a rendelkezéseket a 
ƪłǊƳŜƎŜƭǃȊŞǎƛ Şǎ ƪłǊŜƴȅƘƝǘŞǎƛ ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎ 

megszegésére is alkalmazni kell. 

 

18.2. A súlyosan gondatlan károkozás eseteit a 
ƪǸƭǀƴǀǎκƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƪ ǎȊŀōłƭȅƻȊȊłƪΦ 

19. A BIZTOSÍTÓ MEGTÉRÍTÉSI IGÉNYE 

A biztosítót az általa teljesített szolgáltatás mértékéig 
megtérítési igény illeti meg a károkozóval szemben. A 
biztosított köteles a biztosító megtérítési igényének 

ŞǊǾŞƴȅŜǎƝǘŞǎŞǘ ŜƭǃǎŜƎƝǘŜƴƛΣ ŀȊ ŜƘƘŜȊ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎ 
információk, adatok, dokumentumok rendelkezésre 
bocsátásával. 

20. TÖBBSZÖRÖS BIZTOSÍTÁS 

20.1. Ha ugyanazt az érdeket több biztosító 
egymástól függetlenül biztosítja, a biztosított jogosult 
igényét ezek közül egyhez, vagy többhöz benyújtani. 

 
20.2.  A biztosító, amelyhez az igényt benyújtották, 
az általa kiállított fedezetet igazoló dokumentumban 
írt feltételek szerint és az abban megállapított 
biztosítási összeg erejéig köteles fizetést teljesíteni, 
fenntartva azt a jogát, hogy a többi biztosítóval 

szemben arányos megtérítési igényt érvényesíthet. 
 
20.3. A biztosítók a 20.2 pontban írt megtérítési 
igény alapján a kifizetett kárt egymás között azokkal a 
feltételekkel és biztosítási összegekkel arányosan 
ǾƛǎŜƭƛƪΣ ŀƳŜƭȅŜƪƴŜƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃŜƴ ŀȊ ŜƎȅŜǎ ōƛȊǘƻǎƝǘƽƪ ŀ 
biztosított irányában külön-külön felelnének. 

21. ! .L½¢h{N¢#{L {½9w½p5;{ 
a9D{½¯b;{9Σ ! a9D{½¯b;{ 9{9¢9L 

21.1. Rendes felmondás 
 
21.1.1. ! ƘŀǘłǊƻȊŀǘƭŀƴ ƛŘǃǊŜ ƪǀǘǀǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ŀ ŦŜƭŜƪ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŞǾŦƻǊŘǳƭƽǊŀ írásban 

ŦŜƭƳƻƴŘƘŀǘƧłƪΦ  ! ŦŜƭƳƻƴŘłǎƛ ƛŘǃ ƘŀǊƳƛƴŎ όолύ ƴŀǇΦ 
 
21.1.2. A határozatlan tartamú biztosítási 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŦŜƭƳƻƴŘłǎłƴŀƪ ƧƻƎŀ ƭŜƎŦŜƭƧŜōō ƘłǊƻƳ όоύ 
évre zárható ki. A felmondási jog három évnél 
ƘƻǎǎȊŀōō ƛŘǃǊŜ ǘǀǊǘŞƴǃ ƪƛȊłǊłǎŀ ŀ ƘłǊƻƳ όоύ ŞǾŜǘ 
meghaladó részében semmis. 

 
21.1.3. Iŀ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƘłǊƻƳ όоύ ŞǾƴŞƭ ƘƻǎǎȊŀōō 
ƛŘǃǊŜ ǎȊƽƭΣ Şǎ ŀ ŦŜƭŜƪ ƴŜƳ ƪǀǘǀǘǘŞƪ ƪƛΣ ƘƻƎȅ ŀȊ ŀ 
ƳŜƎłƭƭŀǇƝǘƻǘǘ ƛŘǃǘŀǊǘŀƳ ŜƭǘŜƭǘŜ Ŝƭǃǘǘ ƛǎ ŦŜƭƳƻƴŘƘŀǘƽΣ 
ŀ ƴŜƎȅŜŘƛƪ όпΦύ ŞǾǘǃƭ ƪŜȊŘǾŜ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ōłǊƳŜƭȅƛƪ 
fél felmondhatja.  

 
21.1.4. ! ǎȊŜǊȊǃŘǃ ŦŞƭ ŦŜƭƳƻƴŘłǎŀ ŜǎŜǘŞƴ ŀ 
biztosító követelheti a tartamengedmény 
megtérítését. 
 
21.2. A biztosítási tartam eltelte  
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! ƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ƛŘǃǊŜ ƪǀǘǀǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀȊ 

ŀōōŀƴ ƳŜƎłƭƭŀǇƝǘƻǘǘ ǘŀǊǘŀƳ ŜƭǘŜƭǘŞǾŜƭ ƳŜƎǎȊǼƴƛƪΦ 
 
21.3. ! ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƭŜƘŜǘŜǘƭŜƴǸƭŞǎŜΣ ŞǊŘŜƪƳǵƭłǎ 
 
a) Iŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ƪƻŎƪłȊŀǘǾƛǎŜƭŞǎŞƴŜƪ ƪŜȊŘŜǘŜ Ŝƭǃǘǘ 

a biztosítási esemény bekövetkezett, 
ōŜƪǀǾŜǘƪŜȊŞǎŜ ƭŜƘŜǘŜǘƭŜƴƴŞ ǾłƭǘΣ ǾŀƎȅ ƳŜƎǎȊǼƴǘ 

ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ŞǊŘŜƪΣ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎΣ ǾŀƎȅ ŀƴƴŀƪ 
ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ǊŞǎȊŜ ƳŜƎǎȊǼƴƛƪΦ  

 
b) Ha a biztosító kockázatviselésének tartama alatt 

a biztosítási esemény bekövetkezése 
lehetetlenné vált, vagy a biztosítási érdek 

ƳŜƎǎȊǼƴǘΣ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǾŀƎȅ ŀƴƴŀƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ 
része a lehetetlenné válás vagy érdekmúlás 
ƴŀǇƧłǾŀƭ ƳŜƎǎȊǼƴƛƪ. 

 
21.4. Díjfizetési kötelezettség elmulasztása 
 
21.4.1. Ha az esedékes biztosítási díjat (díjrészletet) 

nem fizették meg, a díjfizetési kötelezettség 
elmulasztásának szabályai (8.8. pont) szerint 
ƳŜƎǎȊǼƴƛƪ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎΦ 
 
21.4.2.  ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŜƎǎȊǼƴŞǎŜ ǳǘłƴ 
befizetett díj ς a reaktiválás esetét (8.8.4. pont) kivéve - 
a biztosító kockázatviselését nem állítja helyre és a 

ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŜƎǎȊǼƴŞǎŜ ǳǘłƴƛ ƛŘǃǘŀǊǘŀƳǊŀ ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ 
díjat a biztosító visszafizeti. 
 
21.5. A felek megállapodása  
! ŦŜƭŜƪ ƪǀȊǀǎ ƳŜƎŜƎȅŜȊŞǎǎŜƭ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ŀ ƧǀǾǃǊŜ 
ƴŞȊǾŜ ōłǊƳƛƪƻǊ ƳŜƎǎȊǼƴǘŜǘƘŜǘƛƪΦ ! ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ 

ƳŜƎǎȊǼƴǘŜǘŞǎŜ ŜǎŜǘŞƴ ŀ ŦŜƭŜƪ ǘƻǾłōōƛ 
szolgáltatásokkal nem tartoznak és kötelesek 
egymással a már teljesített szolgáltatásokkal 
elszámolni. 
 
21.6. JŜƭŜƴǘǃǎ ƪƻŎƪłȊŀǘƛ ƪǀǊǸƭƳŞƴȅǾłƭǘƻȊłǎ 
 

! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƪƻŎƪłȊŀǘ ƧŜƭŜƴǘǃǎ ƴǀǾŜƪŜŘŞǎŜ ŜǎŜǘŞƴ ŀ 
ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ƧƻƎƻǎǳƭǘ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǘ ŦŜƭƳƻƴŘŀƴƛ ŀ фΦпΦ 
pontban leírtak szerint. 

22. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 

22.1. Elévülés 
 

22.1.1. ! ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōǃƭ ŜǊŜŘǃ 
igénye ς ŜƭǘŞǊǃŜƴ ŀ ƪǀǘŜƭƳƛ ƛƎŞƴȅŜƪ ǀǘ όрύ ŞǾŜǎ 
általános elévülési szabályától - egy (1) év alatt évül 
el. !Ȋ ŜƭŞǾǸƭŞǎ ŀƪƪƻǊ ƪŜȊŘǃŘƛƪΣ ŀƳƛƪƻǊ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƻǘǘŀƭ 
szemben igényt érvényesítenek (esedékesség).  
 
22.1.2. Ha jogszabály a 22.1.1. pontban foglaltakhoz 

ƪŞǇŜǎǘ ǊǀǾƛŘŜōō ŜƭŞǾǸƭŞǎƛ ƘŀǘłǊƛŘǃǘ łƭƭŀǇƝǘ ƳŜƎΣ ŀƪƪƻǊ 
ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōǃƭ ŜǊŜŘǃ ƛƎŞƴȅŜƪ 
érvényesítésére a jogszabály által meghatározott 
ŜƭŞǾǸƭŞǎƛ ƛŘǃƴ ōŜƭǸƭ Ǿŀƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎΦ 
 

22.1.3. Iŀ ƧƻƎǎȊŀōłƭȅ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōǃƭ 

ŜǊŜŘǃ ƛƎŞƴȅŜƪ ŞǊǾŞƴȅŜǎƝǘŞǎŞǊŜ ƧƻƎǾŜǎȊǘǃ ƘŀǘłǊƛŘǃǘ 
állapít meg, és ez egy (1) évnél rövidebb, akkor a 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōǃƭ ŜǊŜŘǃ ƛƎŞƴȅŜƪ ŞǊǾŞƴȅŜǎƝǘŞǎŞǊŜ 
ƴŜƳ ŀȊ ŜƭŞǾǸƭŞǎƛ ƘŀǘłǊƛŘǃƪǊŜ ƛǊłƴȅŀŘƽ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊŞǎΣ 
hanem a ƧƻƎǾŜǎȊǘǃ ƘŀǘłǊƛŘǃǘ ƳŜƎłƭƭŀǇƝǘƽ ƧƻƎǎȊŀōłƭȅ 
rendelkezései az irányadók. 

 

22.1.4. Írásbeliség 
! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎōŜƴ ǊǀƎȊƝǘŜǘǘ ƝǊłǎōŜƭƛǎŞƎ 
tekintetében a maradandó eszközzel, illetve az 
elektronikus úton (a biztosító e célra létrehozott 
elektronikus felületén), vagy e-mailben tett nyilatkozat 
ƛǎ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃƴŜƪ ƳƛƴǃǎǸƭΦ 

 
22.2. Az irányadó jog  
 
A jelen általános biztosítási feltételek alapján létrejött 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎǊŜ ŀȊ ƛǘǘ ƴŜƳ ǎȊŀōłƭȅƻȊƻǘǘ 
kérdésekben ς figyelemmel a 22.3.1. pontra - a 
Ƙŀǘłƭȅƻǎ tǘƪΦ Şǎ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǘŜǾŞƪŜƴȅǎŞƎǊǃƭ ǎȊƽƭƽ 
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rendelkezései az irányadók. 
 
22.3. Lényeges eltérés a jogszabályban 
ŜƭǃƝǊǘŀƪǘƽƭΣ ŀ ǎȊƻƪłǎƻǎ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƛ ƎȅŀƪƻǊƭŀǘǘƽƭΣ 
ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀ ƪƻǊłōōƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƛ ƎȅŀƪƻǊƭŀǘǘƽƭ 
 

22.3.1. 9ƭǘŞǊŞǎ ŀ ƧƻƎǎȊŀōłƭȅōŀƴ ŜƭǃƝǊǘŀƪǘƽƭ 
 
A jelen általános biztosítási feltételek alapján kötött 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎŜƪ ǾłƭƭŀƭƪƻȊłǎƻƪƪŀƭ ƪǀǘǀǘǘ ƪłǊōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
ǎȊŜǊȊǃŘŞǎŜƪΣ ŜȊŞǊǘ ŀȊ łƭǘŀƭłƴƻǎ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊŞǎŜƪ ŀ 
ŦŜƭŜƪ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎƛ ǎȊŀōŀŘǎłƎłƴŀƪ ŞǊǾŞƴȅŜǎǸƭŞǎŞƴŜƪ 

ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜǘ ǘŜǊŜƳǘǾŜ ƪŜǊǸƭǘŜƪ łǘŦƻƎŀƭƳŀȊłǎǊŀΣ 
amelyek az alábbiakban térnek el lényegesen a 
ƧƻƎǎȊŀōłƭȅōŀƴ ŜƭǃƝǊǘŀƪǘƽƭΥ  
 
- ! ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀ ŦŜƭŜƪ ƝǊłǎōŜƭƛ 

megállapodásával jön létre. Nem jön létre a 

ǎȊŜǊȊǃŘŞǎΣ Ƙŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŀȊ ŀƧłƴƭŀǘƻǘ ŀ 
ōŜŞǊƪŜȊŞǎŞǘǃƭ ǎȊłƳƝǘƻǘǘ ǘƛȊŜƴǀǘ ƴŀǇƻƴ ōŜƭǸƭ 
elutasítja, vagy nem válaszol. Ráutaló 
ƳŀƎŀǘŀǊǘłǎǎŀƭ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƴŜƳ ƧǀƘŜǘ ƭŞǘǊŜΦ 

- bŜƳ Ǿłƭƛƪ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ǘŀǊǘŀƭƳłǾł ŀ 
ŦŜƭŜƪ ŜǎŜǘƭŜƎŜǎ ƪƻǊłōōƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎŜǎκǸȊƭŜǘƛ 

gyakorlata, szokása, illetve a biztosítási 
ǸȊƭŜǘłƎōŀƴ ŀ Ƙŀǎƻƴƭƽ ƧŜƭƭŜƎǼ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ŀƭŀƴȅŀƛ 
által széles körben ismert és rendszeresen 
alkalmazott szokás. 

- bŜƳ Ƨǀƴ ƭŞǘǊŜ ŀ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎΣ Ƙŀ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘƽ ŀȊ 

ŀƧłƴƭŀǘƻǘ ŀ ōŜŞǊƪŜȊŞǎŞǘǃƭ ǎȊłƳƝǘƻǘǘ ǘƛȊŜƴǀǘ όмрύ 
napon belül elutasítja, vagy nem válaszol. Ha a 
biztosítási esemény bekövetkezik, és biztosító 
szolgáltatása kimeríti a kártérítési limitet, akkor 
ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ƛŘǃǎȊŀƪǊŀ ƧłǊƽ ǘŜƭƧŜǎ ŘƝƧ ŀ ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ 
ŜǎŜƳŞƴȅ ōŜƪǀǾŜǘƪŜȊŞǎŞƴŜƪ ƛŘǃǇƻƴǘƧłōŀƴ 
esedékessé válik. Ez esetben az esedékessé váló 

díjat - az esetleges díjhátralékkal együtt - a 
biztosító jogosult a szolgáltatásába 
beszámítani. Egy évnél rövidebb tartamú 
ōƛȊǘƻǎƝǘłǎƛ ǎȊŜǊȊǃŘŞǎ ƳŜƎǎȊǼƴŞǎŜ ŜǎŜǘŞƴ ŀ 




