Tisztelt Partnerink!

Engedje meg, hogy az alabbiakban
bemutassuk Onnek a mez&gazdasagi
allatbiztositas elnevezés( termékiinket.

Az Allianz Hungaria Zartkoren Mikodd
Részvénytarsasag Magyarorszag piacvezetd
tarsasaga, mar 1990 6ta tagja az Eurépaban
elsd szama és a vilagon is a vezetd biztositok
kozé tartozé Allianz Csoportnak. E
kapcsolatrendszer révén a nemzetkézileg is
élenjaro szaktudast és a hazai tapasztalatokat
6tvozve szolgalja ki Ggyfelei ndvekvs és mind
dsszetettebb igényeit.

Atarsasag Ugyfelei kedvezd, értékaranyos
arakat, korszer( szolgéltatasokat, értékeik
védelmét, befektetéseik gyarapodasat, teljes
kérd biztositasi kinalatot, jogfolytonossagot és
hosszU tava biztonsagot talalnak.

Tarsasagunk 1986. jdlius 1-jén alakult, s 1990.
februér 28-a 6ta mikodik részvénytéarsasagi
formaban. Alapitasanak 20. évforduléjatdl,
2006. jalius 1-jét6l a tarsasag neve Allianz
Hungéria Biztositd Zartkorlen M{ikddd
Részvénytarsasag. Székhelye Budapesten, a VIIl.
keriiletben, a Kényves Kalman korat 48-52.
szam alatt taldlhat6. Fellgyeleti hatésagunk a
Magyar Nemzeti Bank.

Tajékoztatonk elolvasasa eldtt szeretnénk
felhivni a figyelmét arra, hogy a tajékoztatd
nem helyettesiti az altalanos szerz6dési
feltételeket, kizérélag Ugyfeleink elézetes
informaléasat szolgalja. A biztositasi
jogviszonyra vonatkozé teljes és részletes
szabalyozast a mez&gazdasagi allatbiztositasok
altalanos és kilonos biztositasi feltételei, mint a
termék altalanos szerzddési feltételei,
egylttesen tartalmazzak.

Kérjuk ezért, hogy tajékoztaténk elolvasésa
utan, a szerz6déskotés el6tt alaposan
tanulmanyozza 4t a mez&gazdasagi
allatbiztositasok altalanos és kilénos biztositasi
feltételeit is.

Koszonjuk.

A biztositas szerkezete és terjedelme
Tarsasagunk az altalanos- és az arra épiild
kulonds biztositasi feltételek mentén kot

biztositasi szerzddést. Ez a szerkezeti kialakitas
lehet6vé teszi, hogy azon szerz&dési

Allianz ()

rendelkezések, amelyek nem a fedezet
terjedelmét és a kockazatvallalast érintik,
hanem a felek f6bb jogait, kételezettségeit és a
szerz&dés létrejottének és megsziinésének
eseteit szabalyozzak, az altalanos biztositasi
feltételekben legyenek megjelenithetdk.

Az egyes biztositasok biztositasi feltételei az
alabbiak szerint épiilnek fel:

altalanos biztositasi feltételek, amelyek az
allatbiztositasokra vonatkozd kozos
rendelkezéseket tartalmazzak,

a kiilonos biztositasi feltételek,

amelyek az egyes biztositasok biztositasi
eseményeit, tovabba a specialis kizarasokat és
rendelkezéseket tartalmazzak, valamint

a biztositasi fedezetet bévit6 zaradékok,
melyek szerkezetileg a kilonos biztositasi
feltételekhez tartoznak.

A zaradékok kildn-kil6n vagy egyittesen
valaszthatok. A zaradékokban foglalt kiegészitd
fedezetek potdij ellenében kéthetdk meg. Kérjuk,
szerzddéskotéskor egyértelmlen hatédrozza meg,

hogy melyik kiegészitt fedezetet / fedezeteket
vélasztja.

A mezbdgazdasagi allatbiztositasok fajtai:

A mezdgazdasagi allatbiztositasi termékiink alapjan
az alabbi biztositasi szerz6dések kothetdk:

Allatallomanyok természeticsapés- és elemikar-
biztositasa

Tenyészallat- és |6biztositas
Baromfibiztositas

Novendék- és hizoallat biztositas

Allatallomanyok kéltségkiegészits biztositasa
Tenyészallatok rendkiviliveszteség-biztositasa

Nagyérték{ lovak biztositasa alapfedezettel és a
szerzGdo fél altal vélasztott kiegészité
fedezetekkel. Alapfedezet nélkil a biztositas nem
kéthetd meg. Zaradékkal, kilén dij ellenében a
biztositas allattartdi feleldsségre, verseny és
szallitasi fedezetre is kiterjeszthetd.
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Felhivjuk a figyelmet arra, hogy Tarsasagunk fiiggo
biztositaskozvetitdi (igyndkok) jelen nem—élet
biztositasi termék esetében nem vehetnek at
biztositasi dijat vagy dijel6leget, valamint a fliggd
biztositaskdzvetits (igynok) a biztosit6tdl az
iigyfélnek jaro biztositasi szolgaltatasi 6sszeget
sem vehet at.

2014. marcius 15-én hatalyba lépett a Polgari
Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény,
amelynek a véllalkozasokkal a hatélybalépést
kévetden megkétott karbiztositasi szerzédésekre
vonatkozé szabdlyai a felek szerz8dési szabadsagara
épdl.

Az (j térvénykonyvre figyelemmel az altalanos
rendelkezések a felek szerzddési szabadsaga
érvényesilésének lehetdséget teremtve keriltek
atfogalmazasra, amelyek az alabbiakban térnek el
lényegesen a torvényben eldirtaktol:

»  Abiztositasi szerz&désbdl eredd igényekre
vonatkozdan az eléviilés ideje - az
altalanos elévilési szabalytdl eltéréen - egy
év.

» Adiffizetési kotelezettség elmulasztasa
esetén a biztosito kilencven napos
respirot biztosit, mely hatéridd alatt a
kockazatviselése fennéll és a hataridé
leteltét kovetden a biztositasi szerz6dés
felszolitas nélkdl is megsz{inik. A biztosit6 a
respiréra esd teljes dijat 6nkéntes teljesités
hianyaban jogosult behajtani.

¢ Tovabbra is érdekmulasnak mindsiil
vagyonbiztositdsokban a tulajdonjog
atszallasanak az esete is, ha a biztositott
vagyontargy mas jogcim alapjan mar
kordbban az (j tulajdonos birtokaban volt.

e Tobbszoros biztositas esetén tovébbra is
az elsoként érvényesen létrejott
vagyonbiztositas lesz érvényes.

Az (j torvényi rendelkezések miatt - biztositasi
fedezetet nem érint6 - Iényeges valtozasok az
aldbbiak:
¢ Rautal6é magatartassal nem johet létre
véllalkozésokkal kétott karbiztositasi
szerzodeés.

»  Elézetes fedezetvallaldsra egyedi
szerz6dések esetében kerdlhet sor.

e Abiztositasi 6sszeg szolgaltatas
kévetkeztében torténd csokkenése esetén
a biztosito lehetdséget adhat a fedezet

feltoltésére a biztosito altal meghatérozott
feltételek teljesitésével.

« Arendes felmondas joga kizardlag
irasban gyakorolhaté. E kérben az
irasbeliség szerz6désben rogzitett feltétele,
hogy kizarélag postai Gton, faxon,
személyesen az igyfélszolgalati vagy
értékesitési pontokon vagy legalabb fokozott
biztonsagu elektronikus aldirassal ellatott
elektronikus dokumentumban valésuljon
meg.

« Abiztositok kozotti adatcserére
vonatkozo szerzodési felhatalmazas
megfogalmazasra kerlt az adatvédelmi
rendelkezések korében.

A szerzodo fél

Felhivjuk figyelmét, hogy a szerzodé fél csak a
biztositott vallalkozas, vagy az a vallalkozas lehet, aki
a biztositasi szerz6dést az érdekelt javara koti meg.

Vallalkozas

A biztositési szerzdés megkotése sordn a szakmaja,
6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kérében
eljard személy.

A biztositasi esemény

Az egyes biztositasok esetében biztositasi
eseménynek mingsul:

Allatallomanyok természeti csapas- és
elemikar-biztositasa

Biztositasi esemény a t(iz és villamcsapas, vihar és
jégverés, arviz, foldrengés, foldcsuszamlas, ké- és
foldomlas, ismeretlen Greg beomlésa, valamint viz- és
gbzvezeték meghibasodasa miatt — az att6l szamitott
harom napon beliil - a biztositott 16-, szarvasmarha-,
sertés-, juh- és kecskeallomanyban bekévetkezett
elhullas és kényszervagas, valamint
baromfidllomanyban bekdvetkezett elhullas.

Tenyészallat- és Iobiztositas

Biztositasi eseménynek mindsdil, ha a biztositott
telephelyen a szerz6désben meghatarozott, a
szerz&dés megkotésekor illetve médositasakor
egészséges allatok balesetben, betegségben, vagy
ellési komplikacié miatt elhullanak, illetve a
kényszervagasuk valik sziikségessé.

Balesetnek mindsul a véletlen vératlan bekévetkezd,
klils6 behatasbél eredd, sérilést okozd esemény,
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valamint az elcs(szas, a botlas, az dramdiités, az idegen
targyak lenyelése és a vizbefulladds. A csonttorés, az
in- és izomszakadas és egyéb sériilés csak akkor
mindsiil balesetnek, ha megfeleld tartasi
koriilmények kozott, illetve rendeltetésszerti
hasznalat kdzben tortént. Baleset a hdguta és a
mérgezés is.

Baromfibiztositas

Biztositasi esemény, ha a biztositott telephelyen a
szerz&désben meghatarozott, a szerz6dés
megkdtésekor, illetve a betelepitéskor egészséges
allatok balesetben, vagy betegségben elhullanak,
illetve a kényszervagasuk valik sziikségessé.

Baleset a véletlen, varatlan bekovetkezd, kilsd
behatasbdl eredd, sériilést okozd esemény, illetve ezen
kivil az idegen targyak lenyelése, a hdguta és a
mérgezés is.

Novendék- és hizoallat biztositas

Biztositasi eseménynek mindgsil, ha a biztositott
telephelyen a szerz6désben meghatérozott, a
szerz&dés megkotésekor illetve a betelepitéskor
egészséges allatok balesetben, betegségben
elhullanak, illetve a kényszervagasuk valik sziikségessé.

Balesetnek mindsul a véletlen vératlan bekévetkezd,
klils6 behatasbél eredd, sérilést okozd esemény,
valamint az idegen targyak lenyelése, a hdguta és a
mérgezés.

Elhullasnak mindsiil az is, ha a vagohidra eladott
szarvasmarha a hisvizsgalaton fogyasztasra
alkalmatlannak mindsul, elkobozzak, és a biztositottdl a
vételarat visszakovetelik.

Allatallomanyok koltségkiegészito
biztositasa

Biztositasi eseménynek mindgsil, ha a biztositott
telephelyen a szerz6désben meghatérozott, valamint a
kockazatviselés tartama alatt bekovetkezett és
megallapitott allatbetegség miatt

*  abiztositott &llatokat a mindenkor hatélyos
allat-egészséguigyi jogszabalyok szerint,
hatéségi hatérozat alapjan ledlik, majd ezt
kovetden,

e hatésagi zarlatot rendelnek el,

e allami kartalanitasi eljarast folytatnak le, és

» azallatokledlése, a zarlat, valamint a
termelés Gjrainditasa kapcsan a
biztositottnak kéltsége merdil fel.

Tenyészallatok rendkiviiliveszteség-
biztositasa

Biztositasi eseménynek mingsll, ha az adott telephely
biztositott allatdllomanyanak az adott allatfajra és az
adott biztositasi id6szakra meghatarozott
veszteséghanyada meghaladja az adott biztositasi
id6szakot megel6z6 harom évre az ugyanazon
telephelyre és allatfajra szamitott atlagos
veszteséghanyad 120%-at.

A haroméves atlagos veszteséghanyad 120%-aig
terjed6 veszteséget a biztositott maga viseli, azt
a biztositdé nem tériti.

Nagyértékii lovak biztositasa

Biztositasi esemény a biztositott I6nak az
alapfedezetben vagy a szerz6d6 fél altal valasztott
kiegészit6 fedezet(ek)ben meghatérozott karositd
esemény miatt bekévetkezett elhullésa,

Alapfedezet

A biztositott 16 t(iz és elemi kér (t(iz, villdmcsapas,
vihar, jégverés, arviz, foldrengés, foldcsuszamlas, ko-
és féldomlas, ismeretlen iireg beomlasa, viz- és
gbzvezeték meghibasodéasa) miatt, a karosodastol
szamitott 15 napon belil bekovetkezett elhullasa,

kényszervagasa vagy elaltatésa.

Kiegészitd fedezetek
»  Abiztositott |6 baleset és betegség miatti
elhullasa, kényszervagasa vagy elaltatasa.

e Atenyészkanca és/vagy a csiké ellési
rendellenességgel 6sszefliggd elhullasa,
illetve ellési rendellenesség kovetkeztében a
kanca és/vagy a csiko kényszervagasa vagy
elaltatasa.

»  Abiztositott 16 baleset miatti kérhazi, klinikai
gybégykezelése, beleértve az oda és
visszaszallitast, valamint a Magyar
Allatorvosi Kamara tagja altal végzett
indokolt helyszini gyégykezelés.

» Abiztositott |6 baleset és betegség miatti
kérhazi, klinikai gyogykezelése, beleértve az
oda és visszaszallitast, valamint a Magyar
Allatorvosi Kamara tagja altal végzett
indokolt helyszini gyégykezelés.

Az elléssel és elvetéléssel 6sszefliggd karesemények a
betegség fogalomkérébe tartoznak.
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Baleset: a véletlen varatlan bekdvetkez6, kiilsé
behatasbdl eredd, sériilést okozd esemény, valamint
az elcslszas, a botlas, az dramiités, idegen targyak
lenyelése és a vizbefulladas. A csonttorés, az in- és
izomszakadas és egyéb sériilés csak akkor
mindsiil balesetnek, ha megfeleld tartasi
koriilmények kozott, illetve rendeltetésszeri
hasznalat kozben tortént.

Kényszervagas: ha a sérllt vagy az elhullas kozeli
veszélyétol fenyegetett beteg éllatot abbdl a célbél
véreztetik el slirgésen, hogy az allat ne hulljon el,
illet6leg hisa a betegség stlyosbodasa miatt ne
valjon fogyasztéasra alkalmatlanna.

Elaltatas: ha a beteg vagy balesetet szenvedett allatot
humanus okok miatt a tovabbi szenvedéstd|
tllaltatassal megdvijak.

A biztositasi szerzodés tartama és a biztositasi
idoszak

A biztositasi szerzodés hatarozatlan vagy
hatarozott idore kothetd. A hatarozott tartamd
szerz6dés minimalis tartama 3 év, a felek azonban
ettdl eltérden is megéllapodhatnak.

A biztositasi id6szak
» hatérozatlan tartamra kotott biztositasi
szerzGdés esetén egy év,

»  hatérozott tartamra kétott biztositasi
szerzGdés esetén a biztositasi szerzodés
teljes tartama. Egy évnél hosszabb, de
legalabb két (2) év hatérozott tartamra
kotott biztositasi szerz6dés esetén a felek
egyéves biztositasi id6szakban is
megallapodhatnak.

Ha a biztositasi id6szak egy (1) év, akkor annak elsd
napja megegyezik a biztositasi évfordulé napjaval,
utols6 napja a kdvetkezd biztositasi évfordulé napjat
megeléz6 nap.

A biztositasi évfordulé minden naptari év januar
01. napja, amennyiben a felek eltéréen nem
allapodnak meg.

A kockazatviselés kezdete, vége és a varakozasi
id6

A kockazatviselés tartama és helye, a
varakozasi ido

A biztositasi fedezet a biztosito kockazatviselésének
tartama alatt bekévetkezett karokra terjed ki.

A biztositd kockazatviselése a felek altal a
szerzddésben meghatarozott id6pontban
kezdadik.

Ha a felek a kockézatviselés kezd® id6pontjaban nem
allapodtak meg, akkor a biztosit6 kockazatviselése a
szerzddés létrejottét kovetd nap 0:00 érakor
kezd6dik, kivéve, ha a biztositd valamely biztositsi
eseményre vagy vagyontargyra csak a szerz6dés
|étrejottét kovetd késtbbi idponttél vallalja a
kockazatot. llyenkor a varakozasi idd lejartat
kovetd napon kezdddik a kockazatviselés.
Avérakozasi id6 (j szerzodés kotése esetén a
szerzddés létrejottét kovetd napon, a
kockazatviselés tartama alatt Gjonnan telepitett
allatok esetén pedig a telepitést kovetd napon
kezdddik. Az Gjonnan telepitett allatoknak a
véarakozasi id6t karanténban kell eltéltenitk.

A biztositd kockazatviselésének a kezdete nem lehet
korabbi, mint az a nap, amikor a biztositési szerz6dés
|étrejott.

Varakozasi idot az alabbi biztositasok kiilonos
biztositasi feltételei tartalmaznak az alabbiak
szerint:

Tenyészallat és lobiztositas, novendék és
hizoallat biztositas, tenyészallatok
rendkiviili veszteség biztositasa

A biztosit6 gliimdkor, angolkér, vagy kehesség
esetére
e 45 (negyvenot) nap,

e barmely més betegség
esetére 15 (tizendt) nap
varakozasi idat kot ki és nem nyujt szolgaltatast,
ha a varakozasi idon beliil az allat elhullott, vagy
kényszervagasra keriilt.
Avarakozasi id6 nem vonatkozik a balesetbdl és az
ellésbdl eredd karokra.

Baromfibiztositas

A biztosit6 6 nap varakozasi idat kot ki
valamennyi kockazatra, mely a biztositott
telephely(ek)re Gjonnan telepitett allatokra a
nevel6hazba (tojohazba) torténd beérkezéstol
szamitott 7. nap "0" 6rakor kezdddik.

Allatallomanyok koltségkiegészito
biztositasa

A biztosit6 a jelen kiilonds biztositasi feltételekben
felsorolt allatbetegségekre 15 (tizenot) napos
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varakozasi idat kot ki és nem nyijt szolgaltatast,
ha a varakozasi idon beliil valamely telephelyen
hatdsagi rendeletre az allatokat leclik és zarlatot
rendelnek el.

A biztositd nem nyuijt szolgaltatast, ha a
varakozasi idon beliil az allat elhullott, vagy
kényszervagasra keriilt.

Nagyértékii lovak biztositasa

A biztosit6 betegség esetére tizendt napos
varakozasi idat kot ki és nem nyujt szolgaltatast,
ha a varakozasi idon beliil a biztositott |6
betegség miatt elhullott vagy kényszervagasra,
elaltatasra keriilt.

A varakozasi id6 nem vonatkozik a tlz- és elemikar
miatt keletkezett, valamint a balesetbdl eredd
karokra.

A biztosit6 kockazatviselése legkésobb a
biztositasi szerzodés megsztinéséig all fenn.

Nagyértékii lovak biztositasa esetén a biztosito
kockazatviselése adott 16 tekintetében

e amas telephelyre torténd attelepitéséig,

+ a15.életév betoltése esetén a kovetkezd
biztositasi évfordul6ig, vagy

e abiztositasi érdek megsz{inéséig,
de legfeljebb a biztositési szerz6dés megsziinéséig all
fenn.

A kockazatviselés helye

A biztositasi fedezet a biztositasi szerz6désben
meghatdrozott magyarorszagi kockazatviselési
helyeken (telephely) bekovetkezett biztositasi
eseményekre terjed ki.

Nagyértékii lovak biztositasa esetén a biztositasi
fedezet az adatk6zlon meghatarozott telephelyen
és annak Magyarorszagon beliil 30 km-es
korzetében bekovetkezett biztositasi eseményre
terjed ki.

A dijfizetés ideje és madja, dijmadositas

A biztositét a kockazatviselés kezdetét6l annak teljes
tartamara megilleti a dfij.

A biztositd a turnusos allattartas kivételével a
biztositasi dijat - eltérd megallapodas hianyaban -
biztositasi idoszakonként allapitja meg, ha a
biztositas hatarozatlan idétartamd, vagy ha a
hatarozott id6tartamra kotott biztositasi szerz6dés
esetén a felek éves biztositasi idészakban allapodtak
meg.

A hatarozott idétartam( biztositas dija egyéb esetben
a biztositas teljes tartamara ker(il megéllapitasra.

Aturnusos allattartas dijat turnusonként vagy
meghatarozott szamu turnusra egyiittesen
hatdrozza meg a biztositoé.

A biztosité minden biztositasi idoszakra (biztositasi
év) elozetes és végleges éves dijat allapit meg.

Az el6zetes éves dijat a biztosito a szerz6dés
megkotése el6tt kozli a szerz6dd féllel.

Turnusos &llattartas esetén a biztosité turnusonként,
vagy meghatarozott szami turnusra egyiittesen
meghatdrozott végleges dijat allapit meg.

A biztositasi dij esedékessége

A biztositas els6 dija a felek altal meghatarozott
iddpontban, ennek hidnyaban a biztositési szerz6dés
|étrejéttekor, a tovabbi biztositasi id6szakokra
vonatkoz6 dij (folytatélagos dij) pedig annak az
iddszaknak az elsd napjan esedékes, amelyre a
dij vonatkozik.

Ellenkezd megallapodas hidnyaban a biztositasi dijat
biztositasi idoszakonként egy dsszegben, elore
kell megfizetni. Ha a felek ett6l eltéréen nem
allapodnak meg, a két évnél révidebb, hatarozott
tartam( biztositas egyszeri dijfizetésd. Az egyszeri
dijat a biztositasi szerzodés létrejottekor kell
megfizetni.

Turnusos dllattartas esetén a biztositasi dijat
turnusonként egy 6sszegben és a turnus teljes
tartamara, az allatok betelepitését megel6z6 2.
munkanapig kell megfizetni, kivéve, ha a felek

masként &llapodnak meg.

Ha a felek részletfizetésben allapodnak meg, a
dijrészletek a biztositasi szerzodésben megjelolt
idopontokban esedékesek.

Végleges és eldzetes éves dij esetén a
dijkiilonbozetet:
» havidijfizetés esetén az adott biztositasi
id6szak utolsé el6tti havi dijaval,

* negyedéves dijfizetés esetén az utolsé
negyedéves dijjal,

o a féléves és éves dijfizetés esetén a

biztositasi évfordulét megel6z6 45

napig,
kell elszamolnia a biztositonak, és a szerz6do fél a

biztositasi évfordul6t megeléz6 hénap 1-jéig kételes
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befizetni, illetéleg az esetleges tilfizetést a
biztositénak ezen id6pontig vissza kell téritenie.

A dijfizetés médjat és gyakorisagat a biztositési
szerzodés tartalmazza.

Ha az ugyanazon ajanlat alapjan Iétrejott szerz6dés
barmely biztositdsdban meghatarozott biztositasi
esemény bekovetkezik, valamennyi biztositasnak
a biztositasi iddszakra jaro teljes éves dija—a
ténylegesen megallapitott karosszeg erejéig — a
karkifizetés idopontjaban esedékessé valik, és azt
a biztosité a biztositési ajanlaton/kotvényen felsorolt
biztositasok esetleges dijhatralékaival egyitt a
biztositasi szolgaltatasaba jogosult beszamitani.
Az esetlegesen fennmarado biztositasi dijak az
ajanlaton megjeldlt feltételek szerint esedékesek.

Dijfizetési kotelezettség a szerz6dés megsziinése
esetén

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a
szerz6dés megszlinik, a biztositd az egész
biztositasi id6szakra jaro dij megfizetését
kovetelheti.

A szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben a
biztosité az addig a napig jaro dij megfizetését
kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért.

Egy évnél révidebb tartama biztositasi szerzdés
megsz{inése esetén a biztositas teljes tartamara jard
dij illeti meg a biztositot.

A biztosito szolgaltatasa, a teljesités ideje, modja

A biztositasi esemény bekdvetkezésekor a biztositd a
karokat a biztositasi esemény bekovetkezésekor
érvényes

» biztositasi 6sszeg(ek), valamint

*  abiztositasi dsszegen belll meghatérozott
limit(ek)erejéig

az onrészesedéssel csokkentve,- a felek eltérg
megallapodasanak hidanyaban - forintban tériti meg
a szolgaltatasra vonatkoz6 szabalyok
figyelembevételével.
A biztositonak a biztositasi idoszak egészére
vonatkozo teljesitési kotelezettsége — a biztositési
események szamatdl fliggetlendl — a biztositasi
esemény bekovetkezésekor érvényes biztositasi
oOsszegig terjed.

Kényszervagas esetén a biztosito a megallapitott
szolgaltatasi 6sszegbdl levonja az esetleges
vagohidi megtériilést.

A biztosité megtériti a biztositasi fedezetbe vont
karesemények folytan a ténylegesen felmerlt,
indokolt és igazolt kéltségeket a kdtvényen
megjelolt mértékig.

Ha a karesemény id6pontjaban az egyes
biztositott allatokra, illetve allatfaj(ok)
karosodott korcsoportja(i)ra, vagy turnusaira
telephelyenként meghatarozott biztositasi
osszeg legalabb 10%-al kisebb, mint az egyes
biztositott allatok, illetve karosodott
korcsoport(ok) karidoponti biztositasi értéke,
akkor a biztosito a kart csak olyan mértékben
tériti meg, ahogy a biztositasi 6sszeg a biztositasi
értékhez aranylik (aranyos kartérités).

A biztosito szolgaltatasi kotelezettségére, és a
szolgaltatas mértékének megallapitasara
vonatkozo specialis szabalyok az egyes
biztositasok alapjan:

Allatallomanyok természeticsapas-és
elemikar-biztositasa

A biztosito az elhullott vagy kényszervagott
allatoknak a biztositasi esemény bekévetkezésekor
folyd biztositasi iddszakra vagy a biztositas teljes
tartamara vonatkoz6 adatk6zlon megjeldlt
biztositasi értéke és darabszama, illetve karkori
sulya alapjan nyiijt szolgaltatast a biztositasi
Osszeg erejéig.

A biztositasi szolgaltatas mértéke
» tenyészallatok esetében az elhullott vagy
kényszervagott allatok elézetes adatkdzIén
feltlintetett biztositasi értéke 90%-anak
valamint az allatok darabszamanak a
szorzata.

* anodvendék- és hizdallatok esetében az
elhullott vagy kényszervagott allatok
elGzetes adatkozIon feltiintetett biztositasi
értéke 90%-anak valamint karkori
stlyanak szorzata.

e aszopobs allatok esetében az elhullott vagy

»  kényszervagott allatok adatkozIén
feltlintetett biztositasi értéke 90%-anak
valamint az allatok darabszamanak
szorzata.

»  baromfiallomanyok esetében az elhullott
allatok adatkozIon feltiintetett biztositasi
értéke 90%-anak valamint az allatok
darabszamanak szorzata.
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e turnusos allattartas esetén az elhullott vagy
kényszervagott allatok, baromfiallomanyok
esetén az elhullott allatok adatkézlén
feltlintetett biztositasi értéke 90%-anak
valamint az allatok darabszamanak vagy
karkori salyanak szorzata.

Tenyészallat- és Iobiztositas

A biztosit6 az elhullott vagy kényszervagott allatoknak
a biztositasi esemény bekdvetkezésekor folyd
biztositasi id6szakra vagy a biztositas teljes tartamara
vonatkozé adatkozlon megjelolt biztositasi értéke
és darabszama alapjan nydjt szolgaltatast a
biztositasi 6sszeg erejéig.

Baromfibiztositas

A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége akkor all
be, ha
*  abiztositasi évben tartott tenyészkacsa 5%-
at, tyak, tenyészfacan, tenyész vadkacsa
10%-at, tenyészpulyka, tenyészliba,
tenyészgy6ngyos darabszamanak 15%-at
meghaladja az elhullas, vagy

e azegy allomanycsoportba tartozd (turnusos
tartas) pecsenyekacsa 5%-at, tenyész és
vago csirke, pecsenye vadkacsa 10%-at,
pecsenye/hus/hizdliba, pecsenyepulyka,
pecsenyegydngyos, facan csibe 15%-ét,
novendék facan darabszamanak 20%-at
meghaladja az elhullas.

A fentiekben meghatarozott szazalékok alatti
karokat — melyek a biztositott dnrészét képezik —a
biztosito nem tériti meg.

A biztosit6 az elhullott vagy kényszervagott allatoknak
a biztositasi esemény bekdvetkezésekor folyd
biztositasi iddszakra vagy a biztositas teljes tartamara
illetve a turnusra vonatkozé adatk6zIon megjeldlt
biztositasi értéke és darabszama alapjan nyajt
szolgaltatast a biztositasi dsszeg erejéig.

Novendék- és hizoallat biztositasa
A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége akkor all
be, ha a biztositott allatok negyedéves atlag
darabszdmahoz (a negyedévi harom hénap
nyitéallomany atlaga) viszonyitva

e szarvasmarhaknal 1%

e sertésnél 4%

e juhés kecske esetében 2% darabszamot

meghaladé elhullas és kényszervagas
kovetkezik be. A fentiekben
meghatarozott %-ok alatti karokat -
melyek a biztositott 6nrészét képezik — a
biztosité nem tériti meg.

A biztosité az elhullott vagy kényszervagott allatoknak
a biztositasi esemény bekdvetkezésekor folyd
biztositasi id6szakra vagy a biztositas teljes tartamara
vonatkozé adatkozlon megjelolt biztositasi értéke
és darabszama, illetve karkori sdlya alapjan nyajt
szolgaltatast a biztositasi 6sszeg erejéig.

Allatallomanyok koltségkiegészito
biztositasa

Az éllatok hat6sag altal elrendelt ledlésébdl, a
hatdsagi zarlatbél és a termelés Gjrainditasabol
szarmazo6 koltségek fedezetédl nydjtott szolgaltatas
dsszege a biztositasi esemény bekdvetkezésekor folyd
biztositasi iddszakra vagy a biztositas teljes tartamara
vonatkozé adatkozlon az adott telephelyen a ledlt
allatfajra meghatarozott biztositasi 6sszeg és
valasztott téritési szazalék (10-20 vagy 30%)
szorzata.

A biztosito szolgaltatasa fiiggetlen az allami
kartalanitas mértékétol.

Tenyészallatok rendkiviili-veszteség
biztositasa

A biztosité az elhullott vagy kényszervagas soran
elkobzott llatoknak a biztositasi esemény
bekdvetkezésekor folyé biztositasi iddszakra vagy a
biztosités teljes tartamara vonatkozé adatkozlon
megjelolt biztositasi értéke és darabszama
alapjan nyajt szolgaltatast a biztositasi 6sszeg
erejéig.

A szolgéltatas mértékét adott telephelynek és adott
allatfajnak az adott biztositasi idoszakra
szamitott veszteséghanyada, valamint
ugyanazon telephelynek és allatfajnak az adott
biztositasi idoszakot megel6z6 harom évre
szamitott atlagos veszteséghanyada 120%-anak

kiilonbsége hatarozza meg.

Nagyértékii lovak biztositasa

A biztositott lovak elhulldsa, kényszervagasa,
elaltatésa illetve gy6gykezelése miatt keletkezd
karokat az alabbiak szerint tériti meg a biztosité:

A biztosit6 szolgaltatasa
o atliz- éselemikar,
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«  abaleset és betegség, valamint

« azellésirendellenesség
miatti elhullas, kényszervagas illetve elaltatas
esetében a biztositott allatnak a biztositasi esemény
bekdvetkezésekor folyé biztositasi id6szakra vagy a
biztosités teljes tartamara vonatkozé adatko6zlon
megjeldlt biztositasi értéke, az adatkozlon
megjelolt onrész levonasaval.

A biztosité szolgaltatatasa
* abaleset miatti korhazi, klinikai
gyogykezelés

» abaleset és betegség miatti korhazi,
klinikai gyogykezelés
esetén az onrésszel csokkentett gyogykezelési
koltség, amelynek felsd hatara (limit) - a szerz6dd
fél valasztasatél fliggden - biztositott lovanként és
évente:
« alo adatk6zlon megjeldlt biztositasi
értékének 30%-a, de legfeljebb 300 000
Ft, vagy

» aléazadatkozlon megjelolt biztositasi
értékének 30%-a, de legfeljebb 500 000 Ft.

Amennyiben a 16 az llatorvosi kezelését kdvetSen 30
napon belil azonos kérok miatt elhullik,
kényszervagésa vagy elaltatésa valik sziikségessé, az
elhullas, kényszervagas vagy elaltatas alapjan
téritendd szolgaltatasi 6sszeg csokken a
gyogykezelésre kifizetett 6sszeggel.

Kényszervagas esetében a biztositd a
kényszervagasi megtériilést kiegésziti a fentiek
szerint az elhullas, kényszervagas vagy elaltatas
alapjan megallapitott szolgéltatasi 6sszegig. A
biztosité kényszervagast csak szabalyos
kényszervagasi javaslat és hat6sagi allatorvosi
vizsgalat alapjan fogad el.

Ellési rendellenességbdl eredd kar esetén a
biztosit6 a tenyészkanca onrésszel csokkentett
biztositasi értékét és/vagy a csiko biztositasi
értékét (amely az anyaallat értékének 10 %-a)
tériti meg.

Gyogykezelések esetén az elszamolhatd térités
maximuma a Magyar Allatorvosi Kamara altal
kiadott gyogyaszati minimumar.

A biztosito a szolgaltatasat a biztositasi esemény
bekovetkezését és a kar mértékét bizonyito
Osszes adatnak, okmanynak, dokumentacionak
és hatosag altal kiadott hatarozatnak a
karrendezésre illetékes egységéhez tortént

beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon
beliil teljesiti a biztositott részére.

A szerzodés megsziinésének esetei és
felmondasanak feltételei

A biztositasi szerz6dés megsz{inik:
e hatérozott tartamra kotott szerzodés
tartamanak lejartaval,

e kozos megegyezéssel,

» felmondassal, ha a felek a hatarozatlan
idore kotott szerz6dést, vagy 3 évnél
hosszabb iddre sz6l6 hatarozott
tartama szerzodést a harmadik év
elteltével a biztositasi idoszak végére
(évforduléra) irasban (kizérélag postai
Gton, faxon, személyesen az
Ugyfélszolgalati vagy értékesitési
pontokon vagy legalabb fokozott
biztonsagu elektronikus alairassal ellatott
elektronikus dokumentumban)
felmondtak. A felmondasi id6 30
(harminc) nap,

« haa biztositottnak a vagyontéargy
megdvasahoz f(iz8dg, illetve egyéb
biztositasi érdeke megszlnik

(érdekmiilas),

 dijfizetési kotelezettség elmulasztasa
miatt a biztositasi dij (dijrészlet)
esedékességétol szamitott
kilencvenedik nap elteltével, ha addig
a hatralékos dijat nem fizették meg, és a
biztositott dijhalasztast sem kapott,
illet6leg a biztositd a dijkdvetelést
birésagi Gton nem érvényesitette.

Nagyértékii lovak biztositasa esetén a biztositd
kockazatviselése az adott 16 tekintetében

PR A

e amas telephelyre torténd attelepitéséig,

e vagy a 15. életév betoltése esetén a
kovetkez6 biztositasi évforduloig,

» vagy a biztositasi érdek megsziinéséig
all fenn, de legfeljebb a biztositasi szerzédés
megsz{néseéig.

A biztositasi szerz6dés - a kovetkezd biztositasi
évfordul6 napjaval - megsziinik abban az esetben is,
ha valamennyi biztositasi fedezetbe vont allat
életkora eléri vagy meghaladja a 15 évet.
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A biztosité mentesiilésének feltételei

A biztosité mentestl szolgaltatasi kotelezettsége aldl,
ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos
vagy stlyosan gondatlan magatartassal

a szerz6dé fél vagy a biztositott,

a velik kozos haztartasban élg
hozzatartozéjuk,
Uzletvezetésre jogosult tagjuk,

a biztositott jogi személynek vezetd
tisztségviselSje vagy a biztositott
allatdllomanyok kezelésére jogositott tagja,
munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

Ezeket a rendelkezéseket a karmegeldzési és
karenyhitési kotelezettség megszegésére is
alkalmazni kell.

Salyos gondatlansagnak kiilondsen az alabbiak
mindsiilnek:

a hatalyos allat-egészséguigyi el6irasok, az
eldirt jarvanylagyi, illetve az llatok tartasara
vonatkoz6 szabalyok be nem tartasaval,

a technolégiai fegyelem megsértésével,

a nem megfeleld takarmanyozasi
kortlményekkel,

a nem megfelel gondozasi
kortlményekkel,

az dltalanosan elvarhato selejtezések
elmulasztasaval 6sszefliggésben
kovetkezett be,

a biztositottnak (illetve az altalanos
biztositasi feltételekben meghatéarozott
személyeknek) 0,8 ezrelék véralkohol- vagy
0,5 mg/I Iégalkoholszintet meghaladé ittas
vagy barmilyen kabité hatasa szer miatti
allapotaval kézvetlen okozati
dsszefliggésben keletkezett;

engedélyhez kotott tevékenység engedély
nélkuli végzése soran, és ezzel okozati
dsszefliggésben kdvetkezett be;

korabbi karosodassal azonos korilmények
kozott, tovabba azért kdvetkezett be, mert a
biztositott nem tette meg a sziikséges
intézkedéseket a kdrmegel6zés érdekében
annak ellenére sem, hogy a hatdsag vagy a

biztosité irasban figyelmeztette a kar
ismétl6désének veszélyére.

Allatallomanyok természeticsapas-és elemikar-

so_oo

biztositasa esetén az el6z5 pontban felsoroltakon
tal a karmegel6zési kotelezettség salyosan
gondatlan megszegésének mindsiil kiilondsen az
is, ha a kar

e atlizvédelmi eldirasok be nem tartasaval,

e avillamharit6 hidnya vagy nem megfeleld
miiszaki allapotaval,

e aviz- és gbzvezetékek, illetve tartalyok
csapjainak, zarainak nem megfeleld
elzarasaval,

¢ avédelmi berendezések (villam, tiiz,
elektromossag, viz- és gozvezetékek)
bekapcsolasanak elmulasztasaval vagy nem
megfeleld miikodésével ésszefliggésben
keletkezett.

Kizarasok, kizart kockazatok, illetve a
biztositassal nem fedezett karok

Akizart kockazatokat egyrészt az altalanos biztositasi
feltételek, masrészt a kiilonos biztositasi feltételek
tartalmazzak.

Az altalanos biztositasi feltételek szerint nem mingsuil
biztositasi eseménynek, ha a kar oka/elGidézdje

P

» azdllat hatéségi eliras miatti ledlése,

« héborg, invazié, habords cselekmények
(figgetlendl attél, hogy hivatalosan hadat
izentek-e, vagy sem), polgarhabord,
ellenforradalom, forradalom, katonai vagy
népfelkelés, statarium, erdszakos
hatalomatvétel vagy ezek kisérlete;

« atulajdonjog hat6sagi korlatozasa
kozérdekbdl allandé vagy ideiglenes
jelleggel;

o lazadés, sztrijk, teljes vagy részleges
munkabesziintetés, polgari engedetlenség,
munkahelyi zavargas, szabotazs,

»  barmilyen olyan esemény vagy ok, amelynek
kovetkeztében hadi-, rendkivili vagy
szlikségallapotot hirdettek ki;

»  nuklearis reakcio, nuklearis robbanas,
sugdrzas vagy radioaktiv szennyezés,
tekintet nélkl arra, hogy a bekdvetkezett
kart a jelen biztositasi szerz6dés szerint
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biztositasi eseménynek mindsuild
események okozték- e, vagy sem;

mhold és {rjarm{ lezuhanasa,
becsap6dasa;

vulkankitorés, cunami;
eutanazia, kivéve ha baleset vagy
gybgyithatatlan betegség miatt kell

végrehajtani;

megmagyarazhatatlan eltinés,
kannibalizmus;

a biztositott allatallomanyoknak a biztositasi
szerz6dés megkotésekor, betelepitésekor
mar meglévd betegsége;

vandalizmus, illet6leg vandal cselekmény;

terrorcselekmény.

Nem min@siil biztositasi eseménynek:

a kedvezmények elvesztése, késedelem vagy
piacvesztés;

a biztositott allatok esztétikai sértilése.

Nem tériilnek meg a biztositasi szerzddés
alapjan a kovetkezaok:

kotbér, birsag és bintetés, bintetd jellegl
kéltségek, igy kilondsen: perkoltség,
késedelmi kamat;

barmilyen kovetkezményi kar, — kiiléndsen a
termelési vagy szolgaltatasi folyamat
ledllasabol, sziineteltetésébdl szarmazd
gazdasagi hatrany, izemszlneti veszteség
(mint pl. termeléskiesés, szolgaltatas-kiesés,
elmaradt haszon, llasidére kifizetett bér
vagy egyéb veszteség) valamint az ezek
elkerilése céljabol felmerald
tobbletkoltségek (mint pl. thlora koltsége,
éjszakara vagy munkasziineti napra soron
kivil elrendelt munkabér- és egyéb koltség,
expressz vagy |légipostafuvar miatti
tobbletkoltség, slirgbsségi felar) — ha a felek
eltér6en nem éllapodnak meg;

allami vagy egyéb tamogatasként vagy
visszatéritésként a biztositott, illetve a
tulajdonos altal igényelhet, illetve
visszaigényelhetd koltségek és kiadasok,

harmadik személy kartéritése, garancia vagy
egyéb biztositas alapjan megtérdlé karok,

o oo

az llatokhoz f(iz6d8 személyes eldszereteti
értek.

A fentieken til a biztosité helytallasi
kotelezettsége az alabbiakra sem terjed ki az
egyes biztositasok alapjan:

Allatallomanyok természeticsapas-és elemikar-
biztositasa

Avillamcsapas okozta fény- és hanghatas
kovetkeztében fellépd sokk és szivbénulas
miatti elhullasbél és kényszervagasbél eredd
kar nem tériil meg, ha a villam nem
kdzvetlenll az allatok tartaséra szolgald
éplletbe, illetve a szabadban tartott &llatba

csapott be.

Aviharkar fedezet nem terjed ki:

- a folia alatt tartott allatalloméanyokra,

- avihar miatt egymasnak rohané allatok
eltaposas okozta karaira, valamint az allatok
hideg miatti meghiléses vagy
vizbefulladasos karaira,

-leomlott vagy leszakadt targyak
becsapddasa nélkil bekovetkezett karokra,
-kodzlzemi szolgéltatas ledllasa,
szlineteltetése kovetkeztében keletkezett
karokra.

Nem biztositasi esemény, ha a vihar altal
elragadott allat szilard targynak csapédik,
vagy az éllatot magaval sodorja a vihar.

Arvizkér fedezet nem terjed ki az artéren
tartott allatokban bekovetkezett karra és a
belviz miatti allatkarokra.

A foldrengés-, foldcsuszamlas-, kd- és
foldomlaskar, valamint az ismeretlen Greg
beomlasabol eredd kar nem téril, ha

- a féldcsuszamlas, k6- és foldomlas az
allattart6 altal vagy az 6 megbizasa alapjan
végzett foldmunkak kapcsan kovetkezett be,
-az allattartasra szolgalé épiletek
pincéjének beomlasabdl, az épliletek alatti
feltoltések Ulepedésébdl és az alapok
slillyedésébdl keletkezett,

-tudatos emberi tevékenység soran vagy
annak kévetkeztében lépett fel (pl.
robbantés, banyészat), valamint

-a tdmfal hianya vagy nem megfelel
miszaki allapota (pl. tervezési, kivitelezési,
vagy karbantartési hidnyossagok) miatt
keletkezett.
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Tenyészallat- és lobiztositas

A biztositas nem fedezi a karokat, ha a kar oka
* heveny felf(ivodas,

tliz, robbanas, villimcsapas, arviz, vihar,
foldrengés, foldcsuszamlas, ké- és foldomlas,
ismeretlen iireg beomlasa, széllités.

Nem fedezi tovabba a biztositas a kart, ha
o azéllatkorhazi kezelés és az oda- és
visszaszallitas koltségébdl ered,

» azéllatelhullasa az allategészséglgyi
jogszabalyokban meghatarozott, bejelentési
kotelezettséggel jaré betegség miatt
elrendelt hatdséagi zarlat alatti telephelyen
kdvetkezett be.

Baromfibiztositas

A biztositas nem fedezi a karokat, ha akar oka
e atenyésztojas fert6zottsége,

« olyan betegség, amely mar a
kockazatviselés kezdetekor fennallott,

+  tliz, robbanas, villimcsapas, arviz, vihar,
foldrengés, foldcsuszamlas, k- és
féldomlas, ismeretlen Greg beomlasa,
szallitas, aramkimaradas,

e atakarmany hibdja.

Nem fedezi tovabba a biztositas a kart, ha az
allat elhullasa az allategészségiigyi torvényben
meghatarozott, bejelentési kdtelezettséggel
jaro betegség miatt elrendelt hatdsagi zarlat
ideje alatt keletkezett.

22

Novendék- és hizoallat biztositasa

A biztositas nem fedezi a karokat, ha a kar oka
* heveny felfGvodas,

»  tliz, robbanés, villdmcsapas, arviz, vihar,
foldrengés, féldcsuszamlas, ko- és
foldomlas, ismeretlen Greg beomlésa,

o szallitas.

Nem fedezi tovabba a biztositas a kart, ha az allat
elhullasa az allategészségiigyi torvényben
meghatarozott, bejelentési kotelezettséggel jaro
betegség miatt elrendelt hatosagi zarlat ideje
alatt keletkezett.

Allatallomanyok kdltségkiegészitd biztositasa

A biztosité nem tériti meg:
» azelhullott és kényszervagott allatok
értékét,

* amegsemmisitett eszkdzok vagy takarmany
értékét,

« azaéllami kartalanitas keretében megtéritett
veszteségeket, és

« az(jratelepitett allatallomany értékeét.
Tenyészallatok rendkiviili-veszteség biztositasa

Nem fedezi a biztositas a karokat, ha annak oka
* heveny felflvodas,

»  tliz, robbanés, villdmcsapas, arviz, vihar,
foldrengés, féldcsuszamlas, ko- és
foldomlas, ismeretlen tireg beomlasa,
szallitas.

Nem fedezi tovabba a biztositas a kart, ha
» azllat hatésagi rendeletre ker(lt lelésre,

o azaéllatelhulldsa az allat-egészségugyi
jogszabalyok szerinti bejelentési
kotelezettséggel jaré betegség miatt
hatdséagi zarlat alatt all6 telephelyen
kdvetkezett be,

» akényszervagas soran az allatot nem
kobozzak el,

Nagyértékii lovak biztositasa

Nem terjed ki a biztositasi fedezet a karokra, ha
az elhullas, a kényszervagas, az elaltatas illetve a
gyogykezelés oka

az dllat oltasaval vagy ivartalanitasaval
6sszefligg6 allatorvosi hibabél ered,

e gazdasagi okokra vezethet6 vissza,

» azallatszallitésa sordn vagy azzal
osszefliggésben keletkezik (kivéve a kiilén
dijért vallalt szallitasi fedezetet),

« versenyen kovetkezik be (kivéve a kilon
dijért vallalt versenyfedezetet).

Nem fedezi tovabba a biztositas a kart, ha
« azllatot hatésagi rendeletre dlik le,

11/15

AHE-11181



» azéllatelhullasa az allat-egészségiigyi
jogszabalyok szerinti bejelentési
kételezettséggel jar6 betegség miatt
hatésagi zarlat alatt all6 telephelyen
kovetkezik be,

»  abiztositasi esemény az adatkézl6n az llat
tartasanak helyeként megjelélt telephely 30
km-es kdrzetén kival torténik,

e bincselekménnyel (pl. rongélas) vagy
szabélysértéssel okoztdk,

e annak okaval kapcsolatban valamely
személlyel szemben allatvédelmi birsag
szabhat6 ki,

» akanca vetélése kovetkeztében elhullik a
csikd, a kanca elhullasa nélkdl,

« azaéllatorvosi kezelés megel6zd, illetve
korrekcids és plasztikai jellegd.

Az értékkovetés

Hatéarozatlan tartam biztositasi szerzddés esetében,
illet6leg ha a felek a hatarozott id6tartamra kotott
szerz&désben egy éves biztositasi iddszakban
allapodnak meg, akkor a soron kévetkezd biztositasi
id6szakra vonatkoz6 biztositasi dsszegek
értékkovetése minden évben, a biztositasi
évfordulé napjanak hatalyaval, el6zetes
adatkozlés alapjan torténik.

Eszrevételeiket, panaszaikat az alabbi médon
juttathatjak el hozzank:

Szoban, személyesen

Avéleményeket és észrevételeket haldzatunk
barmelyik tigyfélkapcsolati pontjan vagy szerzdott
partnerénél
(https://www.allianz.hu/www/hu/alkalmazas_fioklist
a.html), kollégaink, partnereink meghallgatjék, és a
panaszt frasban rogzitik. A panasz adatlaprol On
masolati példanyt kap. Tarsasagunk székhelyén
Kozponti tigyfélszolgalatot miikadtetiink, ahol
személyesen is megtehetik, leadhatjak panaszukat
(1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.—a
telefonos tigyfélszolgalaton id6pontot is foglalhat). A
Kézponti Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje: hétf: 8-
18, kedd-csutortok: 8-16, péntek: 8-14 éra.

Telefonon: Telefonos tigyfélszolgalatunk a 06-40-
421-421-es szamon érhetd el. Nyitvatartasi idd: hétfo-
szerda és péntek: 8-18, cstitortok: 8-20 dra kozott.

Elektronikus Gton

Awww.allianz.hu — oldalon keresztl
(https://www.allianz.hu/www/hu/ugyfelszolgalat.ht
ml), vagy a biztositopanasz@allianz.hu

cimen. Kérjik, vegyék figyelembe, hogy email-en csak
biztositasi titkot nem tartalmaz6 valaszt kildhetlink
tgyfeleink részére, minden egyéb, mas esetben
postai (ton kell valaszolnunk.

irasban

Leveleiket a 1368 Budapest, Pf. 191 cimre kildhetik,
az Allianz Hungaria Zrt. Fogyaszt6védelmi osztaly
nevére (a Fogyasztévédelmi osztalyon beltl mikodik
a centralizalt panaszkezelés). A gordilékenyebb
Ugymenet érdekében minden esetben sziikséglink
van az Ugyfél személyazonosité alapadataira, illetve a
meglévo biztositas(ok)kal kapcsolatos adatokra (pl.
kotvényszam, szerz6désszam, Ugyfélszam, karszam).
Amennyiben nem az (igyfél, hanem meghatalmazott
jar el a panaszigyben, a fentieken tdl, érvényes
meghatalmazas benydjtasa is szlikséges. A
meghatalmazasnak - a jogszabalyi rendelkezésekre
figyelemmel - a polgari perrendtartasrol sz6l6
1952.8vi lll. térvényben foglalt kdvetelményeknek kell
eleget tennie. Meghatalmazas minta:
https://www.allianz.hu/www/hu/panaszkezeles.html

Faxon 06-1-269-2080-as szamon.

Ugyfeleink részére panasz bejelentd lapokat
biztositunk, melyen egyszerlen megadhatjak
panaszukat, ezt a dokumentumot akar kézzel, akar
elektronikusan is kitolthetik, majd az Onéknek
legmegfeleldbb médot vélasztva leadhatjak
személyesen a fent megjeldlt helyeken, vagy
postazhatjak, faxolhatjak, e-mailben elkildhetik
résztinkre, ahogy az Onoknek kényelmes. (A panasz
bejelentd lapot internetes oldalunkon a
https://www.allianz.hu/www/hu/panaszkezeles.html
- cimen érhetik el.)

A panasz bejelentd lap tartalmazza az Ggyfél nevét,
cimét, a panasz el6terjesztésének helyét, a panasz
részletes leirasat, a szerz6déses adatokat, a csatolt
dokumentumokat, alairast, atvétel igazolasat
(szlkség szerint).

Ezen kivil természetesen barmilyen formatumban —
kézzel, géppel irott levél, feljegyzés — tovabbithatja
részlinkre panaszat.

Amennyiben elégedetlen azzal, ahogyan
panaszat kezeltiik, akkor az alabbi szervhez
fordulhat:

Magyar Nemzeti Bank:

1534 Budapest BKKP Pf, 777
Telefon:06-1-4899-100

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
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vagy lehet6sége van biréi utat igénybe venni.

A biztositasi titokrol

A biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél sz616

2003. évi LX. torvény (Bit.) szerint biztositasi titok

minden olyan — allamtitoknak nem mingsilé —, a

biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi

szaktanacsadé rendelkezésére &ll6 adat, amely a

biztositd, a biztositaskozvetits és a biztositasi

szaktanacsado egyes Ugyfeleinek (ideértve a

karosultat is) személyi kéralményeire, vagyoni

helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval
kotott szerzddéseire vonatkozik.

Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik

személynek, ha a térvény alapjan a titoktartasi

kotelezettség nem all fenn, illetve a biztosité tgyfele
vagy annak térvényes képviseldje a kiszolgaltathatd
biztositasi titokkért pontosan megjeldlve, erre
vonatkozédan irasban felmentést ad.

ABIt. 157. §-a alapjan a titok megtartasanak

kotelezettsége nem all fenn:

. a fellgyeleti feladatkérében eljaré Magyar
Nemzeti Bankkal szemben;

. a folyamatban |év6 blintet&eljaras
keretében eljaré nyomozé hatésaggal és
Uigyészséggel, tovabba az altaluk kirendelt
szakértdvel szemben;

. a ,halaszthatatlan intézkedés"” jelzéssel
ellatott, kilon jogszabélyban el&irt Gigyészi
jovahagyast nélkilézd megkeresés kapcsan
a nyomoz6 hat6saggal szemben;

. a buntetdlgyben, polgari igyben, valamint
a csbdeljaras, illetve a felszamolasi eljaras
Uigyében eljaro birésaggal, a birésag altal
kirendelt szakért6vel, tovabba a végrehaijtasi
Ugyben eljaré 6nall6 birésagi végrehajtéval
szemben;

»  ahagyatéki Ggyben eljaré kozjegyzbvel, tovabba
az altala kirendelt szakértGvel szemben;

»  adblgyben az adéhatbsaggal szemben;

»  afeladatkdrében eljaré nemzetbiztonséagi
szolgalattal szemben;

» anyomoz6 hatdsag, a nemzetbiztonsagi
szolgalat és az (igyészség irasbeli
megkeresésére, ha adat mer(l fel arra, hogy
a biztositasi Uigylet dsszefliggésben van

a) 2013.jlnius 30-ig hatalyban volt 1978, évi IV.

térvényben foglaltak szerinti kabitészerrel

visszaéléssel, (j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,

terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaéléssel, [6fegyverrel vagy
|8szerrel visszaéléssel, pénzmoséassal,
blinszévetségben vagy blinszervezetben elkovetett
biincselekménnyel,

b) aBtk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel,
kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel
vagy kabitoszer készitésének eldsegitésével, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbanéanyaggal vagy
robbantészerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy
|6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
biinszdvetségben vagy blinszervezetben elkgvetett
blincselekménnyel,

» haa magyar biinildéz8 szerv — nemzetkézi
kételezettségvallalas  alapjan  kalfoldi
blintldéz6 szerv frasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl — frasban kér biztositési
titoknak min&suld adatot a biztositétal,

 ha a pénzlgyi informacidés egységként
m{kodd hatésdg a pénzmosas és a
terrorizmus  finanszirozasa megel§zésérdl
és megakadalyozasarél sz6l6 térvényben
meghatdrozott feladatkdrében eljarva vagy
kulfdldi  pénzlgyi informéciés egység
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl
irdsban kér biztositasi titoknak mingsilé
adatot a biztositotol;

» a versenyfelligyeleti feladatkérében eljar6
Gazdasagi Versenyhivatallal szemben;

. a feladatkorében eljaré gydmhatésaggal
szemben;

. az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV.
torvényben foglalt egészségligyi hatdsaggal
szemben,

. a titkosszolgélati eszk6zok alkalmazaséra,

titkos informaciogydijtésre felhatalmazott
szervvel szemben;

. a viszontbiztositéval, valamint k6zos
kockazatvallalas (egylttbiztositas) esetén a
kockazatvallalo biztositokkal szemben:;

. a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitasok
soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezetd szervvel
szemben,
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. az allomanyatruhézas keretében atadott
biztositési szerz6dés-allomany tekintetében
az atvevd biztositdval szemben;

. a kiszervezett tevékenység végzéséhez
szlikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzével
szemben;

. a jogalkotas megalapozasa és a
hatdsvizsgalatok elvégzése céljabol a
miniszter részére személyes adatnak nem
minGsuld adatok atadasa esetében;

. fioktelep esetében —ha a magyar
jogszabalyok altal tdmasztott
kovetelményeket kielégitd adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve
teljesllnek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositd székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kdvetelményeket kielégitd
adatvédelmi jogszaballyal a harmadik
orszagbeli biztositéval,

. biztositaskozvetitdvel, szaktanacsadéval;
. a feladatkérében eljaré alapvetd jogok

biztosaval szemben;

. az Eurdpai Uni¢ altal elrendelt pénzigyi és
vagyoni korlatoz6 intézkedések
végrehajtasarol sz6l6 torvényben
meghatarozott bejelentési ktelezettség
teljesitése;

. a feladatkorében eljaré Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésaggal szemben, valamint,

. a2015. januar 1-ével hatalyosuld szerzgdési
rendelkezés értelmében a Bit. 161/A. §
alapjan a biztositok kézotti adatcserére
vonatkozd felhatalmazas alapjan a
megkeresd biztositd intézettel szemben.

A biztositok kozotti adatatadasi megkeresések

A biztositokrél és biztositasi tevékenységrél sz616
2003. évi LX. torvény (a tovabbiakban Bit.) 161/A. §-a
alapjan tarsasagunk 2015. januar 1-jét6l kezdddden —
a veszélykdzosség megbvasa érdekében —a
jogszabalyokban foglalt vagy a szerz&désben véllalt
kotelezettségének teljesitése sordn a szolgaltatdsok
jogszabalyoknak és szerzodésnek megfeleld
teljesitése, a biztositasi szerzdésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljabol jogosult

megkereséssel fordulni mas biztositéhoz, a
megkeresett biztosito, altal kezelt, biztositasi
térvényben meghatarozott adatok vonatkozaséban.
Ez a jogosultsag a 2015. januar 1. el6tt kotott
biztositasi szerzodésekre akkor vonatkozik, ha azt
tarsasagunk Ugyfele a 2015. januar 1. el6tt kotott
szerz8dés feltételeinek kézhezvételét kovetd 15
napon bell nem kifogésolja. A kifogas megkuldése
nem adhat alapot a szerzddés felmondasara.
Kifogasat az alabbi elérhet&ségek valamelyikére
kildheti azonosithatd modon, az érintett
szerzGdésszam(ok) megjelolésével:

«  Allianz Hungaria Zrt. Eletbiztositasi szakkezelési
osztaly 1387 Budapest, Pf. 11; fax: 06-1-488-10-
00, vagy

« ahirlevel@allianz.hu e-mail cimre, vagy

e jelezze a 06-40-421-421 telefonszamon
tarsasagunk Contact Centerének.

Az alkalmazando jog és a szerzodés joga

A szerzGdési feltételekben nem szabélyozott
kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok. A szerz6désre
alkalmazandé jog a magyar.

202

Eltérés a jogszabalyban el6irtaktol

Az itt targyalt altalanos biztositési feltételek alapjan
kotott szerzddések vallalkozasokkal katott
karbiztositasi szerz6dések, ezért az altalanos
rendelkezések a felek szerz6dési szabadsaganak
érvényesllésének lehet&séget teremtve kertltek
atfogalmazasra, amelyek az alabbiakban térnek el
|ényegesen a jogszabalyban el6irtaktol:

»  Abiztositasi szerz6désbdl eredd
igényekre vonatkozoban az eléviilés
ideje - az altalanos eléviilési szabalytol
eltérGen - egy év.

o Adijfizetési kbtelezettség elmulasztasa
esetén a biztosité 90 napos respirdt
biztosit, mely hataridé alatt a
kockazatviselése fennall, és a hataridd
leteltét kovetden a biztositasi szerz6dés
felszdlitas nélkal is megsziinik. A
biztosit a respirdra esd teljes dijat
dnkéntes teljesités hidnyaban jogosult
behajtani.

Eltérés a szokasos szerzodési gyakorlattol

A biztositasi fedezetet nem érintd altaldnos feltételek
szerinti Iényeges valtozasok az alabbiak:
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»  Rautalé magatartassal nem jéhet létre
véllalkozésokkal kétott biztositasi
szerzddés.

»  Elézetes fedezetvallalasra csak egyedi
szerz8dések esetében kerdlhet sor.

»  Abiztositasi dsszeg szolgéltatas
kdvetkeztében torténd csokkenése
esetén lehet6ség van a fedezet
feltoltésére a biztosité altal
meghatdrozott feltételek teljesitésével.

«  Arendes felmondas joga kizarélag
irasban gyakorolhaté. E kdrben az
irasbeliség szerz6désben rogzitett
feltétele, hogy kizérélag postai Gton,
faxon, személyesen az igyfélszolgalati
vagy értékesitési pontokon vagy
legalabb fokozott biztonsagu
elektronikus alairassal ellatott
elektronikus dokumentumban
valésuljon meg.

o Abiztositok kozotti adatcserére
vonatkozé szerzddési felhatalmazas
megfogalmazasra kerilt a
adatvédelemi rendelkezések korében.

Eltérés a korabbiakban alkalmazott feltételektol

A jelen, biztositasi fedezetet nem érinto
altalanos rendelkezések madositasara a
biztositasi szerzodésekre vonatkozo Gj
maganjogi szabalyokra figyelemmel, az
eddigiekben alkalmazott szerzodési gyakorlatot
kovetve keriilt sor.

Az Gj maganjogi kodex hatalybalépésével ij
fogalmak, jogintézmények keriiltek bevezetésre,
illetve médositasra, melyeket - jelen iigyfél-
tajékoztatoban torténd részletezés mellett —
felsorolasszeriien, egy helyen a kovetkezékben
foglaljuk ossze:

«  Karalatt csak a vagyoni karokat értjik.

e Akaresemény fogalma nem azonos a
biztositasi esemény fogalmaval.

»  Szerztdd fél csak vallalkozas lehet, aki a
biztositasi szerz6dés megkétése sorén a
szakmaja, 6nall6 foglalkozésa vagy Gzleti
tevékenysége korében eljaré személy.

e Aszemély fogalma ald tartozik a
természetes és jogi személy is.

»  Megszlint a jogi személyiség nélkali
szervezet fogalma, valamennyi a Ptk. hatély
ala tartoz6 nem természetese személy
egységesen jogi személynek mingsul.

e Abiztositas id&beli és terlleti hatélya helyett
a kockazatviselés tartama, kezdete és vége,
valamint a kockazatviselés helye jelenik
meg.

o Afedezetfeltdltés fogalma az Gj maganjogi
megfogalmazasban jelenik meg.

»  Akizarasok a Ptk. szé6hasznalatanak
megfelel6en pontositasra kertltek.

» Azéltalanos biztositasi feltételek
szabalyozzak a reaktivalas jogintézményét.

»  Avagyonbiztositasoknal alkalmazott
mentesilési szabaly kiegészitést nyert az (j
maganjogi szabalyokban régzitett
formaban.

Kdszonjik, hogy elolvasta tajékoztatonkat. Reméljuk,
sikerdlt felkeltentink figyelmét a biztositasi
konstrukciénk irant, &s igy révidesen partneriinkként
Udvozolhetjik.

Ha Ggy gondolja, hogy Onnek és vallalkozasanak
szliksége van ilyen biztositasra, kérjuk, keresse
munkatdrsainkat vagy biztositaskozvetitd
partnereinket! A részletekrél honlapunkon is olvashat:
www.allianz.hu.

A mez8gazdasagi dllatbiztositas termék modositaséra
a biztositasi szerz6désekre vonatkozé (j maganjogi
szabalyokra figyelemmel, az eddigiekben alkalmazott
szerz&dési gyakorlatot kévetve ker(lt sor.

A korabbi szerz&dési gyakorlattol eltéréen viharkar
esetén nem tériilnek meg azok a karok, melyeket a
vihar nem kozvetleniil a biztositott
allatallomanyban okozott.

Reméljiik felkeltettiik érdeklodését!

Allianz Hungaria Zrt.
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