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ALTALANOS TUDNIVALOK

Engedje meg, hogy az aldbbiakban bemutassuk
tarsasdgunkat, valamint a vallalkozdsoknak kindlt
felelésségbiztositdsi termékeinkhez kapcsolddd
Ugyfél-tgjékoztatdt és dltaldnos szerzdédési
feltételeket, amelyek a biztositdsi szerzédésre
vonatkozé dltaldnos magdnjogi szabdlyokat
tartalmazzdk.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen dokumentum
egylttesen tartalmazza az dltaldnos biztositdsi
feltételekre vonatkozé Ugyfél-tdjékoztatdt, valamint a
felelésségbiztositds dltaldnos biztositdsi feltételeit (a
tovdbbiakban egylttesen: dltaldnos biztositdsi
feltételek).

A biztositdsi jogviszonyra vonatkozé teljes és részletes
szabdlyozdst a feleldsségbiztositdsok kdzos
karbiztositdsi feltételeit tartalmazé dltaldnos
biztositdsi feltételek, az egyes feleldsségbiztositdsi
kockdazatokra vonatkozé kilonos biztositdsi feltételek,
valamint az ahhoz kapcsolddd kiegészitd biztositdsi
feltételek (mint a kdrbiztositdsi szerz6dések szerzédési
feltételei) egylttesen tartalmazzdk, amelyek rogzitik
azt is, hogy milyen tipust dologi kdrokozds, illetve
mely tipust személyiségi jogsértés esetén van a
biztositdnak helytdlldsi kotelezettsége.

Az Gltaldnos biztositdsi feltételek és a kildnds
biztositdsi feltételek, valamint a kapcsolddd, azt
kiegészitd biztositési feltételek (z&radékok és
fliggelékek) egylttesen alkotjdk az dltaldnos
szerz6dési feltételeket (a tovabbiakban: dltaldnos
szerz6dési feltételek).

A kilénds biztositdsi feltételekben nem
szabdlyozottakra az dltaldnos biztositdsi feltételek,
mig a kUlénds és kiegészitd biztositdsi feltételeknek
(zd@radékoknak, figgelékeknek) az dltaldnos
biztositdsi feltételektdl eltérd rendelkezése esetén a
k{lonos és kiegészitd biztositdsi feltételek (zdradékok,
fliggelékek) rendelkezései az irGnyaddk.

A felek — amennyiben azt a magyar jogszabdlyok
lehet6vé teszik — mind az éltaldnos, mind a kilonds és
kiegészitd biztositdsi feltételektdl eltérhetnek, ez
esetben az adott kérdésben a felek megallapoddasa
az iranyadbé.

Felhivjuk figyelmét, hogy a teljes fedezeti kort a
konkrét kockdzatra vonatkozé biztositdsi események,
a kizdrasok valamint a mentesllés hatdlya ald tartozd
magatartdsok hatdrozzdk meg, ezért kérjuk, hogy
sziveskedjen az ide vonatkozé rendelkezéseket
feltétlendl attanulmdnyozni.

Ajelen dltaldnos biztositdsi feltételek tehdt azon
dltaldnos rendelkezéseket tartalmazzdk, amelyeket
biztositd és a szerzddo fél, illetve a biztositott kdzott a
szerz6do fél dltal valasztott kockdzatokra létrejott
felelésségbiztositdsi szerz6désekre dltaldnos
biztositdsi rendelkezésekként kell alkalmazni.
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1. FOGALMAK

1.1. Biztositasi szerz6dés

A biztositdsi szerzédés alatt az ajénlat és annak
valamennyi melléklete, a dijtdjékoztatd, a
felelésségbiztositdsok kdzos karbiztositdsi feltételeit
tartalmazé dltaldnos biztositdsi feltételek, az egyes
felelésségbiztositdsi kockdzatokra vonatkozd kildnos-,
valamint a kiegészité biztositdsi feltételek, a biztositdsi
szerz6dés részévé tett zaradékok és a fedezetet
igazold dokumentum (a tovdbbiakban: kdtvény)
egyuttese értendé.

1.2. A biztositdsi szerzodés tdrgya

A biztositd a biztositdsi dij megfizetése ellenében
kotelezettséget vallal arra, hogy fedezetet nyUjt a
szerzd6désben meghatdrozott kockdzatra és a
kockdzatviselés kezdetét kdvetden a biztositdsi
esemény bekdvetkezése esetén a biztositdsi
szerz6désben meghatdrozott biztositdsi szolgdltatdst
teljesiti.

1.3. Kar

Legdltaldnosabb értelemben minden olyan hétrdny,
amely valakit valamely kdrositd tevékenység folytdn
személyében vagy vagyondban ér.

1.4. Akdrosult/sérelmet szenvedett fél oldaldn
felmerild indokolt kéltségek

A biztositott (teljes vagy részleges) pervesztése esetén
a birésdg dltal jogerdsen megitélt - ideértve a perbeli
egyezség esetét is - perkoltség, a felperest képviseld
Ugyvéd munkadija és készkiaddsa cimén a
kdrosult/sérelmet szenvedett fél pernyertessége okdn
jogerdsen megitélt dsszeg, valamint ezek hidnydban
peren kivali kifizetés vagy egyezség megkotése esetén
a felek daltal kozdsen megdllapitott és elfogadott
Ugyvédi munkadij és készkiadds cimén a
kdrosult/sérelmet szenvedett fél részére megfizetendd
0sszeg.

1.5. Biztositott jogi képviseleti kdltsége

Biztositdsi esemény bekovetkezése esetén a biztositott
oldaldn felmerild, indokolt Ugyvédi munkadij, amelyet
a biztositd a birdsdagi eljdrdsban megdllapithatd
Ugyvédi koltségekrdl szold 32/2003. (VI 22.) IM
rendelet alapjdn tekint elfogadhatdnak. A biztositott
részérél a biztositoval szembeni barmilyen
igényérvényesités koltségei nem mindsilnek jogi
képviseleti koltségnek.

1.6. Limit

a) Kartéritési limit
A biztositdsi dsszegen belll a biztositd
szolgdltatdsi kotelezettségének a felsé hatdra
egyes fedezetbe vont kockdzatok tekintetében.

b) Kombindlt (vagy aggregdt) limit



Tobb biztositott kockdzatra vagy barmilyen egyéb
kdzos jellemzére — ideértve a koltséglimitet is -
egylttesen vonatkozd felsé dsszeghatdra.

c) Szublimit
A biztositd szolgdltatdsi kotelezettségének egy

meghatdrozott felsé hatdra.

d) Koltséglimit
A biztositd szolgdltatdsi kotelezettségének
kizarélag a biztositott jogi képviseleti koltsége

tekintetében — a felek eltérd rendelkezésének

szerz6désben rogzitett felsé dsszeghatdra. Abban
az esetben, ha a biztositdsi szerzédésben a
kombindlt limit részeként meghatdrozott szublimit
osszege alacsonyabb, mint a kombindlt limit
részeként megjelolt koltséglimit dsszege, akkor a
szublimittel kapcsolatban elszdmolhaté koltségek
felsé hatdra a koltséglimitnek a szublimit
osszegének megfeleld része.

1.7. Sérelemdijj

A sérelemdij a személyiségi jogok megsértésének
vagyoni elégtétellel torténd kodzvetett kompenzdcidja
és egyben magdnjogi blntetése. Tdrsasdgunk a
biztositdsi szerzé6désben meghatdrozott korben és
szerint mentesiti a biztositottat a személyiségi
jogsértés miatt tdmasztott sérelemdij irdnti igények
megfizetése aldlis.

1.8. Sorozatkar

Egy biztositdsi eseménynek minésul a tobb, azonos
okbdl bekdvetkezett,

a) idében osszeflggd, vagy

b) tdbb kdrosultat/sérelmet szenvedett felet érintd
c) kdr/nem vagyoni sérelem (sorozatkdr).

1.9. Vdllalkozas

A biztositdsi szerzdédés megkdtése sordin a szakmdja,
onallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korében
eljaré személy.

2. ABIZTOSITASI ESEMENY

2.1. Afelel6sségbiztositdsok esetében a biztositott
kovetelheti, hogy a biztositd a biztositdsi szerzé6désben
meghatdrozott mdédon és mértékben mentesitse 6t
olyan kdar megtéritése, illetve sérelemdij megfizetése
aloél, melyre jogszabdly értelmében koteles.

2.2. Ajelen dltaldnos biztositdsi feltételek
alkalmazdsdban felelésségbiztositdsi esemény az 1.1.
pontban megjeloltek szerint

a) a biztositdsi szerz6désben meghatdrozott olyan
mdsnak okozott kér bekdvetkezése, amelyért a
biztositott a magyar jog szabdlyai szerint
kartéritési kotelezettséggel tartozik, és/vagy
mds személyiségi jogdnak megsértésébdl eredd
olyan nem vagyoni sérelem bekovetkezése,
amelyért a biztositott a magyar jog szabdlyai

b)
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szerint sérelemdij fizetésére koteles, és amely nem
min&sul biztositdsi fedezetbdl kizart kadrnak/nem
vagyoni sérelemnek, illetve kizart kockdzatnak.

Az egyes felelsségbiztositdsi fedezetekhez
kapcsolddod biztositdsi eseményeket a
kulonos/kiegészits biztositdsi feltételek részletezik.

3. BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI, A
KAROSULT ES A SERELMET SZENVEDETT FEL

3.1. Abiztositdsi szerzédés keretében

a) Biztositd
A biztositd az Allianz Hungdria Zrt., amely a
FelUgyelet engedélyével biztositdsi tevékenység
végzésére jogosult.
Székhelye: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt.
48-52.
Levelezési cime: 1368 Budapest, Pf. 191
Jogi formdja: részvénytdrsasdg
A székhely dllama: Magyarorszdg
Cégjegyzékszadma: Févdarosi Torvényszék, mint
cégbirdsdag dltal jegyzett Cg. 01-10-041356
FelUgyeleti hatésdgdnak megjeldlése: Magyar
Nemzeti Bank.
A biztositdsi szerzédés alapjdn a biztositd kdteles a
szerzdé6désben meghatdrozott kockdzatra
fedezetet nydjtani, és a kockdzatviselés kezdete
utdn bekdvetkezd biztositdsi esemény esetén a
szerz6désben meghatdrozott szolgdltatdst
teljesiteni.

b) Biztositott
Biztositott az, aki a biztositdsi esemény

elkertlésében érdekelt, és akinek a magyar jog

kotelezettségére a biztositdsi szerzédés alapjén a
felelésségbiztositds fedezetet nyUjt.

A tdrsbiztositott (egyUttbiztositott) a biztositdsi
szerzdédésben meghatdrozott biztositdsi esemény
tekintetében a biztositott részére, vagy helyette
végzett tevékenysége sordn okozott kdrok/nem
vagyoni sérelem vonatkozdsdban a biztositottal
egyltt, vele azonos biztositdsi védelemben
részesul, a biztositottal azonos kotelezettségek
terhelik.

A biztositdsi szerzédésben a biztositott kockdzatra
meghatdrozott biztositdsi 6sszeg a biztositottra és
a tdrsbiztositottra (egyuttbiztositottra) egylttesen
vonatkozik. A tarsbiztositott nem [éphet be a
szerzddésbe.

c) Szerzédo fél
A szerz6dé fél lehet a biztositott vallalkozds, vagy
az a vallalkozds, aki a biztositdsi szerzédést az
érdekelt javdra koti meg.
A szerzddé fél koteles a biztositdsi dij
medgfizetésére, valamint jogosult és koteles a
biztositdsi szerzédéssel dsszefliggd nyilatkozatok
megtételére, a kdrrendezéshez kapcsolddd
nyilatkozatok kivételével. A biztositd nyilatkozatait,
a kdarrendezés kivételével mindenesetben a
szerz6d6 félhez intézi.



A szerz6d6 fél/biztositott nyilatkozata a
biztositoval szemben akkor érvényes, ha azt
irésban tették (ideértve a maradandd eszkozzel,
illetve az elektronikus Uton, e-mailben tett
nyilatkozatokat is), és akkor hatdélyos, ha az a
biztositd tudomdsdra jut.

d) Karosult
a biztositdsi szerz6dés alapjdn az a személy, aki a
biztositottal szemben kdrtéritésre jogosult.
Sérelmet szenvedett fél: a biztositdsi szerzédés
alapjén az a természetes személy vagy annak
hozzdtartozdéja, aki személyiségi jogdnak
megsértése (nem vagyoni sérelme) miatt
sérelemdijra jogosult.

e) Biztositaskozvetitd
A biztositdskozvetitd a biztositdsi szerzédések
megkotésében kozremikodd személy. Figgd
biztositdskozvetitd az Ugyndk és a tobbes tgynok,
flggetlen biztositdskdzvetitd az alkusz.
A flggd biztositdskozvetitd a biztositd
képviseldjének mindsul. A fliggd biztositdskozvetitd
dijat nem vehet at. A fliggd biztositdskozvetitd a
biztositotél az Ugyfélnek jard dsszeget nem vehet
at.
Aflggd biztositdskozvetitd kizardlag az ajdnlatok
dtvételére jogosult, igy szerzédést a biztositd
nevében nem kothet, és a szerzddg, illetve a
biztositott a jognyilatkozatait érvényesen nem
intézheti hozzd.
Ha a szerz6dd/biztositott a biztositdsi szerzédéssel
kapcsolatos nyilatkozatdt figgetlen
biztositdskozvetitdbhoz cimezi, a nyilatkozat a
biztositoval szemben attél az idéponttdl hatdlyos,
amikor a nyilatkozat a biztositéhoz beérkezett.

3.2. Biztositdsi szerzédést az kothet, aki valamely
személyhez fliz6d6 jogviszony alapjén a biztositdsi
esemény elkerllésében érdekelt, vagy aki a szerzédést
az érdekelt személy javdra koti meg. Az e rendelkezés
ellenére kotott karbiztositdsi szerzédés semmis.

3.3. Ha a biztositdsi szerzédést nem a biztositott
kototte és a biztositott véllalkozds, akkor a
biztositdhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal b&rmikor a
szerz8désbe beléphet. A belépéshez a biztositd
hozzdjdruldsa nem szlkséges. A belépéssel a szerz6dé
felet megilletd jogok és az 6t terheld kotelezettségek
Osszessége a biztositottra szdll at.

Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyd biztositdsi
idészakban esedékes dijakért a szerz6dé féllel
egyetemlegesen felel. A szerzédésbe belépd
biztositott koteles a szerz6dé félnek a szerzédésre
forditott koltségeit - ideértve a biztositdsi dijat is -
megtériteni.

4. ABIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

Az gjénlattevd ajénlatdhoz annak megtételétol
szdmitott tizenot (15) napig van kotve.
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Nem jon létre a szerzddés, ha a biztositd az ajanlatot
a beérkezésétdl szamitott tizendt (15) napon belll
visszautasitja, vagy arra nem vélaszol.

Rdutalé magatartdssal nem johet létre a biztositdsi
szerzbdés.

4.1. Abiztositdsi szerzdédés létrejottét a biztositd
kotvény kidgllitasédval igazolja.

Ha a kétvény tartalma eltér a szerzédé fél
ajanlatdatdl, és az eltérést a szerz6dé fél a
dokumentum kézhezvételét kovetden késedelem
nélkll nem kifogdsolja, a biztositdsi szerzédés a
kétvény tartalma szerint jon létre. E rendelkezést a
lényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha
a biztosité a kétvény adtaddsakor irdsban felhivta a
szerz6d6 fél figyelmét az eltérésre. Ha a felhivas
elmarad, a szerzédés az ajanlat szerint jon létre.

4.2, Nem vdlik a biztositdsi szerzédés tartalmdvd a
felek esetleges kordbbi szerzédéses/Uzleti gyakorlata,
szokdsaq, illetve a biztositdsi Uzletdgban a hasonld
jellegl szerz6dés alanyai dltal széles korben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokds.

5. ABIZTOSITASI SZERZODES TARTAMA,
A BIZTOSITASI EVFORDULO, A BIZTOSITASI
IDHSZAK, A KOCKAZATVISELES TARTAMA
ES HELYE

5.1. A biztositési szerz6dés tartama

A biztositdsi szerzédés hatdrozatlan vagy hatdrozott
iddére kothetd. A biztositds tartamdt a felek a biztositdsi
szerzé6désben rogzitik.

5.2. Abiztositdsi évforduld

A biztositdsi évforduldt a biztositdsi szerzédés
tartalmazza. Ha a felek mdsként nem dllapodnak
meg, akkor a biztositdsi évforduld napja a
kockdzatviselés elsé napjat kovetd honap 1-je. Ha a
kockdzatviselés a targyhdnap elsd napjdn kezdédik, a
biztositdsi évforduld is ez a nap.

5.3. A biztositdsi idészak
a) hatdrozatlan idére kotott biztositdsi
szerz6dés esetén egy év,
b) hatdrozott idére kotott biztositdsi szerzédés
esetén a biztositdsi szerzédés teljes tartama.

Egy (1) évnél hosszabb, de legaldbb két (2) év
hatdrozott idére kotott biztositdsi szerzédés esetén a
felek egyéves biztositdsi idészakban is
megdllapodhatnak.

Ha a biztositdsi idészak egy (1) év, akkor annak elsd
napja megegyezik a biztositdsi évforduld napjdval,
utolsé napja a kovetkezd biztositdsi évforduld napjdat
megeléz6 nap.

A biztositd a biztositds dijat biztositdsi idészakonként
hatdrozza meg.



5.4. A kockdzatviselés tartama és helye

54.1. Akockdzatviselés tartama a kockdzatviselés
kezdete és vége kozti iddétartam, mely alatt a biztositd
kockdazatviselése fenndll.

542. Abiztositdsi szerzédés létrejotte esetén a
biztositd kockdzatviselése a felek dltal a szerzédésben
meghatdrozott idépontban kezdddik, de nem lehet
kordbbi, mint a szerzédé fél ajanlatdnak a
biztositohoz valé megérkezését kovetd nap 0:00 éra.

543. Haafelek akockdzatviselés kezdd
idépontjdban nem dllapodtak meg, akkor a biztositd
kockdzatviselése a szerzédés létrejottét kovetd nap
0:00 6rakor kezdédik.

544. Afelekirdsban megdllapodhatnak abban,
hogy a biztositd a kilon meghatdrozott biztositdsi
kockdzatot mar olyan idéponttdl kezdddden viseli,
amikor a felek kozott a szerzédés még nem jott létre
(elézetes fedezetvallalds).

545. Abiztositd kockdzatviselése legkésdbb a
biztositdsi szerzé6dés megszinéséig dll fenn.

54.6. A felek a kockdzatviselés tartamdt a
megdllapoddsuk szerint kiterjeszthetik a biztositdsi
tartamon kivili idészakra is.

547. Haafelelésségbiztositdsi fedezet folyamatos
fenndlldsa érdekében a szerz6dé fél tobb egymdst
kovetd idészakra Ugy kot feleldsségbiztositdsi
szerz6dést, hogy a késdbbi szerzédés kockdzatviselési
kezdete a kordbbi szerzédés kockdzatviselésének
végét kovetd nap, a biztositd kockdzatviselése —
figyelemmel az elévilési idére — a szerzédések
bdrmelyikének a kockdzatviselési tartama alatt
okozott, bekovetkezett és a biztositbnak a biztositdsi
szerzbdés szabdlyai szerint bejelentett biztositdsi
eseményekre terjed ki.

548. Abiztositd szolgdltatdsi kdtelezettsége
dijrendezettség esetén — ha a felek eltéréen nem
dllapodnak meg - a kockdzatviselés tartama alatt
okozott, bekovetkezett és legkésdbb a biztositdsi
szerz6dés megsziinését kdvetd harmincadik (30.)
napon a biztositdonak szerzédésszerlen bejelentett
biztositdsi eseményekre terjed ki (30 napos kiterjesztett
bejelentési idészak).

549. Abiztosité — a felek eltéré megdllapoddsa
hidnydban - a Magyarorszdg teriletén okozott és
bekdvetkezett kdrokat tériti meg.

5410. A biztositdsifeltételek alkalmazdsa
szempontjdbdl

a) a kdrokozds és a személyiségi jog megsértésének
idépontja az a nap, amikor az azt eléidézd
cselekmény megtortént. Folyamatos magatartds
esetén a kdrokozds és a személyiségi jog
megsértésének megkezdése. Amennyiben a
karokozds és személyiségi jog megsértése
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mulasztdssal valdsult meg, a kdrokozds idépontja
az a nap, amikor az elmulasztott cselekményt még
a kdr/nem vagyoni sérelem bekovetkezése nélkul
potolni lehetett volna.

b) Akdr/nem vagyoni sérelem bekdévetkezésének

idépontja az aldbbi:

—  Személyi sérllés miatt bekovetkezd nem
vagyoni sérelem esetén:
— testisérilés esetén a sérllés idépontja,
akkor is, ha utdbb haldlhoz vezet;
— egészségkdrosodds esetén a kdrosodds
idépontja;
— haldl esetén a haldl bedllto;

- Egyéb személyiségi jogsértés miatt
bekovetkezd nem vagyoni sérelem esetén a
személyiségi jogsértés idépontja.

- Dologi kdrok esetén a kdrosodds
bekovetkezésének idépontja;

- Sorozatkdr esetén az elsé
kdresemény/személyiségi jog elsd
megsértésének idépontja.

c) Akdar/nem vagyoni sérelem bejelentésének
idépontja az a nap, amikor a biztositott a kdr/nem
vagyoni sérelem bekdvetkezését a biztositonak
irdsban bejelentette. Jelen dltaldnos biztositdsi
feltételek alkalmazdsa sordn irdsbeli
kdarbejelentésnek mindsul
- aze-mail Utjdn torténd kozlés is a kozlés
napjdval, amennyiben azt a biztositd — akdr e-
mail Gtjan, akdr mds irdsos formdaban —
visszaigazolta,

- a biztosité internetes oldaldn az erre kialakitott
fellleten torténd bejelentés.

6. A BIZTOSITASI OSSZEG ES AZ
ONRESZESEDES

6.1. Abiztositdsi 6sszeg és a fedezetfeltoltés

6.11.  Abiztositdsi esemény bekdvetkezésekor
érvényes — a kdrokozds/személyiségi jogsértés
idépontjat magdba foglald biztositdsi idészakra
vonatkozd és a biztositdsi szerz6désben rogzitett —
a) biztositdsi eseményenként és biztositdsi idészakra
b) a felek megdllapoddsa szerint biztositdsi
eseményenként és biztositdsi idészakra megjelolt
koltség limit
a biztositd szolgdltatdsi kotelezettségének a felsé
hatdra.

6.12. Akombindlt (vagy aggregdt) biztositdsi
Osszeg/kombindlt limit a biztositd szolgdltatdsdnak az
0sszes — a biztositdsi szerzédésben a kombindlt
biztositdsi 6sszeg/limit alatt fedezetbe vont -
felelésségbiztositdsi kockdzatra egylttesen —
biztositdsi eseményenként és biztositdsi idészakonként
—alkalmazandd maximalis dsszege, amely a
biztositdsi szerz6dés egészére nézve magdban
foglalja valamennyi kdrtéritési és koltséglimitet is.



A biztositdsi eseményenkénti és/vagy a biztositdsi
idészakonkénti kombindlt biztositdsi 6sszeget/limitet
bdarmelyik, a biztositdsi szerzédésben rogzitett
felelésségbiztositdsi fedezet alapjan nyujtott
biztositdsi szolgdltatds kimeritheti.

6.2. Fedezetfeltoltés

Az adott biztositdsi idészakra vonatkozé biztositdsi
osszegek az ugyanabban a biztositdsi idészakban
bekodvetkezett biztositdsi esemény miatt kifizetett
osszegekkel csokkennek, kivéve, ha a biztositd a
biztositdsi szolgdltatdssal egyidejlleg kozli a szerzddd
féllel a fedezetfeltoltési dijat és szerz6dd fél azt
medfizeti.

Ha a szerz6dé fél a fedezetfeltoltés jogdval nem él, a
szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csdkkentett biztositdsi
Osszeg mellett marad hatdlyban a folyd biztositdsi
idészakra.

6.3. Az dnrészesedés

63.1. Az dnrészesedés a biztositdsi szerzédés altal
biztositdsi fedezetbe vont kdr és/vagy a sérelemdij
azon része, amelyért a biztositott maga koteles
helytdallni. Az onrészesedés biztositdsi eseményenként
meghatdrozott szdzalékos és/vagy osszegszer(
mértékét a biztositdsi szerzédés tartalmazza.

63.2. Haakdrés/vagy a sérelemdij irdnti igény a
biztositdsi eseményenkénti onrészesedést nem haladja
meg, akkor kdartéritésre/sérelemdij megfizetésére a
biztositott koteles.

7. ABIZTOSITASI FEDEZETBOL KIZART
KAROK/IGENYEK (KARTERITESI/SERELEMDI)
IRANTI IGENYEK)

Akizdrdsok a személyiségi jogsértés miatt
bekdvetkezett nem vagyoni sérelemre, és az annak
alapjdn érvényesitett sérelemdij megfizetése irdnti
igényekre kuldn emlités nélkal, egyardnt vonatkoznak.

7.1. Altaldnos kizdrésok
A biztositd helytalldsi kotelezettsége nem terjed ki

7.11.  azolyan kdrra, amelynek oka habor
(ideértve a fel nem robbant hdboris l8szereket,
robbandanyagokat, fegyvereket vagy bdrmely
pirotechnikai anyagokat), invézié, hdborus
cselekmények (fliggetlenil attél, hogy hivatalosan
hadat Gzentek-e, vagy sem), polgdarhdbord,
ellenforradalom, forradalom, katonai vagy
népfelkelés, statdrium, erészakos hatalomdatvétel vagy
ezek kisérlete.

7.12. azolyan karra, amelynek oka a tulajdonjog
hatésdgi korldtozdsa kdzérdekbdl dllandé vagy
ideiglenes jelleggel, vagy barmely politikai kockdzat,
ide értve az dllamositdst, hatdsdgi elkobzdst,
lefoglaldst, kisajatitdst, megfosztdst, rekvirdldst.
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7.13. azolyan kdrra, amelynek oka ldzadds,
sztrdjk, teljes vagy részleges munkabeszlintetés,
polgdri engedetlenség, polgdri zavargds, munkahelyi
zavargds, szabotdzs, tovdbbd barmilyen olyan
esemény vagy ok, amelynek kovetkeztében hadi-,
rendkivili vagy szikségdllapotot hirdettek ki.

7.14.  azolyan kdrra, amelynek oka

terrorcselekmény.

Terrorcselekmény minden olyan politikai, vallési,

etnikai, ideoldgiai vagy mds hasonld okbdl egyénileg

vagy szervezetten elkdvetett, személy elleni erdszakos,
kozveszélyt okozdé vagy fegyverrel kapcsolatos
blncselekmény, amelynek célja

— az dllami szervek, mds allam, nemzetkozi
szervezet kényszeritése,

— mdas dllam alkotmdnyos, tdrsadalmi, vagy
gazdasdgi rendjének megvdltoztatdsa,
megzavardsa, illetve nemzetkozi szervezet
mUkodésének megzavardsa,

— alakossdg megfélemlitése.

Terrorcselekményt kovet el az is, aki ugyanezen okbdl
és célbdl jelentbs anyagi javakat kerit hatalmdba, és
azok sértetlenll hagydsdat vagy visszaaddsdat allami
szervhez vagy nemzetkdzi szervezethez intézett
kovetelés teljesitésétdl teszi fuggdvé.

Személy elleni erészakos, kozveszélyt okozd vagy
fegyverrel kapcsolatos blncselekmény az emberolés,
a testi sértés, a foglalkozds korében elkovetett
szdndékos veszélyeztetés, az emberrablds, a személyi
szabadsdg megsértése, a kozlekedés biztonsdga
elleni blncselekmény, a vasuti, légi vagy vizi
kozlekedés veszélyeztetése, a radioaktiv anyaggal
visszaélés, a hivatalos személy elleni erészak, a
kozfeladatot elldtd személy elleni erészak, a hivatalos
személy vagy kozfeladatot elldtd személy tdmogatdja
elleni erészak, a nemzetkozileg védett személy elleni
erészak, a jarmd hatalomba keritése, a kdzveszély
okozdsa, a kozérdekl Gzem mikodésének
megzavardsa, a robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaélés, a l[6fegyverrel vagy
6szerrel visszaélés, a nemzetkdzi szerzddés dltal tiltott
fegyverrel visszaélés, a haditechnikai termékkel vagy
szolgdltatdssal visszaélés, a kettds felhaszndldsu
termékkel visszaélés, a rablds, a rongdlds, az
informdcids rendszer vagy adat megsértése.

7.15. azolyan kérra, amelynek oka
hasadéanyagok robbandsa, nukledris energia,
nukledris reakcid, nukledris robbands, sugdrzds,
elektromd&gneses mezd vagy elektromdagneses
sugarzds (pl. mobiltelefon) vagy radioaktiv
szennyezés, tekintet nélkil arra, hogy a bekdvetkezett
kdreseményt a biztositdsi szerzédés szerint biztositdsi
eseménynek mindsilé események okoztdk- e, vagy
sem.

7.1.6. azbeszttel kapcsolatos kdrokra.

7.17. abiztositott jogszabdlyban meghatdrozott
felelésségénél szigordbb, szerzé6désben vagy
egyoldalu nyilatkozatban vallalt helytdlldsi
kotelezettség alapjdn téritendd karra.



7.18.  kellékszavatossdgi, termékszavatossdgi,
jotallasi igényekre.

7.19. ajogszabdly alapjdn megtérild, az allam
ellen is érvényesithetd igényekre.

7.1.10. olyan karra, amely a biztosftott és kdrosult
kozotti jogviszonyra irdnyadd szabdlyok szerint
elévdlt.

7.1.11. a biztositott sajat kardra és a biztositott Ptk.
8:1.8 (1) bekezdés 1. pontjdban felsorolt kozeli
hozzatartozéinak, valamint élettdrsdnak okozott
karokra.

Jogi személyek képviseldje, cselekvdképtelen és
cselekvdképességében részlegesen korldtozott
személyek torvényes képviseldje és annak kozeli
hozzdtartozdja a biztositottal és annak kdzeli
hozzdtartozdjdval azonos elbirdlds ald esik.

7.1.12. Jogiszemély biztositott/szerzé6dé esetén,
annak tulajdonosainak tulajdoni hdnyaddban,
kapcsolt véllalkozdsainak tulajdoni hdnyaddban,
illetve a tulajdonos(ok) kézvetlen hozzdtartozéjdnak
és élettdrsanak okozott karra.

7.1.13. a biztositott sajdt tulajdonét képezd vagy
Altala bérelt, illetve a biztositottnak barmilyen mas
jogcimen a birtokdban, rendelkezési kdrében vagy
ellendrzése alatt lévé dolgokban keletkezett karokra.

7.1.14. genetikailag moédositott termékek,
pirotechnikai anyagok, robbandanyagok, fegyverek,
l8szerek Gltal okozott, azokkal 6sszefliggésben
felmerlt, valamint gydrtdsdaval, forgalmazdasaval,
tdroldsdval, mindsitésével, vagy bdrminem
haszndlatéval, birtokldsdval, rzésével, kezelésével
vagy barmilyen hatdsdval kapcsolatos karokra.

7.1.15. mindenfajta dohdny, illetve dohdnyipari
termék dltal okozott karra, kivéve a nikotint
tartalmazé gydgyhatdsi készitmények
alkalmazésabdl eredé kérokra.

7.1.16. avératomlesztéssel, vérkészitmények
alkalmazdsaval 6sszefliggésben keletkezett, valamint
a Hepatitis-, HIV-fertézéssel, AIDS betegséggel,
legionella baktériummal, a szarvasmarhdk szivacsos
agyveld-gyulladésaval (BSE) és a fertézd szivacsos
agyveldgyulladds (TSE) betegségével kapcsolatos
karokra.

7.1.17. rdgalmazdssal, becsiletsértéssel, a személyi
szabadsdg korldtozdasdval, kegyeletsértéssel,
diszkrimindcidval, az Uzleti- és a jé hirnév
megsértésével kapcsolatos igényekre.

7.1.18. emberrabldssal, zsaroldssal vagy véltsdgdij
koveteléssel kapcsolatos igényekre.

7.1.19. a mads biztositdssal kordbban biztositési
fedezetbe vont és onnan megtérilé karokra.
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7.1.20. agépjarm felelésségbiztositds fedezeti
korébe tartozé karokra.

7.121. |égikozlekedés korébe tartozd karokra,
beleértve a légi jarmivek és repiléterek tulajdonosi,
Gzembentartdi, haszndléi mindségében felmerlt
kdarokra, valamint a replléterek terlletén végzett
bdarmilyen munkavégzéssel (beleértve a mulasztdst is)
okozott karokra, tovdbbd barmilyen légi jarmG vagy
Légi jarma alkatrészével kapcsolatosan felmer(lt
kdrokra.

7.122. USA, Kanada, Ausztrdlia, Uj-Zéland teriiletén
folytatott tevékenységgel kapcsolatos karokra,
valamint az USA, Kanada joghatésdga alapjén
érvényesitett igényekre.

7.123. bdnydkkal és banydszati tevékenységgel
Gsszefliggd kdrokra, bdrmely nyilt vizi (tenger, dcedn
egyéb nyilt viz) vagy nyilt vizen folytatott
tevékenységgel 6sszefliggd kdrokra.

7.1.24. olyan karra, amelynek biztositdsi fedezete az
EU, ENSZ hatdrozata alapjdn, vagy a biztositéra
vonatkozd barmely joghatdsdg térvényi, szabdlyozdsi,
kereskedelmi vagy gazdasdgi szankcidja miatt
tilalmas vagy korldtozott, valamint minden olyan
kdrra, amely az EU, ENSZ vagy bdarmilyen nemzetkozi,
illetve nemzeti embargé ellenes
tevékenység/cselekmény kovetkezménye vagy azzal
barmilyen médon 6sszefliggésben van, tovabbd ezen
terlleteken okoztdk vagy a kdr itt kbvetkezett be.

7.1.25. Magyarorszdg dltal jogilag el nem ismert
dllam terdletén okozott és bekovetkezett kdrokra
és/vagy nem vagyoni sérelemre.

7.1.26. bdrmely, a nanotechnoldgidval kapcsolatos
karra.

7.127. olyan, a biztositott tevékenységgel okozott
kdrokra, amelyekrél a biztositdsi szerzédés megkotése
elétt a biztositottnak tudomdsa volt, figgetlendl attél,
hogy kdrigényt érvényesitették-e vele szemben.

7.2. Kulénos kizardsok
A biztositd helytdlldsi kotelezettsége nem terjed ki:

72.1. abiztositott dltal igénybevett kdzrem(kddd
4ltal okozott kdrokra, a biztositott kdzremikodsinek,
illetve a biztositott kozrem(koddi dltal a biztositottnak,
valamint a kdzremikddék egymdasnak okozott kdraira.
Kozremkodd az, akit a biztositott a kdtelezettsége —
egészének vagy részének — teljesitéséhez, vagy joga
gyakorldsdhoz szerzé6déssel vesz igénybe.

Nem mindésul kozremUkoddnek a biztositott
munkavdllaldja, illetve tagja, ha a szolgdltatds
teljesitésében munkaviszony vagy tagsdgi jogviszony
alapjén vesz részt.



72.2. t5bb biztositott esetén a biztositottak
egymdsnak okozott kérdra.

723. a biztositott vezetd tisztségviseldi, felligyeld
bizottsagi tagjai, vezetd allast munkavallaléi dltal,
ilyen mindséglkben okozott kdrokra.

724. amunkavdllalék altal a munkahelyre bevitt
dolgokban keletkezett kdrokra.

7.25. dolgok (ideértve a pénzt, értékpapirokat is)
elvesztésébdl eredd karokra.

726. 4alléjarmare fel-, illetve arrdl vald lerakodds
sordn keletkezett kdrokra - figgetlenll attdl, hogy a
kdr ajarmlben, az anyagban, egyéb dolgokban
keletkezett, vagy személyi sérlléssel kovetkezett be.
Fel-, illetve lerakodds: félkész-/ késztermék, dru
fliggbleges irdnyl mozgatdssal a jdrmibe térténd be-,
vagy kiemelése, géppel, vagy emberi erével egyardnt.

7.2.7. anyagmozgatds sordn keletkezett kdrokra.
Anyagmozgatds: félkész-/ késztermék, éru egy
telephely/rakoddsi/téroldsi teriilet keretein belili
helyvdltoztatds és az ahhoz kapcsolédd
részfolyamatok dsszessége, amely nem jdr egyltt a
mozgatott anyag alak- és dllapotvaltozdsdval.

728. jarm0G munkagépként vald haszndlata sordn
—aforgalomban valé részvétele nélkal — keletkezett
kdrokra.

7.29. nevelési, oktatdsi, gyermekellatdsi
tevékenységet elldtd intézet gondozdi-felligyeldi
felel&sségével kapcsolatos kdrokra.

7.2.10. hulladékok téroldsdval, Gjrahasznositdsaval,
megsemmisitésével és szdllitdsdval kapcsolatos
kdarokra (hulladékgazddlkodas).

72.11. adatvédelmi szabdlyok megsértésével,
szellemi tulajdonjogra vonatkozé szabdlyok (ideértve
a szabadalmi- és szerzdi jogokkal, a védjegyekkel, a
mdrkanevekkel, a bejegyzett desing-nal, illetve a
licence-felosztassal kapcsolatos szabdlyokat is)
megsértésébdl, tovabbd titokvédelmi szabdlyok (pl.
Uzleti titok, szolgdlati titok) megsértésébdl eredd
kdrokra.

72.12. az 1. szamu figgelékben meghatdrozott
tipusud kdrokra és kockdzatokra.

7.2.13. a biztositott szakmai tevékenységével /
mulasztdsdval barkinek okozott kdrokkal kapcsolatos
kdrigényekre.

Szakmdnak mindsil minden olyan tevékenység,
amelynek jogszabdlyban meghatdrozott vagy az
adott szakma képviseldibdl lld kamara / szévetség /
érdekképviseleti szervezet 4ltal irdsba foglalt
szabdlyai, szakmai elvei (ajanldsok, irdnyelvek)
vannak.

7.2.14. kdzigazgatdsi jogkdrben okozott kdrokra.
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7.2.15. atisztességtelen piaci magatartdssal okozott
kdrokra.

7.2.16. arekldm-vagy egyéb, a szolgdltatdst
igénybe vevének adott tdjékoztatds dltal, valamint a
rekldm vagy egyéb tdjékoztatd hidnyossdgaival
okozott kdrokra.

7.2.17. akdrosult elmaradt vagyoni elényére (kivéve
a magdnszemély rendszeres jovedelmét).
Rendszeres jovedelem a munkaviszonybdl vagy
munkavégzésre irdnyul egyéb jogviszonybdl
szdrmazé jovedelem. Munkaviszony kérében
jovedelem mind a pénzben, mind a természetben
megdllapitott munkabér, és azon rendszeres
szolgdltatdsok ellenértéke, amelyekre a
munkaviszonyban dallé kérosult a munkabéren fell
jogosult, feltéve, hogy azokat a biztositdsi esemény
bekdvetkeztét megelézGen rendszeresen igénybe
vette. Munkavégzésre irdnyulé mds jogviszony esetén
a jovedelem a rendszeres kereset.

7.2.18. akdrosult egyéb olyan kovetkezményi
kdrainak megtéritésére, amelyek abbdl szarmaztak,
hogy a kdrosult nem tudott eleget tenni vallalt vagy
jogszabdlyon alapuld kotelezettségeinek.

7.2.19. akotbérre, birsGgra és punitive damages-re
Punitive damages az angolszdsz jogrendszerben a
kdarokozd személlyel szemben alkalmazott blintetd
szankcié.

7.2.20. atisztdn pénzlgyi veszteségre. Tisztdn
pénzigyi veszteségen értendd a kdrosodds folytdn
bekdvetkezett olyan pénzlgyi veszteség, amely nem
személyi sériilésbél, betegségbdl, halalbdél vagy dolog
megrongdléddsdbdl, illetve megsemmisilésébdl ered.,

7221, személyisérilés (élet, testi épség, egészség
sérelme) nélkil elSterjesztett sérelemdij iranti igényre,
illetve kizarélag lelki sérulés alapjdn eldterjesztett
igényekre, ide nem értve valamely természetes
személy személyi sériilése miatt eléterjesztett kozeli
hozzatartozdi/élettdrsi igényeket.

7.222. kdrnyezetszennyezéssel, kornyezet
igénybevételével okozott kdrokra.
Koérnyezetszennyezés a kdrnyezet valamely elemének
a kibocsatdsi hatarértéket meghaladd terhelése,
kodrnyezet igénybevétele a kdrnyezetben valtozés
elbidézése, a kérnyezetnek vagy elemének természeti
eréforréskénti haszndlata.

7.2.23. valamely termék hibdjabél szarmazéd
termékkarokra.

7.224. aszerz6dd/biztositott, tovabbd a

szerz6dé/biztositott érdekkorében eljdréd személy(ek)
dltal elkovetett blincselekménybdl szdrmazd kdrokra.

8. ABIZTOSITASI DiJ



8.1. A biztositdsi dij megallapitdsa
8.1.1. A biztositdsi dij fizetése a szerz6d6 felet terheli.

8.12. Abiztositdsi dijat a biztositd
kockdzatardnyosan hatdrozza meg a biztositds
dijalapjai és a dijat befolydsold egyéb tényezbk
alapjan. A biztositd az alapfedezethez kapcsolddd
kockdzatnoveld tényezdk fedezetbe vondsdra a
biztositdsi szerzédés szerint potdijat hatdrozhat meg.

8.13. Abiztositd a dijat biztositdsi idészakonként
dllapitja meg, ha a biztositds hatdrozatlan tartama,
vagy ha a hatdrozott tartamra kdtott biztositdsi
szerzédés esetén a felek egy éves biztositdsi
id6szakban dllapodtak meg. A hatdrozott tartamu
biztositds dija egyéb esetben a biztositds teljes
id6tartamara kerdl megdllapitdsra.

8.14. Abiztositdasi dij kiszdmitdsa a biztositd
dijszabdsa vagy egyedi kockdzatelbirdlds alapjdn
torténik figyelemmel a pétdijakra és a szerzéddésben
esetlegesen alkalmazott és ott részletezett
dijengedményekre.

8.15. Abiztositdsi idészakrailletve a biztositds
teljes idétartamdra fizetendd biztositdsi dijat, a
dijffizetés médjat és gyakorisdgdt a biztositdsi
szerz6dés tartalmazza.

8.1.6. Abiztositds dijalapjait a kilonds/kiegészitd
biztositdsi feltételek tartalmazzdk.

8.17. Avdllalt kockdzat mértékét és a biztositdsi

dijat befolydsold egyéb tényezdk kildndsen:

a) a biztositdsi 6sszeg,

b) avdlasztott dnrészesedés mértéke,

c) a biztositott dltal végzett tevékenység,

d) a biztositds tartama, biztositdsi idészak,
kockdzatviselés tartama,

e) a biztositdsi dij fizetésének gyakorisdga és mddija,

f) abiztositds mivelésével kapcsolatos koltségek,

g) ot (5) évre visszamendleg a biztositott dltal okozott
kdrok adatai (karelézmény),

h) a biztositd kérésére a szerzé6do fél dltal a kockdzat
felméréséhez megadott egyéb adatok,

i) djelen dltaldnos és az egyes kUlonos biztositdsi
feltételek alapjdn létrejott biztositdsi szerzédések
biztositottai dltal alkotott veszélykdzosség
jellemzoi.

8.18. A biztositdsi dij szadmitdsdhoz a szerzédo fél
(biztositott) koteles kozolni a biztositdsi ajdnlaton
szerepld, dijszdmitdshoz szikséges adatokat.

8.2. A biztositdsi dij aktualizélasa

82.1. Hatdrozatlan idére kotott szerzddés esetén,
vagy ha a felek a hatdrozott idére kotott szerzédésben
egy éves biztositdsi idészakban dllapodtak meg, a
biztosité a soron kdvetkezd biztositési idészak
biztositdsi dijat minden évben, a biztositdsi évforduld
napjédnak hatdlydval aktualizdlja.

AHE-43501/4

82.2. Abiztositdsi dij aktualizélasa
a) az éves adatkdzlés alapjan, vagy

b) fix diju szerz6dések esetén automatikus
indexdldssal

torténik a jelen dltaldnos biztositdsi feltételekben és az
egyes kilonds/kiegészitd biztositdsi feltételekben
meghatdrozott modon.

8.3. Eves adatkdzlés szabdlyai

83.1.  Ahatdrozatlan tartamud vagy olyan két évnél
hosszabb hatdrozott tartamu biztositdsi szerzé6dés
esetében, melynél a felek egy éves biztositdsi
id6szakban dllapodtak meg a szerzédé fél, illetve a
biztositott - a felek eltéré rendelkezése hidnydban -
éves adatkozlésre koteles.

832. Aszerzddé fél, illetve a biztositott a kovetkezd
biztositdsi idészakra vonatkozé dijénak
megdllapitdsdhoz a biztositdsi évforduldt megeldzé
hatvanadik (60.) napig elézetes adatkdzlésre kételes,
és az adatkozlé kitdltésével nyilatkozik az eldzetes
biztositdsi dijat befolydsold valamennyi adatrol.

833.  Eves adatkdzlés esetén, a szerz6dé
fél/biztositott elézetes adatkdzlése alapjdn a biztositd
meghatdrozza a soron kdvetkezd biztositdsi iddészak
elézetes biztositdsi dijat. A biztositd az eldzetes
biztositdsi dijrél a biztositdsi évforduldt megelézéden
harminc (30) nappal irdsban értesiti a szerzédo felet.

834. Azel6zetes adatkozlést kovetben a szerzddd
fél, illetve a biztositott a biztositdsi évfordulédt kdvetd
harminc (30) napon belll utélagos adatkézlésre
koteles. Amennyiben az utélagos adatkdzlés alapjan
megdllapitott biztositdsi dij 10%-kal meghaladja az
elézetes biztositdsi dijat, a felek a kdvetkezd
dijfizetéskor, de legkésdbb az adatkdzléstél szdmitott
hatvan (60) napon belll elszdmolnak egymdssal.

83.5. Amennyiben a szerzddé fél, illetve a
biztositott az éves adatkdzlési kdtelezettségének nem
tesz eleget, Ugy a biztositd a kovetkezd biztositdsi
id&szakra vonatkoz biztositdsi dij alapjdt
automatikusan aktualizdlja (indexdlds).

8.3.6. Ajelen dltaldnos biztositdsi feltételek
értelmében az indexdlaskor a biztositdé az indexdldsi
értesitd kikUldését megeldzd naptdri évre a Kdzponti
Statisztikai Hivatal (KSH) dltal kézzétett legfrissebb
fogyasztdi drindex +/- 6t szdzalékos (5%) értékét
alkalmazza. A biztositd az indexdlt dijalap és a
biztositdsi szerz8désben meghatdrozott dijtétel
szorzataként megdllapitja a kovetkezd biztositdsi
id&szak biztositdsi dijat.

8.4. Automatikus indexdlds szabdlyai
84.1.  Automatikus indexdlds esetén, a biztositd a

kovetkezd biztositdsi idészakra vonatkozd biztositdsi
dijat az eléz6 évi dijalapok és a KSH fogyasztbi



arindex szorzataként kapott értékek alapjan dllapitja
meg.

842. Azelsé automatikus indexdldskor a biztositd
az gjénlatban/adatkdzlében/kérdbivben kozolt
adatok alapjdn, az elsé biztositdsi idészak
dijalapjaiként meghatdrozott értéket az indexdldsi
értesitd kikildését megeldzd naptdri évre a KSH dltal
kozzétett legfrissebb fogyasztdi drindex +/- 6t
szdzalékos (5%) értékével (index-szdm) megszorozva
megdllapitja a kdvetkezd biztositdsi idészak
dijalapjainak az értékét, majd kiszdmitja az annak
megfeleld biztositdsi dijat. Ezt kovetben a kdvetkezd
biztositdsi idészakok dijalapjaiként meghatdrozott
értéket az elézé év dijalapjaiként meghatdrozott érték
és a KSH fenti fogyasztdi drindexének szorzataként
hatdrozza meg a biztositd. Indexdldsra csak akkor
kerdl sor, ha az index-szdm nagyobb, mint szdz (100).

843. Azindexdlds alapjén mddosult biztositdsi
dijrél a biztositd a biztositdsi évforduld elétt negyvenot
(45) nappal irdsban értesiti a szerz6dé felet.

844. Amennyiben aszerzédd fél a biztosité dltal
kozolt G biztositdsi dijon a biztositdsi szerz6dést nem
kiv@nja fenntartani, abban az esetben jogosult a
biztositdsi szerzédést a biztositdsi idészak végére
felmondani.

8.5. A biztositdsi dij mddositdsa

85.1. Afentieken tulmenden (és azok kivételével) a
felek a biztositdsi dijat kdzos megegyezéssel
moddosithatjdk.

8.6. A dijfizetési kotelezettség

86.1. Abiztositdasi dij fizetése a szerz6do felet
terheli.

8.6.2.  Abiztositds elsé dija a felek dltal
meghatdrozott idépontban, ennek hidnydban a
biztositdsi szerzédés |étrejottekor, a tovabbi biztositdsi
idészakokra vonatkozd folytatdlagos dij pedig annak
az idészaknak az elsé napjdn esedékes, amelyre a dij
vonatkozik.

8.6.3. Ellenkezd megdllapodés hidnydban a
biztositdsi dijat biztositdsi idészakonként egy
Osszegben, elbre kell megfizetni. A két évnél révidebb,
hatdrozott tartam biztositds egyszeri dijfizetést. Az
egyszeri dijat a biztositdsi szerz6dés létrejottekor kell
medgfizetni.

8.64. Haafelekrészletfizetésben allapodnak meg,
a dijrészletek a biztositdsi szerz6désben megjelolt
idépontokban esedékesek.

8.65. Haa biztositdsi esemény bekdvetkezik, és

akkor a biztositdsi idészakra jaré teljes dij a biztositdsi
esemény bekdvetkezésének idépontjdban esedékessé
vdlik. Ez esetben az esedékessé valé dijat - az
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esetleges dijhatralékkal egyiitt - a biztositd jogosult a
szolgdltatdsdba beszdmitani.

8.7. Dijfizetési kotelezettség a szerzé6dés megszlinése
esetén

8.7.1. Ha abiztositdsi esemény bekdvetkezik, és a
szerz6dés megszUnik, a biztosité az egész biztositdsi
id6szakra jaréd dij megfizetését kdvetelheti.

A szerz8dés megszlinésének egyéb eseteiben a
biztosité az addig a napig jard dij megfizetését
kdvetelheti, amikor kockdzatviselése véget ért.

Ha az idéardnyos dijndl tobb dijat fizettek be, a
biztositd a dijtobbletet kdteles visszatériteni.

8.7.2. Egy évnél révidebb tartamu biztositdési
szerzddés megsziinése esetén a biztositds teljes
idétartamdra jaré dij illeti meg a biztositét.

8.73. Haazidbéardnyos dijndltobb dijat fizettek be,
a biztosité a dijtdbbletet koteles visszatériteni.

874. Ha afelek egymdssal elszdmolni kételesek,
akkor az egy éves biztositdsi idészak esetén az egy
napra esd dij az éves dij 360-ad része.

8.8. Adijfizetési kotelezettség elmulasztdsdnak
kdvetkezményei

88.1.  Megszlnik a biztositdsi szerz6dés a
biztositdsi dij (dijrészlet) esedékességétél szadmitott
kilencvenedik (90.) nap elteltével, ha addig a
hatralékos dijat nem fizették meg, és a szerzédd
fél/biztositott dijhalasztdst sem kapott, illetbleg a
biztosité a dijkdvetelést birdsdgi Uton nem
érvényesitette.

882. Adijfizetési kotelezettség elmulasztdsa
esetén a biztosité az 5.4.8. pont szerinti 30 napos
kiterjesztett bejelentési idészakot nem vdllalja.

8.83. Adijfizetési kdtelezettség elmulasztdsa
esetén - figyelemmel a 8.8.1. pontra - a biztositd 90
napos respirdt (trelmi idét) biztosit, mely idétartam
alatt a kockdzatviselése fenndll, és a 8.8.1. pontban
el&irt hatdridé eredménytelen leteltét kbvetden a
biztositdsi szerzédés felszdlitds nélkilis megsz(inik. A
biztosité a biztositdsi szerzé6dés megsziinését
kovetden a respiréra (tlirelmi idbre) esé teljes dijat
onkéntes teljesités hidnydban jogosult behajtani.

8.84. Abban az esetben, ha a szerzédés a
folytatélagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében
sz(int meg, a szerz6dd fél a megszinés napjdtol
szdmitott szazhisz (120) napon bellil irdsban kérheti a
biztositét a kockdzatviselés helyredllitdsdra. A
biztosit a biztositdsi fedezetet a megsziint szerzédés
feltételei szerint helyredllithatjq, feltéve, hogy a
kordbban esedékessé vdlt biztositdsi dijat megdfizetik
(a tovdbbiakban: reaktivalas)

8.9. Részleges dijfizetés



Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, a
szerz6dés valtozatlan biztositdsi dsszeggel, a
befizetett dijjal ardnyos idétartamra marad fenn.

Ha a szerzédés a dij nemfizetése miatt megszinik, a
biztositd kovetelheti azon dijengedmény idéardnyos
részének megfizetését, amelyet a szerz6dés hosszabb
tartamdra tekintettel nyUjtott (a tovdbbiakban:
tartamengedmény).

9. ABIZTOSITOTT ES A SZERZODO FEL
KOZLESI ES VALTOZASBEJELENTESI
KOTELEZETTSEGE

9.1. A kozlési kotelezettség

9.11.  Aszerzédé fél koteles a szerzédéskotéskor a
biztositds elvallaldsa szempontjdbdl lényeges minden
olyan kordlményt a biztositéval kozolni, amelyet ismert
vagy ismernie kellett. A biztosité irdsban kozolt
kérdéseire adott, a valésadgnak megfeleld valaszokkal
a szerz&dé fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A
kérdések megvdlaszolatlanul hagydsa dnmagdban
nem jelenti a kozlési kdtelezettség megsértését.

9.12.  Abiztositott/szerz6dé fél kételes a biztositd
rendelkezésére bocsatani a biztositd
kockazatvéllaldsa szempontjdbdl jelentds okiratokat,
dokumentdcidkat, biztositdsi szerz6déseket és
hatdsdgi hatdrozatokat.

9.13. Haaszerz6dést nem a biztositott kéti, a
biztositdsi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott
belépéséig a szerz6d6 fél a hozzd intézett
nyilatkozatokrél és a szerz6désben bekdvetkezett
vdaltozdsokrél a biztositottat koteles tdjékoztatni.

9.2. Avdltozdsbejelentési kételezettség

92.1.  Abiztositott/szerz6dé fél a biztositdsi
szerz6dés fenndlldsa alatt koteles a biztositdbnak
haladéktalanul, de legkésdbb 5 (6t) munkanapon
belll irdsban bejelenteni minden olyan lényeges
valtozdst, amely kihat a biztositd kockdzatviselésére.

922. Afelek az aldbbi korulményeket tekintik

lényegesnek:

a) aszerzbédéskotéskor az ajanlaton/adatkdzlédn
irasban kdzolt adatok és koralmények
megvdltozdsa,

b) a dijszadmitds alapjdt képezd adatok jelentds
megvdltozdsa (jelentdsnek mindsil, ha ezen adat
értéke 10 %-kal emelkedett)

c) a biztositott elleni csédeljdrds, felszdmoldsi eljdrds,
valamint a biztositott jogutdd nélkili megszinését
célzd végelszdmoldsi eljdrds meginditdsa,

d) a biztositott jogdlldsdban, tarsasdagi formdjdban
bekdvetkezett valtozds,

e) acégjegyzésre jogosultak személyében vagy a
cégjegyzés modjdban bekovetkezett valtozdst,

f) az Gzemeltetés helyének és korilményeinek

megvdltozdsa,
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g) akdrmegeldzés, karelhdritds rendszerében
bekovetkezd mddosuldsok.

923.  Abiztositd — elézetes értesitést kdvetden —
jogosult a helyszinen ellenérizni a kockdzati
viszonyokat és a biztositott/szerzédé fél altal
szolgdltatott adatok helyességét.

9.3. Akozlési és valtozdsbejelentési kbtelezettség
megsértésének kdvetkezményei

93.1. Akodzlési, illetve vdltozdsbejelentési
kotelezettség megsértése esetén — ideértve kilondsen
a felsorolt lényeges kortlmények megvdaltozasat - a
biztositd kotelezettsége nem dll be, kivéve, ha a
szerz6dé fél, illetve a biztositott bizonyitja, hogy az
elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a
biztosité a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem
hatott kdzre a biztositdsi esemény bekdvetkeztében.

93.2. Ha a szerzédés tobb személyre vonatkozik, és
a kozlési vagy valtozdsbejelentési kotelezettség
megsértése ezek kozUl csak egyesekkel
osszeflggésben merUl fel, a biztositd a kozlésre vagy a
valtozds bejelentésére irdnyuld kotelezettség
megsértésére a tobbi személy esetén nem hivatkozhat.

933.  AkoOzlésre és valtozds bejelentésére irdnyuld
kotelezettség egyardnt terheli a szerz6dé felet és a
biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan
kortlményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a
biztositoval kozolni, noha arrdl tudnia kellett, és a
kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

93.4.  Amennyiben a biztositdsi dij szdmitdsdhoz a
szerz6d6 fél/biztositott helytelen adatokat
szolgdltatott vagy nem tett eleget a dij alapjdt
befolydsold adatokra vonatkozé kdzlési és
valtozdsbejelentési kotelezettségének, a biztositd a
megdllapitott kart/sérelemdijat arényosan tériti
meg/fizeti meg.

A biztositd a biztositdsi esemény bekdvetkeztekor a
megdllapitott kdrt/sérelemdij irdnti igényt olyan
ardnyban tériti meg/fizeti meg, ahogyan a szerz8dé
fél/biztositott dltal kdzélt illetve a biztositd altal ismert
adatok alapjédn meghatdrozott dijalap ardnylik ahhoz
a dijalaphoz, amelyet a szerz6dé helyes
adatszolgdltatdsa esetén a dijszamitasndl figyelembe
kellett volna venni.

A biztositd szolgdltatdsa a megdllapitott teljes
kdr/sérelemdij mértékét nem haladhatja meg.

935,  Abiztositd eltekinthet az ardnyos
kartérités/sérelemdij megfizetés alkalmazdsatdl,
amennyiben a kartéritési/sérelemdij irdnti igény
mértéke egy biztositdsi eseményre vonatkozéan nem

at, de maximum 3.000.000.-Ft-ot (hdrommillié forintot)
9.4. Abiztositdsi kockdzat jelentés ndvekedése

941  Haabiztositd csak a szerz6déskdtés utdn
szerez tudomdst a biztositdsi szerz&dést érintd



lényeges kdrllményekrdl, vagy azok valtozdsardl, és
ezek a korllmények a biztositdsi kockdzat jelentds
novekedését eredményezik, a tudomdsszerzéstoél
szamitott tizendt (15) napon belll javaslatot tehet a
biztositdsi szerzédés modositdsdra, vagy a biztositdsi
szerzédést harminc (30) napra irdsban felmondhatja.

942. Haaszerzédd fél a médositd javaslatot nem
fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott
tizendt (15) napon beldl nem vdlaszol, a biztositdsi
szerz6dés a moédositd javaslat kdzlésétdl szadmitott
harmincadik (30.) napon megszUinik, ha a biztositd erre
a kdvetkezményre a modositd javaslat megtételekor a
szerz6dé fél figyelmét felhivta.

943. Haaszerzédés egyidejlleg tobb személyre
vonatkozik, és a biztositdsi kockdzat jelentds
megndvekedése ezek kozul csak egyesekkel
osszefliggésben merll fel, a biztositd a 9.4.1. pontban
meghatdrozott jogait a tdbbi személy
vonatkozdsdban nem gyakorolhatja.

10. A BIZTOSITOTT KARMEGELOZESI ES
KARENYHITESI KOTELEZETTSEGE

10.1. Kdrmegeldzési és kdrenyhitési kotelezettség
10.1.1. Aszerz6dé fél és a biztositott a kdr
megelbzése érdekében az adott helyzetben dltaldban
elvarhaté magatartdst koteles tanusitani.

10.1.2. A biztositott mindenkor koteles betartani a
hatdlyos jogszabdlyokat, szabvényokat és hatésagi
hatdrozatokat, valamint a telepitésre, Gzemeltetésre,
védelemre, karbantartdsra, tdroldsra vonatkozd
szakmai elbirdsokat, illetve a gydrtonak a fentiekre
vonatkozé utasitdsait, ajanldsait.

10.1.3. Az adott helyzetben dltaldban elvarhatd
magatartdst abban az esetben is tandsitani kell, haa
biztositdsi szerzédés szabdlyozza a szerz6dd fél és a
biztositott kdrmegeldzési teenddit, eldirja a kér
megelézését vagy enyhitését célzd eszkdzdket,
eljarasokat, szakképzettségi kdvetelményeket.

10.14. Aszerz3d6 fél és a biztositott a biztositd
elbirdsai és a biztositdsi esemény bekbvetkezésekor
adott utasftdsai szerint, ezek hiGnydban az adott
helyzetben d4ltaldban elvérhaté magatartéds
kdvetelménye szerint kdteles a kdart enyhiteni.

10.1.5. Abiztositott kételes a biztositéval
egylttmUkddni a kdr megeldzése, illetéleg enyhitése
érdekében.

10.1.6. Abiztositd jogosult a kdrmegelézésre,
enyhitésre és elhdritdséra vonatkozé rendelkezések,
el6irdsok, egyéb szabdlyok végrehajtdsat ellendrizni
vagy ellendriztetni.
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10.1.7. Akdrenyhités szlikséges és indokolt kéltségei
a biztositdsi 6sszeg keretei kdzott akkor is a biztositét
terhelik, ha a kdrenyhités nem vezetett eredményre.

10.2. Kdrmegelbzési és kdrenyhitési kotelezettség
megszegésének kdvetkezménye

Ha a biztositd a kdrmegelbzésre és a kdrenyhitésre
vonatkozd szabdlyok szdndékos vagy sulyosan
gondatlan megsértését tapasztalja, mentesil a
szolgdltatdsi kdtelezettsége aldl

11. A BIZTOSITASI ESEMENY
BEJELENTESENEK SZABALYAI

11.1. Bejelentési hatdridé

11.1.1. Abiztositott a tudomdsdra jutdsdat kdvetéen
haladéktalanul, de legfeljebb 15 (tizendt) napon beldl
koteles irdsban bejelenteni a biztositonak, ha vele
szemben a szerz6désben biztositott tevékenységével
kapcsolatban kdrigényt és/vagy sérelemdij irdnti
igényt kozolnek, vagy ha olyan kértlményrél szerez
tudomdst, amely ilyen igényre adhat alapot, valamint
koteles megadni a szUkséges informdcidkat, és
lehetévé tenni a kdrbejelentés tartalmdnak
ellenérzését.

11.1.2. Ha a biztositott valamely bejelentendd
adatnak rajta kival allé ok miatt csak késébb jut a
birtokdba, akkor azt a tudomdsdra jutdsdat kovetden
haladéktalanul, de legfeljebb 15 (tizendt) napon beldl
koteles a biztositonak bejelenteni.

11.13. Abiztositd kotelezettsége nem éll be, ha
biztositott a biztositdsi esemény bekovetkezését a
szerz6désben megdllapitott bejelentési hatdridében a
biztositénak nem jelenti be, a szUkséges felvildgositdst
nem adja meg, vagy a felvildgositdsok tartalmdnak
ellendrzését nem teszi lehetévé, és emiatt a biztositd
kotelezettsége szempontjdbdl [ényeges korilmény
kiderithetetlenné valik.

11.14. Nem terjed ki a biztositd szolgdltatdsa a
bejelentési kotelezettség késedelmes teljesitése miatt
a kdrosult felé fenndllé késedelmi kamat fizetési
kotelezettségre.

112 Bejelentés tartalma

112.1. Akdrbejelentésnek (beleértve a személyiségi
jog megsértését is) tartalmaznia kell:

a)
b)
)

a biztositdsi kotvény szdmdt,

a biztositdsi esemény leirdsdt,

a kdrokozds/személyiség jog megsértésének
helyét és idépontjdt,

a kdar/nem vagyoni sérelem bekovetkezésének
helyét és idépontjdt,

biztositdsi eseményrdl, illetve a
karigényrél/sérelemdij iranti igényrél vald
tudomdsszerzés idépontjat

f) akdrbejelentésig megtett intézkedések leirdsdt,

d)

e)



g) akdr/nem vagyoni sérelem jellegét, mértékét (a
megdllapitott vagy becsilt értéket),

a kdrosodott dolgok (létesitmények, eszkdzdk) és
tulajdonosuk megnevezését, fellelhetéségének
helyét, és a biztositdi szemle érdekében a
felkeresheté kapcsolattartd telefonos
elérhetbségét,

a kdrosult(ak) kdrigényének 6sszegét, sérelmet
szenvedett fél sérelemdij irdinti igényének 6sszegét,
a biztositott felelésségének elismerésérél vagy el
nem ismerésérél szold nyilatkozatot,

a biztositdsi esemény bekovetkezésének az évére
vonatkozé és a dijszédmitds alapjat képezd —a
kilonods biztositdsi feltételekben meghatdrozott —
tényleges adatokat, melyeket az
ajanlat/adatkdzlé is tartalmaz,

a sérllt személy(ek) nevét, személyi adatait, a
sérllés lefrasat és mértékét, a sérilt(ek) igényét,

a sérilt, a biztositd e célra rendszeresitett
sablonjén megtett irdsbeli hozzdjdruldsdt olyan
adatok tekintetében, amelyek dtaddsdhoz — vagy
ahhoz, hogy azokat a biztositd kezelhesse — a
sérllt hozzdjdruldsa szlkséges (adatvédelem),

a biztositottat és a kdrosultat/sérelmet szenvedett
felet képviseld személy nevét, cimét,
telefonszdmat, a képviseleti jogot igazold
meghatalmazds — vagy egyéb okirat - egy eredeti
példdnydt,

ha a bejelentés Uzleti vagy egyéb titkot tartalmaz,
a titokgazda hozzdjdruldsat ahhoz, hogy a
biztositd a titkot megismerje, és az arra vonatkozd
adatokat kezelje,

ha a biztositd rendelkezésére bocsdtott informdcioé
Uzleti vagy egyéb titkot tartalmaz, akkor a
rendelkezésre bocsdtott titok kezelésére
vonatkozd szabdlyokat, belsé utasitdsokat,
minden olyan lényeges, tényt, korllményt, adatot,
informdciét, amely az igény jogalapjéanak,
osszegszerlségének elbirdldsdhoz, valamint a
kdrtéritési 6sszeg kifizetéséhez szlkséges (pl.
bankszdmlaszdm, a pénz dtvételére jogosult
személy).

h)

m

=

n)

0)

o))

Q)

113.  Abiztositdsi esemény bejelentésének
csatorndi

A biztositd felé a biztositdsi esemény bejelentését az
aldbbi médokon lehet megtenni:

a www.allianz.hu/ugyfelszolgalat internetes
oldalon,

levélben a biztositbnak a biztositdsi szerzé6désben
meghatdrozott cimére,

telefonon, a biztositd telefonos Ugyfélszolgdlati
szdmdnak valamelyikén:

+36(1/30/70) 421-1-421

+36 (20) 554-4-421

114.  Abiztositd szolgdltatdsdnak
igénybevételéhez szlikséges dokumentumok

114.1. Abiztositd szolgdltatésdnak

igénybevételéhez rendelkezésre kell bocsdtani a
biztositdsi esemény bekovetkezésének igazoldsdhoz,
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illetve a teljesitendd szolgdltatds mértékének
meghatdrozdsdhoz szikséges aldbbi okiratokat és
okiratnak nem mindésulé dokumentumokat:

a) avagyoni hatrdny és nem vagyoni sérelem
bekodvetkezését — a koltségeket is beleértve -
igazolé okiratokat, és az okiratnak nem minésuld
dokumentumokat,

a biztositott (kdrokozo) kartéritési felelésségének
és/vagy a nem vagyoni sérelem kivizsgdaldsara
vonatkozo teljes dokumentdciot,

a biztositott felelésségének elismerésérdl,
részleges elismerésérdl (kartéritési felelésség
jogalapjanak, mértékének megjeldlésével) vagy el
nem ismerésérél szolé nyilatkozatot, amennyiben
tett ilyet,

a kdrosult dltal érvényesitett kartéritési/sérelemdi]
irdnti igény aldtdmasztdsdra a kdrosult dltal
csatolt okiratokat és/vagy okiratnak nem minésuld
dokumentumokat,

a helyredllitdsra vonatkozo drajdnlato(kalt, illetve
a kdrosodds helyredllitdsa esetén a kdrosodds
helyredllitdsi koltségét igazold szamldat,

a kdrosult éfa visszatéritésre vonatkozd
nyilatkozatdt,

ha a biztositott a kdart mdr megtéritette, a
sérelemdijat megfizette az onkéntes teljesitést és
annak 6sszegét igazold okiratokat, és/vagy
okiratnak nem minésuld dokumentumokat,

a biztositott nyilatkozatdt arra vonatkozdan, hogy
a kartéritési igényt/sérelemdij irdinti igényt
eléterjesztd személy a biztositott kozeli
hozzdtartozdjdnak, élettdrsdnak mindsul-e,
ideértve azt az esetet is, ha a biztositott jogi
személy képviseldje kdzeli hozzdtartozdjdnak vagy
élettdrsdnak mindsul-e,

a biztositott (kdrokozod) biztositd részére tett
nyilatkozata arra vonatkozdan, hogy a kdrosult
jogi személy vonatkozdsdban rendelkezik-e
tulajdoni hdnyaddal.

az egyes kulonos/kiegészitd biztositdsi
feltételekben a biztositdsi esemény sajdtossdgaira
tekintettel el&irt okiratokat és/vagy okiratnak nem
mindsuld dokumentumokat, mikddési
engedélyhez kotott tevékenységek esetében
minden esetben a tevékenységi engedély
masolatdt,

a biztositdé megtéritési igényének érvényesitéséhez
szUkséges adatokat, dokumentumokat,

a biztositd kérésére a tdbbszords biztositds
fenndalldsarol szolod nyilatkozatot és az annak
aldtdmasztdsdra szolgdld adatokat.

b)

@)

d)

e)

f)

9)

h)

k)

114.2. Afelsorolt okiratokon kivil a biztositottnak,
illetve a kdrosultnak/sérelmet szenvedett félnek a
bizonyitds dltaldnos szabdlyai szerint mds mddon is
joga van a kdrok és koltségek igazoldsdra annak
érdekében, hogy kdvetelését érvényesitse.

12. A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

12.1. A biztosité szolgdltatdsdnak mértéke


http://www.allianz.hu/ugyfelszolgalat

12.1.1.  Abiztositdnak a biztositdsi idészak egészére
vonatkozé teljesitési kdtelezettsége — a biztositdsi
események szadmdatol fliggetlentl — nem haladhatja
meg a biztositdsi esemény bekdvetkezésekor
érvényes, a 6.1. pontban rogzitett biztositdsi 6sszeget.

12.12. Abiztositd arra vallal kdtelezettséget, hogy a
biztositdsi esemény bekovetkezésekor érvényes
biztositdsi eseményenkénti, illetve a biztositdsi
mértékéig - az dnrészesedésre vonatkozd
rendelkezések figyelembevételével - teljesiti

a) a megalapozott kdrigény/sérelemdij irdnti igény
érvényesitésével sszefliggésben a
kdarosult/sérelmet szenvedett fél oldaldn felmerilé
indokolt eljardsi koltségeket,

b) a kdrtérités és sérelemdij utdn szerzédésszerlen
(11.1.4. pont) felszdmithatd késedelmi kamatot,

c) akdrosult azon kdrait, amelyekért a biztositott a
magyar jog szerint felelésséggel tartozik,

d) aszemélyiségi jog megsértésébdl eredd nem
vagyoni sérelem miatt a magyar jog szerint
fizetend sérelemdijat,

— amelyek kapcsdn a kdrosult/sérelmet
szenvedett fél a biztositottal szemben a
kdrigényét/sérelemdij irdnti igényét
érvényesitette, és

— amely kdrigény/sérelemdij irdinti igényt a
biztositott szerzédésszerlen bejelentette.

12.13. A biztositdsi szolgdltatds teljesitése kérében
a 12.1.2. pontba foglalt megtéritési jogcimek és
kapcsolddd dsszegek sorrendisége irdnyadd.
Amennyiben az itt rogzitett sorrendiség alapjén a
sorban kovetkezd tételekre nem, vagy részben
elegendd a kartéritési limitdsszeg, abban az esetben
csak az a rész téril, ami a kifizetési sorrendben térténd

12.1.4. A megalapozott karigény/sérelemdij irdnti
igény tekintetében pernyertes kdrosultat illeti meg az
a perkoltség is, melynek megfizetésére a birdsdg a
biztositot jogerdsen kdzvetlendl kotelezi. Ilyen esetben
a biztosité szolgdltatdsi kotelezettségére a 12.1.1. a)
pont irdnyadad.

12.15. Abiztositd a felek erre vonatkozé irdsbeli
megdllapoddsa esetén a koltség limit (kombindlt
koltség limit) erejéig megtériti a kdrokozé biztositott
jogi képviseleti kdltségeit. A koltség limit a kdrtéritési
limiten feliil értendd. irasbeli megdllapoddsdnak
mindsul, ha a biztositdsi szerzédésben koltséglimit
(kombindlt koltség limit) nevesitve, 6sszegszerlen
meghatdrozva szerepel. A biztositd nem tériti a
biztositott jogi képviseleti koltségeit, ha az olyan
kdreseménnyel 6sszefliggésben merllt fel, amely a
biztositasboél kizart kar/nem vagyoni sérelem.

12.1.6. A biztositdsi fedezet csak akkor terjed ki az
karigény/sérelemdij irdnti igény elhdritdsdaval
osszefliggésben a biztositott oldaldn felmerdilt eljardsi
koltségekre, ha abban a felek irdsban
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megdllapodnak. frasbeli megallapodasnak mindsiil,
ha ezen eljardsi kdltségekre a biztositdsi szerzédés
Osszegszerlen meghatdrozott szublimitet tartalmaz. A
biztosité eldézetes jdvahagyds nélkil, ezen szublimit
erejéig nyUjt fedezetet a biztositott kdltségeire,
flggetlenll attél, hogy azok a biztositd Gtmutatdsai
alapjdén meriltek-e fel.

12.1.7. Abiztositd az eljardsi koltségeket nem
elblegezi, hanem utélag fizeti meg.

12.1.8. Ha a biztositdsi esemény kapcsdn
teljesitendd biztositdsi szolgdltatds teljes dsszege
meghaladja a biztositdsi esemény bekovetkezésekor
akkor a biztositd szolgdltatdsa - az dnrészesedésnek a
kdarosszegbdl vald levondsa utdn — legfeljebb a
biztositdsi szerzé6désben meghatdrozott biztositdsi

még rendelkezésre allé 6sszeg a biztositdsi
eseményenkénti kdrtéritési limitnél kisebb, akkor a
biztositd ezen kisebb 6sszeg erejéig dll helyt.

Jelen pontban meghatdrozott szabdly a biztositott jogi
képviseleti koltségei esetében a koltség limit
vonatkozdsdban megfeleléen alkalmazando.

122 Ardnyos szolgdltatds szabdlyai

122.1. Ha egy biztositdsi eseménnyel kapcsolatban
tobb kdrosult/sérelmet szenvedett fél (jogosult)
megalapozott kdrigényeinek/sérelemdij irdinti
igényeinek egylttes dsszege meghaladja a biztositdsi
eseményenkénti kdrtéritési limitet, akkor az egyes
kdarosultak/sérelmet szenvedett felek
kdrainak/sérelemdij irdnti igénynek megtéritése olyan
ardnyban térténik, amilyen ardnyban a biztositdsi
megalapozott kdrigények/sérelemdij irdinti igények
egyuttes Osszegéhez.

Jelen pontban meghatdrozott szabdly a biztositott jogi
képviseleti koltségei esetében a koltség limit
vonatkozdsdban megfeleléen alkalmazandé.

1222. Abiztositd a megalapozott kart/sérelemdijat
csak részben tériti meg/fizeti meg, ha a
kdrigényben/sérelemdij irdnti igényben biztositdsi
fedezetbdl kizart kdrok/nem vagyoni sérelem is
szerepelnek. Ha a biztositdssal fedezett és a
fedezetbdl kizdrt kdrok/nem vagyoni sérelem mértéke
nem dllapithatd meg, akkor a biztositdsi szolgdltatds
mértékénél a kizdrt kdart/nem vagyoni sérelmet 50 %-
os sullyal kell figyelembe venni.

12.23.  .Amennyiben tobb személy kdzdsen okoz
kdrt, és a biztositott feleléssége mdssal egyetemleges,
a biztositd helytdlldsi kotelezettsége csak a biztositott
felrohatdsdgdnak mértékéig terjed. Ha a kdrokozék
felréhatdésdgdnak ardnydt nem lehet megdllapitani,
akkor a biztositd a kozrehatdsuk ardnydban tériti meg
a kart/sérelemdijat. Ha a kozrehatds ardnydt sem



lehet megdllapitani, a biztositd ugy teljesit, mintha a
karért valo felelésség a karokozok kozott egyenld
ardnyban oszlana meg. Ugyanezen szabdly
alkalmazandd a személyiségi jog tobb személy dltali
kdzos megsértése esetén.

13. A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK
TELJESITESEHEZ SZUKSEGES ELJARAS
(KARRENDEZES) SZABALYAI

13.1. A biztositd szolgdltatdsdnak teljesitéséhez
szUkséges eljardsa sordn a biztositott kdteles a
biztositoval torténd egytttmikodésre.

13.2. A biztositott koteles a karlgy rendezése sordn
a biztositd dltal szikségesnek itélt informdcidkat
rendelkezésre bocsdtani, és a biztositdt segiteni az
okozott kar/nem vagyoni sérelem jogalapjénak és
osszegének a megdllapitdsdban, a kdr/sérelemdij
irdnti igény rendezésében, a jogalap nélkali
kdrigények/sérelemdij irdinti igények elhdaritdsaban.

133.
hogy
a kdr/nem vagyoni sérelem okdt,

a kdr /nem vagyoni sérelem bekovetkezésének
kortlményeit,

a kdr/nem vagyoni sérelem mértékét,

a biztositottat terheld kartérités/sérelemdij
terjedelmét a biztositd szakértéje megvizsgdlja.

A biztositott kdteles tovdbbd lehetévé tenni,

134, A biztositd jogosult a szerz6dé fél/ biztositott
Uzleti konyveibe a szolgdltatott adatok ellendrzése
céljgbdl, az ellendrzéshez szikséges mértékben
betekinteni.

135. A biztositd biztositdsi szerzé6désbél eredd
kotelezettségével dsszeflggésben, a kdrositd
eseményt megelézé dllapot visszadllitdsdhoz vagy a
bekovetkezett kdr kdvetkezményeinek
megszUntetéséhez szlkséges, dltaldnos forgalmiadé-
koteles szolgdltatds ellenértéke (anyag-, javitdsi, illetve
helyredllitdsi koltség) utdn az dltaldnos forgalmi add
osszegének megfeleld dsszeg megtéritésére csak
olyan szémla alapjdan vallalhat kdtelezettséget, illetve
téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen
feltUntetik az dltaldnos forgalmi add dsszegét, vagy
amelybél annak 6sszege kiszamithato.

14. A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK
TELJESITESE

141,  Abiztositd szolgdltatdsét az igény
jogalapjanak és 6sszegszerlségének elbirdldsdhoz
szUkséges 0sszes adatnak, okmdnynak,
dokumentdcionak a biztosité karrendezésre illetékes
egységéhez tortént beérkezésétél szdmitott 30
(harminc) napon belll teljesiti a kdrosult/sérelmet
szenvedett fél részére.
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14.2. A biztositd a megdllapitott szolgdltatdsi
Osszeget csak a kdrosultnak/sérelmet szenvedett
félnek teljesitheti. A biztositott csak akkor és olyan
mértékben kdvetelheti, hogy a biztosité az 6 kezéhez
fizessen, ha és amilyen ardnyban a kdrosult/sérelmet
szenvedett fél kovetelését 6 egyenlitette ki. A
biztositott részérél vagy nevében tortént teljesitést
igazold iratokat a biztositott kdteles a biztositdbnak
bemutatni, az irat masolatdt a biztositd részére Gtadni.

14.3. Ha a biztositott a vele szemben tdmasztott
kartéritési/sérelemdij irdnti igények miatti felelésségét
vagy 6sszegszer( helytdlldsi kotelezettsége mértékét
nyilvénvaléan megalapozatlanul vitatjo, a biztositd
jogosult a kdrosultnak/sérelmet szenvedett félnek
teljesiteni. Az alaptalan tagadds tobbletkoltségei a
biztositottat terhelik; ha azokat a biztosité viselte, a
biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

15. A KAROSULT/SERELMET SZENVEDETT
FEL IGENYENEK ERVENYESITESE

A kdrosult - ha jogszabdly eltéréen nem rendelkezik -
nem érvényesitheti kdrigényét kozvetlendl a
biztositéval szemben.

Ez a szabdly nem akaddlyozza meg, hogy a kdrosult a
biztositéval szemben annak birésdgi megdllapitdsa
irdnt inditson keresetet, hogy a biztositott
felelésségbiztositdsi fedezete a kdrokozds
idépontjdban a kdrosult kardra fenndllt-e.

Ugyanezen szabdly alkalmazandd a sérelmet
szenvedett fél sérelemdij irdnti igényérvényesitésére.

16. A BIZTOSITOTT ALTALI ELISMERES,
TELJESITES ES EGYEZSEG HATALYA A
BIZTOSITOVAL SZEMBEN

16.1. A kdrosult kartéritési igényének/sérelemdij
irdnti igényének a biztositott dltal tortént elismerése,
teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége -
ideértve a birdi, a valasztott birdsdgi és a peren kivili
egyezséget - a biztositéval szemben akkor hatdlyos,
ha ahhoz a biztosité elézetesen hozzdjdrult vagy azt
utélag tudomdsul vette.

16.2. Nem hivatkozhat a biztosité arra, hogy a
kdrosult/sérelmet szenvedett fél kovetelésének a
biztositott dltal tortént elismerése, teljesitése vagy az
azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben
hatdlytalan, ha a kévetelés nyilvdnvaldan
megalapozott.

16.3. A biztositott birésdgi marasztaldsa a
biztositéval szemben akkor hatdlyos, ha a biztositd a
perben részt vett, a biztositott képviseletérdl
gondoskodott vagy ezekrél lemondott.



17. A JARADEK TOKESITESENEK ES A
TOKEERTEK MEGALLAPITASANAK
SZABALYAI

A jaradékfizetési kotelezettség esetén mind a biztosito,
mind a biztositott, mind a kdrosult kezdeményezheti a
jaradék egyosszegl megvaltasdat (tékésitését). Az
egydsszegl megvaltdsra csak abban az esetben
kerUlhet sor, ha annak tényét és 6sszegét mind a
biztositd, mind a biztositott, mind a kdrosult elfogadija.

A jaradék tékeértéke fligg a havi jaradék dsszegétdl, a
jogosult életkordtél, nemétdl és a szerzédésben
rogzitett éves limittél.

18. A BIZTOSITO MENTESULESE

18.1. A biztositd mentesul szolgdltatdsi
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart/nem
vagyoni sérelmet jogellenesen, szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartdssal a szerz6dé
fél/biztositott - vagy olyan személy, akinek
magatartdsdért jogszabdly szerint feleldsséggel
tartozik — okozta. Ezeket a rendelkezéseket a
karmegel6zési és kdrenyhitési kotelezettség
megszegésére is alkalmazni kell.

18.2. A stlyosan gondatlan kdrokozds eseteit a
kilonos/kiegészité biztositdsi feltételek szabdlyozzdak.

19. A BIZTOSITO MEGTERITESI IGENYE

A biztositot az dltala teljesitett szolgdltatds mértékéig
megtéritési igény illeti meg a kdrokozdval szemben. A
biztositott kdteles a biztosité megtéritési igényének
érvényesitését eldésegiteni, az ehhez szikséges
informdciék, adatok, dokumentumok rendelkezésre
bocsdtdsaval.

20. TOBBSZOROS BIZTOSITAS

20.1. Ha ugyanazt az érdeket tobb biztositd
egymdstol fliggetlenll biztositja, a biztositott jogosult
igényét ezek kdzUl egyhez, vagy tobbhoz benydjtani.

20.2. A biztositd, amelyhez az igényt benyUjtottdk,
az dltala kidllitott fedezetet igazold dokumentumban
irt feltételek szerint és az abban megdllapitott
biztositdsi 0sszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni,
fenntartva azt a jogdt, hogy a tdbbi biztositoval
szemben ardnyos megtéritési igényt érvényesithet.

20.3.  Abiztositok a 20.2 pontban irt megtéritési
igény alapjdn a kifizetett kart egymads kdzott azokkal a
feltételekkel és biztositdsi dsszegekkel ardnyosan
viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes biztositdk a
biztositott irdnydban kilon-kilon felelnének.
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21. A BIZTOSIiTASI SZERZODES
MEGSZUNESE, A MEGSZUNES ESETEI

21.1. Rendes felmondds

21.1.1. Ahatdrozatlan idére kotott biztositdsi
szerz6dést a felek a biztositdsi évforduldra irdsban
felmondhatjdk. A felmonddsiidd harminc (30) nap.

21.12. Ahatdrozatlan tartamu biztositdsi szerzédés
felmonddasdnak joga legfeljebb hdrom (3) évre
zarhato ki. A felmonddsi jog hdrom évnél hosszabb
id6re torténd kizardsa a hdrom (3) évet meghaladd
részében semmis.

21.13. Haaszerzédés hdrom (3) évnél hosszabb
id6re szd|, és a felek nem kotoétték ki, hogy az a
megdllapitott id&tartam eltelte elétt is felmondhatd, a
negyedik (4.) évtél kezdve a szerz8dést barmelyik fél
felmondhatja.

21.14. Aszerz6dé fél felmonddsa esetén a biztositd
kovetelheti a tartamengedmény megtéritését.

21.2. A biztositdsi tartam eltelte

A hatdrozott id6re kdtott biztositdsi szerzé6dés az
abban megdllapitott tartam elteltével megszinik.

213. A szerz8dés lehetetlentlése, érdekmulas

Ha a biztositd kockdzatviselésének kezdete elbtt a
biztositdsi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné vdlt, vagy megszlnt a biztositdsi érdek, a
szerzddés, vagy annak megfeleld része megszinik.

Ha a biztositd kockdzatviselésének tartama alatt a
biztositdsi esemény bekovetkezése lehetetlenné vdlt,
vagy a biztositdsi érdek megszUint, a szerzédés vagy
annak megfeleld része a lehetetlenné valds vagy
érdekmulds napjdval megszinik.

214 Dijfizetési kotelezettség elmulasztdsa

2141, Ha az esedékes biztositdsi dijat (dijrészletet)
nem fizették meg, a dijfizetési kotelezettség
elmulasztdsdnak szabdlyai (8.8. pont) szerint
megsz(nik a szerzddés.

2142. Abiztositdsi szerz6dés megszinése utdn
befizetett dij — a reaktivalds esetét (8.8.4. pont) kivéve -
a biztositd kockdzatviselését nem dllitja helyre és a
szerz6dés megszinése utdni idétartamra vonatkozd
dijat a biztosité visszafizeti.

215. A felek megdllapoddsa

Afelek kdzds megegyezéssel a szerzédést a jovére
nézve bdrmikor megszlntethetik. A szerzédés
megszlntetése esetén a felek tovdbbi
szolgdltatdsokkal nem tartoznak és kotelesek



egymdssal a mdr teljesitett szolgdltatdsokkal
elszadmolni.

22. EGYEB RENDELKEZESEK
22.1. Elévilés

22.1.1. A biztositott biztositdsi szerz86désbdl eredd
igénye — eltérdéen a kotelmi igények o6t (5) éves
Altalénos elévilési szabdlyatél - egy (1) év alatt évil
el. Az eléviilés akkor kezdédik, amikor a biztositottal
szemben igényt érvényesitenek (esedékesség).

22.12. Hajogszabdly a22.1.1. pontban foglaltakhoz
képest rovidebb elévilési hatdridét dllapit meg, akkor
a biztositdsi szerz6désbél eredd igények
érvényesitésére a jogszabdly altal meghatdrozott
elévilési idén belll van lehetdség.

22.13. Hajogszabdly a biztositdsi szerzédésbél
eredd igények érvényesitésére jogvesztd hatdridét
dllapit meg, és ez egy (1) évnél révidebb, akkor a
biztositdsi szerz6désbél eredd igények érvényesitésére
nem az elévilési hatdridékre irdnyadd rendelkezés,
hanem a jogvesztd hatdridét megdllapitd jogszabdly
rendelkezései az irdnyadok.

222. Aziranyadd jog

Ajelen dltaldnos biztositdsi feltételek alapjan létrejott
biztositdsi szerzédésre az itt nem szabdlyozott
kérdésekben - figyelemmel a 22.3.1. pontra - a
hatdlyos Ptk. és a biztositdsi tevékenységrél szold
2014. évi LXXXVIII. torvény (a tovdbbiakban: Uj Bit.)
rendelkezései az irdnyadok.

223. Lényeges eltérés a jogszabdlyban elsirtaktdl,
a szokdsos szerz6dési gyakorlattdl, valamint a kordbbi
szerzédési gyakorlattél

223.1. Eltérés ajogszabdlyban elirtaktol

A jelen dltaldnos biztositdsi feltételek alapjdn kotott
szerzédések vallalkozdsokkal kotdtt karbiztositdsi
szerz8dések, ezért az altaldnos rendelkezések a felek
szerz&dési szabadsdgdnak érvényesiilésének
lehetdséget teremtve kerlltek atfogalmazdasra,
amelyek az alébbiakban térnek el lényegesen a
jogszabdlyban elbirtaktél:

- Nem vdlik a biztositdsi szerzédés tartalmdvd a
felek esetleges kordbbi szerzédéses/lzleti
gyakorlata, szokdsa, illetve a biztositdsi
Uzletdgban a hasonld jellegl szerzédés alanyai
dltal széles kdrben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokds.

- Nem jon létre a szerz&dés, ha a biztositd az
ajanlatot a beérkezésétdl szamitott tizenodt (15)
napon belul elutasitja, vagy nem vdlaszol.

- Ha a biztositdsi esemény bekodvetkezik, és biztositd
biztositdsi idészakra jaré teljes dij a biztositdsi
esemény bekdvetkezésének idépontjaban
esedékessé vdlik. Ez esetben az esedékessé vald
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dijat - az esetleges dijhatralékkal egyitt - a
biztosité jogosult a szolgdltatdsdba beszdmitani.

- Egy évnél révidebb tartamu biztositdsi szerzédés
megszinése esetén a biztositds teljes
idétartamdra jaré dij illeti meg a biztositét.

- Abiztosité a kart/sérelemdijat csak részben tériti
meg/fizeti meg, ha a kdrigényben/sérelemdij irdnti
igényben biztositdsi fedezetbdl kizart kdrok/nem
vagyoni sérelem is szerepelnek. Ha a biztositdssal
fedezett és a fedezetbdl kizdrt kdrok/nem vagyoni
sérelem mértéke nem dllapithaté meg, akkor a
biztositdsi szolgdltatds mértékénél a kizart
kart/nem vagyoni sérelmet 50 %-os sullyal kell
figyelembe venni.

- Abiztositdsi szerz6désbél eredd igényekre
vonatkozdan az elévilés ideje - az 6téves
dltaldnos elévilési szabdlytol eltéréen - egy (1) év.

- Adijfizetési kotelezettség elmulasztdsa esetén a
biztositd kilencven (90) napos respirdt alkalmaz,
mely hatdridé alatt a kockdzatviselése fenndll, és a
hatdridé leteltét kdvetben a biztositdsi szerzédés
felszolitds nélkllis megszinik. A biztositd a
respirdra esé teljes dijat onkéntes teljesités
hignydban jogosult behajtani.

- Abiztositénak a biztosftdsi idészak egészére
vonatkozd teljesitési kdtelezettsége — a biztositdsi
események szamdétél fliggetlentl — nem
haladhatja meg a biztositési esemény
bekdvetkezésekor érvényes biztositdsi dsszeget,
mind a kamat, mind az eljardsi kéltségek, mind a
biztositott jogi képviseleti kdltsége kizdrélag ezen
az 6sszegen belil teljesithetd.

- Abiztositd megtéritési igénye a jogszabdlytél
eltéréen kerlilt szabdlyozdsra.

- Ahatdrozott idére kotott biztositdsi szerzédés
esetén a biztositdsi idészak a biztositési szerz8dés
teljes tartama.

- Amentesilésre vonatkozd rendelkezések a
jogszabdlytdl eltérden kerliltek szabdlyozdasra.

22.3.2. Eltérés aszokdsos szerzédési gyakorlattél

Az (jj torvényi rendelkezések miatt a szokdsos
szerz6dési gyakorlattal térténd dsszehasonlitds az
egyedileg megtdrgyalt biztositdsi szerzédések
megkotésekor valdsul meg. A biztositdsi fedezetet
nem érintd altaldnos feltételek szerinti lényeges
valtozdsok az aldbbiak:

- Rdautalé magatartdssal nem johet létre
vallalkozdsokkal kotodtt kdrbiztositdsi szerzédés,
kizarélag frdsban kétheté meg.

- Elézetes fedezetvdllaldsra a felek ezirGnyU kilén
megdllapoddsa esetében keriilhet sor.

- Abiztositdsi 6sszeg szolgdltatds kdvetkeztében
torténd csokkenése esetén lehetéség van a
fedezet feltdltésére a biztositd altal
meghatdrozott feltételek teljesitésével.

- Felelbsségbiztositdsi mentestlési szabdly lett az
eddigiekben visszakbvetelési jogot eredményezd
kortilmények kore.

22.3.3. Eltérés a kordbbiakban alkalmazott
feltételektdl



Az dltaldnos biztositdsi feltételek egy Uj, 1. szamu
flggelékkel egésziilt ki, mely a cyber eseménybdl
szdrmazé kdrokra/nem vagyoni sérelemre vonatkozé
kizardst tartalmazza

Ezzel 6sszhangban az 1. szdmu figgelékkel lefedett
aldbbi kdrokra vonatkozé kizdrdsok torlésre kerltek:

— azolyan kdrok, amelynek oka szoftverek vagy mds
elektronikus adatok hibds mikodése, illetve ezek
haszndlati értékének csokkenése, tekintet nélkul
arra, hogy ezzel egyutt mds esemény is
hozzdjdrult-e a kar bekdvetkezéséhez.

— azolyan kdrok, amelynek oka elektronikus
adatvesztés, adattorlés.

Elektronikus adat: olyan géppel olvashato,
kommunikdciéra, értelmezésre és feldolgozdsra
alkalmassa tett adatok, fogalmak és informaciok,
amelyek elektronikus és elektromechanikus
adatkezelésre, vagy eszkdzok/berendezések
elektronikus vezérlésére alkalmasak. llyenek
lehetnek példdul az adatbdzisok, a programok,
szoftverek és mds kddolt utasitdsok, amelyek az
adatok feldolgozdsdhoz és kezeléséhez, vagy
eszkozok irdnyitdsdhoz és kezeléséhez
szUkségesek), vagy a biztositott szamitdgépes
rendszerének, elektronikus levelezé rendszerének
vagy honlapjanak a szdndékolthoz képest
megvdltozott vagy csokkent mikodése.

— azolyan kdrok, amelynek oka jogtalan behatolds
és/vagy felhaszndlds, vagy az, hogy elektronikus
adatok szdmitdgépes virus hatdsdra, vagy
bdarmilyen egyéb okbdl kdrosodnak, elvesznek,
torlédnek, megsemmisulnek, torzulnak, sérilnek
vagy mddosulnak.

—  Szdmitdgépes virusnak mindsul egy sorozat
kdrositd, drtalmas vagy barmilyen médon
jogellenesen kdrt okozé utasitds, vagy olyan kéd,
amely egy sorozat kdrosité utasitdst tartalmaz,
illetve olyan programozott vagy egyéb mddon
létrehozott kdd, amely képes elterjeszteni magdt a
szdmitdgépes rendszerben, illetve hdldzatban.
Szadmitégépes virusok példdaul — de nem
kizarélagosan —a ,tréjai” programok, a ,férgek”,
illetve az ,id6zitett vagy logikai bombdk”.

— azolyan kdrok, amelynek - akdr kozvetlen, akdar
kozvetett mddon — az oka az, hogy a
szdmitdgépes rendszer vagy nem képes helyesen
felismerni valamely adatot, ideértve a
ddtumadatok valtozdsdat is, vagy nem képes
adatok rogzitésére, mentésére, megdrzésére,
értelmezésére, helyes feldolgozdsdra azért, mert
valamely datumot nem képes helyesen, sajat
rendszerddtumaként kezelni.

— azolyan kdrok, amelynek oka a szamitdgépes
rendszernek arra irdnyuléd modositdsi kisérlete,
hogy az adott rendszer — a kordbbi verzidval
ellentétben — felismerje valamely ddtumadat
megvdaltozdsat.

Két kizdrds pontositdsra kerllt az aldbbiakban délt
betdvel jeloltek szerint:
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az olyan karra, amelynek oka hdboru (ideértve a fel
nem robbant hdbords l6szereket, robbandéanyagokat,
fegyvereket vagy barmely pirotechnikai anyagokat),
invdzié, hdboras cselekmények (fliggetlendl attdl,
hogy hivatalosan hadat Gzentek-e, vagy sem),
polgdrhdbord, ellenforradalom, forradalom, katonai
vagy népfelkelés, statdrium, erészakos hatalomdtvétel
vagy ezek kisérlete.

pirotechnikai anyagok, robbanéanyagok fegyverek,
6szerek dltal okozott, azokkal 6sszefliggésben
felmerdlt, valamint azok gydrtdsdval,
forgalmazdasaval, taroldsdval, mindsitésével,
bdrminem{ haszndlatdval, birtokldsdval, drzésével,
kezelésével vagy barmilyen hatdsdval kapcsolatban
bekovetkezett karokra.



I. SZAMU FUGGELEK
CYBER ESEMENY KLAUZULA

I. A biztosité helytdlldsi kotelezettsége nem terjed ki
a cyber esemény miatt bekdvetkezett

(a) kdrokra és koltségekre,

(b) nem vagyoni sérelemre,

(c) Uzemszinetbdl szdrmazé kdrokra,
koltségekre.

IIl. Jelen biztositdsi feltételek értelmében cyber
eseménynek mindsdl:

(a) az adatokban bekdvetkezett karok, vagy
bdrmely a biztositott dltali jogosulatlan vagy
jogellenes adatkezelés,

(b) adatok kezelésére vagy védelmére
vonatkozé bdrmely jogszabdly vagy eldirds
megszegése,

(c) a biztositott érdekkdrében 1évé informatikai
rendszer (zemeltetése vagy karbantartdsa
sordn a biztositott olyan magatartdsa vagy
mulasztdsa, amely az, informatikai
rendszerének teljes vagy részleges
elérhetetlenségét eredményezi
(hélézatkiesés)

(d) a biztositott érdekkdrében bekdvetkezd
hdlézati biztonsdg sérilése

Jelen zdradék 2. a) és b) pontja akkor mindsil cyber
eseménynek, ha hdalézati biztonsdgi sérulésének
kdvetkezménye.

lll.  Fogalom-meghatdrozdsok:

Adatnak mindsiilnek kildndsen a személyes adatok,
bizalmas informdcidk, a tények, elgondoldsok és
informdcidk, valamint a kozlésre, értelmezésre és
kezelésre alkalmas formdtumu szoftverek és egyéb
kddolt utasitdsok.

A személyes adatnak mindstil az azonositott vagy
azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozdé barmely informdcié;

azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kdzvetett médon, kiléndsen valamely azonosité,
példdaul név, szdm, helymeghatdrozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossdgdra vonatkozé egy vagy tébb tényezd
alapjdn azonosithatd;

Bizalmas informdcid, az az informacié

(a) amely a biztositott szokdsos gazdasdgi
tevekénysége sordn vele Uizleti kapcsolatban 4llé
harmadik személytél érvényes jogcimen a
rendelkezése ald kerll, és jogszabdly szerint
titoktartdsi kotelezettség terheli (CCC-care,
custody and control), vagy
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(b) a biztositott rendelkezésére bocsdtott informdcio,
amelyre vonatkozéan a biztositott irdsban vallalta
azok bizalmasként térténd kezelését.

Adatkezelés alatt értendd barmely adaton vagy
adatdllomdanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mdvelet vagy
maveletek 6sszessége, igy a gydjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolds, dtalakitds vagy
megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds,
kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon
torténd jogosulatlan hozzdférhetdvé tétel,
6sszehangolds vagy dsszekapcsolds, korldtozds,
torlés, illetve megsemmisités;

Adatokban bekdvetkezé kar

- azadatok elvesztése, megsemmislilése,
megrongdldsa, eltulajdonitdsa, vagy az adatok
felett az operativ irGnyitds elvesztése és/vagy

- az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés vagy
azok jogosulatlan felhasznéldsa (ide nem értve a
jogszeren koéztudomasiva vélt informdcidkat,
kivéve ha a kordbban nyilvédnosan elérhetd
informdciok gydijtés és/vagy kezelés révén
egyedileg azonosithatévé véltak) jogosulatlan
gyUjtése, rogzitése, lekérdezése, kdzlése,
terjesztése, megsemmisitése az idé alatt, amig az
a biztositott tarsasdg - vagy annak azon fliggetlen
vdllalkozdja vagy kiszervezett
szolgdltatdja,melynek magatartdséért
felelésséggel tartozik - kezelésében, 6rzésében
vagy felligyelete alatt all.

A biztositott érdekkdrébe tartozik minden olyan
Informatikai rendszer és eszkdz, amelyet a biztositott —
vagy azon kiszervezett szolgdltatdja, akinek
magatartdsdért felelsséggel tartozik — adatkezelés
céljdbdl haszndl, ide értve a tulajdondt képezd vagy
dltala bérelt, Gzemeltetett , illetéleg ezen célbdl a
biztositott rendelkezésére bocsdtott vagy szadmdara
elérhet6vé tett Informatikai rendszert, eszkozt.

Informatikai rendszer: Minden informatikai rendszer
(beleértve, de nem kizdrélag a hardvereket,
szoftvereket és/vagy szédmitdgépes programokat),
amiket a Biztositott vagy Kiszervezett szolgdltatéja a
Biztositott adatainak, szoftvereinek taroldsara,
feldolgozdsdra haszndl, ide értve , a tulajdondt
képez6 vagy dltala bérelt, Gzemeltetett, illetbleg ezen
célbdl a Biztositott rendelkezésére bocsatott vagy
szdmdra elérhetdvé tett rendszereket.

Haldzati biztonsdg sériilése

az Informatikai rendszerek biztonsdgdat vagy egyéb
technoldgiai biztonsdgi intézkedést érint® minden
technoldgiai hiba. Technoldgiai hiba minden nem
fizikai hiba, amely kiilonésen adatokhoz vald
jogosulatlan hozzéféréshez, és/vagy adatok
eltulajdonitdsdhoz, adatok folotti operativ irdnyitds
elvesztéséhez, adatok mddosuldsdhoz, virus vagy
kartékony kéd tovabbitdsdhoz és/vagy szolgdltatds-
megtagaddshoz vezet. Haldzati biztonsdg
sérllésének mindsUl a cyber tdmadas is.



Cyber tdmadds

A cyber tdmadds a biztositott érdekkorében levd
informatikai rendszerbe torténd jogtalan
behatoldst/informatikai rendszer elleni rosszindulatd
tdmaddast jelenti, amely

a) a biztositott érdekkdrében lévd informatikai
rendszerhez illetéktelen hozzdférést, illetve annak
haszndlatét

elektronikus adatok vagy szoftverek jogosulatlan
mddositdsat, megsemmisitését, torlését,
tovdabbitdsat vagy mdasoldsdt, illetve

a hdlézati forgalom rosszindulatd irdnyitasat,
rosszindulatd szdmitégépes kdd bevezetését,
szdmitdgépes eréforrdsok felhasznalasat
(beleértve a szolgdltatds-megtagaddsi tdmaddst
(DoS attacks)).

eredményezi.

b)

9)
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Kiszervezett szolgdltatd
Azon személy, aki/amely a biztositottal kotott irdsbeli
szerzddés alapjdn kezeli az adatokat.

Uzemsziinet
A biztositott tarsasdg tevékenységének/mikodésének
megszakaddsa.

IV. Egyéb rendelkezések

Jelen kizards nem alkalmazandé a személyi sérilésre
és/vagy a dologi kdrokra azon biztositasok esetében,
amelyeknél a biztositdsi esemény személyi sériilés
és/vagy dologi kar.

A jelen rendelkezések semmilyen korilmények kdzott
nem helyeznek hatdlyon kivll a jelen biztositdsi
szerz&déshez csatolt vagy annak részét képezd
semmilyen egyéb kizardst

Allianz Hungdria Zrt.
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