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ALTALANOS TUDNIVALOK

Engedje meg, hogy az aldbbiakban bemutassuk
tarsasdgunkat, valamint a vallalkozdsoknak kindlt
felelésségbiztositdsi termékeinkhez kapcsoldédd
Ggyfél-tajékoztatdt és dltaldnos szerzddési
feltételeket, amelyek a biztositdsi szerzédésre
vonatkozé dltaldnos magdnjogi szabdlyokat
tartalmazzdk.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy jelen dokumentum
egyuttesen tartalmazza az altaldnos biztositasi
feltételekre vonatkozé tgyfél-tdjékoztatot,
valamint a felelésségbiztositas altalanos biztositdasi
feltételeit (a tovabbiakban egyittesen: altalanos
biztositasi feltételek).

A biztositdsi jogviszonyra vonatkozé teljes és
részletes szabdlyozast a felelésségbiztositasok
k6z0s karbiztositasi feltételeit tartalmazé altalanos
biztositasi feltételek, az egyes felelésségbiztositasi
kockazatokra vonatkozé kalonos biztositasi
feltételek, valamint az ahhoz kapcsolédd
kiegészitd biztositasi feltételek (mint a
karbiztositasi szerzé6dések szerzdédési feltételei)
egyuttesen tartalmazzdak, amelyek rogzitik azt is,
hogy milyen tipust dologi karokozas, illetve mely
tipusu személyiségi jogsértés esetén van a
biztositonak helytallasi kotelezettsége.

Az altalanos biztositdasi feltételek és a kalonos
biztositasi feltételek, valamint a kapcsolédd, azt
kiegészitd biztositasi feltételek (zaradékok és
fuggelékek) egyuttesen alkotjak az altaldanos
szerzb6dési feltételeket (a tovdbbiakban: dltaldnos
szerz6dési feltételek).

A kilonos biztositdsi feltételekben nem
szabdlyozottakra az altaldnos biztositasi feltételek,
mig a kilonos és kiegészitd biztositasi feltételeknek
(zaradékoknak, fuggelékeknek) az altalanos
biztositasi feltételektdl eltéré rendelkezése esetén
a kalonos és kiegészitd biztositasi feltételek
(zaradékok, figgelékek) rendelkezései az
iranyadoék.

A felek — amennyiben azt a magyar jogszabdalyok
lehetové teszik — mind az altalanos, mind a kilonos
és kiegészitd biztositasi feltételektdl eltérhetnek, ez
esetben az adott kérdésben a felek
megallapoddasa az irdnyadé.

Felhivjuk figyelmét, hogy a teljes fedezeti kort a
konkrét kockazatra vonatkozé biztositasi
események, a kizardsok valamint a mentesulés
hatalya ald tartozé magatartasok hatarozzak meg,
ezért kérjuk, hogy sziveskedjen az ide vonatkozé
rendelkezéseket feltétlenul attanulmanyozni.

Ajelen dltaldnos biztositasi feltételek tehdt azon
dltalénos rendelkezéseket tartalmazzdk, amelyeket
biztositd és a szerzédé fél, illetve a biztositott kdzott a
szerz6dé fél dltal valasztott kockdzatokra létrejott

AHE-43501/4

felelésségbiztositasi szerzédésekre altalanos
biztositasi rendelkezésekként kell alkalmazni.

1. FOGALMAK

1.1. Biztositasi szerzédés

A biztositdsi szerzédés alatt az ajdnlat és annak
valamennyi melléklete, a dijtdjékoztatd, a
felelésségbiztositdsok kdzds kdrbiztositdsi feltételeit
tartalmazé dltaldnos biztositdsi feltételek, az egyes
felelésségbiztositdsi kockdzatokra vonatkozd kilénos-,
valamint a kiegészitd biztositdsi feltételek, a biztositdsi
szerzbdés részévé tett zaradékok és a fedezetet
igazold dokumentum (a tovabbiakban: kotvény)
egyUttese értendd.

1.2. A biztositasi szerz6dés targya

A biztositd a biztositdsi dij megfizetése ellenében
kotelezettséget vallal arra, hogy fedezetet nydjt a
szerz6désben meghatdrozott kockdzatra és a
kockdzatviselés kezdetét kovetden a biztositdsi
esemény bekdvetkezése esetén a biztositdsi
szerz6désben meghatdrozott biztositdsi szolgdltatdst
teljesiti.

1.3. Kar

Legdltalénosabb értelemben minden olyan hétrdny,
amely valakit valamely kdrositd tevékenység folytdn
személyében vagy vagyondban ér.

1.4. A kdrosult/sérelmet szenvedett fél oldalan
felmerilé indokolt koltségek

A biztositott (teljes vagy részleges) pervesztése esetén
a birésag dltal jogerésen megitélt - ideértve a perbeli
egyezség esetét is - perkoltség, a felperest képviseld
Ugyvéd munkadija és készkiaddsa cimén a
kdrosult/sérelmet szenvedett fél pernyertessége okdn
jogerdsen megitélt 6sszeg, valamint ezek hidnydban
peren kivUli kifizetés vagy egyezség megkotése esetén
a felek dltal kdzésen megdllapitott és elfogadott
Ggyvédi munkadij és készkiadds cimén a
kdrosult/sérelmet szenvedett fél részére megfizetendd
0sszeg.

1.5. Biztositott jogi képviseleti koltsége

Biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén a biztositott
oldalan felmerild, indokolt Ugyvédi munkadij, amelyet
a biztositd a birdsagi eljardsban megdllapithatd
tgyvédi koltségekrdl sz6l6 32/2003. (VII1. 22) IM
rendelet alapjdn tekint elfogadhatdnak. A biztositott
részérél a biztositoval szembeni barmilyen
igényérvényesités koltségei nem mindsulnek jogi
képviseleti koltségnek.

1.6. Limit

a) Kartéritési limit
A biztositasi sszegen belul a biztositd
szolgdltatdsi kotelezettségének a felsé hatdra
egyes fedezetbe vont kockdzatok tekintetében.

b) Kombindlt (vagy aggregat) limit



o)

d)

17.

Tobb biztositott kockdzatra vagy barmilyen egyéb
kozos jellemzére — ideértve a koltséglimitet is -
egylttesen vonatkozo felsé 6sszeghatdra.

Szublimit
A biztositd szolgdltatdsi kotelezettségének egy

meghatdrozott felsé hatdra.

Koltséglimit

A biztositd szolgdltatdsi kotelezettségének
kizarélag a biztositott jogi képviseleti koltsége
tekintetében — a felek eltérd rendelkezésének
szerzbdésben rogzitett felsé dsszeghatdra. Abban
az esetben, ha a biztositdsi szerzédésben a
kombindlt limit részeként meghatdrozott szublimit
osszege alacsonyabb, mint a kombindlt limit
részeként megjelolt koltséglimit 6sszege, akkor a
szublimittel kapcsolatban elszdmolhatd koltségek
felsé hatdra a koltséglimitnek a szublimit
dsszegének megfeleld része.

Sérelemdij

A sérelemdij a személyiségi jogok megsértésének

vagyoni elégtétellel torténd kozvetett kompenzdcidja

és egyben magdnjogi blntetése. Tarsasdgunk a
biztositdsi szerzé6désben meghatdrozott korben és
szerint mentesiti a biztositottat a személyiségi
jogsértés miatt tdmasztott sérelemdij irdnti igények
megfizetése aldlis.

1.8. Sorozatkar

Egy biztositdsi eseménynek minésul a tobb, azonos
okbdl bekdvetkezett,

a) idében dsszeflggd, vagy

b) tobb kdrosultat/sérelmet szenvedett felet érintd

c) kdr/nem vagyoni sérelem (sorozatkdar).

1.9. Vdllalkozas

A biztositdsi szerzédés megkotése sordn a szakmdja,
onallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korében

eljard személy.
2. A BIZTOSITASI ESEMENY

2.1. Afelelésségbiztositdsok esetében a biztositott

kovetelheti, hogy a biztositd a biztositdsi szerzédésben

meghatdrozott mdédon és mértékben mentesitse &t

olyan kar megtéritése, illetve sérelemdij megfizetése

aldl, melyre jogszabdly értelmében koteles.

2.2. Ajelen dltaldnos biztositdsi feltételek
alkalmazdsdban felelésségbiztositasi esemény az
1.1. pontban megjeloltek szerint

a) a biztositdsi szerzédésben meghatdrozott olyan
madsnak okozott kar bekovetkezése, amelyért a
biztositott a magyar jog szabdlyai szerint
kartéritési kotelezettséggel tartozik, és/vagy

b) mds személyiségi jogdnak megsértésébdl eredd
olyan nem vagyoni sérelem bekovetkezése,
amelyért a biztositott a magyar jog szabdlyai
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szerint sérelemdij fizetésére koteles, és amely nem
mindsil biztositdsi fedezetbd| kizart karnak/nem
vagyoni sérelemnek, illetve kizdrt kockdzatnak.

Az egyes felelésségbiztositdsi fedezetekhez
kapcsolddd biztositdsi eseményeket a
kilonos/kiegészitd biztositdsi feltételek részletezik.

3.

BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI, A

KAROSULT ES A SERELMET SZENVEDETT
FEL

3.1. A biztositdasi szerzdédés keretében

a)

b)

c)

Biztositd

A biztosité az Allianz Hungdria Zrt.,, amely a
FelUgyelet engedélyével biztositdsi tevékenység
végzésére jogosult.

Székhelye: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt.
48-52.

Levelezési cime: 1368 Budapest, Pf. 191

Jogi formdja: részvénytdarsasdg

A székhely dllama: Magyarorszdg
Cégjegyzékszama: Févarosi Torvényszék, mint
cégbirdsag dltal jegyzett Cg. 01-10-041356
FelUgyeleti hatdsdgdnak megjeldlése: Magyar
Nemzeti Bank.

A biztositdsi szerzédés alapjan a biztositd koteles a
szerz6désben meghatdrozott kockdzatra
fedezetet nyUjtani, és a kockdzatviselés kezdete
utdn bekovetkezd biztositdsi esemény esetén a
szerz6désben meghatdrozott szolgdltatdst
teljesiteni.

Biztositott

Biztositott az, aki a biztositdsi esemény
elkertlésében érdekelt, és akinek a magyar jog
kotelezettségére a biztositdsi szerzédés alapjdn a
felelésségbiztositds fedezetet nyUjt.

A tdrsbiztositott (egyuttbiztositott) a biztositdsi
szerzéddésben meghatdrozott biztositdsi esemény
tekintetében a biztositott részére, vagy helyette
végzett tevékenysége sordn okozott karok/nem
vagyoni sérelem vonatkozdsdban a biztositottal
egyltt, vele azonos biztositdsi védelemben
részesUl, a biztositottal azonos kotelezettségek
terhelik.

A biztositdsi szerzédésben a biztositott kockdzatra
meghatdrozott biztositdsi 6sszeg a biztositottra és
a tarsbiztositottra (egyuttbiztositottra) egyUttesen
vonatkozik. A térsbiztositott nem [éphet be a
szerzédésbe.

Szerz6do6 fél

A szerzddé fél lehet a biztositott vallalkozds, vagy
az a vallalkozds, aki a biztositdsi szerzédést az
érdekelt javdra koti meg.

A szerzédé fél koteles a biztositdsi di
megfizetésére, valamint jogosult és koteles a
biztositdsi szerzédéssel 6sszefliggd nyilatkozatok
megtételére, a kdrrendezéshez kapcsolddd
nyilatkozatok kivételével. A biztositéd nyilatkozatait,



a kdrrendezés kivételével mindenesetben a
szerz6dé félhez intézi.

A szerz8d6 fél/biztositott nyilatkozata a
biztositoval szemben akkor érvényes, ha azt
irdsban tették (ideértve a maradandd eszkozzel,
illetve az elektronikus Gton, e-mailben tett
nyilatkozatokat is), és akkor hatdlyos, ha az a
biztositdé tudomdsdra jut.

d) Karosult

a biztositdsi szerzédés alapjdn az a személy, akia
biztositottal szemben kdrtéritésre jogosult.
Sérelmet szenvedett fél: a biztositdsi szerzédés
alapjén az a természetes személy vagy annak
hozzdtartozdja, aki személyiségi jogdnak
megsértése (nem vagyoni sérelme) miatt
sérelemdijra jogosult.

Biztositaskozvetitd

A biztositdskozvetitd a biztositdsi szerzddések
megkotésében kdzremdkodd személy. Figgd
biztositaskozvetitd az Ggynok és a tobbes tUgynok,
fuggetlen biztositdskozvetitd az alkusz.

A fliggd biztositdskdzvetitd a biztositd
képviseldjének mindsul. A figgd biztositaskdzvetitd
dijat nem vehet at. A figgd biztositdskozvetitd a
biztositétél az Ugyfélnek jard dsszeget nem vehet
at.

A fliggd biztositdskdzvetitd kizdrdlag az ajanlatok
dtvételére jogosult, igy szerzédést a biztositd
nevében nem kothet, és a szerzddg, illetve a
biztositott a jognyilatkozatait érvényesen nem
intézheti hozzd.

Ha a szerz6dd/biztositott a biztositdsi szerzédéssel
kapcsolatos nyilatkozatdt flggetlen
biztositdskozvetitdéhdz cimezi, a nyilatkozat a
biztositoval szemben attédl az idéponttdl hatdlyos,
amikor a nyilatkozat a biztositdhoz beérkezett.

e)

3.2. Biztositdsi szerzédést az kothet, aki valamely
személyhez fliz6dé jogviszony alapjdn a biztositdsi
esemény elkerllésében érdekelt, vagy aki a szerzédést
az érdekelt személy javdra koti meg. Az e rendelkezés
ellenére kotott karbiztositdsi szerzédés semmis.

3.3. Ha a biztositdsi szerz6dést nem a biztositott
kototte és a biztositott vallalkozas, akkor a
biztositbhoz intézett irasbeli nyilatkozattal
barmikor a szerzédésbe beléphet. A belépéshez a
biztositd hozzdjdruldsa nem szlikséges. A belépéssel a
szerz6dé felet megilletd jogok és az &t terheld
kotelezettségek dsszessége a biztositottra szdll 4t.

Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyd
biztositdsi idészakban esedékes dijakért a szerz6dé
féllel egyetemlegesen felel. A szerzédésbe belépd
biztositott koteles a szerz6dé félnek a szerzdédésre
forditott koltségeit - ideértve a biztositasi dijat is -
megtériteni.

4. A BIZTOSITASI SZERZODES
LETREJOTTE
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Az ajdnlattevé ajdnlatdhoz annak megtételétdl
szdmitott tizendt (15) napig van kotve.

Nem jon létre a szerzddés, ha a biztositd az ajdnlatot
a beérkezésétél szamitott tizendt (15) napon belll
visszautasitja, vagy arra nem vélaszol.

Rautalé magatartassal nem johet létre a biztositasi
szerz6dés.

4.1. A biztositdsi szerzbdés létrejottét a biztositd
kotvény kidllitdsaval igazolja.

Ha a kétvény tartalma eltér a szerz6dé fél
ajanlatatdl, és az eltérést a szerzédé fél a
dokumentum kézhezvételét kovetéen késedelem
nélkll nem kifogdsolja, a biztositdsi szerzédés a
kotvény tartalma szerint jon létre. E rendelkezést a
lényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha
a biztositd a kotvény dtaddsakor irdsban felhivta a
szerz6do fél figyelmét az eltérésre. Ha a felhivas
elmarad, a szerzédés az ajanlat szerint jon létre.

4.2. Nem valik a biztositdsi szerzédés tartalmava a
felek esetleges kordbbi szerzédéses/Gzleti gyakorlata,
szokdsaq, illetve a biztositdsi Uzletdgban a hasonld
jellegli szerzédés alanyai dltal széles korben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokds.

5. A BIZTOSITASI SZERZODES TARTAMA,
A BIZTOSITASI EVFORDULO, A
BIZTOSITASI IDOSZAK, A
KOCKAZATVISELES TARTAMA ES HELYE

5.1. A biztositasi szerzédés tartama

A biztositdsi szerzé6dés hatarozatlan vagy hatarozott
idore kothetd. A biztositds tartamdt a felek a
biztositdsi szerzédésben rogzitik.

5.2. A biztositasi évforduld

A biztositasi évfordulét a biztositdsi szerzédés
tartalmazza. Ha a felek mésként nem dllapodnak
meg, akkor a biztositdsi évforduld napja a
kockdzatviselés elséd napjat kovetd hénap 1-je. Haa
kockdzatviselés a targyhdnap elsé napjdn kezddédik, a
biztositdsi évforduld is ez a nap.

5.3. A biztositasi idészak

a) hatdrozatlan idére kotott biztositdsi
szerz6dés esetén egy év,
hatdrozott idére kotott biztositdsi szerzédés
esetén a biztositdsi szerzédés teljes tartama.

b)

Egy (1) évnél hosszabb, de legaldbb két (2) év
hatdrozott idére kotott biztositdsi szerzédés esetén a
felek egyéves biztositdsi idészakban is
megdllapodhatnak.

Ha a biztositdsi idészak egy (1) év, akkor annak elsd
napja megegyezik a biztositasi évforduld napjdval,
utolsé napja a kdvetkezd biztositdsi évforduld napjdat
megelézd nap.



A biztositd a biztositds dijat biztositdsi idészakonként
hatdrozza meg.

5.4. A kockdazatviselés tartama és helye

541. Akockdzatviselés tartama a
kockazatviselés kezdete és vége kozti idétartam,
mely alatt a biztositd kockdzatviselése fennall.

542. Abiztositdsi szerzd4dés létrejotte esetén a
biztositd kockdzatviselése a felek dltal a szerzédésben
meghatdrozott idépontban kezdddik, de nem lehet
kordbbi, mint a szerzédé fél ajdnlatdnak a
biztositohoz vald megérkezését kdvetd nap 0:00 éra.

543. Haafelek akockdzatviselés kezdd
idépontjadban nem dllapodtak meg, akkor a biztositd
kockdzatviselése a szerzédés létrejottét kovetd nap
0:00 érakor kezddédik.

544. Afelekirdsban megdllapodhatnak abban,
hogy a biztositd a kilon meghatdrozott biztositdsi
kockdzatot mar olyan idéponttél kezdddden viseli,
amikor a felek kozott a szerzédés még nem jott Létre
(elbzetes fedezetvallalds).

545. Abiztositd kockdzatviselése legkésdbb a
biztositdsi szerzédés megsziinéséig dll fenn.

546. Afelek akockdzatviselés tartamat a
megdllapoddsuk szerint kiterjeszthetik a biztositdsi
tartamon kivali idészakrais.

54.7. Haafelelésségbiztositdsi fedezet folyamatos
fenndlldsa érdekében a szerz6dé fél tobb egymdst
kovetd idészakra Ugy kot feleldsségbiztositdsi
szerzbdést, hogy a késébbi szerzdédés kockdzatviselési
kezdete a kordbbi szerzdédés kockdzatviselésének
végét kovetd nap, a biztositd kockdzatviselése —
figyelemmel az elévilési id6ére — a szerzédések
bdrmelyikének a kockdzatviselési tartama alatt
okozott, bekdvetkezett és a biztositonak a biztositdsi
szerz&dés szabdlyai szerint bejelentett biztositdsi
eseményekre terjed ki.

54.8. Abiztositd szolgdaltatdasi kotelezettsége
dijrendezettség esetén — ha a felek eltéréen nem
4llapodnak meg - a kockdzatviselés tartama alatt
okozott, bekdvetkezett és legkésébb a biztositdsi
szerz6dés megszlinését kovetd harmincadik (30.)
napon a biztositonak szerzédésszerlen bejelentett
biztositdsi eseményekre terjed ki (30 napos kiterjesztett
bejelentési id6szak).

549. A biztositd — a felek eltéré megallapodasa
hianydban - a Magyarorszdag teriletén okozott és
bekovetkezett karokat tériti meg.

54.10. A biztositdsi feltételek alkalmazdsa
szempontjdbdl

a) akdarokozas és a személyiségi jog
megsértésének idépontja az a nap, amikor az azt
elbidézé cselekmény megtortént. Folyamatos
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magatartds esetén a kdrokozds és a személyiségi
jog megsértésének megkezdése. Amennyiben a
kdrokozds és személyiségi jog megsértése
mulasztdssal valdsult meg, a kdrokozds idépontja
az a nap, amikor az elmulasztott cselekményt még
a kar/nem vagyoni sérelem bekovetkezése nélkul
potolni lehetett volna.

b) Akdar/nem vagyoni sérelem bekovetkezésének

idépontja az aldbbi:

—  Személyi sértlés miatt bekovetkezd nem
vagyoni sérelem esetén:
— testi sérllés esetén a sérllés idépontja,
akkor is, ha utébb haldlhoz vezet;
— egészségkdrosodds esetén a kdrosodds
idépontja;
— haldlesetén a haldl bedllta;

- Egyéb személyiségi jogsértés miatt
bekovetkezd nem vagyoni sérelem esetén a
személyiségi jogsértés idépontja.

- Dologikdrok esetén a kdrosodds
bekdvetkezésének idépontja;

- Sorozatkdr esetén az elsd
kdresemény/személyiségi jog elsd
megsértésének idépontja.

c) Akar/nem vagyoni sérelem bejelentésének

idépontja az a nap, amikor a biztositott a kdr/nem

vagyoni sérelem bekdvetkezését a biztositénak

irasban bejelentette. Jelen dltaldnos biztositdsi

feltételek alkalmazdsa sordn irdsbeli

kdarbejelentésnek mindsul

- aze-mail Utjan torténd kozlés is a kozlés
napjdval, amennyiben azt a biztosité — akar e-
mail atjdn, akdr mds irdsos formdban —
visszaigazolta,

- abiztosité internetes oldaldn az erre kialakitott
felUleten torténd bejelentés.

6. A BIZTOSITASI OSSZEG ES AZ
ONRESZESEDES

6.1. A biztositasi 6sszeg és a fedezetfeltoltés

6.1.1. Abiztositdsi esemény bekovetkezésekor
érvényes — a kdrokozds/személyiségi jogsértés
idépontjat magdba foglald biztositdsi idészakra
vonatkozd és a biztositdsi szerzédésben rogzitett —
a) biztositdsi eseményenként és biztositdsi idészakra
b) afelek megdllapoddsa szerint biztositdsi
eseményenként és biztositdsi idészakra megjelolt
koltség limit
a biztositd szolgdltatdsi kotelezettségének a felsd
hatdra.

6.1.2. Akombindlt (vagy aggregat) biztositasi
Osszeg/kombinalt limit a biztositd szolgdltatdsdnak
az 6sszes — a biztositdsi szerzédésben a kombindlt
biztositdsi dsszeg/limit alatt fedezetbe vont -
felelésségbiztositdsi kockdzatra egylttesen —
biztositdsi eseményenként és biztositdsi idészakonként
— alkalmazandd maximdlis &sszege, amely a



biztositdsi szerz6dés egészére nézve magdban
foglalja valamennyi kdartéritési és koltséglimitet is.

A biztositdsi eseményenkénti és/vagy a biztositdsi
idészakonkénti kombindlt biztositdsi 6sszeget/limitet
bdarmelyik, a biztositdsi szerzédésben rogzitett
felelésségbiztositdsi fedezet alapjdn nydjtott
biztositdsi szolgdltatds kimeritheti.

6.2. Fedezetfeltoltés

Az adott biztositdsi idészakra vonatkozd biztositdsi
osszegek az ugyanabban a biztositdsi idészakban
bekovetkezett biztositdsi esemény miatt kifizetett
osszegekkel csokkennek, kivéve, ha a biztositd a
biztositdsi szolgdltatdssal egyidejlleg kozli a szerz6dd
féllel a fedezetfeltoltési dijat és szerz6dé fél azt
megfizeti.

Ha a szerzédé fél a fedezetfeltoltés jogdval nem él, a
szerzbdés a kifizetett dsszeggel csokkentett biztositdsi
bsszeg mellett marad hatdlyban a folyd biztositdsi
idészakra.

6.3. Az onrészesedés

63.1. Az oOnrészesedés a biztositdsi szerzédés dltal
biztositdsi fedezetbe vont kar és/vagy a sérelemdij
azon része, amelyért a biztositott maga koteles
helytdllni. Az onrészesedés biztositdsi eseményenként
meghatdrozott szdzalékos és/vagy 6sszegszerd
mértékét a biztositdsi szerzédés tartalmazza.

6.3.2. Haakdrés/vagy a sérelemdij irdntiigény a
biztositdsi eseményenkénti dnrészesedést nem haladja
meg, akkor kdartéritésre/sérelemdij megfizetésére a
biztositott koteles.

7. A BIZTOSITASI FEDEZETBOL KIZART
KAROK/IGENYEK
(KARTERITESI/SERELEMDIJ IRANTI
IGENYEK)

Akizdrdsok a személyiségi jogsértés miatt
bekdvetkezett nem vagyoni sérelemre, és az annak
alapjdn érvényesitett sérelemdij megfizetése irdnti
igényekre kulon emlités nélkal, egyardnt vonatkoznak.

7.1. Altalanos kizarasok
A biztositd helytdlldsi kotelezettsége nem terjed ki

7.11.  azolyan karra, amelynek oka haboru
(ideértve a fel nem robbant haborus l6szereket,
robbandanyagokat, fegyvereket vagy barmely
pirotechnikai anyagokat), invazié, haboras
cselekmények (figgetlenul attdl, hogy hivatalosan
hadat Gzentek-e, vagy sem), polgarhdaborq,
ellenforradalom, forradalom, katonai vagy
népfelkelés, statarium, erészakos hatalomatvétel
vagy ezek kisérlete.

7.12. azolyan karra, amelynek oka a

tulajdonjog hatésagi korlatozasa kozérdekbdl
allandé vagy ideiglenes jelleggel, vagy barmely
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politikai kockazat, ide értve az allamositast,
hatdsagi elkobzast, lefoglalast, kisajatitast,
megfosztdst, rekvirdalast.

7.13. azolyan karra, amelynek oka lazadas,
sztrdjk, teljes vagy részleges munkabeszintetés,
polgari engedetlenség, polgari zavargds,
munkahelyi zavargds, szabotdazs, tovabba
barmilyen olyan esemény vagy ok, amelynek
kovetkeztében hadi-, rendkivili vagy
szUkségallapotot hirdettek ki.

714, az olyan karra, amelynek oka

terrorcselekmény.

Terrorcselekmény minden olyan politikai, valldsi,

etnikai, ideolégiai vagy mas hasonld okbdl egyénileg

vagy szervezetten elkdvetett, személy elleni erészakos,
kdzveszélyt okozd vagy fegyverrel kapcsolatos
blncselekmény, amelynek célja

— az dllami szervek, mds dllam, nemzetkozi
szervezet kényszeritése,

— mdas dllam alkotmdnyos, tarsadalmi, vagy
gazdasdgi rendjének megvdltoztatdsa,
megzavardsa, illetve nemzetkdzi szervezet
mukodésének megzavardsa,

— alakossdg megfélemlitése.

Terrorcselekményt kdvet el az is, aki ugyanezen okbdl
és célbdl jelentds anyagi javakat kerit hatalmdba, és
azok sértetlentl hagydsdt vagy visszaaddsat dllami
szervhez vagy nemzetkdzi szervezethez intézett
kovetelés teljesitésétdl teszi figgdvé.

Személy elleni erészakos, kdzveszélyt okozd vagy
fegyverrel kapcsolatos blncselekmény az emberdlés,
a testi sértés, a foglalkozds korében elkdvetett
szandékos veszélyeztetés, az emberrablds, a személyi
szabadsdg megsértése, a kozlekedés biztonsdga
elleni blncselekmény, a vasuti, légi vagy vizi
kozlekedés veszélyeztetése, a radioaktiv anyaggal
visszaélés, a hivatalos személy elleni erészak, a
kozfeladatot elldtd személy elleni erészak, a hivatalos
személy vagy kdzfeladatot elldtd személy tdmogatdja
elleni erészak, a nemzetkozileg védett személy elleni
erészak, a jarmd hatalomba keritése, a kozveszély
okozdsa, a kdzérdekl Gzem mikodésének
megzavardsa, a robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaélés, a l6fegyverrel vagy
6szerrel visszaélés, a nemzetkozi szerzédés dltal tiltott
fegyverrel visszaélés, a haditechnikai termékkel vagy
szolgdltatdssal visszaélés, a kettds felhasznaldsu
termékkel visszaélés, a rablds, a rongdlds, az
informdcids rendszer vagy adat megsértése.

7.15. azolyan karra, amelynek oka
hasaddéanyagok robbandasa, nukledris energiaq,
nukledris reakcid, nukledris robbands, sugarzas,
elektromdagneses mezé vagy elektromagneses
sugarzas (pl. mobiltelefon) vagy radioaktiv
szennyezés, tekintet nélkil arra, hogy a
bekovetkezett kareseményt a biztositasi szerz6dés
szerint biztositasi eseménynek mindsulé események
okoztdk- e, vagy sem.



7.1.6. azbeszttel kapcsolatos karokra.

7.17. abiztositott jogszabdlyban meghatdarozott
felelésségénél szigorubb, szerz6désben vagy
egyoldalud nyilatkozatban vallalt helytallasi
kotelezettség alapjan téritendd karra.

7.18. kellékszavatossagi, termékszavatossagi,
jotallasi igényekre.

7.19. ajogszabdly alapjan megtérald, az allam
ellen is érvényesithet6 igényekre.

7.1.10. olyan karra, amely a biztositott és karosult
kozotti jogviszonyra irGnyadd szabdalyok szerint
elévult.

7.1.11. a biztositott sajat kardara és a biztositott
Ptk. 8:1.§ (1) bekezdés 1. pontjaban felsorolt kozeli
hozzatartozodinak, valamint élettarsanak okozott
karokra.

Jogi személyek képviseldje, cselekvdképtelen és
cselekvéképességében részlegesen korldtozott
személyek torvényes képviselbje és annak kozeli
hozzdtartozéja a biztositottal és annak kozeli
hozzdtartozéjdval azonos elbirdlds ald esik.

7.1.12. Jogi személy biztositott/szerz6dé esetén,
annak tulajdonosainak tulajdoni hanyaddaban,
kapcsolt vallalkozasainak tulajdoni hanyadaban,
illetve a tulajdonos(ok) kozvetlen
hozzatartozéjanak és élettarsanak okozott karra.

7.1.13. a biztositott sajat tulajdonat képezd vagy
altala bérelt, illetve a biztositottnak barmilyen mas
jogcimen a birtokdban, rendelkezési korében vagy
ellenérzése alatt lévd dolgokban keletkezett
karokra.

7.1.14. genetikailag médositott termékek,
pirotechnikai anyagok, robbanéanyagok,
fegyverek, l6szerek altal okozott, azokkal
osszefliiggésben felmerdlt, valamint gyartasaval,
forgalmazasaval, tarolasaval, mindsitésével, vagy
barminem haszndalataval, birtoklasaval, 6rzésével,
kezelésével vagy barmilyen hatasaval kapcsolatos
karokra.

7.1.15. mindenfajta dohany, illetve dohanyipari
termék altal okozott karra, kivéve a nikotint
tartalmazé gydgyhatasu készitmények
alkalmazasabél eredé karokra.

7.1.16. avératomlesztéssel, vérkészitmények
alkalmazasaval osszefiggésben keletkezett,
valamint a Hepatitis-, HIV-fertézéssel, AIDS
betegséggel, legionella baktériummal, a
szarvasmarhdk szivacsos agyvelé-gyulladasaval
(BSE) és a fert6z6 szivacsos agyveldgyulladas (TSE)
betegségével kapcsolatos karokra.

7.1.17. rdagalmazdssal, becsiletsértéssel, a
személyi szabadsag korlatozasaval,
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kegyeletsértéssel, diszkrimindciéval, az tzleti- és a
j6 hirnév megsértésével kapcsolatos igényekre.

7.1.18. emberrabldssal, zsaroldssal vagy
valtsagdij koveteléssel kapcsolatos igényekre.

7.1.19. a mas biztositassal kordbban biztositasi
fedezetbe vont és onnan megtéruld karokra.

7.1.20. a gépjarmi felelésségbiztositas fedezeti
korébe tartozé karokra.

7.121. |éqikozlekedés korébe tartozo karokra,
beleértve a légi jarmivek és repuldterek
tulajdonosi, Gzembentartdi, hasznaldi mindségében
felmeralt karokra, valamint a repaléterek tertletén
végzett barmilyen munkavégzéssel (beleértve a
mulasztdst is) okozott karokra, tovabba barmilyen
légi jarm vagy légi jarmG alkatrészével
kapcsolatosan felmerdlt karokra.

7.122. USA, Kanada, Ausztrdlia, Uj-Zéland
terlletén folytatott tevékenységgel kapcsolatos
karokra, valamint az USA, Kanada joghatésaga
alapjan érvényesitett igényekre.

7.1.23. banydkkal és banyaszati tevékenységgel
Osszefliggd karokra, barmely nyilt vizi (tenger,
6cedn egyéb nyilt viz) vagy nyilt vizen folytatott
tevékenységgel 6sszefliiggd karokra.

7.1.24. olyan karra, amelynek biztositasi fedezete
az EU, ENSZ hatdrozata alapjan, vagy a biztositéra
vonatkozé barmely joghatdsag torvényi,
szabdlyozasi, kereskedelmi vagy gazdasagi
szankcidja miatt tilalmas vagy korlatozott, valamint
minden olyan karra, amely az EU, ENSZ vagy
barmilyen nemzetkozi, illetve nemzeti embargd
ellenes tevékenység/cselekmény kovetkezménye
vagy azzal barmilyen médon dsszefliggésben van,
tovabba ezen terlleteken okoztdk vagy a kar itt
kovetkezett be.

7.1.25. Magyarorszdg altal jogilag el nem ismert
allam terlletén okozott és bekovetkezett karokra
és/vagy nem vagyoni sérelemre.

7.1.26. barmely, a nanotechnolégiaval
kapcsolatos karra.

7.1.27. olyan, a biztositott tevékenységgel okozott
karokra, amelyekrél a biztositdsi szerz6dés
megkotése eldtt a biztositottnak tudomasa volt,
fuggetlenil attdl, hogy karigényt érvényesitették-e
vele szemben.

7.2. Kulonos kizarasok
A biztosité helytdllasi kotelezettsége nem terjed ki:
7.2.1. a biztositott altal igénybevett

kozremikodo altal okozott karokra, a biztositott
kozremakodoinek, illetve a biztositott



k6zremikodoi altal a biztositottnak, valamint a
kozremikoddk egymasnak okozott karaira.
Kozrem(kodd az, akit a biztositott a kotelezettsége —
egészének vagy részének — teljesitéséhez, vagy joga
gyakorldsdhoz szerzddéssel vesz igénybe.

Nem mindsul kozremikoddnek a biztositott
munkavdallaléja, illetve tagja, ha a szolgdltatds
teljesitésében munkaviszony vagy tagsdgi jogviszony
alapjdn vesz részt.

7.2.2. tobb biztositott esetén a biztositottak
egymdasnak okozott karara.

7.2.3. a biztositott vezet6 tisztségviseldi,
feligyeld bizottsagi tagjai, vezetd allasa
munkavallaléi altal, ilyen minéségikben okozott
karokra.

724. amunkavdllaldk dltal a munkahelyre bevitt
dolgokban keletkezett kdrokra.

725, dolgok (ideértve a pénzt, értékpapirokat is)
elvesztésébdl eredd kdrokra.

72.6. Allojarmare fel-, illetve arrdl vald lerakodds
sordn keletkezett kdrokra - flggetlentl attdl, hogy a
kdr ajarmlben, az anyagban, egyéb dolgokban
keletkezett, vagy személyi sériléssel kovetkezett be.
Fel-, illetve lerakodas: félkész-/ késztermék, aru
figgdbleges irGnyd mozgatdssal a jarmibe torténd
be-, vagy kiemelése, géppel, vagy emberi erével
egyarant.

7.2.7. anyagmozgatds sordn keletkezett kdrokra.
Anyagmozgatds: félkész-/ késztermék, aru egy
telephely/rakodasi/tarolasi terulet keretein belali
helyvaltoztatas és az ahhoz kapcsolédd
részfolyamatok dsszessége, amely nem jar egyitt a
mozgatott anyag alak- és allapotvaltozasaval.

7.2.8. jarmG munkagépként vald haszndlata sordn
- aforgalomban valé részvétele nélkul - keletkezett
karokra.

7.2.9. nevelési, oktatdasi, gyermekellatasi
tevékenységet ellato intézet gondozoi-feligyelsi
felelésségével kapcsolatos karokra.

7.2.10. hulladékok tarolasaval,
Ujrahasznositasaval, megsemmisitésével és
szallitdsaval kapcsolatos karokra
(hulladékgazdalkodas).

7.2.11. adatvédelmi szabdalyok megsértésével,
szellemi tulajdonjogra vonatkozé szabalyok
(ideértve a szabadalmi- és szerzdi jogokkal, a
védjegyekkel, a markanevekkel, a bejegyzett
desing-nal, illetve a licence-felosztassal
kapcsolatos szabdlyokat is) megsértésébdl,
tovabba titokvédelmi szabalyok (pl. Gzleti titok,
szolgdlati titok) megsértésébél eredd karokra.
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7.2.12. az1.szadmu figgelékben meghatarozott
tipusu karokra és kockazatokra.

7.2.13. a biztositott szakmai tevékenységével /
mulasztasaval barkinek okozott karokkal
kapcsolatos karigényekre.

Szakmanak minésul minden olyan tevékenység,
amelynek jogszabdalyban meghatdarozott vagy az
adott szakma képvisel6ibdl allé kamara /
szOvetség / érdekképviseleti szervezet altal irdsba
foglalt szabdlyai, szakmai elvei (ajanlasok,
iranyelvek) vannak.

7.2.14. kozigazgatdsi jogkoérben okozott karokra.

7.2.15. atisztességtelen piaci magatartassal
okozott karokra.

7.2.16. arekldm- vagy egyéb, a szolgdltatdst
igénybe vevének adott tdjékoztatds dltal, valamint a
rekldm vagy egyéb tdjékoztatd hidnyossagaival
okozott karokra.

7.2.17. akdrosult elmaradt vagyoni elényére (kivéve
a magdnszemély rendszeres jovedelmét).
Rendszeres jovedelem a munkaviszonybdl vagy
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonybdl
szarmazé jovedelem. Munkaviszony korében
jovedelem mind a pénzben, mind a természetben
megadllapitott munkabér, és azon rendszeres
szolgaltatasok ellenértéke, amelyekre a
munkaviszonyban allé karosult a munkabéren felil
jogosult, feltéve, hogy azokat a biztositdsi esemény
bekovetkeztét megeld6z6en rendszeresen igénybe
vette. Munkavégzésre irdnyulé mads jogviszony
esetén a jovedelem a rendszeres kereset.

7.2.18. akdrosult egyéb olyan kdvetkezményi
kdrainak megtéritésére, amelyek abbdl szadrmaztak,
hogy a kdrosult nem tudott eleget tenni vallalt vagy
jogszabdlyon alapuld kotelezettségeinek.

7.2.19. akotbérre, birsdgra és punitive damages-re
Punitive damages az angolszdasz jogrendszerben a
karokozé személlyel szemben alkalmazott bantetd
szankcio.

7.2.20. a tisztan pénzlgyi veszteségre. Tisztan
pénzigyi veszteségen értendd a karosodas folytan
bekovetkezett olyan pénzlgyi veszteség, amely
nem személyi sérilésbdl, betegségbdl, halalbél
vagy dolog megrongdaldédasabdl, illetve
megsemmisitlésébdl ered.,

7.221. személyi sérilés (élet, testi épség,
egészség sérelme) nélkil eléterjesztett sérelemdij
iranti igényre, illetve kizarélag lelki sérulés alapjan
elGterjesztett igényekre, ide nem értve valamely
természetes személy személyi sérilése miatt
el6terjesztett kozeli hozzatartozéi/élettarsi
igényeket.



7.2.22. kornyezetszennyezéssel, kornyezet
igénybevételével okozott karokra.
Kornyezetszennyezés a kornyezet valamely
elemének a kibocsatasi hatarértéket meghaladé
terhelése, kornyezet igénybevétele a kornyezetben
valtozas eldidézése, a kornyezetnek vagy elemének
természeti eréforraskénti hasznalata.

7.2.23. valamely termék hibajabdl szarmazéd
termékkarokra.

7.224. aszerz6dé/biztositott, tovabbd a
szerz6dd/biztositott érdekkorében eljard
személy(ek) dltal elkdvetett bincselekménybdl
szarmazé karokra.

8. ABIZTOSITASI DiJ
8.1. A biztositasi dij megallapitasa
8.1.1.A biztositdsi dij fizetése a szerz6d6 felet terheli.

8.1.2. Abiztositdsi dijat a biztositd
kockdzatardnyosan hatdrozza meg a biztositds
dijalapjai és a dijat befolydsold egyéb tényezdk
alapjan. A biztositd az alapfedezethez kapcsolddd
kockdazatndveld tényezdk fedezetbe vondsdara a
biztositdsi szerzédés szerint pétdijat hatdrozhat meg.

8.1.3. Abiztositd a dijat biztositdsi idészakonként
dllapitjia meg, ha a biztositds hatdrozatlan tartamd,
vagy ha a hatdrozott tartamra kotott biztositdsi
szerzbdés esetén a felek egy éves biztositdsi
id6északban dllapodtak meg. A hatdrozott tartamu
biztositds dija egyéb esetben a biztositds teljes
id6tartamara kertl megdllapitdsra.

8.14. Abiztositdsi dij kiszdmitdsa a biztositd
dijszabdsa vagy egyedi kockdzatelbirdlds alapjdn
torténik figyelemmel a potdijakra és a szerzédésben
esetlegesen alkalmazott és ott részletezett
dijengedményekre.

8.1.5. Abiztositdsi idészakra illetve a biztositds
teljes idétartamara fizetendd biztositdsi dijat, a
dijffizetés médjat és gyakorisdgdt a biztositdsi
szerz6dés tartalmazza.

8.1.6. Abiztositds dijalapjait a kilonos/kiegészitd
biztositdsi feltételek tartalmazzdk.

8.1.7. Avdllalt kockdzat mértékét és a biztositdsi

dijat befolydsold egyéb tényezdk kilondsen:

a) a biztositdsi 6sszeg,

b) avdlasztott Onrészesedés mértéke,

c) a biztositott dltal végzett tevékenység,

d) a biztositds tartama, biztositdsi idészak,
kockdzatviselés tartama,

e) a biztositdsi dij fizetésének gyakorisdga és mddja,

f) abiztositds mivelésével kapcsolatos koltségek,

g) Ot (5) évre visszamendleg a biztositott dltal okozott
kdrok adatai (kdrelézmény),
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h) a biztositd kérésére a szerzdédé fél dltal a kockdzat
felméréséhez megadott egyéb adatok,

i) ajelen dltaldnos és az egyes kilonos biztositdsi
feltételek alapjdn létrejott biztositdsi szerzédések
biztositottai dltal alkotott veszélykozosség
jellemzéi.

8.1.8. A biztositdsi dij szémitdsdhoz a szerzddé fél
(biztositott) koteles kozolni a biztositdsi ajdnlaton
szerepld, dijszamitdshoz szikséges adatokat.

8.2. A biztositasi dij aktualizaldasa

8.2.1. Hatdrozatlan iddre kotott szerzddés esetén,
vagy ha a felek a hatdrozott idére kotott szerzédésben
egy éves biztositdsi idészakban dllapodtak meg, a
biztosité a soron kovetkez6 biztositasi idészak
biztositasi dijat minden évben, a biztositdsi évforduld
napjénak hatdlydval aktualizalja.

82.2. Abiztositdsi dij aktualizdldsa
a) az éves adatkozlés alapjdn, vagy

b) fix diju szerzédések esetén automatikus
indexdldssal

torténik a jelen dltaldnos biztositdsi feltételekben és az
egyes kilonds/kiegészitd biztositdsi feltételekben
meghatdrozott médon.

8.3. Eves adatkdzlés szabdlyai

83.1. Ahatdrozatlan tartamud vagy olyan két évnél
hosszabb hatdrozott tartamu biztositdsi szerzédés
esetében, melynél a felek egy éves biztositdsi
idészakban dllapodtak meg a szerzédé fél, illetve a
biztositott - a felek eltéré rendelkezése hidnydban -
éves adatkozlésre koteles.

83.2. Aszerzddé fél illetve a biztositott a kovetkezd
biztositdsi idészakra vonatkozé dijédnak
megdllapitdsdhoz a biztositasi évforduldt megel6zé
hatvanadik (60.) napig elézetes adatkozlésre
koteles, és az adatkozlé kitoltésével nyilatkozik az
elézetes biztositdsi dijat befolydsold valamennyi
adatrél.

833. Evesadatkdzlés esetén, a szerz6déd
fél/biztositott elézetes adatkdzlése alapjdn a biztositd
meghatdrozza a soron koévetkezd biztositdsi idészak
elézetes biztositdsi dijat. A biztositd az elézetes
biztositdsi dijrol a biztositdsi évforduldt megeldzben
harminc (30) nappal irGsban értesiti a szerzédé felet.

83.4. Azelbzetes adatkozlést kdvetben a
szerzddo fél, illetve a biztositott a biztositdasi
évfordulét kovetd harminc (30) napon belil
utdlagos adatkozlésre koteles. Amennyiben az
utélagos adatkozlés alapjan megallapitott
biztositasi dij 10%-kal meghaladja az elézetes
biztositasi dijat, a felek a kovetkez6 dijfizetéskor, de
legkésébb az adatkozléstdl szamitott hatvan (60)
napon belul elszamolnak egymassal.



8.3.5. Amennyiben a szerzédé fél, illetve a
biztositott az éves adatkozlési kotelezettségének
nem tesz eleget, gy a biztosité a kovetkezd
biztositasi idészakra vonatkozé biztositasi dij
alapjat automatikusan aktualizdlja (indexalas).

8.3.6. Ajelen dltaldnos biztositasi feltételek
értelmében az indexdalaskor a biztositd az
indexdaldasi értesitd kikuldését megel6z6 naptari
évre a Kdzponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal
kozzétett legfrissebb fogyasztéi arindex +/- 6t
szazalékos (5%) értékét alkalmazza. A biztositd az
indexalt dijalap és a biztositasi szerzé6désben
meghatdarozott dijtétel szorzataként megdallapitja a
kovetkezb biztositasi idészak biztositdasi dijat.

8.4. Automatikus indexdalas szabalyai

84.1. Automatikus indexdldas esetén, a biztositd a
kovetkezd biztositdsi idészakra vonatkozd biztositdsi
dijat az el6z6 évi dijalapok és a KSH fogyasztoi
arindex szorzataként kapott értékek alapjan
dllapitja meg.

842. Azelsé automatikus indexdldskor a biztositd
az ajénlatban/adatkozlében/kérdbivben kozolt
adatok alapjén, az elsé biztositdsi idészak
dijalapjaiként meghatdrozott értéket az indexdldsi
értesitd kikuldését megeléz6 naptdri évre a KSH dltal
kozzétett legfrissebb fogyasztdi drindex +/- ot
szdzalékos (5%) értékével (index-szdm) megszorozva
megdllapitja a kdvetkezd biztositdsi idészak
dijalapjainak az értékét, majd kiszadmitja az annak
megfeleld biztositdsi dijat. Ezt kdvetden a kdvetkezd
biztositdsi idészakok dijalapjaiként meghatdrozott
értéket az el6zé év dijalapjaiként meghatdrozott érték
és a KSH fenti fogyasztdi drindexének szorzataként
hatdrozza meg a biztositd. Indexdldsra csak akkor
kerUl sor, ha az index-szdm nagyobb, mint szédz (100).

843. Azindexdlds alapjdn mddosult biztositdsi
dijrél a biztositd a biztositdsi évforduld elétt negyvendt
(45) nappal irdsban értesiti a szerzédé felet.

84.4. Amennyiben a szerzédé fél a biztosité altal
kozolt Gj biztositdasi dijon a biztositdsi szerz6dést
nem kivanja fenntartani, abban az esetben jogosult
a biztositasi szerz6dést a biztositasi idészak végére
felmondani.

8.5. A biztositasi dij médositasa

8.5.1. Afentieken tulmenden (és azok kivételével) a
felek a biztositdsi dijat kdzos megegyezéssel
modosithatjdk.

8.6. A dijfizetési kotelezettség

8.6.1. Abiztositdsi dij fizetése a szerz6d6 felet
terheli.

8.6.2. Abiztositds elsé dija a felek altal
meghatdrozott idépontban, ennek hidnydban a
biztositdsi szerzédés étrejottekor, a tovdbbi biztositdsi
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idészakokra vonatkozé folytatélagos dij pedig annak
az idészaknak az elsé napjdn esedékes, amelyre a dij
vonatkozik.

8.6.3. Ellenkezé megallapodas hianyaban a
biztositasi dijat biztositasi idészakonként egy
Osszegben, elére kell megfizetni. A két évnél
rovidebb, hatdrozott tartamu biztositds egyszeri
dijfizetés(. Az egyszeri dijat a biztositdasi szerz6dés
létrejottekor kell megfizetni.

8.64. Ha afelek részletfizetésben dllapodnak
meg, a dijrészletek a biztositdsi szerz6désben
megjelolt idépontokban esedékesek.

8.6.5. Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és
akkor a biztositasi idészakra jaré teljes dij a
biztositasi esemény bekovetkezésének
idépontjaban esedékessé valik. Ez esetben az
esedékessé valé dijat - az esetleges dijhatralékkal
egyutt - a biztositd jogosult a szolgaltatasaba
beszamitani.

8.7. Dijfizetési kotelezettség a szerzédés
megszinése esetén

8.7.1. Haa biztositdsi esemény bekdvetkezik, és a
szerz6dés megszinik, a biztositd az egész biztositdsi
idészakra jard dij megfizetését kovetelheti.

A szerzb6dés megsziinésének egyéb eseteiben a
biztosité az addig a napig jard dij megfizetését
kovetelheti, amikor kockdzatviselése véget ért.

Ha az idéardnyos dijndl tdbb dijat fizettek be, a
biztosité a dijtdbbletet koteles visszatériteni.

8.7.2.  Egy évnél rovidebb tartamu biztositasi
szerz6dés megsziinése esetén a biztositas teljes
id6tartamara jaré dijj illeti meg a biztositét.

8.7.3. Ha aziddaranyos dijndl tobb dijat fizettek
be, a biztositd a dijtobbletet koteles visszatériteni.

8.7.4. Ha afelek egymassal elszamolni kotelesek,
akkor az egy éves biztositasi idészak esetén az egy
napra esé dij az éves dij 360-ad része.

8.8. A dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak
kovetkezményei

8.8.1. Megszlnik a biztositdasi szerzédés a
biztositdsi dij (dijrészlet) esedékességétdl szamitott
kilencvenedik (90.) nap elteltével, ha addig a
hdtralékos dijat nem fizették meg, és a szerzédé
fél/biztositott dijhalasztdst sem kapott, illetéleg a
biztositd a dijkdvetelést birdsdgi iton nem
érvényesitette.

8.8.2. Adijfizetési kdtelezettség elmulasztdsa
esetén a biztositd az 5.4.8. pont szerinti 30 napos
kiterjesztett bejelentési idészakot nem véllalja.



8.83. Adijfizetési kotelezettség elmulasztasa
esetén — figyelemmel a 8.8.1. pontra - a biztosité 90
napos respirdt (tarelmi idét) biztosit, mely
idétartam alatt a kockdzatviselése fennall, és a
8.8.1. pontban eléirt hataridé eredménytelen
leteltét kovetben a biztositdsi szerzédés felszolitas
nélkal is megszinik. A biztositd a biztositasi
szerz6dés megsz(inését kovetden a respirdra
(tarelmi id6re) esé teljes dijat 6nkéntes teljesités
hianydban jogosult behajtani.

8.84. Abban az esetben, ha a szerzédés a
folytatélagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében
sz(nt meg, a szerz6doé fél a megszinés napjatol
szamitott szdzhusz (120) napon belll irasban
kérheti a biztositét a kockazatviselés
helyredallitdsara. A biztositd a biztositasi fedezetet a
megsz(int szerz6dés feltételei szerint
helyredllithatja, feltéve, hogy a kordbban
esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik (a
tovabbiakban: reaktivalas)

8.9. Részleges dijfizetés

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, a
szerzbdés valtozatlan biztositdsi 6sszeggel, a
befizetett dijjal ardnyos idétartamra marad fenn.

Ha a szerzédés a dij nemfizetése miatt megszinik, a
biztositd kovetelheti azon dijengedmény idéardnyos
részének megfizetését, amelyet a szerzédés hosszabb
tartamara tekintettel nyUjtott (a tovdbbiakban:
tartamengedmény).

9. ABIZTOSITOTT ES A SZERZODO FEL
KOZLESI ES VALTOZASBEJELENTESI
KOTELEZETTSEGE

9.1. A kozlési kotelezettség

9.1.1.  Aszerzddd fél kdteles a szerzédéskotéskor a
biztositds elvallaldsa szempontjdbdl lényeges minden
olyan koralményt a biztositéval kozolni, amelyet ismert
vagy ismernie kellett. A biztositd irdsban kdzolt
kérdéseire adott, a valdésdgnak megfeleld valaszokkal
a szerzédé fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A
kérdések megvdlaszolatlanul hagydsa dGnmagdban
nem jelenti a kozlési kdtelezettség megsértését.

9.12. A biztositott/szerz6dé fél koteles a
biztosité rendelkezésére bocsatani a biztositd
kockazatvallalasa szempontjabdl jelentés
okiratokat, dokumentaciokat, biztositasi
szerz6déseket és hatdsagi hatarozatokat.

9.1.3. Haaszerzédést nem a biztositott koti, a
biztositasi esemény bekovetkezéséig vagy a
biztositott belépéséig a szerz6dé fél a hozza
intézett nyilatkozatokroél és a szerzédésben
bekovetkezett valtozasokrdl a biztositottat koteles
tajékoztatni.

9.2. A valtozasbejelentési kotelezettség
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921.  Abiztositott/szerz6dé fél a biztositdsi
szerzbdés fenndlldsa alatt kdteles a biztositdonak
haladéktalanul, de legkésébb 5 (6t) munkanapon
belll irdsban bejelenteni minden olyan lényeges
vdltozdst, amely kihat a biztositd kockdzatviselésére.

922. Afelek az aldbbi kérilményeket tekintik

ényegesnek:

a) aszerzddéskotéskor az ajanlaton/adatkozlédn
irasban kozolt adatok és koralmények
megvdltozdsa,

b) adijszadmitds alapjdt képezd adatok jelentds
megvdaltozdsa (jelentdsnek mindsul, ha ezen adat
értéke 10 %-kal emelkedett)

c) a biztositott elleni csédeljdrds, felszamoldsi eljards,
valamint a biztositott jogutdd nélkili megszinését
célzé végelszamoldsi eljards meginditdsa,

d) a biztositott jogdlldsdban, tarsasdgi formdjdban
bekovetkezett valtozds,

e) acégjegyzésre jogosultak személyében vagy a
cégjegyzés modjadban bekovetkezett valtozdast,

f) az Uzemeltetés helyének és kortlményeinek
megvdltozdsa,

g) akdrmegeldzés, karelhdritds rendszerében
bekovetkezé mddosuldsok.

923.  Abiztositd — elézetes értesitést kovetben —
jogosult a helyszinen ellenérizni a kockdzati
viszonyokat és a biztositott/szerzédé fél altal
szolgdltatott adatok helyességét.

9.3. A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség
megsértésének kovetkezményei

93.1. Akozlési, illetve valtozasbejelentési
kotelezettség megsértése esetén — ideértve
kilonosen a felsorolt lényeges koérilmények
megvaltozasat - a biztositd kotelezettsége nem all
be, kivéve, ha a szerzd6dé fél, illetve a biztositott
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett
kortlmeényt a biztositd a szerzédéskotéskor ismerte,
vagy az nem hatott kdzre a biztositdsi esemény
bekovetkeztében.

932. Haaszerzédés tobb személyre vonatkozik, és
a kozlési vagy vdltozdsbejelentési kdtelezettség
megsértése ezek kozul csak egyesekkel
osszefliggésben merdll fel, a biztositd a kozlésre vagy a
valtozds bejelentésére irdnyuld kotelezettség
megsértésére a tdbbi személy esetén nem hivatkozhat.

933.  Akozlésre és vdltozds bejelentésére irdnyuld
kotelezettség egyardnt terheli a szerz6dé felet és a
biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan
kortlményre, amelyet barmelyiklk elmulasztott a
biztositoval kozolni, noha arrdl tudnia kellett, és a
kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

934.  Amennyiben a biztositdsi dij szamitdsdhoz a
szerz&do fél/biztositott helytelen adatokat
szolgdltatott vagy nem tett eleget a dij alapjat
befolydsold adatokra vonatkozé kdzlési és



valtozdsbejelentési kotelezettségének, a biztositd a
megdllapitott kart/sérelemdijat ardnyosan tériti
meg/fizeti meg.

A biztositd a biztositasi esemény bekovetkeztekor a
megdllapitott kart/sérelemdij iranti igényt olyan
aranyban tériti meg/fizeti meg, ahogyan a
szerz6dé fél/biztositott altal kozolt illetve a
biztosité altal ismert adatok alapjan
meghatdarozott dijalap aranylik ahhoz a dijalaphoz,
amelyet a szerz6dé helyes adatszolgaltatasa
esetén a dijszamitasndl figyelembe kellett volna
venni.

A biztositd szolgdltatdsa a megdllapitott teljes
kar/sérelemdij mértékét nem haladhatja meg.

935,  Abiztositd eltekinthet az ardnyos
kdrtérités/sérelemdij megfizetés alkalmazdsatdl,
amennyiben a kartéritési/sérelemdij irdnti igény
mértéke egy biztositdsi eseményre vonatkozéan nem

at, de maximum 3.000.000.-Ft-ot (hdrommillié forintot)
9.4. A biztositasi kockazat jelentds novekedése

94.1. Ha a biztositd csak a szerzédéskotés utdn
szerez tudomast a biztositdasi szerzédést érintd
lényeges korulményekrél, vagy azok valtozasarél,
és ezek a kortlmények a biztositdsi kockdzat jelentés
novekedését eredményezik, a tudomdsszerzéstdl
szamitott tizenot (15) napon beldl javaslatot tehet a
biztositdsi szerzédés modositdsdara, vagy a biztositdsi
szerz6dést harminc (30) napra irdsban felmondhatja.

942. Haaszerz6dd fél a médositd javaslatot nem
fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott
tizenodt (15) napon belil nem vélaszol, a biztositdsi
szerz6dés a modositd javaslat kdzlésétdl szdmitott
harmincadik (30.) napon megszdnik, ha a biztosité erre
a kovetkezményre a mddositd javaslat megtételekor a
szerz6dé fél figyelmét felhivta.

943. Haaszerzédés egyidejlileg tobb személyre
vonatkozik, és a biztositdsi kockdzat jelentds
megnovekedése ezek kozul csak egyesekkel
dsszefliggésben merUl fel, a biztositd a 9.4.1. pontban
meghatdrozott jogait a tobbi személy
vonatkozdsdban nem gyakorolhatja.

10. A BIZTOSITOTT KARMEGELOZESI ES
KARENYHITESI KOTELEZETTSEGE

10.1.  Kdarmegel6zési és karenyhitési
kotelezettség

10.1.1. Aszerzédé fél és a biztositott a kér
megeldzése érdekében az adott helyzetben dltaldban
elvarhatd magatartdst kdteles tandsitani.

10.1.2. A biztositott mindenkor koteles betartani a
hatdlyos jogszabdlyokat, szabvdnyokat és hatdsdgi
hatdrozatokat, valamint a telepitésre, Uzemeltetésre,
védelemre, karbantartdsra, taroldsra vonatkozd
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szakmai eléirdsokat, illetve a gydartonak a fentiekre
vonatkozd utasitdsait, ajanldsait.

10.1.3. Az adott helyzetben altaldban elvarhaté
magatartast abban az esetben is tandsitani kell, ha
a biztositdasi szerzédés szabalyozza a szerzddé fél
és a biztositott kdrmegel6zési teendéit, elSirja a kar
megel6zését vagy enyhitését célzé eszkozoket,
eljarasokat, szakképzettségi kovetelményeket.

10.1.4. Aszerz6do fél és a biztositott a biztositd
eléirdsai és a biztositasi esemény
bekovetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek
hianydban az adott helyzetben altaldban
elvarhaté magatartds kdvetelménye szerint koteles
a kart enyhiteni.

10.1.5. A biztositott koteles a biztositoval
egyuttm(kodni a kar megelézése, illetbleg
enyhitése érdekében.

10.1.6. A biztosité jogosult a karmegeldzésre,
enyhitésre és elharitdsara vonatkozd
rendelkezések, eléirasok, egyéb szabalyok
végrehajtasat ellendrizni vagy ellenériztetni.

10.1.7. A kdrenyhités sziikséges és indokolt
koltségei a biztositdasi 0sszeg keretei k6zott akkor is
a biztositét terhelik, ha a karenyhités nem vezetett
eredményre.

10.2. Kdarmegel6zési és karenyhitési
kotelezettség megszegésének kovetkezménye

Ha a biztositd a karmegel6zésre és a karenyhitésre
vonatkozé szabdalyok szandékos vagy sulyosan
gondatlan megsértését tapasztalja, mentesil a
szolgdltatdsi kotelezettsége alol.

11. A BIZTOSITASI ESEMENY
BEJELENTESENEK SZABALYAI

11.1. Bejelentési hataridd

11.1.1. A biztositott a tudomasara jutasat
kovetden haladéktalanul, de legfeljebb 15 (tizenot)
napon belul kételes irdsban bejelenteni a
biztositonak, ha vele szemben a szerzédésben
biztositott tevékenységével kapcsolatban karigényt
és/vagy sérelemdij irdnti igényt kdzolnek, vagy ha
olyan kortlményrél szerez tudomdst, amely ilyen
igényre adhat alapot, valamint kdteles megadni a
szUkséges informdcidkat, és lehetdvé tenni a
kdrbejelentés tartalmdnak ellenérzését.

11.1.2. Ha a biztositott valamely bejelentendd
adatnak rajta kivil allé ok miatt csak késdbb jut a
birtokdba, akkor azt a tudomdsdra jutdsat kdvetden
haladéktalanul, de legfeljebb 15 (tizendt) napon belll
koteles a biztositdnak bejelenteni.



11.1.3. A biztositd kotelezettsége nem all be, ha
biztositott a biztositdsi esemény bekovetkezését a
szerz6désben megdllapitott bejelentési hatdridében a
biztositénak nem jelenti be, a szlkséges felvildgositdst
nem adja meg, vagy a felvildgositdsok tartalmdnak
ellendérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a biztositd
kotelezettsége szempontjabdl lényeges kortlmény
kiderithetetlenné vdalik.

11.1.4. Nem terjed ki a biztositd szolgdltatdsa a
bejelentési kotelezettség késedelmes teljesitése miatt
a kdrosult felé fenndlld késedelmi kamat fizetési
kotelezettségre.

11.2. Bejelentés tartalma

11.2.1. Akdrbejelentésnek (beleértve a személyiségi
jog megsértését is) tartalmaznia kell:

a) a biztositdsi kotvény szadmdat,

b) a biztositdsi esemény leirdsdt,

c) akdrokozds/személyiség jog megsértésének
helyét és id6pontjat,

d) akdr/nem vagyoni sérelem bekovetkezésének
helyét és id6pontjat,

e) biztositdsi eseményrdl, illetve a
karigényrél/sérelemdij iranti igényrél vald
tudomdsszerzés idépontjdt

f) akdrbejelentésig megtett intézkedések leirdsdt,

g) akdr/nem vagyoni sérelem jellegét, mértékét (a
megdllapitott vagy becsilt értéket),

h) a kdrosodott dolgok (létesitmények, eszkdzok) és
tulajdonosuk megnevezését, fellelhetéségének
helyét, és a biztositdi szemle érdekében a
felkereshetd kapcsolattartd telefonos
elérhetéségét,

i) akdrosult(ak) kdrigényének dsszegét, sérelmet
szenvedett fél sérelemdij irdnti igényének dsszegét,

j) abiztositott felelésségének elismerésérél vagy el
nem ismerésérél sz6lé nyilatkozatot,

k) a biztositdsi esemény bekdvetkezésének az évére
vonatkozd és a dijszamitds alapjdt képezé —a
kUlonos biztositdsi feltételekben meghatdrozott —
tényleges adatokat, melyeket az
ajanlat/adatkdzlé is tartalmaz,

) asérilt személy(ek) nevét, személyi adatait, a

sérllés leirasat és mértékét, a sérilt(ek) igényét,

a sérllt, a biztositd e célra rendszeresitett

sablonjan megtett irdsbeli hozzdjaruldsat olyan

adatok tekintetében, amelyek dtaddsdhoz — vagy

ahhoz, hogy azokat a biztositd kezelhesse — a

sérllt hozzdjdruldsa szUkséges (adatvédelem),

n) a biztositottat és a kdrosultat/sérelmet szenvedett
felet képviseld személy nevét, cimét,
telefonszdmat, a képviseleti jogot igazold
meghatalmazds — vagy egyéb okirat - egy eredeti
példanyat,

0) ha a bejelentés Uzleti vagy egyéb titkot tartalmaz,
a titokgazda hozzdjdruldsét ahhoz, hogy a
biztositd a titkot megismerje, és az arra vonatkozd
adatokat kezelje,

p) ha a biztositd rendelkezésére bocsatott informacid
Gzleti vagy egyéb titkot tartalmaz, akkor a

m

(g
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rendelkezésre bocsdtott titok kezelésére
vonatkozd szabdlyokat, belsé utasitdsokat,

@) minden olyan lényeges, tényt, kdrilményt, adatot,
informacidt, amely az igény jogalapjanak,
osszegszerlségének elbirdldsdhoz, valamint a
kdrtéritési dsszeg kifizetéséhez szikséges (pl.
bankszdmlaszdm, a pénz dtvételére jogosult
személy).

113. A biztositasi esemény bejelentésének
csatorndi

A biztositd felé a biztositdsi esemény bejelentését az

aldbbi médokon lehet megtenni:

- awww.allianz.hu/ugyfelszolgalat internetes
oldalon,

— levélben a biztositénak a biztositdsi szerzddésben
meghatdrozott cimére,

— telefonon, a biztositd telefonos Ugyfélszolgdlati
szdmdnak valamelyikén:
+36(1/30/70) 421-1-421
+36 (20) 554-4-421

114. A biztosité szolgdaltatasanak
igénybevételéhez szikséges dokumentumok

11.4.1. A biztositéd szolgdltatdsdnak
igénybevételéhez rendelkezésre kell bocsdtani a
biztositdsi esemény bekdvetkezésének igazoldsdhoz,
illetve a teljesitendé szolgdltatds mértékének
meghatdrozdsdhoz szlkséges aldbbi okiratokat és
okiratnak nem minésulé dokumentumokat:

a) avagyoni hatrany és nem vagyoni sérelem
bekovetkezését — a koltségeket is beleértve -
igazold okiratokat, és az okiratnak nem mindsuld
dokumentumokat,

b) a biztositott (kdrokozd) kartéritési felelésségének
és/vagy a nem vagyoni sérelem kivizsgdaldasdra
vonatkozé teljes dokumentdcidt,

C) a biztositott felelésségének elismerésérdl,
részleges elismerésérdl (kartéritési felelésség
jogalapjanak, mértékének megjelolésével) vagy el
nem ismerésérél szold nyilatkozatot, amennyiben
tettilyet,

d) akdrosult dltal érvényesitett kdrtéritési/sérelemdij
irdnti igény aldtédmasztdsdara a kdrosult dltal
csatolt okiratokat és/vagy okiratnak nem minésuld
dokumentumokat,

e) a helyredllitdsra vonatkozd drajdnlato(kalt, illetve
a kdrosodds helyredllitdsa esetén a kdrosodds
helyredllitdsi koltségét igazold szamldt,

f) akdrosult &fa visszatéritésre vonatkozd
nyilatkozatat,

g) ha a biztositott a kdrt mar megtéritette, a
sérelemdijat megfizette az dnkéntes teljesitést és
annak 6sszegét igazold okiratokat, és/vagy
okiratnak nem minésulé dokumentumokat,

h) a biztositott nyilatkozatdt arra vonatkozdan, hogy
a kartéritési igényt/sérelemdij irdinti igényt
eléterjesztd személy a biztositott kozeli
hozzdtartozdjdnak, élettdrsénak mindsul-e,
ideértve azt az esetet is, ha a biztositott jogi
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személy képviseldje kozeli hozzdtartozéjdnak vagy
élettdrsanak mindsul-e,

a biztositott (kdrokozd) biztositd részére tett
nyilatkozata arra vonatkozdan, hogy a kérosult
jogi személy vonatkozdsdban rendelkezik-e
tulajdoni hdnyaddal.

az egyes kilonos/kiegészitd biztositdsi
feltételekben a biztositdsi esemény sajdtossdgaira
tekintettel el&irt okiratokat és/vagy okiratnak nem
mindsulé dokumentumokat, mikodési
engedélyhez kotott tevékenységek esetében
minden esetben a tevékenységi engedély
madsolatdt,

k) a biztositd megtéritési igényének érvényesitéséhez
szukséges adatokat, dokumentumokat,
) a biztositd kérésére a tobbszoros biztositds

fenndalldsardl szold nyilatkozatot és az annak
aldtdmasztésara szolgdld adatokat.

11.4.2. Afelsorolt okiratokon kivil a biztositottnak,
illetve a kdrosultnak/sérelmet szenvedett félnek a
bizonyitds altaldnos szabdlyai szerint mas médon is
joga van a kdrok és koltségek igazoldsdra annak
érdekében, hogy kdvetelését érvényesitse.

12. A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

12.1. A biztositoé szolgaltatasanak mértéke
12.1.1. A biztositénak a biztositdsi idészak egészére

vonatkozé teljesitési kotelezettsége — a biztositdsi
események szamdatoél fliggetlentl - nem haladhatja
meg a biztositasi esemény bekovetkezésekor
érvényes, a 6.1. pontban rogzitett biztositasi
osszeget.

12.1.2. Abiztositd arra vallal kdtelezettséget, hogy a
biztositési esemény bekdvetkezésekor érvényes
biztositdsi eseményenkénti, illetve a biztositdsi

mértékéig - az dnrészesedésre vonatkozd
rendelkezések figyelembevételével - teljesiti

a) a megalapozott karigény/sérelemdij irdnti igény
érvényesitésével 0sszefliggésben a
kdrosult/sérelmet szenvedett fél oldaldn felmerild
indokolt eljardsi koltségeket,

a kdrtérités és sérelemdij utdn szerzédésszerlen
(11.1.4. pont) felszamithatd késedelmi kamatot,
a kdrosult azon kdrait, amelyekért a biztositott a
magyar jog szerint felelésséggel tartozik,

a személyiségi jog megsértésébdl eredd nem
vagyoni sérelem miatt a magyar jog szerint
fizetendd sérelemdijat,

amelyek kapcsdan a kdrosult/sérelmet
szenvedett fél a biztositottal szemben a
karigényét/sérelemdij irdnti igényét
érvényesitette, és

amely kdrigény/sérelemdij iranti igényt a
biztositott szerzédésszerlen bejelentette.

b)
@)

d)

12.1.3. A biztositasi szolgaltatds teljesitése
korében a 12.1.2. pontba foglalt megtéritési
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jogcimek és kapcsolodd 6sszegek sorrendisége
irdnyadé. Amennyiben az itt rogzitett sorrendiség
alapjén a sorban kovetkezé tételekre nem, vagy
esetben csak az a rész téril, ami a kifizetési
sorrendben torténd teljesités mellett még belefér a

12.1.4. A megalapozott karigény/sérelemdij irdnti
igény tekintetében pernyertes kdrosultat illeti meg az
a perkoltség is, melynek megfizetésére a birdsdg a
biztositét jogerdsen kozvetlenll kotelezi. Ilyen esetben
a biztositd szolgdltatdsi kotelezettségére a 12.1.1. a)
pontirdnyadé.

12.15. Abiztositd a felek erre vonatkozé irdsbeli
megdllapoddsa esetén a koltség limit (kombindlt
koltség limit) erejéig megtériti a kdrokoz biztositott
jogi képviseleti koltségeit. A koltség limit a kartéritési
limiten feliil értend. irasbeli megallapoddasanak
mindsll, ha a biztositdsi szerzédésben koltséglimit
(kombindlt koltség limit) nevesitve, dsszegszerlen
meghatdrozva szerepel. A biztositd nem tériti a
biztositott jogi képviseleti koltségeit, ha az olyan
kdreseménnyel 6sszefliggésben merdlt fel, amely a
biztositdsbdl kizart kar/nem vagyoni sérelem.

12.1.6. A biztositdasi fedezet csak akkor terjed ki
az karigény/sérelemdij iranti igény elharitasaval
Osszefliggésben a biztositott oldalan felmeralt
eljarasi koltségekre, ha abban a felek irdsban
megallapodnak. irasbeli megallapodasnak
mindsul, ha ezen eljarasi koltségekre a biztositasi
szerz6dés 6sszegszeren meghatdrozott
szublimitet tartalmaz. A biztosité elézetes
jovahagyds nélkil, ezen szublimit erejéig nyUjt
fedezetet a biztositott koltségeire, figgetlenil
attél, hogy azok a biztosité Gtmutatdasai alapjan
merdultek-e fel.

12.1.7. A biztositd az eljarasi koltségeket nem
elélegezi, hanem utdlag fizeti meg.

12.1.8. Ha a biztositdsi esemény kapcsdn
teljesitendd biztositdsi szolgdltatds teljes 6sszege
meghaladja a biztositdsi esemény bekdvetkezésekor
érvényes biztositdsi eseményenkénti kartéritési limitet,
akkor a biztositd szolgdltatdsa - az 6nrészesedésnek a
kdrosszegbdl vald levondsa utdn — legfeljebb a
biztositdsi szerzé6désben meghatdrozott biztositdsi
eseményenkénti kdrtéritési limitig terjed. Ha azonban
a biztositdsi idészakra vonatkozd kdrtéritési limitbdl
még rendelkezésre allé 6sszeg a biztositdsi
eseményenkénti kdrtéritési limitnél kisebb, akkor a
biztositd ezen kisebb dsszeg erejéig dll helyt.

Jelen pontban meghatdrozott szabdly a biztositott jogi
képviseleti koltségei esetében a koltség limit
vonatkozdsdban megfeleléen alkalmazandé.

12.2.  Ardnyos szolgaltatds szabdlyai



12.2.1. Haegy biztositdsi eseménnyel kapcsolatban
tobb kdrosult/sérelmet szenvedett fél (jogosult)
megalapozott kdrigényeinek/sérelemdij irdnti
igényeinek egyuttes 6sszege meghaladja a biztositdsi
karosultak/sérelmet szenvedett felek
karainak/sérelemdij iranti igénynek megtéritése
olyan aranyban torténik, amilyen ardnyban a
megalapozott kdrigények/sérelemdij irdnti igények
egyUttes 6sszegéhez.

Jelen pontban meghatdrozott szabdly a biztositott jogi
képviseleti koltségei esetében a koltség limit
vonatkozdsdban megfeleléen alkalmazandé.

12.22. A biztositdé a megalapozott
kart/sérelemdijat csak részben tériti meg/fizeti
meg, ha a kdrigényben/sérelemdij irdinti igényben
biztositdsi fedezetbdl kizart karok/nem vagyoni
sérelem is szerepelnek. Ha a biztositdssal fedezett és a
fedezetbdl kizdrt kdrok/nem vagyoni sérelem mértéke
nem dllapithatd meg, akkor a biztositdsi szolgdltatds
mértékénél a kizart kart/nem vagyoni sérelmet 50 %-
os sullyal kell figyelembe venni.

1223.  Amennyiben tdbb személy kdzosen okoz
kart, és a biztositott feleléssége mdssal egyetemleges,
a biztositd helytdlldsi kdtelezettsége csak a biztositott
felrohatdsdgdnak mértékéig terjed. Ha a kdrokozdk
felréhatdésdgdnak ardnydt nem lehet megdllapitani,
akkor a biztositd a kdzrehatdsuk ardnydban tériti meg
a kart/sérelemdijat. Ha a kdzrehatds ardnydt sem
lehet megdllapitani, a biztositd gy teljesit, mintha a
karért valod feleldsség a kdrokozdk kozott egyenld
ardnyban oszlana meg. Ugyanezen szabdly
alkalmazandd a személyiségi jog tobb személy dltali
kdzos megsértése esetén.

13. A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK
TELJESITESEHEZ SZUKSEGES ELJARAS
(KARRENDEZES) SZABALYAI

13.1.  Abiztositd szolgdltatdsdnak teljesitéséhez
szUkséges eljardsa sordn a biztositott koteles a
biztositoval torténd egylttmikodésre.,

13.2.  Abiztositott kdteles a karlgy rendezése sordn
a biztositd dltal szikségesnek itélt informacidkat
rendelkezésre bocsdtani, és a biztositdt segiteni az
okozott kdr/nem vagyoni sérelem jogalapjénak és
osszegének a megdllapitasdban, a kar/sérelemdi
irdnti igény rendezésében, a jogalap nélkdali
kdrigények/sérelemdij irdnti igények elhdritdsaban.

13.3. A biztositott koteles tovabbd lehetbvé tenni,

hogy

- akar/nem vagyoni sérelem okdt,

- akdr /nem vagyoni sérelem bekovetkezésének
kortlményeit,

- akdar/nem vagyoni sérelem mértékét,
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- a biztositottat terheld kartérités/sérelemdij
terjedelmét a biztositd szakértdje megvizsgdlja.

13.4.  Abiztositd jogosult a szerzédé fél/ biztositott
Uzleti konyveibe a szolgdltatott adatok ellendrzése
céljabdl, az ellenérzéshez szikséges mértékben
betekinteni.

135,  Abiztositd biztositési szerzddésbél eredd
kotelezettségével dsszefliggésben, a kdrositd
eseményt megelézé dllapot visszadllitdsdhoz vagy a
bekovetkezett kar kdvetkezményeinek
megszintetéséhez szlkséges, dltaldnos forgalmiadé-
koteles szolgdltatds ellenértéke (anyag-, javitdsi, illetve
helyredllitdsi koltség) utdn az dltaldnos forgalmi add
dsszegének megfeleld Gsszeg megtéritésére csak
olyan szdmla alapjdn vallalhat kdtelezettséget, illetve
téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen
feltlntetik az dltaldnos forgalmi adé 6sszegét, vagy
amelybdél annak 6sszege kiszdmithatd.

14. A BIZTOSITO SZOLGALTATASANAK
TELJESITESE

141. A biztosité szolgdaltatasat az igény
jogalapjanak és dsszegszerlségének elbirdldsdhoz
szUkséges Osszes adatnak, okmdnynak,
dokumentdcidnak a biztositd kdrrendezésre illetékes
egységéhez tortént beérkezésétdl szamitott 30
(harminc) napon belil teljesiti a karosult/sérelmet
szenvedett fél részére.

142.  Abiztositdé a megdllapitott szolgdltatdsi
Osszeget csak a kdrosultnak/sérelmet szenvedett
félnek teljesitheti. A biztositott csak akkor és olyan
mértékben kovetelheti, hogy a biztosité az 6
kezéhez fizessen, ha és amilyen ardnyban a
karosult/sérelmet szenvedett fél kovetelését 6
egyenlitette ki. A biztositott részérél vagy nevében
tortént teljesitést igazold iratokat a biztositott koteles a
biztositénak bemutatni, az irat masolatdt a biztositd
részére dtadni.

14.3. Ha a biztositott a vele szemben tdmasztott
kartéritési/sérelemdij irdnti igények miatti felelésségét
vagy osszegszer helytdlldsi kotelezettsége mértékét
nyilvanvaléan megalapozatlanul vitatja, a biztositd
jogosult a kdrosultnak/sérelmet szenvedett félnek
teljesiteni. Az alaptalan tagadds tdbbletkoltségei a
biztositottat terhelik; ha azokat a biztositd viselte, a
biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

15. A KAROSULT/SERELMET SZENVEDETT
FEL IGENYENEK ERVENYESITESE

A kdrosult - ha jogszabdly eltéréen nem rendelkezik -
nem érvényesitheti kdrigényét kdzvetlenil a
biztositéval szemben.

Ez a szabdly nem akaddlyozza meg, hogy a kdrosult a
biztositéval szemben annak birdsdgi megdllapitdsa
irdnt inditson keresetet, hogy a biztositott



felelésségbiztositdsi fedezete a kdrokozds
idépontjaban a kdarosult kardra fenndllt-e.
Ugyanezen szabdly alkalmazandd a sérelmet
szenvedett fél sérelemdij irdnti igényérvényesitésére.

16. A BIZTOSITOTT ALTALI ELISMERES,
TELJESITES ES EGYEZSEG HATALYA A
BIZTOSITOVAL SZEMBEN

16.1.  Akdrosult kartéritési igényének/sérelemdi
irdnti igényének a biztositott dltal tortént elismerése,
teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége -
ideértve a birdi, a valasztott birdsdgi és a peren kivili
egyezséget - a biztositdval szemben akkor hatdlyos,
ha ahhoz a biztositd elézetesen hozzdjdrult vagy azt
utélag tudomdsul vette.

16.2.  Nem hivatkozhat a biztositd arra, hogy a
kdrosult/sérelmet szenvedett fél kdvetelésének a
biztositott dltal tortént elismerése, teljesitése vagy az
azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben
hatdlytalan, ha a kévetelés nyilvanvaldan
megalapozott.

16.3.  Abiztositott birésdgi marasztaldsa a
biztositoval szemben akkor hatdlyos, ha a biztositd a
perben részt vett, a biztositott képviseletérdl
gondoskodott vagy ezekrél lemondott.

17. A JARADEK TOKESITESENEK ES A
TOKEERTEK MEGALLAPITASANAK
SZABALYAI

A jaradékfizetési kotelezettség esetén mind a biztositd,
mind a biztositott, mind a kdrosult kezdeményezheti a
jaradék egyosszegl megvaltdsat (tékésitését). Az
egyosszegl megvdaltdsra csak abban az esetben
kerllhet sor, ha annak tényét és dsszegét mind a
biztositd, mind a biztositott, mind a kdrosult elfogadja.

Ajaradék tékeértéke fligg a havi jdradék 6sszegétdl, a
jogosult életkordtdl, nemétdl és a szerzédésben
rogzitett éves limittéL.

18. A BIZTOSITO MENTESULESE

18.1.  Abiztositd mentesul szolgdltatdsi
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart/nem
vagyoni sérelmet jogellenesen, szadndékos vagy
sulyosan gondatlan magatartdssal a szerz6dd
fél/biztositott - vagy olyan személy, akinek
magatartdsdért jogszabdly szerint felelésséggel
tartozik — okozta. Ezeket a rendelkezéseket a
kdrmegel&zési és kdrenyhitési kotelezettség
megszegésére is alkalmazni kell.

18.2.  Asulyosan gondatlan karokozds eseteit a
kulonos/kiegészitd biztositdsi feltételek szabdlyozzdk.
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19. A BIZTOSITO MEGTERITESI IGENYE

A biztositot az dltala teljesitett szolgdltatds mértékéig
megtéritési igény illeti meg a kdrokozdval szemben. A
biztositott koteles a biztositd megtéritési igényének
érvényesitését eldésegiteni, az ehhez szlkséges
informacidk, adatok, dokumentumok rendelkezésre
bocsatasdaval.

20. TOBBSZOROS BIZTOSITAS

20.1. Haugyanazt az érdeket tdbb biztositd
egymdastol flggetlenil biztositja, a biztositott jogosult
igényét ezek kozUl egyhez, vagy tdbbhdz benydjtani.

20.2. A biztositd, amelyhez az igényt benyujtottdk,
az dltala kidllitott fedezetet igazold dokumentumban
irt feltételek szerint és az abban megdllapitott
biztositdsi dsszeg erejéig koteles fizetést teljesiteni,
fenntartva azt a jogdt, hogy a tébbi biztositoval
szemben ardnyos megtéritési igényt érvényesithet.

203.  Abiztositok a 20.2 pontban irt megtéritési
igény alapjan a kifizetett kart egymds kozott azokkal a
feltételekkel és biztositdsi dsszegekkel ardnyosan
viselik, amelyeknek megfeleléen az egyes biztositdk a
biztositott irdnydban kildn-kulon felelnének.

21. A BIZTOSITASI SZERZODES
MEGSZUNESE, A MEGSZUNES ESETEI

21.1. Rendes felmondas

21.1.1. Ahatdrozatlan idére kotott biztositdsi
szerzbdést a felek a biztositdsi évforduléra irasban
felmondhatjak. A felmondasi idé harminc (30) nap.

21.1.2. A hatdrozatlan tartama biztositdasi
szerz6dés felmonddasanak joga legfeljebb harom
(3) évre zarhato ki. A felmonddasi jog harom évnél
hosszabb idére torténd kizardsa a harom (3) évet
meghaladé részében semmis.

21.1.3. Ha aszerzédés harom (3) évnél hosszabb
idore szél, és a felek nem kototték ki, hogy az a
megdllapitott idétartam eltelte elbtt is
felmondhatd, a negyedik (4.) évtdl kezdve a
szerz6dést barmelyik fél felmondhatja.

21.14. Aszerz6dé fél felmonddasa esetén a
biztosit6 kovetelheti a tartamengedmény
megtéritését.

21.2. A biztositasi tartam eltelte

A hatdrozott idére kotott biztositdsi szerzédés az
abban megdllapitott tartam elteltével megszinik.

21.3. Aszerz6dés lehetetlentlése, érdekmilas

Ha a biztositd kockdzatviselésének kezdete eldtt a
biztositdsi esemény bekovetkezett, bekovetkezése



lehetetlenné vdlt, vagy megszUnt a biztositdsi érdek, a
szerzbdés, vagy annak megfeleld része megszUnik.

Ha a biztosité kockdzatviselésének tartama alatt a
biztositdsi esemény bekovetkezése lehetetlenné valt,
vagy a biztositdsi érdek megszUnt, a szerzédés vagy
annak megfeleld része a lehetetlenné valds vagy
érdekmulds napjéval megszUnik.

214.  Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa

21.4.1. Ha az esedékes biztositdsi dijat (dijrészletet)
nem fizették meg, a dijfizetési kotelezettség
elmulasztdsdnak szabdlyai (8.8. pont) szerint
megsz(nik a szerzédés.

2142. A biztositdsi szerz6dés megszinése utdn
befizetett dij — a reaktivalds esetét (8.8.4. pont) kivéve -
a biztositd kockdzatviselését nem dllitja helyre és a
szerz6dés megsziinése utdni idétartamra vonatkozdé
dijat a biztosité visszafizeti.

215. Afelek megdllapodasa

A felek kdzos megegyezéssel a szerzédést a jovére
nézve bdrmikor megszintethetik. A szerzédés
megszUntetése esetén a felek tovdbbi
szolgdltatdsokkal nem tartoznak és kotelesek
egymadssal a mar teljesitett szolgdltatdsokkal
elszamolni.

22. EGYEB RENDELKEZESEK
22.1. Elévilés

22.1.1. A biztositott biztositdsi szerz6désboél eredd
igénye — eltéréen a kételmi igények 6t (5) éves
altalanos elévilési szabalyatol - egy (1) év alatt
évil el. Az elévilés akkor kezdédik, amikor a
biztositottal szemben igényt érvényesitenek
(esedékesséq).

22.1.2. Hajogszabdly a22.1.1. pontban foglaltakhoz
képest rovidebb elévilési hatdridét dllapit meg, akkor
a biztositdsi szerzé6désbél eredd igények
érvényesitésére a jogszabdly altal meghatdrozott
elévulési idén belll van lehetéség.

22.1.3. Hajogszabdly a biztositdsi szerzédésbdl
eredd igények érvényesitésére jogvesztd hataridét
dllapit meg, és ez egy (1) évnél rovidebb, akkor a
biztositdsi szerzédésbél eredd igények érvényesitésére
nem az elévilési hatdriddkre irdnyadd rendelkezés,
hanem a jogveszté hatdridét megdllapitd jogszabdly
rendelkezései az iranyadok.

222. Azirdnyado jog
A jelen dltaldnos biztositdsi feltételek alapjdan étrejott
biztositdsi szerzédésre az itt nem szabdlyozott

kérdésekben - figyelemmel a 22.3.1. pontra - a
hatdlyos Ptk. és a biztositdsi tevékenységrél sz6ld
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2014, évi LXXXVIII. torvény (a tovdbbiakban: Uj Bit.)
rendelkezései az irdnyadodk.

223. Lényeges eltérés a jogszabdalyban
eléirtaktdl, a szokdasos szerz6dési gyakorlattdl,
valamint a kordbbi szerz6dési gyakorlattél

22.3.1. Eltérés ajogszabdalyban elbirtaktél

A jelen altalanos biztositdsi feltételek alapjan
kotott szerz6dések vallalkozasokkal kotott
karbiztositasi szerzodések, ezért az altalanos
rendelkezések a felek szerzédési szabadsaganak
érvényesulésének lehet6séget teremtve kerlltek
atfogalmazasra, amelyek az alabbiakban térnek el
lényegesen a jogszabdlyban eléirtaktél:

- Nem vdlik a biztositdsi szerzédés tartalmdavé a
felek esetleges kordbbi szerzé6déses/Uzleti
gyakorlata, szokdsa, illetve a biztositdsi
Uzletdgban a hasonlé jellegl szerzédés alanyai
dltal széles korben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokds.

- Nem jon létre a szerzddés, ha a biztositd az
ajénlatot a beérkezésétdl szamitott tizendt (15)
napon belul elutasitja, vagy nem vdlaszol.

- Ha a biztositdsi esemény bekovetkezik, és
biztositd szolgaltatasa kimeriti a kartéritési
limitet, akkor a biztositasi idészakra jard teljes
dij a biztositasi esemény bekovetkezésének
idépontjaban esedékessé valik. Ez esetben az
esedékessé valé dijat - az esetleges
dijhatralékkal egyutt - a biztositd jogosult a
szolgdltatdsaba beszamitani.

- Egy évnél rovidebb tartamu biztositasi
szerz6dés megsziinése esetén a biztositas teljes
idétartamara jaré dij illeti meg a biztositét.

- Abiztosité a kart/sérelemdijat csak részben
tériti meg/fizeti meg, ha a
karigényben/sérelemdij iranti igényben
biztositasi fedezetbél kizart karok/nem vagyoni
sérelem is szerepelnek. Ha a biztositassal
fedezett és a fedezetbdl kizart karok/nem
vagyoni sérelem mértéke nem dllapithaté meg,
akkor a biztositdasi szolgaltatas mértékénél a
kizart kart/nem vagyoni sérelmet 50 %-os sullyal
kell figyelembe venni.

- Abiztositdsi szerzé6désbdl eredd igényekre
vonatkozdan az elévilés ideje - az otéves
dltaldnos elévilési szabdlytél eltéréen - egy (1) év.

- Adijfizetési kotelezettség elmulasztdsa esetén a
biztosité kilencven (90) napos respirdt alkalmaz,
mely hatdridé alatt a kockdzatviselése fenndill, és a
hatdridd leteltét kdvetden a biztositdsi szerzédés
felszdlitds nélkalis megszinik. A biztositd a
respirora esé teljes dijat dnkéntes teljesités
hidnydban jogosult behajtani.

- A biztositonak a biztositdsi idészak egészére
vonatkozé teljesitési kotelezettsége — a
biztositasi események szamatél figgetlenil —
nem haladhatja meg a biztositasi esemény
bekovetkezésekor érvényes biztositasi 0sszeget,
mind a kamat, mind az eljarasi koltségek, mind



a biztositott jogi képviseleti koltsége kizarélag
ezen az 6sszegen belul teljesithetd.

- A biztositd megtéritési igénye a jogszabalytol
eltéréen kerult szabalyozasra.

- A hatdrozott idére kotott biztositasi szerzédés
esetén a biztositdsi idészak a biztositasi
szerzbdés teljes tartama.

- A mentesulésre vonatkozo rendelkezések a
jogszabdlytdl eltéréen kerultek szabalyozasra.

22.3.2. Eltérés a szokdasos szerzédési gyakorlattol

Az Uj torvényi rendelkezések miatt a szokasos
szerz6dési gyakorlattal torténé 6sszehasonlitas az
egyedileg megtargyalt biztositasi szerz6dések
megkotésekor valdsul meg. A biztositasi fedezetet
nem érintd altaldnos feltételek szerinti lényeges
valtozdasok az aldbbiak:

Rautalé magatartassal nem johet létre
vallalkozdasokkal kotott karbiztositasi szerzodés,
kizarélag irasban kotheté meg.

El6zetes fedezetvallalasra a felek eziranyd
kilon megdllapodasa esetében kerilhet sor.

A biztositdsi 6sszeg szolgdltatas kévetkeztében
torténd csokkenése esetén lehetéség van a
fedezet feltoltésére a biztosito altal
meghatdrozott feltételek teljesitésével.
Felel6sségbiztositasi mentesulési szabdly lett az
eddigiekben visszakovetelési jogot
eredményezd korilmények kore.

22.3.3. Eltérés a korabbiakban alkalmazott
feltételektol

Az altalanos biztositdasi feltételek egy Gj, 1. szadmua
fuggelékkel egészilt ki, mely a cyber eseménybdl
szarmazé karokra/nem vagyoni sérelemre
vonatkozé kizardast tartalmazza

Ezzel 6sszhangban az 1. szdmu faggelékkel
lefedett aldbbi karokra vonatkozé kizarasok
torlésre kerultek:

az olyan kdérok, amelynek oka szoftverek vagy mds
elektronikus adatok hibds mikodése, illetve ezek
haszndlati értékének csokkenése, tekintet nélkil
arra, hogy ezzel egyutt mds esemény is
hozzdjdrult-e a kdr bekodvetkezéséhez.

az olyan kdérok, amelynek oka elektronikus
adatvesztés, adattorlés.

Elektronikus adat: olyan géppel olvashatd,
kommunikdciéra, értelmezésre és feldolgozdsra
alkalmassa tett adatok, fogalmak és informacidk,
amelyek elektronikus és elektromechanikus
adatkezelésre, vagy eszkdzok/berendezések
elektronikus vezérlésére alkalmasak. Ilyenek
lehetnek példdul az adatbdzisok, a programok,
szoftverek és mads kddolt utasitdsok, amelyek az
adatok feldolgozdsdhoz és kezeléséhez, vagy
eszkozok irdnyitdsdhoz és kezeléséhez
szUkségesek), vagy a biztositott szémitdgépes
rendszerének, elektronikus levelezé rendszerének
vagy honlapjédnak a szdndékolthoz képest
megvdltozott vagy csokkent mikddése.
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az olyan kdrok, amelynek oka jogtalan behatolds
és/vagy felhaszndlds, vagy az, hogy elektronikus
adatok szamitdgépes virus hatdsara, vagy
bdarmilyen egyéb okbdl kdrosodnak, elvesznek,
torlédnek, megsemmistlnek, torzulnak, sérilnek
vagy modosulnak.

Szadmitdgépes virusnak minésul egy sorozat
kdrositd, drtalmas vagy bdrmilyen mdédon
jogellenesen kart okozd utasitds, vagy olyan kéd,
amely egy sorozat kdrositéd utasitdst tartalmaz,
illetve olyan programozott vagy egyéb mddon
létrehozott kodd, amely képes elterjeszteni magdt a
szdmitdgépes rendszerben, illetve halézatban.
Szdmitdgépes virusok példdul — de nem
kizarélagosan - a ,tréjai” programok, a ,férgek”,
illetve az ,id6zitett vagy logikai bombdk”.

az olyan kdrok, amelynek - akdr kozvetlen, akar
kozvetett mddon — az oka az, hogy a
szadmitdgépes rendszer vagy nem képes helyesen
felismerni valamely adatot, ideértve a
ddtumadatok valtozdsdat is, vagy nem képes
adatok rogzitésére, mentésére, megdrzésére,
értelmezésére, helyes feldolgozdsdra azért, mert
valamely ddtumot nem képes helyesen, sajat
rendszerddtumaként kezelni.

az olyan kdrok, amelynek oka a szamitdégépes
rendszernek arra irdnyuld maédositdsi kisérlete,
hogy az adott rendszer — a kordbbi verzidval
ellentétben - felismerje valamely ddtumadat
megvdaltozdsdat.

Két kizdrds pontositdsra kerult az aldbbiakban délt
betivel jeloltek szerint:

az olyan karra, amelynek oka hdboru (ideértve a
fel nem robbant haborus l6szereket,
robbanéanyagokat, fegyvereket vagy barmely
pirotechnikai anyagokat), invazidé, haboras
cselekmények (figgetlenil attdl, hogy hivatalosan
hadat Gzentek-e, vagy sem), polgarhdaborq,
ellenforradalom, forradalom, katonai vagy
népfelkelés, statarium, erészakos hatalomatvétel
vagy ezek kisérlete.

pirotechnikai anyagok, robbandanyagok fegyverek,
l6szerek dltal okozott, azokkal 6sszefliggésben
felmerdlt, valamint azok gydrtdséval,
forgalmazdsdval, taroldsdval, mindsitésével,
bdrminem haszndlataval, birtokldséval, 6rzésével,
kezelésével vagy barmilyen hatdsaval kapcsolatban
bekovetkezett karokra.



I. SZAMU FUGGELEK
CYBER ESEMENY KLAUZULA

I. A biztosité helytdllasi kotelezettsége nem
terjed ki a cyber esemény miatt bekoévetkezett

(a) karokra és koltségekre,

(b) nem vagyoni sérelemre,

(c) UzemszUnetbdl szarmazd karokra,
koltségekre.

Il. Jelen biztositasi feltételek értelmében cyber
eseménynek mindsul:

(a) az adatokban bekovetkezett karok, vagy
barmely a biztositott altali jogosulatlan
vagy jogellenes adatkezelés,

(b) adatok kezelésére vagy védelmére
vonatkozé barmely jogszabdaly vagy
el6irds megszegése,

(c) a biztositott érdekkorében lévd
informatikai rendszer Gzemeltetése vagy
karbantartasa sordan a biztositott olyan
magatartdsa vagy mulasztdsa, amely az,
informatikai rendszerének teljes vagy
részleges elérhetetlenségét eredményezi
(halozatkiesés)

(d) a biztositott érdekkorében bekovetkezd
halézati biztonsag sérulése

Jelen zaradék 2. a) és b) pontja akkor minésul
cyber eseménynek, ha halézati biztonsagi
sérulésének kovetkezménye.

lll. Fogalom-meghatdrozasok:

Adatnak mindsulnek kilonosen a személyes
adatok, bizalmas informacidk, a tények,
elgondoldsok és informacidk, valamint a kozlésre,
értelmezésre és kezelésre alkalmas formatumu
szoftverek és egyéb kodolt utasitasok.

A személyes adatnak minésul az azonositott vagy
azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacio;

azonosithatd az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett médon, kilondsen
valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasdagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagdra vonatkozé egy vagy tobb tényezé
alapjan azonosithato;

Bizalmas informacié, az az informacidé

(a) amely a biztositott szokdsos gazdasdagi
tevekénysége sordn vele Uzleti kapcsolatban
allé harmadik személytél érvényes jogcimen a
rendelkezése ald kerdl, és jogszabdly szerint
titoktartasi kotelezettség terheli (CCC-care,
custody and control), vagy
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(b) a biztositott rendelkezésére bocsatott
informacié, amelyre vonatkozéan a biztositott
irdsban vallalta azok bizalmasként torténd
kezelését.

Adatkezelés alatt értendé barmely adaton vagy
adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mavelet vagy
mUveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, taroldas, atalakitas vagy
megvdltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlas, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy
egyéb modon torténd jogosulatlan hozzaférhetové
tétel, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolds,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatokban bekovetkez6 kar

- az adatok elvesztése, megsemmisulése,
megrongaldsaq, eltulajdonitasa, vagy az adatok
felett az operativ irdnyitds elvesztése és/vagy

- az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés
vagy azok jogosulatlan felhasznaldsa (ide nem
értve a jogszerGen kéztudomasiva valt
informacidkat, kivéve ha a kordbban
nyilvanosan elérhet6 informaciok gyajtés
és/vagy kezelés révén egyedileg
azonosithatéva valtak) jogosulatlan gydjtése,
rogzitése, lekérdezése, kozlése, terjesztése,
megsemmisitése az id6 alatt, amig az a
biztositott tarsasag - vagy annak azon
faggetlen vallalkozdja vagy kiszervezett
szolgdltatdja,melynek magatartasaért
felelésséggel tartozik - kezelésében, 6rzésében
vagy feligyelete alatt all.

A biztositott érdekkorébe tartozik minden olyan
Informatikai rendszer és eszk6z, amelyet a
biztositott — vagy azon kiszervezett szolgaltatdja,
akinek magatartdsaért felelésséggel tartozik —
adatkezelés céljabdl haszndl, ide értve a
tulajdonat képezé vagy altala bérelt, Gzemeltetett,
illet6leg ezen célbdl a biztositott rendelkezésére
bocsatott vagy szamara elérhetévé tett
Informatikai rendszert, eszkozt.

Informatikai rendszer: Minden informatikai
rendszer (beleértve, de nem kizarélag a
hardvereket, szoftvereket és/vagy szamitbgépes
programokat), amiket a Biztositott vagy
Kiszervezett szolgdaltatdja a Biztositott adatainak,
szoftvereinek taroldasara, feldolgozasara haszndl,
ide értve, a tulajdonat képezd vagy altala bérelt,
Uzemeltetett, illetéleg ezen célbdl a Biztositott
rendelkezésére bocsatott vagy szamara elérhetévé
tett rendszereket.

Halézati biztonsag sérulése

az Informatikai rendszerek biztonsagat vagy
egyéb technoldgiai biztonsagi intézkedést érintd
minden technoldégiai hiba. Technolégiai hiba
minden nem fizikai hiba, amely kilonésen
adatokhoz valé jogosulatlan hozzaféréshez,
és/vagy adatok eltulajdonitasahoz, adatok folotti



operativ iranyitds elvesztéséhez, adatok
maodosuldsahoz, virus vagy kartékony kod
tovabbitdsdhoz és/vagy szolgaltatas-
megtagaddshoz vezet. Halézati biztonsag
sérulésének mindsul a cyber tdmadas is.

Cyber tdmadas

A cyber tdmadas a biztositott érdekkorében levd

informatikai rendszerbe torténd jogtalan

behatoldast/informatikai rendszer elleni

rosszindulatd tdmadast jelenti, amely

a) a biztositott érdekkorében 1évé informatikai
rendszerhez illetéktelen hozzaférést, illetve
annak hasznalatat

b) elektronikus adatok vagy szoftverek
jogosulatlan moédositasat, megsemmisitését,
torlését, tovabbitasat vagy masoldasat, illetve

c) a hdalézati forgalom rosszindulatd iranyitasat,
rosszindulatl szamitdgépes koéd bevezetését,
szamitogépes eréforrasok felhasznalasat
(beleértve a szolgdaltatds-megtagaddsi
tamadast (DoS attacks)).

eredményezi.
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Kiszervezett szolgaltatd
Azon személy, aki/amely a biztositottal kotott
irasbeli szerz6dés alapjan kezeli az adatokat.

Uzemsziinet
A biztositott tarsasag
tevékenységének/mikodésének megszakaddasa.

IV. Egyéb rendelkezések

Jelen kizaras nem alkalmazandé a személyi
sérulésre és/vagy a dologi karokra azon
biztositdsok esetében, amelyeknél a biztositasi
esemény személyi sérulés és/vagy dologi kar.

A jelen rendelkezések semmilyen kortalmények
kozott nem helyeznek hatalyon kivial a jelen
biztositasi szerz6déshez csatolt vagy annak részét
képezd semmilyen egyéb kizarast

Allianz Hungdria Zrt.
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