Visszatekintés egy felforgato  esztendore: mit  tanulhatunk  2020-b6l?

Allianz Hungéria Zrt.

Az Allianz Hungaria Zrt. 6sszegezte ,,A jovorol egyszeriien” programja soran tapasztalt,
idei tanulsagokat. Félelem helyett nyitottsag és kivancsisag az uj helyzetekben, kaméleon
modjara torténé valtozas a valtozasokkal, folyamatos tanulas és felelosségteljes
viszonyulas a mesterséges intelligenciahoz. Tobbek kozott ezekre vilagitott ra az Allianz
Hungaria Zrt. ,,A jovorol egyszerien” programja, amely azzal a céllal jott 1étre, hogy
kozérthetové tegye a jovot. A koronavirus hatasara azonban szamos teriileten gyorsultak
fel a torténések, amelyek a jovore is hatassal vannak, ezért a biztositd6 minden eddiginél
jobban igyekezett segitséget nyujtani jeleniink megértésében is. Szakértoket vont be egy-
egy teriilet elemzésébe, a koronavirus hatasait figyelembe véve, illetve villaimfelmérések
segitségével kutatta a magyarok véleményét, érzéseit kiilonbozo, relevans témakban, a
koronavirus fényében. Nézziik, milyen tapasztalatokat vonhatunk le mindezekbdl!

Jovoformalo sziirrealis jeleniink

Egy biztositdé nem csak a jelennel, a jelen problémadival foglalkozik. Az Allianz munkatarsai
vilagszerte, igy az Allianz Hungéria Zrt. kollégai is folyamatosan kutatjak a jovot, ugyanis ez
a szemléletmdd sziikséges a tanuldshoz és a fejlodéshez. Ezért is hivta életre a vallalat ,,A
jovorél egyszerlien” programot, amelynek keretében igyekezett kozelebb hozni az
emberekhez a jovot. A jovot, amelytdl sokan félnek, és amely valojaban rengeteg izgalmat és
lehetdséget tartogat, ezért is fontos, hogyan viszonyulunk hozzi. A 2020-as év azonban
megmutatta, hogy egy jovobiztositonak a jelen megértéséhez is segitséget kell nyujtania,
hogy magabiztosabba, tudatosabba valhassunk a jovében!

A szakértok legfobb tanacsai, meglatasai

Az Allianz altal felkért 7 szakértd egy-egy videdban beszélt sajat szakteriiletérdl, annak a
virushelyzet altal felgyorsult valtozasairdl, és arrdl, hogy miképpen profitalhatunk ezekbdl a
legtobbet a jovot tekintve. Franko-Csuba Dea jovOkutatotol megtanultuk, hogy varatlan
fordulat esetén ne a félelem uralkodjon el rajtunk, hanem nyitottan és kivancsian
alljunk az 14j helyzet elé, Nemes Orsolya generaciokutatd pedig arra figyelmeztetett,
hogy képesnek kell lenniink kaméleon modjara valtozni_a vilaggal egyiitt.Magéval a

tanulassal kapcsolatban is kaptunk ttravalot Zeitler Adamtol, a Milestones Solutions Lab
igazgatojatol, mely szerint érdemes elsajatitanunk a komplex feladatok megoldiasanak
képességét, a kritikus gondolkodast, és magat a tanulni tudast, azaz, hogy miképpen kell
tanulnunk ¢és Ujra tanulnunk. Veres Rita, az Edisonplatform stratégiai igazgatdja is a
folyamatos fejlodésre 0sztonzott minket, illetve felhivta a figyelmet arra, hogy a jovében
nem szabad mar csak az utasitasokra fokuszalni, hanem azon kell gondolkoznunk, hogy

miképpen alkalmazkodhatunk vératlan helyzetekhez a munka vilagéban is.Kiss Gergely M. 1.-
szakértd a jovonket minden bizonnyal meghatdroz6 mesterséges intelligencia kapcsan arra
intett minket, hogy ha pozitiv értékeket mutatunk, és a kornyezettudatossagot is a szemiink
el6tt tartjuk, akkor jok az esélyeink arra, hogy jora tanitsuk majd azt.
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Varkonyi Gabor autdpiaci szakértd azt mutatta meg, hogy a jovOben az autdézas és a
kozosségi kozlekedés mellett_az automegosztas, a kerékparozas, a rollerek és a dronok is
szerepet kapnak majd a nagyvarosok kozlekedési gondjainak megolddsaban.S hogy mire

szamithatunk még a jovo megapoliszaiban?
Rab Judit épitész-urbanista arra vilagitott r4, hogy a_jové varosaiban magaval a varosunkkal
¢s a szolgaltatoinkkal valo kozvetett kommunikacionak is megnd a szerepe az életiinkben.
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A felmérések legtanulsagosabb eredményei

»A  jovordl  egyszerien” program keretében meghirdetett villaimfelmérések
segitségével az Allianz Hungaria Zrt. igyekezett fényt deriteni arra, hogy miképpen
vélekediink bizonyos témakban mi, magyarok. Kideriilt, hogy a jarvanyhelyzet
miatt sok tekintetben valéban megvaltozott az életiink: megszerettiik példaul a
home office intézményét, nem mertiink a Balatonndl messzebb utazni idén nyéron,
illetve kevesebbet hasznaltuk a tomegkozlekedési eszkozoket, ugyanis megnétt a
biciklivel, rollerrel és gyalog kozlekedok szama.

Otthonainkhoz fiiz6d6 viszonyunk viszont nem sokat valtozott, hiszen a pandémia
elott is jol éreztilk magunkat lakdsunkban, azzal viszont egyet értettiink, hogy a
virushelyzet arra is ravilagitott, hogy otthonaink biztonsagat is 0j alapokra kell
helyezniink. Mar el tudjuk képzelni, hogy a kdzeljovoben a lakasbiztositas kiboviiljon
kiber- €s viruskockdzatokkal. De lakohelyiink megitélése tekintetében sem valtoztunk
sokat, hiszen a  jarvany ellenére is  szeretlink  vérosban  ¢lni.

Ami pedig a jovot illeti, sokszor bizonyultunk szkeptikusnak: ugy érezziik, messze
még a repuld autdk és léedeszkak kora, de varosaink sem valnak sci-fi-diszletté a
kozeljovoben, azaz nem varunk radikalis véaltozast a varosképet tekintve.
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