Az egészség egyre
inkadbb magdnugy?
Kutatasok szerint igen

Allianz Hungdria Zrt.

* Tizb6l ma egy magyarnak van magdn
egészségbiztositasa, mikozben a lakossag tobb mint
egyharmada nyitott lenne pénzt kiadni egy ilyen
jellegl biztositasi szolgaltatasért. s

* Az Allianz sajat tigyfelei korében végzett kutatasa
alapjan ennél tobb, 96 szazalék szerint lenne igény
egyéni egészségbiztositasra, de legaldabbis
sz(irovizsgalatokra (86 szazalék).

e Dr. Karai Gabor, a Teladoc Hungary Kft. - az
Allianz Hungdria szolgaltatopartnerének -
ugyvezeto igazgatdja ugy latja, hogy bar ez a
terlilet most kezd csak kibontakozni hazankban,
egyre nagyobb ra az igény.

* Ehhez a tendencidhoz jarulhat hozza
Magyarorszagon az elso kizardolag fekvobeteg-
ellatasra fedezetet nyujto egészségbiztositds,
melyet az Allianz kindl ligyfeleinek.

Mennyit ér az egészséglink, és mire forditjuk szivesen a rd szant 6sszeget?



Az Allianz sajat kutatdsdban, érkezett visszajelzések alapjdn atlagosan 8-12 ezer
forintot szadnndnk havonta fekvé-, illetve jarobeteg-ellatdasra, illetve ezek
kombindciéjara egyardnt fedezetet nyujté biztositdsra. Altaldnossagban a
laborvizsgdlatot tartjuk a legfontosabb szolgdltatdsi elemnek (4,4)s. Jarébeteg-
ellatasban a fejlett diagnosztikai vizsgdalatokat érezzik a legértékesebbnek (4,3).
Fekvbbeteg-biztositds esetén a mitétet megeldzb vizsgdlatokat tartalmazéd
szolgdltatds kapta a legmagasabb (4,3) pontot hasznossdg alapjdn egy 1-5-ig terjedd
skdldan. A megkérdezettek kiemelten fontosnak tartjdk még a rakdiagnosztikat (4,2).

Dr. Karai Gabor szerint — aki maga is aktiv, praktizalé haziorvos, és egyben a Teladoc
Ugyvezetd igazgatdja — a hozzdjuk forduld pdciensek tobbféle ok miatt keresik fel 6ket:
ez lehet egy konkrét egészségi panasz, illetve kétely, vagy egy kordbbi orvosi javaslat
alapjdn tovdabbi vizsgdlati igény. A call centerlkben betegelldtdsban jaratos gyakorld
orvosok, tobbségében hdziorvosok, belgydgydszok kezelik a hivasokat. Az orvos az
ugyféllel folytatott beszélgetés és az eset kellé megismerése alapjdn hoz dontést arrdl,
hogy a pdciens az ellatd rendszer mely szintjére és mikor kerUljon. Ez alapjdn a
kovetkezd lépés igen szertedgazd lehet. Visszakapcsolhatjdk az Ggyfelet az
Ugyintézéhoz, aki megszervezi a javasolt elldtdst, de eléfordulhat, hogy az orvos a
panasz komolysdgdra vald tekintettel mds utat javasol, pl.: mentd, Ggyelet hivasat.
Nota bene, slirgdsségi elldtdst ugyanis egyetlen magdnszolgaltatd sem biztosit jelenleg
Magyarorszdgon. Sok esetben alapvetéen a beszélgetés sordn folytatott orvosi tandcs,
javaslat is elegendd a probléma megfeleld kezeléséhez.”

Az Allianzé az elsé kizdrélag fekvébeteg-ellatasra is fedezetet nydjtd
egészségbiztositds a magyar piacon. Az Allianz Egészségprogramban a biztosito
szolgdltatépartnere a Teladoc Hungary Kft., amelyen keresztlil magas szintl
ellatasszervezést kindl lUgyfeleinek. A biztositds keretében a biztositd a szerzédési
feltételek szerint megfizeti az lUgyfél dltal igénybe vett orvosi szolgdltatds koltségét az
elldtdst kovetden. Az Egészségprogramban kilonbozé csomagvaridciokban a
kovetkezd szolgdltatdsok érhetéek el az egy éves idészakra megdllapitott fix havidijért:

» Szlrdévizsgdlatok

* Orvosi Call Center

* Jardbeteg-ellatas

* Labor-és standard diagnosztikai elldtds

* Fejlett diagnosztikai ellatds


https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/elet-es-egeszseg/egeszsegprogram.html

* Egynapos sebészeti ellatds

* MUtétet megel6z6 vizsgalatok
* Masodik orvosi vélemény

» Fekvbbeteg-ellatas

* Rehabilitacios ellatas

* Orvosi asszisztencia

[1] Az EY 1000 f& bevondséaval készilt reprezentativ kutatdsa

[2] Az Allianz 2021. oktéber 18-25. kdz6tt, az egy biztositdsndl tébbel rendelkezé 25-70 éves kora sajdt Ggyfelei kdzott végzett kutatdsa szerint.

[3] Egy 1-5-6s skaldn, ahol az 5 a legfontosabb, 1 a legkevésbé fontos.


https://www.napi.hu/magyar-gazdasag/egeszsegugy-betegellatas-magan-egeszsegbiztositas-varakozas-ey.750662.html

