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Allianz: 9 trend a Covid-19 utani légi
kozlekedésben

e A pilétakkal kapcsolatos problémadk, a repiiléit kozbeni diihkitorések, az
Ujraaktivalas kockazatai, sét, akdr még a rovarinvaziok is kihivast elé allithatjak
a légikozlekedést.

e Elonyt jelentenek az Gj itvonalak, valamint az Gjgenerdcios repiilégépek, a
javitasi koltségek azonban emelkedhetnek. A szallitmanyozdas tovabbrais stabil,
eros teljesitményt mutat.

e A Covid-19-hez kapcsolodé kozvetlen karigények hatdsa csokkent. A reptereken
kevesebb az elcsliszasbdl és elesésbdl szarmazo baleset, a nagy kdarosszeg
bejelentések szadma azonban nem mutatott visszaesést. Az utasok visszatérésével
az atlagos karigények, varhatéan visszatérnek a normdl szintre. Egy 6t évre
kiterjed6 karigényelemzés szerint a veszteségek f6 okai az litk6zéses/zuhandsos
balesetek.

A Covid-19-et kdovetévalsdg miatti hirtelen ledllds sllyosan érintette a légi kdzlekedésiszektort.
2020 aprilisdban avildg kereskedelmiflottdinak kétharmada tétlentl a parkolt azaszfalton,
mikozben az utasforgalom 90 szazalékkal csdkkent azelézé évhez képest. A légi kozlekedési
dgazat most lassan felépil a belféldiutazdsoknakkdszénhetben, egyretobb repilégép tér
vissza az égboltra. A légikozlekedés biztositasavalis foglalkozé Allianz Global Corporate &
Specialty (AGCS) legfrissebb jelentése pedig ravildgit néhdny olyan egyedikihivdsra—a
Joerozsddsodott” pildtdktolkezdve arovarinvdzidig —, amellyel mind a légitdrsasdgoknak,
mind a repllétereknek szembe kell néznitik mikodéstk Gjrainditdsakor. A jelentés azonositja
azt is, hogy a Covid-19 hogyan alakitja &t a szektort, milyen hosszGtava valtozdsokat okoza
flottdk 6sszetételében, arepllésittvonalakbanés azutasok igényeiben.

LA vildgjarvany alatt a flottak haszndlatanak globadlis sziineteltetése vilagszinten példatlan
esemény volt alégi kbzlekedési dgazatban”— mondta Dave Warfel, az AGCS légi kozlekedési
részlegének regiondlis igazgatdja. ,A [égitdrsasdgok faradhatatlanul dolgoztak flottdik
fenntartdsdn és a személyzet tovabbképzésén ezalatt a hosszu iddszak alatt. Biztositoként
szadmunkra kilondsen fontos a vellik valod egylittmkddés, annak érdekében, hogy jobban
megértslik az ujrakezdésére vonatkozo terveiket. Az dgazat felszalldsra késziil, a kihivasok
pedig kétségtelenll éreztetik a hatdsukat. Nehéz megjésolni hogy pontosan milyen valtozdsok
mennek majdvégbe a légi kozlekedésben, az viszont biztos, hogy ez a szektor sem lesz
ugyanolyan, minta pandémia elétt.”

1. ,Rozsdas” pilétdk, és a varosnézé jaratok Gjrainduldsa

jelentésirendszerében, példdul arrél, hogy tobbszor kellett megkisérelnitik a leszdlldst, illetve
sokan hivatkoztak arrais, hogy berozsdésodtak, mire visszatérhettek a pilétafiilkébe. A
légitarsasdagok (és mds légijarml-lizemeltetdk) nagyonjolismerik ezt a jelenséget, igy tovabbra

Allianz Global Corporate & Specialty Oldal: 1/5


https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/air-passenger-monthly-analysis---apr-20202/
https://asrs.arc.nasa.gov/report/electronic.html
https://asrs.arc.nasa.gov/report/electronic.html
https://www.dailymail.co.uk/news/article-9205461/Airline-pilots-returning-skies-months-lockdown-making-mistakes.html

is mindent megtesznek azebbdél addédé kockdzat kezelésének és csdkkentésének érdekében. A
nagy légitdrsasdgok kiilonbdzé képzési programokat dllitottak 6ssze a szolgdlatba visszatérd
pilotdk részére, tavolmaraddsuk idétartamanak fliggvényében.

A turizmus fébb Gticéljaihozigazodo varosnézdjaratok visszatérése nagyobb kockdazatokkal
jarhat a kisebb szabadidbs replilégépek — tobbek k6zott a helikopterek —szamara, kiilondsen,
hasok Uj pilétat alkalmaznak, akik nem ismerik azGtvonalakat és aterepet. Mar az utébbi
években is szadmos sétarepliléssel 0sszefliggd haldlosbaleset fordulteld.

2. Emelkedik a ,,diihkitoréses” incidensek szadma az amerikai légi utazdsban

Az utasok zaboldtlan viselkedése egyre tobb aggodalomra ad okot, kiilondsen az Egyesult
Allamokban. Evente atlagosan kériilbeliil 150 incidenstregisztralnak a légijaratokon tortént
rendbontdsokrol. 202 1-ben jUniusig viszont 3000 eset fordult eld a Szovetségi Légi Kozlekedési
Hivatal szerint, amelyek tobbsége azért tortént, mert azutasok megtagadtdk a maszkviselést. A
jelentés kiemeli, hogy a fegyelmezetlen utasok késdbb még akkor is azt 4llithatjdk, hogy a
légitdrsasdg diszkrimindciét alkalmazott velik szemben, ha ék voltak a hibdsak —a
biztositoknak oda kell tehat figyelnilk erreatrendre.

3. A parkolo flottak veszélyei

Bar a vildg légitarsasdgainak nagy része a Covid-19 alatt—és azétais — parkolopdlyara
kényszerllt, a veszteségikockdzatok azonban nem tlintek el, csak megvdaltoztak. A parkold
flottak kihaszndltsaguktélfiggetlendl kivannak téve azidéjards viszontagsdgainak, 2021
mdjusdban Texasban példaul a golflabda méretl jégdarabokkal jaro esézés tébb parkold
repllébenis kart okozott.

A foldi, jellemzden tolatds kdzbeniincidensek kockdzatais egyre nagyobb, és ez kbltséges
kdrigényeket eredményezhet. A vildgjarvany elején szdmos litkdzéses balesettortént alégi
jarmvek, tarolé létesitményekbe helyezése sordn. Amikorajarmiveket azGjbélihaszndlat
elétt ismételten athelyezik, valdszinlleg még tobbilyen eset fordul majd elé.

A tdroltreplléket dltaldban rendszeresen karbantartjak, felkészitve ket az Gjbdlirepiilésre.
Azonban mégsosem volt ennyiideiglenesen forgalombdél kivont repilégép az dgazatban, és a
jelentés megjegyzi aztis, hogy a kisebb repllétarsasdgok jelentds kihivasoknak nézhetnek
elébe a flottdk Ujbdlilizembe helyezésekor, mivel ilyen folyamatra kordbban még nem volt
példa az 6 esetiikben.

4. A pilotahiany kockazatokkal jar

Kilénosnek tlinhet, azonban a Covid-19 hatdsdra a globdlis légi kozlekedési dgazat kdzép- és
hossz( tdvon pildtahidnnyal is szembesiilhet. A légiutasok szdmdanak vildgjarvany elétti oridsi
novekedése — amiegyedil Kindbantobb mint 10 szdzalék volt évente 2011 éta—azt jelenti,
hogy a pilétdkirdntikereslet mar meghaladja akindlatot. Tobb, mint negyedmillié pilétdra lesz
szlkség a kovetkezd évtizedben.

A kevésbé szabdlyozott orszagokban a hiany oda vezethet, hogy a pilétdk korlatozott
képesitéssel és alacsony osszreplilésiidével fognak utasszallité gépeket iranyitani” -
nyilatkozta Warfel. A kimerliltség is jol ismert kockdzat a meglévé pilétak esetében, amit
megfeleléen kell kezelni. Szerencsére a légitdrsasdgok jelentés dgazatitapasztalatra és
szamos rendelkezésre all6 forrdsra tdmaszkodhatnak a megfelelS kimeriiltségkezelé
rendszerek kiépitéséhez.”
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Vanolyan légitdrsasdagis, ahol pildtaiskolak létrehozdsdval gondoskodnak azutdnpébtldsrél A
képzés jellege miatt a pildtaiskoldkbanelé6fordulhatnakbalesetek, és a kdresemények egyre
dragdabbak a repiilégépek megndvekedett értéke és a nagyobb aktivitds miatt. A leszallas
kozbeni balesetek aleggyakoribbak, de a biztositok totdlkdaros eseteket is lattak mar.

5. Az Gjgenerdcios repiilégépek biztonsdgi fejlesztéseket, és egyben magasabb koltségeket
is jelentenek

Az elmult évben szdmos légitdrsasdg csokkentette a flottdjat, vagy helyezett Gzemen kivil
repilégépeket, mivel avildgjarvany felgyorsitja a generdcids valtdst a kisebb replilégépekre.
Ennek az az oka, hogy az elérejelzések szerint rovid tdvon csdkkennifog a légi kozlekedést
valasztd utasok szdma.

Az Ujgenerdciés repllégépek biztonsagi és hatékonysdgi szempontbdlis elénydsebbek”—
mondta Axel von Frowein, az AGCS légi kozlekedésirészlegének regiondlis igazgatdja. ,Az dj
fejlesztés(i eszk6zok, mint példdul a kompozit anyagokbdl, a titdnbdl és egyéb hasonléan
tartds Otvozetekbdl késziilt alkatrészek javitadsa azonban dragdbb, amimagasabb
kdrigénykéltségeket eredményez.”

6. Folytatédik atrend: fellendiilében a légi szallitmdanyozdas

Mig az utasszdllitést salyosanérintette a vilagjarvany, azegyéb légi kdzlekedésiszektorok,
mint példdaul a légifuvarozdk, jobban teljesitettek. 2021 aprilisdban az Asia Pacific a legjobb
nemzetkozilégifuvarozasi honapjdat tudhatja mag mogott avilagjarvanykezdete 6ta, mindeza
novekvd vallalkozdi bizalomnak, aze-kereskedelem fellendiilésének, és atengeri kikoték
zsufoltsdgdanak kdszonhetd. Latin-Amerikatdl Eszak-Amerikdig a fuvarozdsi kapacitds majdnem
a harmaddval n6tt2021 mdjusdban 2019 azonos kéthetes idészakdhozképest. A jelentés
szerint a légifuvarozds varhatdan tovdbbrais kiemelkedéen teljesit majd.

7. Uzleti utazds - viragzas vagy bukas?

A Covid-19 eléttilizleti utazdsiforgalom évente 1,5 billid dollart tett ki, vagyis a globdlis GDP
kb. 1,7 szdzalékat. Mivel tobb légitarsasdg visszafogottrovid tavi varakozdsokat fogalmazott
meg a jelentés felteszi a kérdést, hogy vajon véget ér-e ez az idészak. A kollabordcié Gjabb
maédjai— mint példdul avidedhivdsok —hatékonynakbizonyultak, ezért karbonldbnyomdnak
csokkentése érdekében egyretobb cég igyekszik minimalizdlniaz Gzleti utazdsok szamat.
Emiatt, bdr alezdrdsok utdn a kezdeti idészakban az Uzleti utazdsok szdma megugrott, a
légitdrsasdgok zome hosszl tdva paradigmavdltdsra késziil ezen aterlleten, az Gzleti utazasok
forgalmanak lasst névekedésére szamitva.

Lehetséges felivelésreutal azonban, hogy az izleti légi kozlekedés néhdny terlilete
ellendllénak bizonyult avildgjarvany alatt. A repilégépekkel rendelkezé cégek tovabbrais
haszndaltdk a flottdjukat, illetve sok olyan cég van, amely most el6sz6r vasaroltvagy bérelt
repuldégépet. Ezzel pdrhuzamosan szdmos repllégépcharter-cég tudhat maga mogott sikeres
hénapokat.

8. Megsokszorozédtak az Gj Gtvonalak Eurépdban, valamint az dzsiai és csendes-6cedni
térségben
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1400-ndlis tobb gjlégiUtvonal haszndlatdttervezték be 2021 -re—tobb mint kétszer annyit,
mint 2016-ban. Asort Eurépa (600-ndlis tébb), valamint az dzsiai és csendes-6cednitérség
(tobb mint 500) vezeti, és a fé6 kedvezményezettek aregiondlis repterek. Kina belsé piacdn a
novekedés tobb mint 200 Uj Utvonalhozzdaddsdét jelentette — majdnem ugyanannyit, mintaz
Egyesiilt Allamokban.

.Ez a fejlédés tikrozi hogy néhdny légitdrsasdg, kiiléndsen a kisebbek, a bizonytalan id6kben
kisérletezniakarnak”— mondtavon Frowein. ,Az Uj Utvonalak kevésbé zsufolt [égteret és
reptereket jelentenek, ami pozitiv hatdssal lehet a kockdzatokra, példaul a féldi kiszolgalds
kézben tortént incidensekre. Az Gjabb repllési utvonalak azonban magasabb kérnyezeti
kockdzatot hordozhatnak.”

9. Arovarinvaziok befolyasoljak a miiszerek pontossdagat

Szdmos jelentés érkezett megbizhatatlan sebesség- és magassdgmérésieredményekrél azelsd
repulés(ek) alkalmaval, miutdn arepllégépek elhagytdk atdrolét. A problémadtsok esetben a
replldégép avionikaiszdmitdgépekbe adatokat tapldlé pitot-csdveiben és nyomdsérzékeny
szenzoraiban lévd, nem észlelt rovarfészkekre vezették vissza. Az ilyen incidensek elutasitott
felszallasokat és visszaforditdsokat eredményeztek. A rovarok elszaporoddsdnak kockdzata ng,
haa tdrolasieljdrdsokat és eldirdsokat nem tartjak be.

A Covid-19-hez kapcsolodoé karigények hatdsa

A jelentés aztis kozli, hogy a légikdzlekedésben iddig viszonylag kevés, avildgjadrvédnyhoz
kozvetlenll kapcsolddd kdarigény merdlt fel. Néhdny kotelezettségbejelentésben az utasok
beperelték a légitdrsasdgot ajdratok torléséért, vagy azok a fennakaddsdért.

.Egy dtlagos évhez képest a replilétereken dltalaban a gyakorikisebb, elcsiszdsbdl és
elesésbdlszarmazoé balesetek, illetve az elveszett csomagok miatti karigények csbkkenését
tapasztaltuk, amia pandémia kovetkeztében visszaesett utasforgalom kévetkezménye.”-
mondta Cristina Schoen,az AGCS légi utazdsi karigényekkel foglalkozé részlegének globalis
igazgatdja. ,Azonban igy is el6fordultak nagy sszegl kdrok, tobbek k6zott a parkold
replilégépekben tértént karokozasbdl, (itkbzésekbdl és kényszerleszallasokbdl eredSen.
Emellett azdltaldnos légiforgalombannéhdny tragikus baleset is bekdvetkezett, amely jelentés
hatassal volt a biztositasiszektorra. Varakozdsaink szerint amintaz utasok szama djra
emelkedik, a kdrigények szama vdrhatéan visszatér anormdl szintre.”

Az AGCS 2016-t612020végéigterjedd idészakravonatkozo, 14,5 milliard euré (17,3 milliard
USD) értékd, tobb mint 46 ezer |égi kdzlekedési biztositdsi kdrigényrekiterjedd elemzése szerint
az Utkodzéses/zuhandsos balesetek az 6sszes kdrigény értékének tébb mint felét teszik ki. A
nagy értékl veszteségek egyéb okaikodzott szerepel a helytelen munkavégzés/karbantartds és
a gépek Uizemzavara.
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Az Allianz Global Corporate & Specialty

Az Allianz Global Corporate & Specialty (AGCS) vezetd globdlis vallalati biztositd, és az Allianz Csoport egyik f6 szervezeti egysége.
Kockdazati tandcsaddst, vagyon- és felelésségbiztositasi megolddsokat és alternativ kockdzat-atruhdzdst biztositunk kereskedelmi,
nagyvallalati és specidlis kockdzatok széles koréhez, 10 kilon biztositdsi dgazat keretében.

Ugyfélkariink épp olyan szertedgazo, mint amilyen sokszinliek a gazdasagi tevékenységek: a Fortune Global 500-as listdjaban
szereplé véllalatoktdl kezdve a kisvallalkozdsokon at a magdnszemélyekig terjed. Ugyfeleink kézé nemcsak a vilag legnagyobb
fogyasztéi markdai, technolégiai vallalatai, valamint a globdlis légi kdzlekedési és hajdzasi dgazat képviseldi tartoznak, de
boraszatok, mihold-lizemelteték és hollywoodifilmgydrak is. Az Ugyfelek azt varjdk az AGCS-t6l, hogy intelligens valaszokat
kapjanak dinamikus, multinaciondlis Gzleti kdrnyezetben felmeriilé legnagyobb és legbsszetettebb kockdzataikra a kdreseményeik
professziondlis kezelése mellett.

Az AGCS a vildg 31 orszadgdbanrendelkezik sajat csapattal, és tébb mint 200 orszdgbanvan jelen az Allianz Csoport halézatén és
partnerein keresztll, 4400 munkatérsat foglalkoztatva. Az Allianz Csoport egyik legnagyobb vagyon- és felelésségbiztositasi
egységeként erbs és stabil pénziigyi mindsitési hattérrel rendelkeziink. Az AGCS 2020-ban globdlisan 6sszesen 9,3 millidrd eurd
bruttd dijbevételt ért el.

Tovdbbiinformacidkért latogasson el a http://www.agcs.allianz.com/ oldalra, vagy kévessen minket a Twitteren
(@AGCS_Insurance) és a LinkedInen.

Az ebben a jelentésben targyaltak az Allianz SE altal az Egyesiilt Allamok Ertékpapir- és Tézsdefeliigyeletéhez id6rél idére
benyqijtott tdjékoztatdsban leirt kockazatok és bizonytalansdgok figgvényébenis valtozhatnak. A vallalat nem vallal naprakésszé

tételi kotelezettséget egyetlen jdvére vonatkozd kijelentéssel kapcsolatbansem.
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