Sajtokozlemeny Allianz @
2021. majus 11.

Kik azok a digitalis szurkoldk?
Az Allianz Hungdria annak jart utana, hol és hogyan szurkolunk a jovében

A jovo digitalis szurkoldja a sportesemény el6tt, kdzben és utdn is szérakozni szeretne, mindenrdl
tudni akar, lehetdleg azonnal és elsé kézbdl. A sportkluboknak, bevételeik névelése érdekében elemi
érdekiik, hogy minél tobb teriileten szolgaljak ki kovetGiket. A technoldgia szélsebesen robog a sport
vilaga felé, aki lemarad, az nemcsak a sportpdlyan vesziti el a mérk&zést. A szurkoldi elkételez6dés
a 21. szazadi sport vilaganak egyik kihivasa. Az Allianz, az olimpiai és paralimpiai mozgalmak globalis
biztositépartnere, Hajdi B. Istvan az M4 sportcsatorna kommentatoranak a kdzremikédésével
elemzi a j6vo sportvilagat.

Bar a Forbes adatai szerint a sportaruk és emléktargyak piaca csaknem 370 millidrd dollart ér
globadlisan, a sportrajongdknak ma mar nem elég, hogy magukra hldzzanak egy mezt a kozvetités alatt,
vagy a reggeli kdvéjukat kedvenc csapatuk bogréjébdl fogyasszak el. Mindent tudni szeretnének
azokrol, akiknek szurkolnak, akar azonnal vissza akarjak nézni a gélt vagy célba érkezést. Statisztikakra,
bennfentes informdcidkra vagynak, emellett persze szdrakozdsra és kozosségi élményre. A sport
hatékonyan és gyorsan reagdl a digitalis valtozasokra, és minden lehetséges mddon keresi a
kapcsolddast a szurkoldkkal.

VIP-élmény mindenkinek

2015-ben 6sszesen csaknem 15 millidrd digitdlis eszkdzt haszndltunk vilagszerte, az IHS Telecom
kutatdsai szerint az loT-eszkdzok szama 2025-re pedig eléri a 75,4 millidardot. Az okostelefonok, a
tabletek és az intelligens tévékésziilékek a legkézenfekvSbb loT-eszkdzok, amelyekbdl az 5G mellett a
sportklubok profitalhatnak. A digitalis eszk6zok segitenek a kozénség célzasaban: mar nemcsak sms-
ben, e-mailben, hirlevélben vagy applikacidn, hanem a stadionban, bluetooth-on keresztil is
elérhetbek a rajongdk személyes lidvozletekkel, kiilonleges ajanlatokkal, hirekkel, jatékokkal, Gl6hely-
frissitésekkel. Az adat tehat az igazi dopping a legtobb csapat szdmara: a szurkoldk szokdsainak,
foldrajzi helyzetének megismerése lehet6vé teszi a szegmentaldsukat készilékeiken keresztil, igy
egyedi ajanlatokat, exkluziv kbzvetitéseket és anyagokat, szinte azonnali 6sszefoglaldkat kaphatnak. A
globalizacid és a digitalizacié a létkérdést jelenti a legnagyobb klubok szdmara, hiszen ezek erdsitik a
jovedelmez6 szponzoraldsi megallapoddsokat és a kozvetitési jogokat, amelyek szorosan kapcsolédnak
a digitalis technoldgidkhoz és a rajongdk elkotelez6déséhez.

Valtoz6 szurkol6i szokasok

A technoldgia fejl6désével egyiitt a szurkoléi szokasok is valtoznak, a rajongdk a jovében masként
fogyasztjak a sportot: nem feltétlenl televizion keresztil, hanem a kozosségi média csatornakon nézik
a sporteseményeket, és akar egyszerre tobb digitdlis eszkdzt is hasznalnak. JAl szemlélteti a
valtozdsokat, hogy mig az 1960-as rémai olimpian 1,2 millié dollar bevételhez jutott a kbzvetitésekbdl
a Nemzetkozi Olimpiai Bizottsag, addig a 2012-es londoni olimpia szervezGi tobb mint 2,5 milliard
dollart konyvelhettek el a televizids, radids, szélessavu tartalomszolgaltatds és mobil platformok
jévoltdbdl. A 2016-os ridi olimpia aztan minden eddigi rekordot megdontott a digitalis platformokon
keresztil: 26 millidan nézték az 6tkarikas jatékok eseményeit a hivatalos website-on. Az Allianz, mint
az olimpiai és a paralimpiai jatékok egyik globdlis partnere szerint a fejl6édés megallithatatlan, mar csak
az a kérdés, hogy a XXXII. Nyari Olimpiai Jaték ideje alatt ki, milyen eszk6zon keresztiil izgul majd a
magyar sikerekért.

Adattemplom vs. kanapé

A technoldgia mellett a koronavirus is alaposan befolydsolta a szurkoldi szokasokat. Honnan
drukkolunk kedvenceinknek a jov6ében? Maradunk otthon, vagy visszatérlink a sportpdlyakra és
stadionokba? Egyel6re nincsen egyértelmd valasz a kérdésre. Mindenesetre a tervek szerint a jové
stadionjai sokkal inkabb technolégiai er6ditmények és amolyan , adattemplomok” lesznek, egyszerre
sport- és szdrakoztatdkomplexumok, ahol a szurkolds mellett megannyi programlehetéség kinalkozik.!
A sportklubok azonban, amolyan hibrid rendszerben gondolkodnak és azokkal is szamolnak, akik a
jovében nem akarnak, vagy nem tudnak részt venni személyesen a sporteseményeken. Az 5G
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technoldgia megjelenésével, a kiterjesztett valdsag (AR) és a virtualis valdsag (VR) fejlédésével olyan
élményekben lehet résziik a sportrajongdknak, amelyek miatt nem igénylik a személyes jelenlétet.?

Vajon mit gondol minderrél Magyarorszag legkedveltebb sportkommentdtora, az M4 Sportcsatorna
sportriportere, Hajdu B. Istvan? ,,En még ahhoz a generdcidhoz tartozom, amely ériilt, ha a stadionban
fliléhez szoritott kisradion keresztiil hallgathatta a tébbi meccs eredményét... Ma mdr ez
megmosolyogtato lenne. A technika fejlédésével a felgyorsult vildg informdcioéhsége még mindig
kielégitetlen. A szurkold nem csupdn meccset néz, ké6zben mdr drukkertdrsaival csetel és elemez, a
lecserélt jatékos gondolatait pedig elébb olvassa a kézésségi médidban, mint sem & nyilatkozna a
riportereknek a tévében... Am a sportpdlydk befogaddképessége véges, a »kiviil rekedteknek«
madsfajta, de ugyanolyan minéségii élményt kell kindlni, hogy — kis tulzdssal — azt érezze, hogy 6 jdrt
jobban azzal, hogy a csucstechnika vivmdnyainak segitségével kéveti kedvenceit. Ha ehhez
hozzdvessziik az esetleges idéeltoléddst és a rendezvény, néz6k nélkiili, zart kapus jellegét — Idsd tokioi
olimpia —, minden arrdl szélhat, hogy a fogyaszténak minél nagyobb vdlasztdsi lehetésége legyen sajat
vizudlis kényeztetésére” — mondja a sportriporter, akinek sziporkdzé humora mar megannyi
sporteseményt tett feledhetetlenné.
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