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Allianz Hungdria Zrt.

Lelki problémaival azonban a valaszadok csupan 33
szdzaléka fordul szakemberhez

Az elhiz6do vilagjarvany alaposan felforgatja a
mindennapjainkat, illetve a kapcsolattartasi
lehetoségeinket. Kezdiink mar belerazédni az 4j
normalisba, de vajon hogyan befolyasolja a COVID
az altaldnos mentalis allapotunkat, illetve azt, hogy
mit és hogyan teszlink a személyes jollétlunkert.
Ezekre a kérdésekre kereste a valaszt az Allianz
Hungdria decemberi, nem reprezentativ kutatasa.

A felmérés eredményei azt mutatjdk, hogy a magyarok mentdlis egészségére sokkal
kevésbé volt hatdssal a COVID a nemzetkozi dtlaghoz képest, ugyanis 9 szdzalékkal
novekedett a mentdlis problémdk eléforduldsa Magyarorszagon a COVID-jarvany éta.
A magyarok csupdn 10 szdzaléka dllitja, hogy soha nem tapasztalt ilyen jellegi
nehézséget.[1] Az Allianz kutatdsban résztvevék 81 szazaléka a virushelyzetet
megeldzden is tobbszor volt ideges, szorongé, esetleg depresszids. 71 szdzalékuk
idénként, 9 szazalékuk gyakran, 1 szdzalékuk tartésan. Egy — az Egyesiilt Allamokban,
Eurdpdban és Ausztrdlidban végzett — felmérés szerint az emberek 44 szdzalékdanak
romlott a mentdlis egészsége a jarvdany kezdete éta. A magyarok lelkiagllapotdra tehdt
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kevésbé volt hatdssal a COVID, viszont mi kordbban is sokat stresszeltiink, nemzetkozi
szinten ugyanis az emberek 54 szdzaléka tartotta rossznak, vagy épphogy kielégitének
a mentdlis egészségét a jarvanyhelyzetet megelézéen.[2]

A munka és az egészséglink miatt aggédunk a legtébbet, viszont nem masokhoz
mérjik magunkat

Mentdlis problémadink legfébb okozdi a munkahelyi gondok (38 szdzalék), és a sajdat,
illetve szeretteink esetleges rossz egészségi dllapota (30 szdzalék). A megkérdezettek
26 szdzaléka stresszel pénzlgyi nehézségek miatt, 23 szdzalékuk szorong jarvanyok,
virusok miatt. 22 szdzalék lelki egészségére rossz hatdssal vannak a személyes
kapcsolataikban felmerllé problémdk, illetve az elszigeteltség, magdny (18 szdzalék).
A vdlaszaddk 15 szdzaléka érzi azt, hogy alapvetd feszlltségik nem helyzet fliggd,
hanem egyszer(en ilyen tipusok. A legkevesebben a mdsokhoz valé kapcsolddds miatt
szoronganak (12 szdzalék), illetve attdl félnek, hogy mdsok mit gondolnak réluk (8

szdzalék).

Leginkdbb a szeretteinkre tdmaszkodunk lelki egyensulyunk megdrzésében
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A felmérésben résztvevék 50 szdzaléka legaldbb egyféle tevékenységet végez a
személyes jollétéért. 67 szdzalékuk ugyanannyit tesz magdért, mint a jarvanyhelyzet
elétt, 27 szazalékuk viszont tobbet. A valaszaddk 5 szdzaléka nem foglalkozik
kllonosebben a mentdlis egészségével, ennél tobben vannak azok (12 szdzalék), akik
semmilyen célzott tevékenységet nem folytatnak a jollétlk fenntartdsa érdekében. A
kutatdsi eredményekbdl egyértelmien kirajzolédik, hogy a lelki egyensulyunk
megdrzésében leginkdbb a szeretteinkre tdmaszkodunk (49 szdzalék). Az jarul hozzd
leginkdbb a mentdlis egészséglinkhoz, hogy rendszeresen megnyilunk eléttik, a jé és a
rossz dolgokat egyardnt megbeszéljik vellik. A valaszaddk 43 szdzaléka tudatosan
figyel a munka és a magdnélet egyensulydra. 32 szdzalékuk sportol, 20 szdzalékuk
szivesen fogyaszt lelki egyensuly kialakitdsat tadmogatd szakértdi tartalmakat, olvas
cikkeket, konyvet, néz videdkat, hallgat podcastot, illetve vesz részt ilyen témdju
eseményeken online vagy személyesen. 11 szdzalékuk pedig rendszeresen meditdl,
vagy jégdzik. Mindossze a résztvevok 15 szdzaléka vesz igénybe hagyomdnyos (11
szdzalék) — pszicholdgus, pszichidter, mentdlhigiénés szakember — vagy alternativ (4
szdzalék) szakmai segitséget — példdul csaldddllitast, kinezioldgust, vagy theta
healinget.

A donté tobbség mentdlis probléma esetén elvben kérne professziondlis segitséget

A kitolték 67 szdzaléka depresszid, huzamosabb ideig tartd levertség, idegeskedés,
szorongds esetén sem fordulna szakemberhez. Erre csak 33 szdzalékuk lenne nyitott
vagy jar jelenleg is. Mindazondltal 80 szdzalékuk sajat bevalldsa szerint ennek nincs
elvi akaddlya, mindig is elfogaddak voltak azokkal, akik foglalkoznak a lelki
egészséglkkel. S6t, 11 szdzalék a COVID megjelenése 6ta keresett és taldlt olyan, a
jollét megbrzésére irdnyuld megkozelitéseket, mdédszereket, amelyek nyitottabb, mint a
jarvanyhelyzet el6tt. 9 szazalék vélekedik viszont Ugy, hogy a mentdlis nehézségek nem
valds problémdk, ezért nem szikséges szakember a megolddsukhoz.

Nemzetkozi szinten majdnem minden otodik ember szadmara (18 szdzalék) elsédleges
fontossdgu, hogy tegyen a mentdlis egészségéért, mégis csak 44 szdzalék vett igénybe
szakmai mentdlhigiénés segitséget ennek érdekében.



Professziondlis segitséggel vagy anélkll, de a magyarok tobbsége (88 szdzalék) tesz a
mindennapokban a személyes jéllétéért. Enhez a munkdhoz nyuUjtott segitséget

az Allianz 2021-es, ingyenes Balance wellbeing webindriumsorozata_is, amelyben
aktudlis hétkoznapi kérdések mentén szakemberek segitették a hallgatésdgot. Mds
formdban, de a vallalat 2022-ben tovdbbi kezdeményezésekkel is tdmogatja Ugyfeleit

lelki egészséglik megdbrzésében.

A kutatasrol:

Az Allianz Hungdria Zrt. Te mit teszel a személyes jollétedért online, nem reprezentativ
kérddives felmérése 2021. december 8. és 12. kdzott zajlott, a Typeform.com fellletén.

[1] Az Allianz Hungdria decemberi, nem reprezentativ kutatdsa

[2] Az ausztrdliai Edith Cowan University Eurépdban, Egyesiilt Allamokban és

Ausztrdlidban végzett kutatdsa szerint
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