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Allianz Kockazati Barométer 2017
Avallalatok vilagszerte a bizonytalansag évére késziilnek

o Barakockazatnemek listajat tovabbra is az Uizletmenet megszakadasa vezeti, Gjdonsagkénta
nem fizikai jellegl karforrasokkal kapcsolatos kockazatok is megjelentek

o Avillalatok tartanak az er6s6d6 protekcionizmustél és a piacokat fenyegetd mas lehetséges
sokkhatasoktdl

o A kdzvetett tdmadasok, a szabdlyozasi fenyegetettség, valamint a digitalizalt termelési
kornyezetben bekdvetkezd miszaki meghibasodasok és emberi mulasztasok esetleges
kovetkezményei miatt a kiberkockédzatok mara az amerikai kontinensen és Eurépaban a 2,
vilagviszonylatban pedig a 3. legfontosabb kockazatforrasnak szamitanak.

e Magyarorszagon el6szor keriltek el6térbe a kiberkockdzatok, de 2017 itthon is a
bizonytalansag éve lesz.

A villalatokat egyre jobban aggasztja a kiszamithatatlan Gzleti kérnyezet, amelyet a piacok
valtozékonysaga (2. hely) mellett a politikai kockazatok, pl. a protekcionizmus vagy a terrorizmus
megjelenése jellemez. A valaszadék egyre jobban tartanak tovabba az (j technoldgiakkal
kapcsolatos digitalis dilemmaktdl és a kiberkockazatoktdl (3.hely), valamint a természeti
katasztrofaktol (4. hely). Ezeket kozvetetten, de a magyar valaszadok véleménye is megerdsiti. A
legtobb aggodalmat ugyanakkor vilagszerte tovabbra is az Gzletmenet megszakadasabdl eredd
veszteségek (1.hely) okozzék a vallalkozasok szamédra. Ezek a hatodik alkalommal megjelen6
éves Allianz Kockazati Barométer f& meqgallapitasai. A felmérés a vallalati kockazatokat eqyfeldl
globalis, masfeldl regionalis, orszagonkénti, agazati és vallalatméret szerinti bontasban elemzi.

A magyar vallalatok tovabbra is fontosnak tartjak a természeti katasztrofak elleni védekezést, de
idén el6szor az eddig hatul kullogd jogszabalyi valtozasok, a piaci bizonytalansag és
makrogazdasagi fejlemények keriltek a TOP3 kockazati tényezd kozé. A rettegett tliz- és
robbanasveszély a ranglistan hatrébb szorult, s helyét j belépdként atvették a kiberkockazatok. A
kibertamadasokkal nem csak az a gond, hogy egyre gyakoribbak hazankban is, hanem egyre
kifinomultabba valnak, s a vallalatoknak a mai fokozottan digitalizalt és dsszekapcsolt ipardgakban nem
szabad alabecstinitk a vérhatdo kévetkezményeket. A magyar vallalatok kockazati tényezdinek
rangsoraban a terrorizmussal és politikai kockazatokkal kapcsolatos félelmek tovabbra is
ugyanolyan szinten maradtak.

A legfontosabb Uzleti kockazatok Magyarorszagon, 2017-ben

Az adatok szazalékban Magyarorszag top 10 iizleti kockazata

m?g:: r’g';;;:msz Sgi 1 Jogszabalyi és szabalyozasi valtozasok (gazdasagi szankciok, protekcionizmus, stb.) 33% V'S

vlaszok aranyat. 1 Piaci valtozasok (volatilitds, kiélezett verseny, Gj belépdk, fluktudcid) 33% a

'S‘Zléi:‘;?g?is‘/é‘asladék 3 Makrogazdaségi fejlemények (megszoritasok, a nyersanyagarak emelkedése, deflécio, inflacio)  30% A

Avslaszadsk tbb valaszt 3 Természeti katasztrofak (példaul vihar, arviz, foldrengés) 30% v

is megjelolhettek. 5 Kibertdmadasok (kiberblinozés, IT visszaélések, adatszivargasok, stb.) 20% a
5 Tiiz, robbanas 20% v
7 Az Uzletmenet folytonossaganak megszakadasa (ideértve az ellatasi lanc megszakadasat is) 17% v
7 Emberi mulasztas 17% v
9 Reputaci6s vagy brand kockazatok 13% A
9 Politikai kockazatok (habord, terrorizmus, stb.) 13%

Forrds: Allianz Global Corporate & Specialty
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ATOP vallalati kockazatok és hatterik

Az Uzleti kockazatok listajat immar 6todik éve az Gzletmenet megszakadasa vezeti: a valaszadok
37 szazaléka szerint ez a legfontosabb kockéazati tényezd, elsGsorban azért, mert jelentds
jovedelemkiesést okozhat, és mert hatterében tébb Gj tényezd hizédhat meg, killénésen a nem
fizikai jellegl karforrasok vagy immateridlis kockazatok, pl. kiberbiztonsagi események, illetve a
politikai indittatds( erdszak, a sztrajkok és a terrortamadasok okozta bizonytalansag. E tendencia
egyik oka az loT, a ,dolgok internetének” térnyerése, valamint a gépek, vallalatok és azok ellatasi
lancainak fokoz6dd dsszekapcsoltsaga, ami egy-egy biztonsagi esemény alkalmaval pillanatok
alatt megsokszorozhatja a karokat. A vallalkozasoknak a valtozé politikai kérnyezetbdl fakadé
potencialis pénzlgyi veszteségekkel is szembe kell néznitk, amelyekkel egydttal a
protekcionizmus és a globalizacidellenes hangulat erdsodésének aggalya is felmerl.

LA vallalatok vildgszerte a bizonytalansag évére késziinek” — fejtette ki Chris Fischer Hirs, az
Allianz Global Corporate & Specialty vezérigazgat6ja, majd hozzatette:

A globélis jogi, geopolitikai és piaci kdrnyezet kiszamithatatlan fejleményei nagy aggodalommal
toltik el 6ket. A kockazati listan mar bérelt hellyel rendelkez6 tlizesetek és termés zeti katasztrfak
mellett tobb olyan @) kockdzatnem is megjelent, amelyek miatt a jelenlegi ellenérzé és
kockazatkezeld eszkdzoket Gjra kell gondolnunk.”

A piaci fejlemények és a kiszamithatatlansadg a valaszadok 31 szazaléka szerint 2017-ben a
masodik legfontosabb kockazatnem, ezen belll a Iéqgi kozlekedés/honvédelem, a pénziqyi
szolgaltatdsok, a hajézas, a tengeri széllitas és a kozlekedés agazataban, valamint az afrikai és
kozel-keleti régiéban a kockazati lista élén végzett. Ahhoz, hogy a vallalatok felkésziilhessenek a
piacokra is kihatd hirtelen szabalyvaltozasokra, 2017-ben még tdbb erdforrast kell forditaniuk
arra, hogy figyelemmel kisérjék a vilagpolitikai és kdzéleti fejleményeket. Az Allianz kereskedelmi
hitelek biztositasara szakosodott leanyvallalata, az Euler Hermes szerint 2014 6ta évente
atlagosan 600-700 (j kereskedelmi korlatozast vezetnek be vilagszinten.

A technolégia és az automatizalas térhoditasa ugyanakkor szinte minden agazatban atalakitja és
szétzilalja a vallalatokat. Noha a digitalizacié egy sor (j lehetoséget teremt a vallalkozasok
szamara. A vallalati eszkozok terén is valtozasokat hoz, azaz az eredenden targyi eszk6zok
mindinkabb immaterialis eszk6zokké alakulnak at, ez pedig a valaszadok 30 szazaléka szerint
Ujfajta, elsésorban kiberbiztonsagi kockazatokat jelent. A kiberfenyegetéseket a véllalkozésok
globélisan — az el6z&t6| kicsit lemaradva — a 3. helyre, Amerikaban és Eurépaban pedig a 2. helyre
soroltak, mig Németorszagban és az Egyesiilt Kiralysdgban a legtébb valaszadé szerint ez a
leginkdbb aggalyos kockazatnem. De ugyanez lett az eredmény az IT és a tavkozlési agazatban,
valamint a kis- és nagykereskedelemben is, ahol a vallalkozasok szémara vilagszerte ez a

legfontosabb kockazati tényezd.

A kiberbiztonsagi kockazatok ma mar jéval tdlmutatnak a hackertdmadéasokon és a személyes és
egyéb adatokat érintd blincselekményeken, rédadasul ezek a biztonsagi események az (]
adatvédelmi szabalyozas miatt még nagyobb terhet rénak a vallalkozasokra. A cégeket
Eurépaban sirgeti az id6, hogy felkészilienek az Gj, altalanos adatvédelmi rendelet 2018-as
bevezetésére, és noha az (j el6irasoknak valé megfelelés jelentds beruhazasokat igényel, a
kovetelményeknek valé megfelelés hidnya miatt a vallalkozasok a korabbiaknal is stlyosabb
blntetésekre szamithatnak.

Az egyre integraltabb és kifinomultabb kibertdmadasok nemcsak hatalmas kézvetlen kockazatot
jelentenek a vallalatok szaméara, hanem kézvetetten a kritikus fontossagu infrastruktrakat, pl. az
informatikai rendszereket vagy a viz- és &ramszolgltatast is fenyegetik. Emellett nem
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feledkezhetlink meg a miszaki hibakrél vagy emberi mulasztasokrél sem, amelyek szintén
hossz( tava és széles korl tizemkiesést okozhatnak. Ugyanis egy digitalizalt termelési vagy 4.0-as
ipari kérnyezetben az adatok tovabbitasaban vagy helyes értelmezésében bekdovetkezd hiba
ledllithatja a termelést is. A vallalatoknak ezért az adatokat kiemelt vallalati eszkozként kell
kezelnilk, és fel kell tarniuk a felhasznalasukat akadalyozé tényezoket. A felmérés eredményeibdl
az is kiderdl, hogy a kisebb vallalkozasok hajlamosak aldbecstilni a kiberbiztonségi kockazatokat:
ebben a kérben (arbevétel <250 millié EUR) a valaszadok a kiberkockazatokat csak a lista
66. helyére soroltak. E vallalkozasokra nézve azonban egy-egy sulyos esemény ennél sokkal
dramaibb kovetkezménnyel jarhat.

A természeti katasztréfak (4.hely) és a klimavaltozas, valamint az iddjaras fokozddd
valtozékonysaga (a véalaszadok 24, illetve 6 szazaléka szerint) ugyancsak komoly gondot jelent a
véllalkozasok széméra az idei felmérés szerint. Ez kiilonésen Azsidban szembedtls, 2016-ban
ugyanis itt kovetkezett be a legnagyobb karokat okozd természeti katasztrofa, a kumamot6i
foldrengés (Japanban). A természeti katasztrofaktél tartanak leginkabb a vallalkozasok Japanban
és Hongkonghban, illetve vildgszerte a gép- és épitdipar, valamint az aram- és egyéb kézizemi
szolgaltatasi agazat szereploi.

,Ugyfeleinket és altalaban a tarsadalmat a természeti katasztr6fak és a klimavéltozas aggasztjak a
leginkabb” — arulta el Axel Theis, az Allianz SE igazgatésagi tagja.

,Abbdl indulunk ki, hogy egy 1,5 Celsius-foknal jelentdsebb globalis felmelegedés mar jelentdsen
noveli a klimavaltozas, példaul a hdhullamok és a tengerszint emelkedése altal okozott kérnye zeti
kérokat. Biztositoként feladatunk, hogy Ugyfeleink és partnereink szaméara, illetve vellk
egylttmikodésben ezekre megoldasokat, azaz megel6zd intézkedéseket és biztositasi védelmet
dolgozzunk ki.

Méodszertan

Az Allianz Global Corporate & Specialty (AGCS) altal hatodik alkalommal kiadott éves Allianz
Kockazati Barométer 55 orszag 1237 kockazati szakért6jének megkérdezésével készitett
felmérésen alapul.

Tovabbi informaciéért az alabbi linken elérhetd a telies Allianz Risk Barometer jelentés:
http://www.agcs.allianz.co m/assets/PDFs/Reports/Allianz_Risk Barometer 2017 EN.pdf
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Tovabbi Informécié:

Szabd Linda

Marketing és kommunikaci6s osztaly
Allianz Hungéria Zrt.

1087 Budapest Kényves K. krt. 48-52.
Tel.:+36-1-301-6526

Mob.: +36 20468 8782

e-mail: linda.szabo@allianz.hu

Az Allianzrél

Ugyfeleivel és értékesitési partnereivel az Allanz az egyik legersebb pénziigyi kozosséget alkotja.

A pénziigyi lehetdségek kiaknazésa ésa kockazatok elleni védelem terén vilagszerte tobbmint85 milliémagan- és vallalati tigyfél

tamaszkodik az Allianz szaktudasara, t6keerejére, globalis jelenlétére és stabilitdsara.

2015-benazAllianz a vildg tébb mint 70 orszadgaban 148 ezer alkalmazottal 125,2 millidrd eurés dijbevételt és 10,7 millidrd eurés mkodési
eredményt értel.

Az Allianz magyarorszagi csoportjanak tagjaiaz Allianz Hungaria Zrt,, az Allianz Hungaria Nyugdijpénztar, az Allianz Egészség- és Onsegélyezs
Pénztér, valamint az Allianz Alapkezel§ Zrt. termékeikkel ésszolgéltatasaikkal széles kord pénzligyi megoldasokat nydjtanak. AzAllianz Hungéria
Zrt.a Nemzetkdzi Szamviteli Szabalyok (IFRS) szerint 119 55 millidrd forint brutté dijbevételt ért el 2015-ben, a Mabisz &ltal kozzétett adatok
szerint 13,72 szazalékkal tovabbra isa biztositasi piac elsd szam 0 szerepldi kozott taldlhatd, 1955 szazalékkal piacvezetd a nem-életbiztositasok
terlletén.

Allianz Global Corporate & Specialty

Az Allianz Clobal Corporate & Specialty SE (AGCS) az Allianz Csoport globaélis vallalati és szakirany( Uzletdga. AZAGCS a spe cidlis terlletek, az
alternativ kockdzatétruhdzasés a vallalati tizleti folyamatok teljes skélajat lefedd biztositasi és kockdzati tanacsaddszolgaltatasokat kinal
Ugyfeleinek, ideértve olyan tertleteket, mint a haj6zas, a légi kozlekedés (az tirkdzlekedést is ideértve), az energiatermelés,a mérnoki és a
pénzigyi tertiletek, (ideértve a vezetGi felelgsségbiztositast is), valminta felelgsség- és vagyonbiztositas (ideértve a nemzetkozi biztositasi
programokat is).

Az AGCSa vilag 28 orszagaban rendelkezik sajat egységgel, és tobbmint 160 orszagban van jelenaz Allianz Csoport halézatan és partnerein
keresztdl. Tobb mint 3500alkalmazottatfoglalkoztat, ésaFortune Global 500-as listén szerepl§ vallalatok tébb mint felének nydijt biztositasi
megoldasolat, évente globalisan brutté 5 millidrd eurés dijbevételt konyvel el.

Tovabbi informaci6ért latogasson ela www.agcs.allianz.com weboldalra, vagy kévesse Twitter-oldalunkat (@AGCS_Insurance).

A kdzleményekmindenkor az aldbbiak figyelembe vételével értelmezenddk

Figyelmeztetésa jévire vonatkozé allitdsokkal kapcsolatban

A sajtészoba kozleményeiben szereplGallitasok kozott eléfordulhatnak jévére vonatkozd varakozasok ésegyéb progndzisok, amelyeka vezetdség
jelenlegi elképzelésein és feltételezésein alapszanak, valamint tartalmazhatnak ismert és nem ismert kockdzatokat és bizonytalan tényezoket,
amelyek miatta tényleges eredmények, teljesitmény vagy események lényegesen eltérhetnekaz ilyen allitdsokban kifejezettekté1vagy
sugalltaktél. A kontextus okdn a jévre vonatkozo allitdsokon kivil a jévGre vonatkozé llitdsokat olyan szavak jelélik, mint esetled', ,majd ... fog",
Jkellene', elvéar, tervez",,szandékozik', var', ,vél', ,becstl’, eldrejelez', ,potenciélis’, vagy , folytatodik' és hason|l6 kifejezések. A tényleges
eredmények, teljesitmény vagy események Iényegesen eltérhetnek az ilyen éllitésokban szerepldktél a kovetkezdk miatt, de nem kizardlag: (i)
altalanos gazdasagi feltételek, ide értve kiilondsen a gazdasagi feltételeket azAllianz Csoport f6 Uzleti tevékenységébenés f6 piacain, (i) a
pénziigyi piacok teljesitménye, ide értve a feltrekvs piacokat, és ideértve a piac volatilitasat, a likviditast ésa hitelezési eseményeket (iii) a
biztositott karesemények gyakorisagatés stlyossagat, tobbek kozott temn észeti katasztréfakbol eredden, és ide értvea kérokkal kapcsolatos
kiadasok alakuldsat, (iv) hallozasi ésmegbetegedésiszinteket és tendencidkat, (v) amegdjitasi adnyokat, (vi) a hitel-nemteljesitések mértéke,
(vii) kamatldbak szintje, (viii) devizaarfolyamok, ide értve az Euro/US. dollar &rfolyamot, (ix) a verseny valtozé szintjei, (x) torvények és
szabalyozasok valtozasai, ide értve a monetaris konvergenciat ésaz Eurdpai Monetris Uniét, (xi) a kdzponti bankok és/vagy kilféldi korm&nyok
politikdinak valtozésai, (xii) az akviziciék hatésa, ide értve a kapcsolddd integracios kérdéseket, (xiii) atszervezési intézkedések, és (xiv) altakinos
versenytényez6k, minden esetben helyi, regionalis, nemzeti és/vagy globalis alapon. Az ilyen tényeztk kéztl sok el6fordulasa valészintibb vagy
hatérozottabb lehet terroristak tevékenysége és azok kovetkezményei eredményeképpen.

Nincs frissitési kotelezettség
Az Allianz nem vallal kotelezettséget az itt kozolt informaciok frissitésére.
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