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. Az Allianz tizedik kockazati barométerébol
kidertil: A legfobb lzleti kockdzatok 2021-ben
az uzletmenet megszakadasa, a vilagjarvany
kitorése és a kiberbiztonsagi események -
vagyis harom, egymdashoz szorosan kapcsolédo
kockdazati tényezo.

. Magyarorszagon a kiberkockazatok és a
vilagjarvannyal kapcsolatos kockazatok fej-fej
mellett végeztek a felmérés elso helyén. A tiz
legfontosabb tényezo kozé bekeriltek a
természeti katasztrofak (arviz- és viharkarok,
valamint a foldrengések) altal jelentett
kockazatok.



. Avilagjarvany kitorése a globalis rangsor 17.
helyérél a 2. helyre ugrott, mivel 2021-ben ez a
tényezo tekinthetd az Uzletmenet-megszakadas
fo okanak, amit a kiberblincselekmények
kovetnek a sorban. A vallalatok — a rendkiviili
eseményekre késziilve - torekednek ellatasi
lancaik kockdzatmentesitésére és az
uzletmenetfolytonossdg-menedzsment
erositésére.

. Tovabbra is a globdlis rangsornal maradva:

a piaci fejlemények (4. hely), a makrookonomiai
fejlemények (8. hely) és a politikai indittatasa
eroszak (10. hely) szintén er6sodo kockazati
tényezok. A jarvany tarsadalmi-gazdasagi
kovetkezményei tovabb fogjdak novelni a
fizetésképtelenségek szamat, és varhatoéan
ujabb polgdri zavargdasok taptalajaként
szolgalnak majd 2021-ben. Bar visszaesett a
rangsor 9. helyére, a klimavaltozas 2021-ben
ujra kiemelt jelentoségii témakeént keriil vissza a
tandcs napirendjére.

Johannesburg/London/Miinchen/New York/Pdrizs/Sao Paolo/Szingaptir — 2021.
janudr 19.: A COVID-19-hez kapcsolédd hdrom kockdzat vezeti a 2021-es,
Osszességében tizedik Allianz Kockdzati Barométer rangsorat; tikrozve azokat a

lehetséges diszruptivitdsi- és kdresemény-forgatdkonyveket, amelyekkel a vallalatok a
koronavirus-jarvany nyomdan szembesulnek. Az idei év f6 Uzleti kockdzatai

az lUzletmenet megszakaddsa (1. hely 41%-os valaszaddsi ardnnyal) és a vilagjarvany
kitorése (2. hely 40%-os vdlaszaddsi ardnnyal), amit szorosan kdvetnek a harmadik
helyen a kiberbiztonsagi események (3. hely 40%-os valaszaddsi ardnnyal). Az Allianz
Global Corporate & Specialty (AGCS) vildgszintl Uzleti kockdzatokrél sz6lé éves



https://www.agcs.allianz.com/content/dam/onemarketing/agcs/agcs/reports/Allianz-Risk-Barometer-2021.pdf
https://www.agcs.allianz.com/news-and-insights/reports/allianz-risk-barometer.html

felmérése 92 orszdg és terlilet 2769 szakértdje, koztlik vezérigazgatok,
kockdzatkezeldk, alkuszok és biztositdsi szakértdk dltal megfogalmazott vélemények
alapjdn készult.

Az Allianz Kockdzati Barométer 2021-et egyértelmien a COVID-19 kockdzati hdrmasa
uralja. Az Uzletmenet megszakaddsa, a vildgjarvany és a kiberkockdzatok egymadssal
szorosan 0sszefliggd tényezbk, amelyek jol szemléltetik globalizalt és kapcsolatok
hdléjaval atszétt vilagunk novekvé sérulékenységét” — fogalmazott Joachim Mdller, az
AGCS vezérigazgatdja. ,A koronavirus-jarvany arra emlékeztet minket, hogy a
vallalatok rendkivili helyzetekre valo felkésziléséhez és az ilyen helyzetek tuléléséhez
szlikséges a kockdzatkezelés és az lizletmenetfolytonossdg-menedzsment
tovdbbfejlesztése. Mikozben a jarvdny tovabbra sem engedi szoritdsabdl a vildg
orszdgait, fel kell készilnink ra, hogy gyakrabban fogunk olyan szélséséges
forgatdokdnyvekkel szembesdlni, mint a globdlis méretd felhSledllasok vagy
kibertamaddsok, a klimavaltozds altal eléidézett természeti csapdsok vagy akar egy
ujabb jarvdany kitorése.”

A COVID-19-et kiséré valsag tovabbra is kdzvetlen fenyegetést jelent mind az egyének
biztonsdga, mind az Uzleti élet tekintetében, igy érthetd, hogy a vilagjarvany kitorése
miért végzett szadmos mds kockdzatot megeldzve a rangsor 2. helyén, tizenot helyet
ugorva elére. 2021-et megeldzden, az Allianz Kockdzati Barométer tiz éves
torténetében ez az eddig egyértelmien alulbecsult kockdzat sosem végzett a 16.
helynél elérébb. 2021-ben azonban mar ez az elsé szdmu kockdzat tizenhat orszdgban,
és egyike a harom vezetd kockdazati tényezének valamennyi kontinensen, illetve a tiz
vezetd kockazati tényezd elemzésének alapjdul szolgald 38 orszagbdl 35-ben. Kivételt
mindossze Japdn, Dél-Korea és Ghdna képez.

A piaci fejlemények (4. hely 19%-os valaszaddsi arannyal) szintén elérébb lépett az
Allianz Kockdzati Barométer 2021-es rangsordban, tikrozve a fizetésképtelenségi rata
vildgjarvanyt kovetd novekedésének kockdzatdt. Az Euler Hermes szerint 2021-ben
tomeges fizetésképtelenség varhatd. A kereskedelmi hitelek biztositdsdra szakosodott
cég globdlis fizetésképtelenségi indexének csédmutatdja a varakozdasok szerint 2021
végére sohasem latott magaslatokba, 35%-ra szokhet fel. A legnagyobb névekedés az
Egyesilt Allamokban, Brazilidban, Kindban és a legjelentdsebb eurdpai orszdgokban
varhatd. Ezen talmenden a COVID-19 valdszinlleg az innovdcio és a piaci zavarok
idészakdt hozza el, felgyorsitva a technologidk befogaddsdt, siettetve a jelenlegi piaci
szereplék és hagyomdnyos ipardgak hanyatlasat, és elésegitve az Uj versenytdrsak
megjelenését. A rangsorban szdmos helyet elére 1€pd kockdzati tényezdk tovabbda

a makrookonémiai fejlemények (8. hely, 13%-os valaszaddsi ardnnyal), valamint



a politikai kockazatok és a politikai indittatasa erészak (10. hely, 11%-os valaszaddsi
ardnnyal). Ezek eléretorése nagyrészt szintén a koronavirus-jarvany kovetkezménye. Az
idei év felmérésének vesztesei a jogszabalyi és szabdalyozasi valtozasok (5. hely, 19%-
os valaszaddsi ardnnyal), a természeti katasztréfak (6. hely, 17%-os valaszaddsi
ardnnyal), a tlizeset/robbanas (7. hely, 16%-os valaszaddsi ardnnyal), valamint

a klimavaltozas (9. hely, 13%-os valaszaddsi ardnnyal), amelyek helyét egyértelmien a
jarvannyal kapcsolatos aggodalmak vették at.

A legfobb kockdazatok Magyarorszagon

Magyarorszdgon fej-fej mellett, megosztva végzett az elsé helyen a kiber incidensek és
a jarvanyhelyzet jelentette kockdzatok, mindkettét egyardnt a 108 valaszadd
harminckét szdzaléka jelolte meg az elsé helyen. A 2020-as Kockdzati Barométeren a
valaszadok 42 szdzaléka dltal legfontosabb kockdzatnak jelolt jogi és szabdlyozasi
kornyezet valtozdsainak kockdzata tovdbbra is jelentés maradt, de a jarvdnyhelyzet és
a digitalizdcié gyorsulasat kihaszndld kiberbiztonsdgi incidensek leszoritottdk az elsé
helyrél. A top tizben eddig nem szerepelt a természeti katasztrofak jelentette kockdzat,
amely hazdnkban a viharkdrok, valamint az drvizek és foldrengések dltal jelentett
rizikéfaktorokat fedi.
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A vilagjarvany okozta diszruptivitds - most és a jovoben

A COVID-19-jarvdny kitorését megelézéen az lizletmenet megszakaddsa mar hét
alkalommal végzett az Allianz Kockdzati Barométer élén, ahovd most azutdn tér vissza,
hogy 2020-ban a kiberbiztonsdgi események vették at az elsé helyet a kockdzati
tényezdk kozott. A vildgjarvany rdmutatott, hogy a rendkivdli, vildgméretl Gzletmenet-
megszakaddsi események bekovetkezte nemcsak elméleti, hanem nagyon is valésdgos,
bevételkiesést, a termelés, a mikodés és az ellatdsi ldncok megszakaddsat okozd
lehetbség. A valaszaddk 59%-a 2021-re nézve a vilagjarvdanyt nevezte meg az
Uzletmenet-megszakaddsok fé okaként, amit a kiberbiztonsdgi események (46%),

a természeti katasztréfak, valamint a tlizesetek és robbandas kovetnek (utébbi kettd
30-30%-o0s valaszaddi ardnnyal).

A jarvdany egy Ujabb elem az Uzletmenet-megszakaddsi forgatokonyvek nem fizikai
jellegl karforrasainak (Ugymint a kiberkockdazatok és az dramszuinetek) sordban. ,A
vildgjarvany kovetkezményei (a szélesebb korl digitalizacid, a tdvmunka terjedése,
valamint a technoldgidra torténd fokozottabb tdmaszkodds mind a vallalatok, mind a
tarsadalom részérdl) valdszinlleg novelik az Gzletmenet-megszakadds kockdzatdt az
elkovetkezd évekre nézve” — magyardzza Philip Belbo, az AGCS globdlis
vagyonbiztositdsi csoportjanak szakértdje. ,Ugyanakkor a hagyomdnyos fizikai
kockdzatok sem tlinnek el, ezeknek is muszdj a kockdzatkezelés napirendjén
maradniuk. Szamos ipardgban a természeti katasztréfak, a rendkivili idéjardsi
események vagy a tliz maradnak az lzletmenet-megszakadds f6 okai, és valtozatlan
marad az a trend is, hogy az idé elérehaladtdval egyre nagyobbak a veszteségek.”

Az Uzletmenet-megszakaddssal szembeni sérilékenység fokozédddsdra adott
valaszként szadmos vallalat torekszik rugalmasabb mikodés kialakitdsdra és ellatasi
ladncainak kockdzatmentesitésére. Az Allianz Kockazati Barométer valaszaddi szerint a
vdllalatok dltal alkalmazott legfébb lépés az lizletmenetfolytonossdg-menedzsment
fejlesztése (62%), ezt koveti az alternativ vagy tobbszords beszallitéi rendszer
kialakitasa (45%), digitdlis ellatdsi ldncokba vald befektetés (32%), valamint a
beszdallitdk kivalasztdsdnak és ellendrzésének javitdsa (31%). Az AGCS szakértdi szerint
szamos vdllalat szembesUlt azzal, hogy terveit gyorsan felboritotta a jarvdany
terjedésének Uteme. Az lizletmenetfolytonossdg-tervezésnek holisztikusabbnak,
keresztfunkciondlisnak és dinamikusnak kell lennie, nyomon kell kdvetnie és értékelnie
kell a felmerUlé vagy szélséséges karhelyzeteket, valamint folyamatos frissitést,
tesztelést és a szervezeti stratégidba vald beépitést igényel.

A kiberkockdazatok felerésodése



Bdr a kiberbiztonsagi események a rangsor 3. helyére csUsztak vissza, ezeket a 2020-as
felméréshez képest tobb valaszadd mindsitette tovdbbra is kulcsfontossdgu veszélynek,
és szamos orszAagban, igy Brazilidban, Franciaorszdgban, Németorszdgban, Indidban,
Olaszorszagban, Japdnban, Dél-Afrikaban, Spanyolorszdgban, az Egyesuilt
Kiralysagban és az Egyesiilt Allamokban jelenleg is az elsé hdrom legfébb kockdzati
tényezd kozott tartjak szdmon. A digitalizdcié egyre gyorsuld novekedése, és a jarvany
miatt szikségessé valt tavoli munkavégzés szintén felerdsitik az informdciétechnoldgiai
sérllékenység mértékét. A karantén elsé hulldmanak cstcsdan, 2020 dprilisdban az FBI
jelentése szerint 300%-kal nétt meg csak a kiberbiztonsdgi események szdma, mig a
kiberblnozés globdlis gazdasdgi koltsége meghaladja az 1 billié dollar 6sszeget, ami

50%-0s novekedés a két évvel ezelbtti adathoz képest. ,A maris egyre gyakoribb,
zsarolévirushoz kothetd incidensek egyre nagyobb karokat okoznak, és mindinkabb a
nagyvdllalatok ellen irdnyulnak kifinomult tdmaddsok és sulyos zsaroldsi kovetelések
eredményeként”, mutat rd az AGCS legfrissebb, a kiberkockdzati trendekrél szold

felmérése.

A COVID-19 megmutatta, milyen gyors alkalmazkoddsra képesek a kiberb(inozék. A
digitalizdcid vildgjarvany dltal elSidézett rohamos novekedése Uj behatoldsi
lehet8ségeket nyitott szdmukra, ami ujabb és Ujabb kiberbiztonsdgi veszélyhelyzetek
felmerilését jelenti” — fejtette ki Catharina Richter, az AGCS Allianz Kiberbiztonsagi
Kompetenciakdzpontjdnak globdlis igazgatdja. ,A tdmaddk mindig djitanak;
automatizalt médon kutatjdk a biztonsdgi réseket, a gyengén védett routereket
tadmadjdk, vagy akar un. ‘deepfake’ (vagyis mesterséges intelligencia segitségével
mddositott vagy hamisitott, valédinak tind) médiatartalmakat hasznalnak fel példaul
zsaroldsra. Ezzel egytt tovabbra is eré6sodik az adatok és a magdnélet védelmét célzé
szabdlyozds, valamint nének az adatvédelmi incidensek miatti birsagok.”

Emelkedések és bukdasok

A makrookonomiai fejlemények a 8. helyen végzett, mig a politikai kockazatok és
politikai indittatasi erészak (10. hely) elsé alkalommal kerUlt vissza az elsé tiz
helyezett kozé 2018 6ta, ami jél mutatja, hogy a vdallalatok kockdzati kitettségének f6
okat illetéen a polgdri zavargdsok, tlintetések és zendulések mar a terrorizmussal
vetekednek. Szadmos kozelmultbeli esemény, igy a ,Black Lives Matter” tiltakozdsok, a
karanténellenes tiintetések és az Egyesiilt Allamok elnékének megvalasztasa koriili
zavargdsok mind szamukat, mind léptékuket és idétartamukat tekintve kivételesek
voltak. A COVID-19 jarulékos tarsadalmi-gazdasdgi hatasainak halmozdéddasdval
tovdbbi politikai és tarsadalmi nyugtalansdg valoszindsithetd, és varhatéan szdmos
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eurdpai és amerikai orszdg fog fokozott aktivitdst tapasztalni 2021-ben és azt kdvetden
is.

A jogszabadlyi és szabdlyozasi valtozasok éves osszehasonlitdsban a 3. helyrél az 5.
helyre esett vissza. ,A vildgjdrvdny okozhatott némi késedelmet a szabdlyozdsi
vonaton, de kordntsem dllitotta le vagy siklatta ki azt. Epp ellenkezéleg, 2021 a
jogszabdlyalkotds és a szabdlyozdsi tevékenység tekintetében igen zsufolt évnek
igérkezik, kilondsen az adatok és a fenntarthatdsdg tertletén” — josolja Ludovic
Subran, az Allianz vezetd kozgazddsza. A természeti katasztréfak a 4. helyrél a 6.
helyre estek vissza, ami annak kdszonhetd, hogy bdr a szdmos kisebb kdresemény,
példaul a futétlzek vagy a torndddk osszesitve kiterjedt pusztitdst és szadmottevd,
biztositdssal fedezett kart okoztak 2020 folyamdn, ez volt sorozatban a harmadik olyan
év, amikor egyetlen jelent6s — példdul a 2017-es Harvey hurrikdnhoz hasonlé méretd —

természeti katasztréfa sem tortént.

A klimavadltozas szintén visszaesett, a 9. helyre. Ettél fliggetlenll a klimavaltozas elleni
klizdelem szikségessége nem csokken, tekintve, hogy 2020 volt a valaha feljegyzett
legforrébb év. ,A védboltdsi kampdny meginduldsdval a klimavaltozds 2021-ben djra
kiemelt jelentéségl témaként kerul vissza a tandcs napirendjére” — igéri Michael Bruch,
az AGCS globdlis kornyezetvédelmi, tarsadalmi és irdnyitdsi terlletért felelds
igazgatdja. ,Szamos vallalatnak kell az Gzleti tevékenységét Ugy atalakitania, hogy
megfeleljen egy alacsony széndioxid-kibocsatdsu vildg elvardsainak — a
kockazatkezeldknek pedig ezen dtalakulds élén kell jarniuk.”

Az Allianz Kockdzati Barométer 2021 felmérés megdllapitdsairédl tovabbi informacidk
taldlhatok itt:

e A 10 legnagyobb vildgszint( Uzleti kockdzat

o Ateljes jelentés angol nyelven

e Orszdgonkénti és dgazatonkénti eredmények

e Tekintse meg a 2021. év 10 legfébb kockdzati tényezdjérél szolé rovidfilmet!

Allianz Kockdazati Barométer 2021: COVID-19-tri6 a globdlis lizleti kockazatok
listajanak élén, Gj szereplé a magyarorszdagi toplistan
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