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Allianz Kockazati Barométer2021: COVID-
19-trid a globdlis lizleti kockdazatok listajanak
élén, Uj szereplo a magyarorszagitoplistan

e Az Allianz tizedik kockdzati barométerébdl kiderll: A legfébb Uzleti kockdzatok
2021-ben az Uzletmenet megszakaddsa, a vildgjarvany kitorése és a kiberbiztonsagi
események — vagyis hdrom, egymdshoz szorosan kapcsoldédd kockdzati tényezo.

e Magyarorszagon a kiberkockdzatok és a vildgjarvannyal kapcsolatos kockdzatok
fej-fej mellett végeztek a felmérés elsé helyén. Atiz legfontosabb tényezé kdzé
bekeriltek a természeti katasztrofdk (arviz- és viharkdrok, valamint a foldrengések)
altaljelentett kockdzatok.

e Avilagjarvany kitorése a globdlis rangsor 17. helyérdl a 2. helyre ugrott, mivel 2021-
ben ez a tényezd tekinthetd az Uzletmenet-megszakaddsfé okanak, amit a
kiberblncselekmények kovetnek a sorban. A vdallalatok — a rendkivili eseményekre
készulve — torekednek ellatdsi ldncaik kockdzatmentesitésére és az
Uzletmenetfolytonossdg-menedzsment erésitésére.

e Tovdbbrais a globdlis rangsorndl maradva: a piacifejlemények (4. hely), a
makrookondémiai fejlemények (8. hely) és a politikai indittatasa erdszak (10. hely)
szintén er6sodé kockdzati tényezdk. A jarvany tarsadalmi-gazdasdgi
kovetkezményei tovdbb fogjdk ndvelni afizetésképtelenségek szamat, és varhatdan
Ujabb polgdri zavargdsok taptalajaként szolgdlnak majd 2021-ben. Bdr visszaesett
a rangsor 9. helyére, a klimavaltozas 2021-ben Ujra kiemelt jelentéségl témaként
keril vissza atandcs napirendjére.

Johannesburg/London/Miinchen/New York/Pdrizs/Sao Paolo/Szingapur-2021. janudr19.:
A COVID-19-hezkapcsolddd hdrom kockdzat vezetia 202 1-es, 6sszességében tizedik Allianz

Kockdazati Barométer rangsorat; tikrozve azokat a lehetséges diszruptivitdsi- és kdresemény-

forgatokonyveket, amelyekkela vallalatok a koronavirus-jarvdny nyomdnszembesUlnek. Az
idei év f6 Uzletikockdzatai az Gizletmenet megszakaddsa (1. hely 41%-os valaszaddsi arannyal)
és a vilagjarvanykitorése (2. hely 40%-os valaszaddsi ardnnyal), amit szorosan kovetnek a
harmadik helyen a kiberbiztonsagi események (3. hely 40%-os valaszaddsiardnnyal). Az
Allianz Global Corporate & Specialty (AGCS) vildgszintd Gzleti kockdzatokrdlszolo éves
felmérése 92 orszdag és terlilet 2769 szakértdje, koztlik vezérigazgatdk, kockdzatkezel 8k,
alkuszok és biztositdsiszakérték altal megfogalmazott vélemények alapjdan készilt.
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Az Allianz Kockdzati Barométer 202 1-et egyértelmiien a COVID-19 kockdzatiharmasa uralja.
Az (izletmenet megszakaddsa, a vilagjarvany és a kiberkockdzatok egymadssal szorosan
Osszefliggé tényezbk, amelyek jol szemléltetik globalizalt és kapcsolatok haléjaval dtszétt
vildgunk névekvé sérlilékenységét”—fogalmazott Joachim Muller, azAGCS vezérigazgatdja. ,A
koronavirus-jarvany arra emlékeztet minket, hogy a vallalatok rendkiviili helyzetekre valé
felkésziiléséhez és az ilyen helyzetek tuléléséhez sziikséges a kockdzatkezelés és az
lzletmenetfolytonossdg-menedzsmenttovabbfejlesztése. Mikézben a jarvany tovabbra sem
engedi szoritadsabdl a vildg orszdgait, fel kell késziilnlink ré, hogy gyakrabban fogunk olyan
szélséséges forgatdkényvekkelszembesiilni, mint a globdlis méretd felhéledlidsok vagy
kibertamaddsok, a klimavaltozds dltalelSidézett természeti csapdsok vagy akar egy ujabb
jarvany kitorése.”

A COVID-19-et kiséré valsdg tovdbbrais kdzvetlen fenyegetést jelent mind azegyének
biztonsdga, mind az lizleti élet tekintetében, igy érthetd, hogy avilagjdrvany kitorése miért
végzett szdmos mds kockdzatot megelézve arangsor 2. helyén, tizenot helyet ugorva elére.
2021-et megelézben, azAllianz Kockdzati Barométer tiz éves torténetében ezazeddig
egyértelmden alulbecsiilt kockdzat sosem végzett a 16. helynél elérébb. 202 1-ben azonban mar
ez az elsé szadmU kockdzat tizenhat orszdgban, és egyike a hdrom vezetd kockdzatitényezének
valamennyikontinensen, illetve atizvezetd kockdzati tényez6 elemzésének alapjdul szolgdld
38 orszdgbol 35-ben. Kivételt minddssze Japdn, Dél-Korea és Ghdna képez.

A piacifejlemények (4. hely 19%-os valaszaddsi arannyal) szinténeldrébb lépett az Allianz
Kockdzati Barométer 2021-es rangsordban, tiikrozve afizetésképtelenségirdta vildgjarvanyt
kovetd novekedésének kockdzatdat. AzEuler Hermes szerint 2021 -ben tomeges
fizetésképtelenségvdarhaté. A kereskedelmi hitelek biztositdsdra szakosodott cég globdlis
fizetésképtelenségiindexének csddmutatéja a varakozdsok szerint 2021 végére sohasem latott
magaslatokba, 35%-ra szdkhet fel. A legnagyobb ndvekedés az Egyesiilt Allamokban,
Braziligban, Kindban és a legjelentdsebb eurdpai orszdgokban varhato. Ezen tilmenbdena
COVID-19 valészinlileg azinnovdcid és a piaci zavarok idészakdt hozza el, felgyorsitvaa
technolégidk befogaddsdt, siettetve a jelenlegipiaci szereplék és hagyomdnyos ipardgak
hanyatlasdt, és el6segitve azljversenytdrsak megjelenését. Arangsorban szdmoshelyet elére
lépd kockdzatitényezdk tovabbd a makrookonémiaifejlemények (8. hely, 13%-os valaszadasi
ardnnyal), valamint a politikai kockédzatok és a politikai indittatdsi er6szak (10. hely, 11%-os
valaszaddsiardnnyal). Ezek eléretorése nagyrészt szintén a koronavirus-jarvdny
kovetkezménye. Azidei év felmérésének vesztesei a jogszabdlyi és szabdlyozasi valtozasok (5.
hely, 19%-os valaszaddsi ardnnyal), a természeti katasztrofak (6.hely, 17 %-osvdalaszaddsi
arannyal), atilizeset/robbands (7. hely, 16%-os vdlaszaddsiardnnyal), valamint a
klimavaltozas (9. hely, 13%-osvdlaszaddsiardnnyal), amelyek helyét egyértelmien a
jarvannyal kapcsolatos aggodalmakvették at.

A legfébb kockdzatok Magyarorszdgon

Magyarorszdgon fej-fej mellett, megosztva végzett azelsé helyen a kiber incidensek és a
jarvanyhelyzet jelentette kockdzatok, mindkettét egyardnta 108 valaszadé harminckét
szazaléka jelolte meg az elsd helyen. A 2020-as Kockdzati Barométeren a valaszadok 42
szdzaléka dltal legfontosabb kockdzatnak jeloltjogi és szabdlyozdsi kdrnyezet valtozasainak
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kockdzatatovdbbrais jelentds maradt, de ajarvdnyhelyzet és a digitalizdcié gyorsuldsdt
kihaszndlo kiberbiztonsdgiincidensek leszoritottdk azelsd helyrél. Atoptizben eddignem
szerepelt a természetikatasztréfdk jelentette kockdzat, amelyhazdnkban aviharkérok,
valamint azdrvizek és foldrengések dltal jelentett rizikbfaktorokat fedi.

A 10 legfébb kockdzat Magyarorszdgon

Helyezés | Kockazat Arény
1. Kiber incidensek (példaul kiberblindzés, IT hibdk és kimaraddsok, 32%
adatvisszaélés, blintetések és birsdgok)

1. Jarvanyhelyzet (példaul egészségiigyi és munkaerdpiaci problémdk, utazdsi 32%
korlétozdasok)

3. Vdltozdsok a jogi és szabdlyozdsi kornyezetben (példdul kereskedelmi hdborik | 29%
és tarifdk, gozdasdgi szankcidk, protekcionizmus, Brexit, Eurd zéna felbomldsa)

4, Piaci kérnyezet vdltozdsai (példdul volatilitas, fokozott verseny / Gj belépdk, 27%
Osszeolvaddsok és felvasdrldsok, piaci stagndlds, piaci ingadozdsok)

5. Eghaijlatvdltozds / az idéjarés-valtozasnak vald nagyobb kitettség 20%
Uzletmenet megszakadds (beleértve a beszdllitéi lanc fennakadésait) 19%

7. Makrogazdasdgi kornyezet valtozdasai (példdul monetdris politika, megszoritd 17%
programok, nyersanyagdrak emelkedése, defldcid, inflacid)

8. Természeti katasztrofdk (példdul vihar, drviz, foldrengés, természetes tiiz) 15%

9. Tlz, robbands 11%

10. A j6 hirnév és madrkaérték elvesztése 11%

Forras: Allianz Global Corporate & Speciality

Az adatok szdzalékos ardnyban fejezik ki azt, hogy a felmérést kitdlték milyen gyakranjeldlték meg az adott
kockézatot

Afelmérésben résztvevék szdma: 108 6

Az dsszesitett ardny nem adja kia 100 szdzalékot mivel a felmérés kérdéseinél tébb vdalasztis meg lehetett jeldlni

Avilagjarvany okozta diszruptivitds —most és a jovoben

A COVID-19-jarvanykitorését megelé6z6en aziizletmenet megszakaddasa mdr hét alkalommal
végzett az AllianzKockdzati Barométer élén, ahovd mostazutdn tér vissza, hogy 2020-bana
kiberbiztonsdgiesemények vették at azelsé helyet a kockdzatitényezdk kozott. Avildgjdrvéany
rdmutatott, hogyarendkivili, vilkdgméretl Gzletmenet-megszakaddsi események bekovetkezte
nemcsak elméleti, hanem nagyonis valésdgos, bevételkiesést, atermelés, amikodés és az
elldtdsilancok megszakaddsdt okozé lehetdség. A valaszaddk 59%-a2021-renézvea
vildgjarvanyt nevezte meg az lizletmenet-megszakaddsok fé okaként, amit a kiberbiztonsagi
események (46%), a természeti katasztréfak, valamint a tlizesetek és robbands kovetnek
(utébbikettd 30-30%-osvdalaszaddiarannyal).

A jarvany egy Ujabb elem az lizletmenet-megszakaddsiforgatokonyvek nem fizikaijellegl
karforrasainak (Ggymint a kiberkockdzatok és az dramsziinetek) sordban. A vildgjarvany
kovetkezményei(a szélesebb kord digitalizdcid, a tdvmunkaterjedése, valamint a
technolégidratorténd fokozottabb tdmaszkodds mind avallalatok, mind atdrsadalom
részérél) valdszinlleg novelik az lizletmenet-megszakadds kockdzatdt azelkdvetkezé évekre
nézve” — magyardzza Philip Belbo, az AGCS globdlis vagyonbiztositasi csoportjdnak szakértbje.
~Ugyanakkora hagyomdnyos fizikai kockdzatok sem tiinnek el, ezeknek is muszdja
kockazatkezelés napirendjén maradniuk. Szamos iparagban a természeti katasztrofdk, a
rendkiviliidéjardsiesemények vagy a tizmaradnak az lzletmenet-megszakadds f6 okai, és
vdltozatlan marad azatrendis, hogy az idé elérehaladtdval egyre nagyobbak a veszteségek.”
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Az lUzletmenet-megszakaddssalszembenisériilékenység fokozdddsdara adott valaszként
szdmos vallalat torekszik rugalmaosabb mikodés kialakitdsdara és elldtdsilancainak
kockdzatmentesitésére. AzAllianz Kockdzati Barométer valaszaddiszerint a vallalatok dltal
alkalmazott legfébb |épés az lizletmenetfolytonossdg-menedzsment fejlesztése (62%), ezt
kovetiaz alternativ vagy tobbszoros beszdllitéi rendszer kialakitdsa (45%), digitdlis ellatdsi
lancokba valé befektetés (32%), valamint a beszdllitok kivalasztasdnakés ellenbdrzésének
javitdsa (31%). Az AGCS szakértbiszerint szdmos vdllalatszembesUlt azzal, hogy terveit
gyorsan felboritotta ajdrvdany terjedésének Gteme. Az lizletmenetfolytonossdg-tervezésnek
holisztikusabbnak, keresztfunkciondlisnak és dinamikusnak kell lennie, nyomon kell kdvetnie és
értékelniekell a felmerilé vagy szélséséges kdrhelyzeteket, valamint folyamatos frissitést,
tesztelést és a szervezeti stratégidbavald beépitést igényel.

A kiberkockazatok feler6sddése

Bar a kiberbiztonsdgi események arangsor 3. helyére cstsztak vissza, ezeket a 2020-as
felméréshezképest tobb valaszadd mindsitettetovabbrais kulcsfontossdglveszélynek, és
szdmos orszdgban, igy BraziliGban, Franciaorszdgban, Németorszdgban, Indidban,
Olaszorszdagban, Japdnban, Dél-Afrikaban, Spanyolorszdgban, az Egyeslilt Kirdlysdgban és az
Egyesiilt Allamokbanjelenleg is azelsé hdrom legfébb kockdzatitényezd kdzott tartjak
szamon. A digitalizdcié egyre gyorsuld novekedése, és ajdrvany miatt szilkségessé valttdvoli
munkavégzés szintén felerdsitik azinformdciétechnoldgiaisériilékenység mértékét. A karantén
elsé hulldmadnak cstcsdn, 2020 dprilisdban az FBI jelentése szerint 300%-kal nétt meg csak a
kiberbiztonsdgiesemények szdma, mig a kiberblindzés globdlis gazdasdgikoltsége
meghaladja az 1 billid dolldr &sszeget, ami50%-os novekedés a két évvel ezelbttiadathoz
képest. ,A mdris egyre gyakoribb, zsarolévirushoz kdthetd incidensek egyre nagyobb kdrokat
okoznak, és mindinkdbb a nagyvdéllalatok ellen irdnyulnak kifinomulttdmaddsok és stlyos
zsaroldsi kovetelések eredményeként”, mutatrd azAGCS legfrissebb, a kiberkockdzati
trendekrél szolo felmérése.

A COVID-19 megmutatta, milyen gyors alkalmazkoddsra képesek a kiberblin6zék. A
digitalizdacio vilagjarvany altal eléidézett rohamos ndvekedése Uj behatoldsilehetdségeket
nyitott szdmukra, amidjabb és Gjabb kiberbiztonsdgiveszélyhelyzetek felmerilését jelenti” -
fejtette ki Catharina Richter, az AGCS Allianz Kiberbiztonsdgi Kompetenciakdzpontjanak
globdlis igazgatdja. A tamaddk mindig djitanak; automatizalt mdédon kutatjdk a biztonsdgi
réseket, a gyengén védett routereket tdmadjdk, vagy akdr un. ‘deepfake’ (vagyis mesterséges
intelligencia segitségével mdédositott vagy hamisitott, valédinak tiind) médiatartalmakat

hasznalnak fel példaul zsaroldsra. Ezzel egylitt tovabbra is er6s6dik az adatok és a magdnélet
védelmét célzo szabdlyozas, valamint nének az adatvédelmiincidensek miattibirsagok.”

Emelkedések és bukdasok

A makrodkonémiaifejlemények a 8. helyen végzett, mig a politikai kockazatok és politikai
indittatasi erészak (10.hely) elsé alkalommalkerilt vissza azelsd tiz helyezett k6z£ 2018 6tq,
amijoél mutatja, hogy avallalatok kockdzatikitettségének f6 okat illetéen a polgdri zavargdasok,
tlntetések és zendilések mar aterrorizmussalvetekednek. Szdmos kdzelmultbeli esemény, igy
a ,Black Lives Matter” tiltakozdsok, a karanténellenes tiintetések és az Egyesult Allamok
elnokének megvdlasztdsa korili zavargdsok mind szdmukat, mind léptéklket és id6tartamukat
tekintve kivételesek voltak. A COVID-19 jarulékos tarsadalmi-gazdasdgi hatdsainak
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halmozéddsdavaltovdbbi politikai és tarsadalminyugtalansdg valészinlsithetd, és varhatdan
szamos eurdpai és amerikaiorszdg fog fokozott aktivitdst tapasztalni2021-ben és azt kdvetden
is.

A jogszabalyi ésszabdlyozasi valtozdasok éves 6sszehasonlitdsban a 3. helyrélaz5. helyre
esett vissza. A vildgjdrvdany okozhatottnémikésedelmet a szabdlyozdsivonaton, de kordntsem
dliitottale vagy siklatta kiazt. Epp ellenkezbleg, 2021 a jogszabdlyalkotds és a szabdlyozdsi
tevékenység tekintetében igen zsufolt évnek igérkezik, kiilbnGsen azadatok és a
fenntarthatosdg tertiletén”—josolja Ludovic Subran, azAllianz vezeté kdzgazddsza. A
természeti katasztrofaka 4. helyrél a 6. helyre estek vissza, amiannak készénhetd, hogy bara
szamos kisebb kdresemeény, példdul a futdtiizek vagy atornadok dsszesitve kiterjedt pusztitdst
és szdmottevd, biztositdssal fedezett kdrt okoztak 2020 folyamdn, ezvolt sorozatbana
harmadik olyan év, amikor egyetlen jelentés — példdul a2017-es Harvey hurrikdnhozhasonld
méret( —természeti katasztrofa sem tortént.

A klimavaltozdsszintén visszaesett, a 9. helyre. Ettél fliggetlenila klimavaltozas elleni
klzdelem szlikségessége nem csokken, tekintve, hogy 2020 volt a valahafeljegyzett legforrébb
év. A védéboltdasi kampdny meginduldsaval a klimavaltozas 2021-ben Ujra kiemelt jelentéségl
témaként kertl vissza a tandcs napirendjére” — igéri Michael Bruch, az AGCS globdlis
kornyezetvédelmi, tdrsadalmiésirdnyitdsitertletértfelelds igazgatdja. ,,Szdmos vallalatnak
kell az Gzleti tevékenységét Ugy dtalakitania, hogy megfeleljen egy alacsonyszéndioxid-
kibocsdtdsu vildg elvardsainak — a kockdzatkezeléknek pedig ezen dtalakulds élén kell jarniuk.”

Az Allianz Kockazati Barométer 2021 felmérés megdllapitdsairéltovdbbiinformacidk
taldlhatoékitt:

o A 10legnagyobbvildgszintd lzletikockdzat

e Ateljesjelentés angolnyelven

e Orszdgonkéntiés dgazatonkéntieredmények

o Tekintsemega2021.év10 legfébb kockdzatitényezdjérdl szoléd révidfilmet!

*kk
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Az Allianz Global Corporate & Specialty SE

Az Allionz Global Corporate & Specialty SE (AGCS) vezetd globdlis vallalati biztosits, és az Allionz Csoport egyik fé
szervezeti egysége. Kockdzati tandcsaddst, vagyon- és felelésségbiztositdsi megolddsokat és alternativ
kockdzatdatruhdzast biztositunk a kereskedelmi, nagyvallalati és specidlis kockdzatok széles kore tekintetében, 10
kilon biztositdsi dgazat keretében.
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Ugyfélkoriink éppoly szertedgazé, mint amilyen sokszinliek a gozdasdgi tevékenységek: a Fortune Global 500-as
listajdban szereplé véllalatoktdl kezdve a kisvdllalkozdsokon &t a magdnszemélyekig terjed. Ugyfeleink kozé
nemcsak a vildg legnagyobb fogyasztdi markdi, technolégiai vdéllalatai és a globdlis légikdzlekedési és hajozdsi
dgazat képviselsi tartoznak, de borészatok, mihold-lizemelteték és hollywoodi filmgydrak is. Ugyfeleink azt varjdk
oz AGCS-tél, hogy legnagyobb és legosszetettebb kockdzataikra dinamikus, multinaciondlis Gzleti kdrnyezetben
intelligens vélaszokat kapjonak, a kdreseményeik professziondlis kezelése mellett.

Az AGCS a vildg 31 orszédgdban rendelkezik sajat csapattal, és tobb mint 200 orszdgban van jelen az Allianz Csoport
hdalézatdn és partnerein keresztiil, tobb mint 4450 munkatdrsat foglalkoztatva. Az Allianz Csoport egyik legnagyobb
vagyon- és felelGsségbiztositdsi egységeként erés és stabil pénzligyi mindsitési hdttérrel rendelkeziink. Az AGCS
2019-ben globdlisan Osszesen 9,1 milliard € brutto dijbevételt ért el.

www.dgcs.allianz.com

LinkedIn

Twitter: @AGCS _Insurance

Figyelmeztetés a jévére vonatkozé allitdsokkal kapcsolatban

A jelen dokumentumban szerepld kijelentések jovdbeni kildtdsokra ésvdrakozdsokra is vonatkozhatnak, amelyek a
vezetés oktudlis véleményét és feltételezéseit tlikrozik, ugyanakkor ismert ésismeretlen kockdzatokat és
bizonytalansdgokat is tartalmazhatnak, amelyek miatt a tényleges eredmények, teljesitmény vagy események
lényegesen eltérhetnek az ilyen dllitdsokban kifejezettektél vagy sugalltaktdl. A szOvegosszefliggés alapjdn
egyértelmi esetek mellett jovébeni varakozdsnak mindsil minden olyan kijelentés, amely feltételes médot vagy a
vérakozdsra, tervre,szdndékra, lehetbségre, folytatdsra utald igét haszndl.

A tényleges eredmények, teljesitmények vagy események jelentds eltérését a hivatkozott kijelentésektél egyebek
mellett az aldbbiok okozhatjdk: i. dltaldnos gozdasdgi feltételek, ezen belll kiemelten azok, amelyek az Allianz
Csoport alaptevékenységét és piacait érintik; ii. a pénzligyi piacok teljesitménye, beleértve a feltérekvé piacok
teljesitményét, a volatilitdst, likviditdst és hiteleseményeket is; iii. a biztositott kdresemények gyakoriséga és
sllyossdga, beleértve a természeti katasztrofakbol eredd kdrokat és a karkoltségek alakuldsdt is; iv. halanddsagi és
haldlozdsi szintek és trendek; v. perzisztenciaszintek; vi. a hitel-visszafizetési késedelmek mértéke; vii. kamatldbak;
viii. devizadrfolyamok, kéztik az EUR/USD drfolyam; ix. a verseny mértékének valtozésai; x. szabdlyozok véltozdsa,
beleértve a monetdris konvergenciat és az Eurépai Monetdris Unibt is; xi. kdzponti bankok és/vagy kilfoldi
kormdnyok politikdjdnak valtozdésai; xii. felvasarldsok, koztik a vdllalati integrdacid hatdso; xiii. dtszervezési
intézkedések és xiv. dltalénos versenytényezék, minden esetben lokdlis, regiondlis, orszdgos és/vagy globdlis szinten.
E tényezok kozil tébb nagyobb valészinlséggel fordul eld terrorcselekmény kdzvetett vagy kdzvetlen
kovetkezményeként.

Az ebben d jelentésben tdrgyaltak oz Allianz SE dltal az Egyesiilt Allamok Ertékpapir- és Tézsdefeliigyeletéhez idérél

idére benyujtott tdjékoztatdsban leirt kockdzatok és bizonytalanségok fliggvényében is véltozhatnak. A véllalat nem
vallal frissitési kotelezettséget egyetlen jovére vonatkozd kijelentéssel kapcsolatban sem.
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https://www.agcs.allianz.com/claims.html
https://www.agcs.allianz.com/global-offices.html
https://www.agcs.allianz.com/about-us/financials.html
http://www.agcs.allianz.com/
https://twitter.com/AGCS_Insurance

