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Allianz Hungaria: trendek az atalakulo egészségiigyben
Fokuszban a digitalizalodo szolgaltatasok

Eletiink szamos teriiletét alakitotta at a vilagjarvany, és ez alél az egészségiigyi szolgaltatasok sem képeznek
kivételt. A koronavirus-jarvanybdl sok szempontbdl bélcsebben, a jovs kozegészségligyi kihivasaival
kapcsolatban felkésziiltebben emelkedhetnek ki azok a k6zosségek, amelyek képesek a mostani krizis hatasara
megujulni. De vajon, melyek azok a tanulsagok, megoldasok, amelyeket a gydgyitas teriiletén alkalmazhatunk?
Az Allianz Partners ,A vilag Gjranyitasa - Elet a COVID-19 utdn” riportja ramutat azokra a trendekre, amelyek
a jarvany lezajlasat kovetGen is meghatarozzak az életiinket.

¢ Uj normalis: hédit a telemedicina

A jarvany megfékezése érdekében bevezetett tavolsagtartasi szabalyok olyan tarsadalmi csoportokat, - mint
példaul az id6sebb korosztalyt - is a digitalis vildgba kényszeritettek, akiknek korabban ez a kbzeg ismeretlen
volt. Az egészséglgy vilaganak digitalizacidja mar jo ideje érlel6dott, és a vilag Ujranyitasat kovet6en
vélhet6en tovabbra is sok orvos nyujtja majd szolgaltatasait telemedicina formajaban, hiszen a tavoli
monitorozas és a virtualis konzultacids szolgaltatasok jelentds terheket vehetnek le a sok esetben tulterhelt
egészségligyi rendszerekrdl, és az egészségligyi szolgaltatasok minésége is javulhat. A jarvany hosszu tava
pozitiv hozadéka lehet tehat a gyorsan fejl6ds, digitalizalodo egészségiigyi szolgaltatérendszerek
kialakulasa.

e Hordhaté eszk6z6k forradalma

A jarvany elsé hullama soran néhany hét alatt egy évtizednyi technoldgiai fejl6dést kellett bepdtolnunk az
orvoslas vilagaban is, és atallnunk a tavolrdl térténd gydgyitasra. Mindennek eredményeként szinte
pillanatok alatt valtak, illetve valnak mindennapos egészségligyi hasznalati targyainkka a legkiilonbozébb
hordhato digitalis egészség-monitorozé eszk6zok, amelyek segitségével konnyedén kovethetd a betegek
allapota akar tavolrdl is. Mig a fiatalabb korosztaly alapvet6en az egészséges életmdd fenntartasa érdekében
hordja egyre nagyobb szamban ezeket az eszkdzoket, addig a sebezhetébb és idésebb korosztaly tagjai az
egészségi allapotuk kdvetése miatt teszik, ezaltal téve szinte barmelyik pillanatban elérhetévé sajat maguk
és orvosaik szamara az éppen aktualis vérnyomas értéket, véroxigénszintet, testh6mérséklet-, vagy éppen a
pulzusszamadatokat. Mindez hosszu tavon jelent6sen megkonnyitheti majd az elGbbiekben emlitett
tarsadalmi csoportok egészségligyi monitorozasat, akar otthoni kérnyezetben is.

e Lokalissa valo egészségiigyi ellatasi lancok

A vilagjarvany hatasara az orvosi ellatasi lancok lerévidiilnek és még inkabb lokalissa valnak, igy az
egészségligyi szolgaltatdk a jovSben egyre kevésbé kényszerllnek majd ra arra, hogy a nemzetkozi piacokrdl
szerezzenek be, egy a jelenlegihez hasonlé jarvanyhelyzet kezeléséhez sziikséges alapvet6 orvosi eszkézoket.
A jarvany kovetkeztében szamos kormany gondolta at, miként lehet hazatelepiteni példaul egyes
gyogyszerek hatdanyagainak gyartasat, amelynek eredményeképpen bizonyos alapveté gydgyszerek
helyben és rovid id6 alatt allithatdk el6. A kulcsfontossdgu orvosi eszkdzok elérhetGségére pedig egyre
inkabb tekintink majd nemzetbiztonsagi kérdésként a jovében.

e Hosszu tavi mentalis kévetkezmények

A virus megjelenése és az azzal jard lezarasok hatadsara ugrdsszerlien megnGtt a gyasz, a szorongds, a
depresszid okozta kiilonb6z6 mentalis betegségek szama. Kutatasok mutattak ra arra is, hogy a lezarasok
alatt az emberek jobban aggddtak a mentalis egészségiik miatt, mint a fizikai allapotukért. A korlatozasok
sok esetben megakadalyoztak azt is, hogy mélté mddon blcsuzzunk el a szeretteinktél, amely kezd6 Iépése
lenne a gyaszfeldolgozas folyamatanak. Mindezek komoly poszttraumas tinetekkel jaré betegségekhez
vezethetnek, amelyek kezelése a jov6ben Ujabb kihivast jelenthet a szakemberek szamara. A jovébeli Ujabb
jarvanyok megjelenésétsl vald félelem, az altaldnos lét- és pénzligyi bizonytalansag pedig tovabb
rombolhatja a népesség mentalis egészségi allapotat.

Csépai Orsolya, az Allianz Hungéria Zrt. Eletbiztositasi igazgatéja szerint ,,a koronavirus-jdrvdny rdébresztette
az embereket, hogy barmelyik pillanatban anyagilag kiszolgdltatottd valhatnak, ha megsziinik a csaladi bevétel.
Nem véletlen, hogy az utobbi idében érzékelhetéen megnétt az érdeklédés a kockdzati életbiztositdsok irant.
Mindaddig, amig az ligyfelek a bériikon érzik a fenyegetd veszélyt, sokkal nagyobb hajlandésdgot mutatnak arra,


https://www.allianzcare.com/content/dam/onemarketing/azcare/allianzcare/en/docs/Allianz-Partners-Life-After-COVID-Report.pdf

hogy megprobdljanak védekezni ellene. Azonban a veszély elmultaval vélhetéen visszazGkkeniink a régi
kerékvdgdsba, pedig tudatosan kellene késziilni a csalddnak arra a helyzetre, ha valamelyik csalddtaggal térténik
valami” — mondja a szakember. ,A virushelyzettel pdrhuzamosan érezhet6 tovdbbd az egészségliigyi
szolgdltatdsok irdnti egyre nagyobb érdeklGdés is. Ezek a tendencidk azt jelzik, hogy immdr nemcsak a
vagyontdrgyaink védelmét illetéen vagyunk tudatosak, de kezdiink azza vdlni az életiink és az egészségiink
tekintetében is” — teszi hozza az igazgato.
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