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Az Allianz Hungdria Zrt. koronavirus-jarvannyal kapcsolatos
allasfoglaldasa baleset-, egészség- és életbiztositdsi termékeit illetéen

Az Allianz Hungdria Zrt. élet-, baleset- és egészségbiztositdsi csomagjainak
szerzodési feltételeiben nem mindsiil kizaré oknak az j tipusu koronavirus (COVID-
19). Az Allianz életbiztositasi termékei esetén szolgaltat a koronavirussal
kapcsolatosan - a varakozdsi idén til - bekovetkezett biztositdsi eseményeknél a
szerzodésre érvényes feltételek szerint. A virus és a pandémids helyzet vilagszerte
sulyos, és ritkan latott méreteket 6lt ugyan, de a COVID-19 nem mindsiil sem heveny
fert6z6 betegségnek, sem kritikus betegségnek.

A koronavirus-jarvdanyt érintéen tarsasdgunk az egyes biztositdsi termékekhez kapcsolédd
informdcidk kozil — a minél gyorsabb és praktikusabb tdjékoztatds érdekében — az aldbbiakat
emeljuk ki.

Csoportos élet-, baleset- és betegségbiztositasok

Az Allianz Hungdria Zrt. csoportos életbiztositdsa ugyan nem zdrja ki a koronavirus-fertézésbél
eredd elhaldlozdst, azonban felhivjuk a figyelmet a szerzédési feltételeinkben rogzitett
kéthénapos varakozdsi idétartamra, melynek ideje alatt bekovetkezé haldlesetkor
szolgdltatdst nem nydjtunk.

A bdrmely oku haldl esetén felmerllé temetési koltségek téritésére sz6lé biztositdsunk esetén
nincs vdrakozdsi idé és koronavirussal kapcsolatban sincs megkotés.

Amennyiben a megbetegedést kovetden lgyfelliinknek mtétre, illetve kérhdzi ellatdsra lenne
szliksége, Ugy szerzbédési feltételeinkben rogzitett szolgaltatdsokra maradéktalanul jogosult,
azok nem kerllnek korlatozdasra koronavirus-jarvany miatt.

Virusfertézést kovetben kialakult betegségbdl eredd kereséképtelenség esetén is — a vallalt
onrész id6 elteltét kdvetben — szolgdltatunk, melynek pontos részleteit a szerzédési feltételek
tartalmazzdk. Ezekkel kapcsolatban kérjik tUgyfeleinket, minden esetben alaposan és
korultekintéen tdjékozodjanak az egyes termékek dltaldnos szerzdédési feltételeibdl, és
amennyiben szlikséges, tovdabbi kérdéseikkel forduljanak tarsasdgunkhoz a kdzlemény végén
taldlhato elérhetéségek valamelyikén! A koronavirus nem tekinthetd kritikus megbetegedésnek,
igy ezen fedezetlink a jelen virusferté6zés kapcsdn nem térit.

Baleseti eredetl fedezetek csak és kizarolag baleset esetére nydjtanak szolgaltatdst, és a
koronavirus-megbetegedés nmagdban nem mindsil balesetnek.

Csoportos egészségbiztositds

A koronavirus kapcsdn az ajdnlatban szereplé egészségbiztositdsi pilléreket valtozatlanul
nyUjtjuk.

Felhivjuk azonban lgyfeleink szives figyelmét, hogy szirévizsgdlati csomagunk krénikus
betegségek szlrését végzi, a szlrdvizsgdlati listdban nem szerepel a koronavirus teszt.



Egyéni életbiztositasi csomagok

Eletprogram/Gondoskodds Programok/Nyugdijbiztosités

Az Allianz az Eletprogramok, Gondoskodds Programok alap életbiztositdsra nem alkalmaz
vdrakozdsi idét, mig a kiegészitd életbiztositdsra két hdnap varakozdsi idd érvényes, melytél
orvosi vizsgdlat esetén a biztosité eltekint. Ugyanakkor felhivjuk tgyfeleink figyelmét arra, hogy
a varakozdsi idén bellli koronavirus okozta elhaldlozds esetén az Allianz Hungdria Zrt. - a
szerzddési feltételek értelmében — nem nydjt szolgdltatdst.

Az Allianz Hungdria Zrt. a megbetegedésbdl eredéen szolgdltat Ggyfelei részére valamennyi
élet- és kiegészit6 biztositds tekintetében, ha a megbetegedést kovetden miitétre, vagy kérhdzi
elldtdsra kerilne sor, kérhdzi elldtds esetén a véllalt 6nrész idd elteltét kovetden.

Az orvosi elldtdsra szold kiegészitd egészségbiztositdsi fedezet értelmében, az Allianz Orvosi
Call Center készséggel dll Gigyfeleink rendelkezésre, akik koronavirus-fertézés kapcsdn a
jarobeteg-szakelldtdsra ugyancsak teljes mértékben jogosultak. Azonban itt is érdemes szem
eldtt tartani azt, amit a csoportos egészségbiztositds kapcsdn kiemeltlink: a fedezetben
meghatdrozott szlrévizsgdlatok a krénikus megbetegedések szlirését végzik, melyek kozott a
koronavirus-teszt nem szerepel.

Hozam Max
Biztositonk a csomag dltaldnos szerzédési feltételei szerint fizet bdrmely oku elhaldlozds
esetén, varakozdsi idé nincs meghatdrozva a szerzédési feltételekben.

Amennyiben biztositdsi termékeinkkel kapcsolatban kérdése van, forduljon hozzdnk
bizalommal honlapunkon, telefonos lgyfélszolgalatunkon, vagy email-ben az aldbbi
elérhet6ségek egyikén.

Tovdabbi informaciok:
www.allianz.hu

Az Allianz Orvosi Call Center
www.allianz.hu/hu HU/lakossagi/elet-es-egeszseg/orvosi-asszisztencia.html

Altalanos ligyfélszolgalat

Munkanapokon 8.00 és 18.00 éra — cslitortokon 8.00 és 20.00 éra — kozott:
+36 (1) 421-1-421

+36 (20) 421-1-421

+36 (30) 421-1-421

+36 (70) 421-1-421

Email
sajtoszoba@allianz.hu

Sajtokapcsolat

Dorn Gabriella Csilla

Marketing és kommunikdcids osztaly
1087 Budapest Konyves K. krt. 48-52.
Mob.: +36 30 3702048

e-mail: gabriella.csilla.dorn@allianz.hu



http://www.allianz.hu/
http://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/elet-es-egeszseg/orvosi-asszisztencia.html
mailto:sajtoszoba@allianz.hu
mailto:gabriella.csilla.dorn@allianz.hu

Horvath Andrds Béla

Marketing és kommunikdcids osztaly
Allianz Hungdria Zrt.

1087 Budapest Konyves K. krt. 48-52.
Mob.: +36 30 817 2951

e-mail: andras.bela.horvath@allianz.hu



mailto:andras.bela.horvath@allianz.hu

