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A pénzlgyi dgazati szolgdltatdsi szerzddésekrél szold 2005.
évi XXV. térvény (tovdbbiakban: Tavértékesitési torvény)
lehetéséget biztosit arra, hogy a pénztdrtagsdgi jogviszony
tavkozld eszkdz alkalmazdsdval is létrehozhatd legyen.
Tavkdzld eszkdznek tekinthetd barmely olyan eszkdz, amely
alkalmas a felek tdvollétében — szerzdédés megkdtése
érdekében — szerzédési nyilatkozat megtételére.

Az Allianz Hungdria Nyugdijpénztérhoz (tovdbbiakban:
Pénztdr)  tagsdgi  jogviszony  létesitésre  irdnyuld
jognyilatkozat  ilyen  moddon  térténd  benyudjtdsdt
megeldzben a Pénztdr kdteles a tavértékesités keretében
létrejovd szerzOdéskotés sajdtossdgairdl, a szolgdltatds

nyljtdsdnak  feltételeirél és a  szerzddéskdtéshez
kapcsolddd  tudnivaldkrél  tdjékoztatni  a  leendd
pénztdrtagot.

A Pénztdrhoz a tdvértékesités keretében torténd belépés,
kizarélag a Pénztdr dltal erre a célra kialakitott online
belépési fellletén, valamint a telefonos Ggyfélszolgdlatdn
keresztll, telefonon torténd tagsdgi jogviszony létesitése
esetén értendd.

Nem mindsil tavértékesités keretében toérténd tagsdgi
jogviszony létesitésnek a Pénztdr részére kézzel vagy géppel
kitoltott belépési nyilatkozat postai Uton valdé megkildése,
elektronikus Uton (Pénztdr e-mail cimére) scannelt, vagy pdf
formdban torténd megklldése, illetve a belépési nyilatkozat
személyesen - Ugyfélkapcsolati  ponton torténd
benyUjtdsa, valamint a belépési nyilatkozat mindsitett
elektronikus aldirdssal vald elldtdsa és a Pénztdr részére
torténd elektronikus megkildése sem.

A tavkozlési torvény értelmében a Pénztdr az aldbbiakroél
nyujt tdjékoztatdst a leendd pénztdartagok részére.

I. PENZTAR ADATA|, FELUGYELETI SZERVE
Pénztar neve:

Allianz Hungdaria Onkéntes Nyugdijpénztar
Székhelye:

1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Honlapjanak cime:

https://www.allianz.hu/hu HU/penztarak/onkentes-
penztarak/nyugdijpenztar.html

Birésagi nyilvantartasba vételi szama: 126/1996.

Nyilvantartast vezeté Birdsag:
Févarosi Torvényszék

F6 tevékenységi kore:

Onkéntes nyugdijpénztari tevékenység

A Pénztarral valé kapcsolattartds:
Levelezési cim: 1242 Budapest, Pf. 471.
E-mail cim: nypenztar@allianz.hu
Telefonszdm:  +36 (1) 429-1-429

A Pénztar felligyeleti szerve:
Hatdsdg neve: Magyar Nemzeti Bank
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Il. APENZTAR ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATAS
ISMERTETESE
Az Onkéntes Kdlcsénds Biztositd Pénztarakrol szol 1993. évi
XCVI. torvény (Opt.) rendelkezéseinek értelmében a Pénztar
tagja lehet bdrmely 16. életévét betoltdtt személy, aki
belépési nyilatkozat kitoltésével jelzi belépési szandékdt,
valamint o  Pénztdr Alapszabdlygt magdra nézve
kotelezdnek ismeri el és tagdijfizetést vallal.
A tagsdgi viszony, a tagdijfizetési kotelezettség és a
varakozasi idé a pénztdrhoz benydjtott formai és tartalmi
szempontbdl megfeleld belépési nyilatkozatnak a pénztér
dltali elfogaddsdval kezdédik.
A pénztdr a belépési nyilatkozat elfogaddsdt annak
zdradékoldsdval  tanusitia  a  belépési  nyilatkozat
benyUjtdsat kovetd 30 napon belll, melyet a pénztdrtag
részére a tagsagi okirat megklldésével igazol. A tagsdgi
jogviszony létrejottével pdrhuzamosan a Pénztdr egyéni
szamldt nyit a tag nevére, amelyen a tag a megtakaritdsdat
ayUjti.
A Pénztdr a vagyonkezelésre vonatkozd jogszabdlyi
eléirdsoknak megfeleléen az egyéni szdmldra befizetett
Osszegeket befekteti.
Az egyéni szamldn a befizetések és azok befektetése révén
elért hozamok képezik a pénztdartag megtakaritésdat.
A multban elért befektetési eredmények azonban nem
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jelentenek garancidt a jovében vdarhatd teljesitésekre
vonatkozdan, a befektetések pozitiv vagy esetlegesen
negativ eredményét, mindenkor az aktudlis piaci kornyezet
hatdrozza meg.

A Pénztdr tagjai a pénztdr szolgdltatdsainak fedezetére,
valamint a pénztdrszervezet muikodtetésére - vdllalt
kotelezettségként - kotelesek rendszeres havi tagdijot
fizetni, amelyet a munkdaltoté a pénztdrral kotott szerzddés
alapjén, munkaltatdi hozzdjdrulds jogcimen részben vagy
egészben dtvallalhat.

A vdllalt tagdij havi dsszege nem lehet kevesebb, mint a
Pénztdr Alapszabdlya dltal meghatdrozott egységes tagdij,
ami jelenleg 8.000 Ft/hé. A tag az egységes tagdij éves
Osszegén tdl eseti (nem rendszeres) befizetéseket is
teljesithet.

A Pénztar a tagdijbefizetések 6sszegét - a jogszabadlyi

eléirasoknak megfeleléen - hdrom részre osztja:

— MUkodési tartalékba: a mikodési koltségek fedezésére

— Likviditdsi tartalékba: a befektetési és demogrdfiai
kockdzatok kezelésére, a pénztdr fizetbképességének
fenntartdsdra stb.

— Fedezeti tartalékba: a tag egyéni szamldjdra

a nyugdijkorhatdr elérése esetén, vagy o torvényben
meghatdrozott  nyugelldtdsban
szlintethetd meg.

A nyugdijkorhatdrt még el nem éré pénztartagok a 10 év
varakozdsi idd leteltével 3 évente nyUjthatnak be kifizetési
kérelmet tagsdgi jogviszony fenntartds mellett. A
hozamrész addémentesen, a tékerész pedig a hatdlyos
jogszabdlyok alapjén addkdtelesen vehetd fel az egyéni
szémldrél. A Pénztdr a szolgdltatds teljesitésekor
alkalmanként 4.000 Ft eljardsi koltséget von le a kifizetés
Osszegébdl, valamint a kifizetés maodjatél fuggden az
dtutalds, vagy a postai feladds dijat szamitja fel a Pénztdr
szdmlavezetd bankja, illetve a Magyar Posta dijszabdsa
alapjdn.

A szolgdltatdsok folydsitdsdnak, valamint az egyes
kifizetésekhez kapcsoldédd addzdsi szabdlyok tovdabbi
részleteit o  Pénztdr Szolgdltatdsi  Szabdlyzata
tartalmazza, amely a honlapon o nyugdijpénztdri
szabdlyzatok kozott érhetd el.

A nyugdijpénztar vdélaszthatd befektetési portfolidt
biztosité rendszert (a tovabbiakban: valaszthatd portfolios
rendszer) mikodtet, melyben a pénztar felhalmozdsi
idészakban évé tagjainak egyéni nyugdij szamldjan évé
megtakaritésa - anyugdijkorhatdrig hdtralévd idé, illetve
a tag dontése alapjan - a portfélidk valamelyikébe kerdl

részesUlés esetén

rendszerre  vonatkozd
szabdlyokat részletesen a Pénztér Vdalaszthaté Portfélids

Rendszerrél szélé szabdlyzata tartalmazza, valamint itt

taldlhatio meg a vdlaszthatdé portféliok ismertetését,

I1l. A TAVERTEKESITES KERETEBEN LETREJOVO

Tagdijbefizetések Fedezetii Mikoédési Likviditasi
i tartalékba tartalékba tartalékba elhelyezésre.
10.000 Ft éves 90,0% 9,9% 0,1% j B oL
befizetésig A vdloszthatd  portfolids
10.001 Ft és 200.000 Ft 94.0% 59% 0,1%
éves befizetés kozott
200.001 Ft és 550.000 Ft 97.0% 2,9% 0,1%
éves befizetés kdzott .
550.001 Ft és 750.000 Ft 98,5% 1,4% 01% jellemzgit.
éves befizetés kozott
750.000 Ft éves befizetés 99,0% 0,9% 0,1%
folott

A pénztdr elézdekben fel nem sorolt bevételeinek alapok
kozotti  megosztdsdra  a  vonatkozd  jogszabdlyok
rendelkezései az irdnyaddk.

Amennyiben a tag az egységes tagdijat esedékességekor
nem (vagy csak részben) fizeti meg és a tag a varakozdsi
id6 vagy a nyugdijkorhatdr betoltését  kdvetden
kifejezetten nem nyilatkozik o tagsdgi jogviszony
tagdijfizetés nélkdli fenntartdsaroél (Alapszabdly vonatkozo
rendelkezéseinek megfeleléen) GUgy a pénztdr jogosult a
tag egyéni szdmldjanak befektetésébdl szdrmazd
hozamat csdkkenteni (tagdij-nemfizetés jogcimen torténd
levonds) és azt a mikodési és likviditdsi alap javara jévéimni.
A tagdij-nemfizetés  jogcimen  térténd levonds
érvényesitésének lehetéségét a Pénztdr negyedéves
gyakorisdggal, a negyedév zardsakor vizsgdlja. A levonds
mértéke a tag egyéni szamldjara keruld” adott negyedévi,
befektetés eredményébdl szdrmazd hozam dsszege azzal,
hogy nem lehet magasabb, mint az egységes tagdi
mUkodési és likviditdsi része.

A Pénztarndl a varakozdési idé az Opt. rendelkezéseinek
értelmében 10 év. A tagsdgi jogviszony — a lll. pontban
foglaltak kivételével — legkordbban 10 év letelte utdn, vagy

TAGSAGI JOGVISZONY SPECIALIS SZABALYAI
Tavértékesités keretében online fellleten kitoltott belépési
nyilatkozat Pénztarhoz torténd beérkezését kdvetd 24 oran
belll a Pénztar:

— 0 belépési szandék megerésitése céljabdl elektronikus
Uzenetet kild a pénztdrtag dltal megadott email cimre.

— a pénztartagnak a belépési szandék megerbsitését 24
ordn belll kell elvégeznie, melynek elmulasztdsa esetén
a belépési nyilatkozat a Pénztdr rendszerébdl 3
munkanap leteltével torlésre kertl.

— a belépési szadndék sikeres megerdsitését kovetdben a
Pénztdr 3 munkanapon belll visszaigozoldst kild a
pénztartag részére a belépési nyilatkozat Pénztdrhoz
torténd  beérkezésérél,  annak Pénztar  altali
elfogaddsardl vagy elutasitdsardl.

A Pénztdrtag a szerzédéskotéstdl (tagsdgi jogviszony
létrejotte) vagyis a belépési nyilatkozat pénztar dltali
elfogaddsa napjdtél  szdmitott harminc napon  beldl
indoklas nélkul eldllhat. Az eldlldsi jog jogkdvetkeménye a
tagsdgi jogviszony megsziinése.

A Pénztdrtag amennyiben élni kivan az eldlldsi jogdval, az
eldllasi szandékat egyértelmien tartalmazd nyilatkozatdt
koteles a rendelkezésre dallé 30 napos hatdridén belll
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igazolhaté mddon (postai Ut esetében a postai feladds
igazolt ddatumadt, elektronikus Uton torténd megklldés
esetén pedig az elektronikus levél beérkezésének datumat
vizsgdlja a Pénztdr) irdsban az aldbbi médon eljuttatni a
Pénztdr részére:
— postai Gton
= a nyilatkozat teljes bizonyité erejli magdnokiratba
foglaldsaval, majd
= gjdnlott levél formdjdban toérténd feladdssal a
Pénztdr levelezési cimére
— elektronikus Gton
= a nyilatkozat mindsitett elektronikus aldirdssal vagy
DAP (Digitalis Allampolgdr Program) hitelesitéssel
torténd elldtasaval, majd
= g Pénztér e-mail cimére torténd megkuldésével.

A pénztdrtag az eldlldsra nyitva allé hatdridd lejdrta eldtt
kifejezett hozzdjdaruld nyilatkozatéval kérheti a Pénztartél a
szerzé6dés teljesitésének megkezdését.

A tavkozlési tdrvény 8. § (2) rendelkezéseinek értelmében,
,ha a fogyasztd az eldlldsi jogdt gyakorolta, a Szolgdltatd
kizaréblag a szerzdédésnek megfeleléen ténylegesen
teljesitett szolgdltatds ellenértékét jogosult kévetelni. A
pénztdrtag dltal fizetendd dsszeg nem haladhatja meg a
mdr  teljesitett szolgdltatastért - a  szerzédésben
meghatdrozott szolgdltatds egészéhez viszonyitottan —
ardnyosan jaré 6sszeget és nem lehet olyan mértékd, hogy
szankcionak mindsuljon. (...)"

8. § (6) ,A Szolgdltatd koteles a fogyasztd dltal fizetett
pénzosszeget — a (2) bekezdés szerinti dsszeg kivételével —
az elallasrél (felmonddsrdl) szold nyilatkozat kézhezvételét
kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll
visszatériteni”

Amennyiben a pénztartag kifejezett nyilatkozatdval a
szerz6dés teljesitésének megkezdéséhez hozzdjdrul és
tagdijbefizetést teljesit, a Pénztdr a befizetett tagdijat a
tagdijffelosztds szabdlyai szerint jévdirja a pénztdrtag
egyéni szamldjan. Amennyiben késébb a pénztdrtag — a 30
napos eldlldsi hatdridén belll - Ggy doént, hogy nem kivdnja
folytatni a tagsdgi jogviszonydt és benyljtja a Pénztdrhoz az
eldllasra vonatkozd nyilatkozatdt -, a Pénztdr a tagsdagi
jogviszonyt az eldlldsi nyilatkozat beérkezését kdvetben
legkésdbb 30 napon beldl megszinteti és a pénztdrtag
egyéni szamldjagnak a megszintetés idépontjdnak
forduldnapi érfolyama szerinti dsszegét visszafizeti.
Amennyiben a pénztdrtag nem tesz kifejezett nyilatkozatot
arra vonatkozéan, hogy a Pénztdr a szerzédés teljesitését az
eldlldsi idé alatt megkezdje és tagdijbefizetést teljesit, a
Pénztdr a befizetett tagdijat kizdrdlag az eldlldsi idé lejartdt
kdvetden irja jovd a pénztdrtag egyéni szamldajdn.
Amennyiben a pénztdrtag — a 30 napos eldlldsi hatdridén
belil — dagy doént, hogy nem kivénja folytatni a tagsdgi
jogviszonydt és benyljtiac a Pénztdrhoz az eldlldsra
vonatkozé nyilatkozatdt -, a Pénztdr a tagsdgi jogviszonyt

eldllasi nyilatkozat beérkezését kovetd 30 napon belll
megszlnteti és a pénztdrtag dltal befizetett Gsszeget a
visszafizeti.

A tagsdgi  jogviszony  eldllds  jogcimén  torténd
megszlntetésekor a Pénztdr a belépés sordn megadott
személyes oadatokat a pénzmosds és terrorizmus
finanszirozésa megeldzésérdl és megakaddlyozdsardl szold
2017. évi LIl tdrvény rendelkezései értelmében a tagsagi
jogviszony megszUntetésétél szamitott 8 évig kezeli.

Az eldlldsi jogra nyitva alld hatdridd leteltét kdvetben a
tagsdgi  jogviszony kizdrdlag az Opt-ben rdgzitett
szabdlyoknak megfeleléen szlnik meg, illetve szlntethetd
meg.

A pénztdrtagsdgi  jogviszony  létrejottét  megeldzd
idészakban terheld egyUttmUkodési és  tdjékoztatdsi
kdtelezettségre a magyar jog szabdlyai alkalmazanddk,
mind a szerzddéskdtés, mind az eldzetes tdjékoztatds
vonatkozdsdban, tovdbbd a pénztdrtaggal torténd
kapcsolattartds nyelve a magyar.

A Pénztar a mindenkor hatdlyos Alapszabdlydat a Pénztar
honlapjdan folyamatosan — letélthetd formdban — kdzzéteszi,
kérésre  nyomtatott formdban is o  pénztdrtag
rendelkezésére bocsdjtja.

IV. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Pénztdr és a pénztdrtag kdzotti jogvita esetén az egyes
pénzlgyi szervezetek panaszkezelésének formdjdra és
moddjdra vonatkozd részletes szabdlyokrél sz6ld 66/2021
(X11.20.) sz&mu MNB rendeletben, illetve a Pénztdr
Panaszkezelési szabdlyzatdban foglaltak az irdnyaddk.

1. Pénzugyi Békéltetd Testllet (a szerz6dés
létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és
annak megszinésével, tovabbda a
szerz6désszegéssel és annak joghatdsaival
kapcsolatos jogvita esetén):

PénzUlgyi Békéltetd Testulet
Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Levelezési cim: 1525 Budapest, Pf. 172.

Telefon: +36 (80) 203-776
Honlap: www.mnb.hu/bekeltetes
E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

2. Magyar Nemzeti Bank (jogszabalysértés esetén):
Magyar Nemzeti Bank — pénzlgyi fogyasztovédelmi
ugyfélszolgdlat
Cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Levelezésicim: 1534 Budapest, Pf. 777

Telefon: 036 (80) 203-776
Honlap: www.mnb.hu/fogyasztovedelem
E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

3. Birdsag.
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