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1 A SZABALYZAT CELJA

Az Allianz Hungaria Nyugdijpénztar jelen szabalyzatban rendelkezik szolgaltatas
tipusonként a Pénztar altal nyujtott jaradékok és egydsszegl kifizetések
megallapitasanak és folydsitasanak szabalyairdl, valamint az erre vonatkozo
szamitasokrol, tovabba a szolgaltatasi tartalékképzési szabalyokrol.

2 AZ ALKALMAZAS| TERULET, AZ ILLETEKESSEG ES A
FELELOSSEG MEGHATAROZASA

Jelen utasitas az érintett munkavallalék vonatkozasaban az Mt. 15. § (5) bekezdése
szerinti munkaltatoi nyilatkozatnak mindsul, melyet a munkaltaté a helyben szokasos
és altaldban ismert médon tesz kbdzzé és azt a jovében barmikor egyoldaluan
modosithatja.

A szabalyzat el6irasainak betartdsa és végrehajtasa a Pénztar minden szervezeti
egységéere, és ezen egységeknél munkaviszony keretében kozremikodd
szemelyekre, munka- és/vagy polgari jogi felel6sség terhe mellett kdtelezb.

A jelen utasitassal kapcsolatosan, és az itt szabalyozott tevékenységek
végrehajtasaban az alabbiak illetékesek, illetve felel6sek:

= az utasitas készitéséért: — Back office osztalyvezetd
= az utasitas alkalmazasaért: Igazgatétanacs
— valamennyi munkavallalo;
— Ugyvezetd lgazgatod

= a bels6 felllvizsgalat soran
az utasitasban szabalyozott
tevékenység ellendrzéséert

Bels6 ellen6r

3 HIVATKOZOTT JOGSZABALYOK, SZABALYZATOK

= az Onkéntes Kolcsdnds Biztosité Pénztarakrol szolé 1993. évi XCVI. torvény

= a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény

= az onkéntes kolcsonds nyugdijpénztarak befektetési és gazdalkodasi
szabalyairdl sz6l6 281/2001.(XI1.26.) Korm. rendelet

= Az Allianz Hungaria Nyugdijpénztar mindenkor hatalyos Alapszabalya

4 A FOGALMAK MEGHATAROZASA

A szabalyzat megfogalmazasa és alkalmazasa soran hasznalatos fogalmak az
alabbiak:

Megallapitas:

Az eljaras, amelynek soran az Opt. alapjan szolgaltatasra jogosultta vald tag vagy
kedvezményezett javara fizetend6 szolgaltatdas mértékét és esedékességét a tag
egyéni szamlajan nyilvantartott 0Osszeg nagysaga, a valasztott szolgaltatas
sajatossagai, a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések és a Pénztar szolgaltatasi
szabalyzataban foglaltak szerint meghatarozzak.

Eletjdradék tipusu szolgaltatds:
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A nyugdijkorhatar elérése utan a pénztartag részére az egyéni szamlajan
nyilvantartott 0sszeg alapjan - a jelen szabalyzatban rogzitett modozatoknak
megfeleléen - szamitott a pénztartag valasztasa szerinti rendszeresen ismétlédé
pénzbeli kifizetés.

Ezt a jaradék tipust valasztott pénztartag egyéni szamlaja megszint, kockazati
kOzOsségbe kerult, és ennek kovetkeztében élethosszig tartd jaradékigérvényt
kapott.

Banktechnikai jaradék tipusu szolgaltatas:

A nyugdijkorhatar elérése utan a pénztartag részére az egyéni szamlajan
nyilvantartott 0Osszeg terhére a jelen szabalyzatban rogzitett mododozatoknak
megfeleléen a pénztartag valasztasa szerinti rendszeres, ismétlédd pénzbeli
kifizetés, amely lehet hatarozott id6tartamu vagy elére rogzitett dsszeg.

A pénztartagnak a sajat jaradék folydsitasa alatt bekdvetkezett halala esetén a
szolgaltatasi szamlan fennmarado 0sszeg a kedvezményezetett, annak hianyaban
az orokost illeti meg.

Nyugdijkorhatar:

A tarsadalombiztositasi  nyugellatasrél  sz6ld  torvény  szerinti Oregségi
nyugdijkorhatar, tovabba az az idépont, amelytdl a pénztartag 6regségi nyugdijban,
korhatar el6tti ellatasban, szolgalati jaranddésagban, balett mivészeti életjaradékban,
atmeneti banyaszjaradékban, rokkantsagi ellatasban, a Magyar AlkotomUvészeti
Kbézalapitvany altal folydsitott ellatasokrol szolé kormanyrendelet alapjan folydsitott
Oregségi, rokkantsagi nyugdijsegélyben (nyugdijban), novelt 6sszegl Oregségi,
munkaképtelenségi jaradékban vagy nyugdij el6tti allaskeresési segélyben részestul,
vagy amelytél a pénztartag a honvédek jogallasardl szélo torvény vagy a
rendvédelmi feladatokat ellatdé szervek hivatasos allomanyanak szolgalati
jogviszonyardl szolo torvény szerinti nyugdij el6tti rendelkezési  allomanyba
athelyezésre kerul. A nyugdijkorhatar betoltése utan a pénztartag a varakozasi id6
id6étartamatdl fuggetlenul jogosultta valik a nyugdijszolgaltatasra.

Varakozasi id6: az onkéntes nyugdijpénztari rendszerbeli tagsagi viszonynak a
belépéstdl szamitott elsé tiz éve, amelynek elteltével — az 5.2. pont szerinti lakascélu
felhasznalassal  Osszefliiggd  szolgaltatasok  kivételével - az  egyéni
szamlakoveteléshez, illetve szolgaltatashoz a pénztartag hozzajuthat.

Elszamold6 egységes nyilvantartasi rendszer:

Olyan nyilvantartasi rendszer, ahol a befizetett 0sszegekhez elszamol6é egység
darabok kerllnek meghatarozasra és a befektetési tevékenység eredménye a
darabra juté arfolyamban fejezédik ki.

Elszamolas fordulénapja:
Az a munkanap, amelynek arfolyama alapjan a tagi kifizetés nagysaga/értéke
megallapitasra kerul.

Tagi szamlaegyenleg:

Az elszamolé egységek darabjanak és az arfolyamnak a szorzata.
Jaradéktag:

A jaradék szolgaltatas (mint pénzaramlas sorozat) egyes kifizetési eleme.
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Utemezett pénzkivonds (fix ésszegli jaradék): A tag szolgéltatasi szamlajanak
terhére, a tag részére teljesitett rendszeres kifizetés, amelynek 6sszege a kifizetés
indulasakor elére meghatarozott.

5 A PENZTAR ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK ES
KIFIZETESEK

5.1 NYUGDIJSZOLGALTATAS

51.1 [Egyosszegii nyugdijszolgaltatas

A nyugdijkorhatart betolté pénztartagok azon kifizetése, amely szerint az egyéni
szamlan l|évé megtakaritasukat teljes egészében vagy annak egy részét egy
O0sszegben veszik fel.

Nyugdijszolgaltatas esetén az egyéni szamla teljes 0sszegének igénybevétele a
pénztartag tagsagi viszonyat megszunteti.

A tag valasztasat a Pénztar altal rendszeresitett, kozzétett, mindenkor aktualis
.Nyilatkozat  6nkéntes nyugdijpénztari  nyugdijszolgaltatas igénybevételérél”
elnevezésl, formanyomtatvanyanak kitdltésével, vagy azzal azonos tartalmu irasbeli
nyilatkozataval, Pénztarhoz val6 eljuttatasaval nyilvanithatja ki.

Azon pénztartag, aki a nyugdijkorhatar elérésekor nem igényel szolgaltatast a
Pénztartdl, valaszthat, hogy a tagdij tovabbi fizetésével vagy a fizetés
abbahagyasaval a szolgaltatas nyujtasat késébbi idépontban kéri.

Azon pénztartag, aki a nyugdijkorhatar elérésekor résznyugdijszolgaltatast igényel a
Pénztartdl, valaszthat, hogy a tagdijat tovabb fizeti vagy jelélheti, hogy mely
idéponttol nem kivanja fizetni.

A résznyugdijszolgaltatasok igénylési gyakorisaga — a jogszabalyi eldirasokon tul -
nem Korlatozott. A résznyugdijszolgaltatas az egyéni szamla egyenlegének 90%-aig
teljesitheté kifizetés, a fennmaradé Osszeg az esetleges arfolyamvaltozas
kockazatara fedezetet nyujt. 100%-os résznyugdijszolgaltatas nem igényelhetd.

Amennyiben az igényelt 6sszeg meghaladja az utolsé ismert arfolyammal szamitott
egyéni szamla egyenleg 90%-at, abban az esetben maximum a 90% kerdl
kifizetésre.

5.1.1.1 Rész nyugdijszolgaltatas részlet szabalyai

Amennyiben a pénztartag tagi lekotéssel rendelkezik a Pénztarban, akkor rész
nyugdijszolgaltatasra jogosult a lekotés kétszerese feletti 6sszegben.

5.1.2 Jaradékszolgaltatas

A Pénztar a pénztartag részére a nyugdijkorhatar elérésekor vagy azt kdvetben, vagy
nyugdijhatarozat benyujtasakor, a pénztartag kérése alapjan, a pénztartag egyéni
szamlajan nyilvantartott teljes vagy rész 0sszeg alapjan megallapitott jaradek-
szolgaltatast nyuijt.

A sajat jaradékszolgaltatas a tag valasztasa szerint lehet:
a) utemezett pénzkivonas (fix 0sszegl jaradék),
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b) meghatarozott idétartamra szél6 (banktechnikai jaradék)

A jaradékok fizetési gyakorisaga lehet havi, negyedéves, féléves; id6tartama
legalabb 5 év.

A tag valasztasat a Pénztar altal rendszeresitett, kozzétett, mindenkor aktualis
.Nyilatkozat énkéntes nyugdijpénztari  nyugdijszolgaltatas igénybevételérél’
elnevezés(, formanyomtatvanyanak kitoltésével, vagy azzal azonos tartalmu irasbeli
nyilatkozataval, Pénztarhoz valé eljuttatasaval nyilvanithatja ki.

A Pénztar a jaradékot tartalmazé tagi igény kézhezvételét koveté 30 napon belul az
Alapszabalyban meghatarozott tartalommal ,Jaradékszamitasi el6kalkulacio”
formajaban pénztari tajékoztatast készit. A jaradékszamitasi elbkalkulaciot vagy
atadja személyesen, ugyfélszolgalatan vagy postazza tértivevénnyel a pénztartag
részére.

A pénztartag aldirasaval elfogadja az jaradékszamitasi el6kalkulaciot és
visszajuttatja a Pénztarnak.

A Pénztar a pénztartag valaszanak kézhezvételét kdveté 30 napon belll megkezdi a
sajat jaradék folyositasat.

Amennyiben az elb6kalkulacié az igazolt atvételt kovetéen 60 napig nem érkezik
vissza, azt a Pénztar elfogadottnak tekinti és 30 napon bellil megkezdi a sajat
jaradek folyositasat.

Az induld jaradékos pénztartag nem valaszthat portfoliét, a tag egyéni szamlajan
nyilvantartott teljes vagy részdsszeg atkerul a szolgaltatasi jaradék portfolidba.

A Pénztar altal minimalisan folydsithatd 6sszeg havi 3.000,- Ft.

A ténylegesen folyositandd jaradékrol a Pénztar Igazolast allit ki és kuld a tag
részere.

5.1.2.1 Jaradékszolgaltatas modositasa, sziineteltetése

A pénztartag a sajat jaradékszolgaltatast modosithatja, évente egy alkalommal. A
modositasi kérelmet a pénztartag irdsban postai dton juttatja el a Pénztar felé,
egyertelmien megjeldlve a mddositas targyat és a pénztartag beazonositasahoz
szukséges személyes adatokat.

A pénztartag jaradékszolgaltatas szineteltetést, idbleges felfliggesztést kizardlag
Utemezett pénzkivonasu jaradék esetén kérheti, az els6 folyositast kovetben.

A szlneteltetés kezd6 honapjatdl jaradék nem kerul kifizetésre.

A szlneteltetés koltségmentes, a szlineteltetés minimum és maximum idészaka nem
korlatozott.

A szineteltetés, idéleges felflUggesztés megszintetése érdekében a Pénztarhoz
folyositasi kérelmet szikséges benyujtani.

5.1.2.2 A jaradékszolgaltatas megsziintetése

Teljes 0sszegl jaradékszolgaltatas esetén az egyéni szamla lezarasra kerul. A

tagnak csak szolgaltatasi szamlaja lesz. Az utolsé jaradék kifizetésével egy idében a
pénztartag tagsagi viszonya megszinik.
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Rész 0Osszegl jaradékszolgaltatas esetén a jaradékként igényelt 0sszeg kerul a
szolgaltatasi szamlara és a fennmaradd 0Osszeg az egyéni szamlan marad. A
pénztartag tagsagi viszonya folyamatos. A szolgaltatasi szamla az utolso
jaradék(tag) kifizetésével (szamlaegyenleg nullazodasaval) sziinik meg.

Teljes vagy rész 0sszegul jaradékszolgaltatas esetén a tag halalaval tagsagi viszonya
megszinik.

Amennyiben a tag az elején garanciaidés pénztari életjaradékban részesult és a
garanciaid6 lejarta el6tt meghal, akkor a jogosult(ak) részére a Pénztar a garanciaid6
végeig jard szolgaltatast az igény bejelentését kdvetdéen egy 6sszegben folydsitja

5.1.2.3 A jaradékszolgaltatasokkal kapcsolatos egyéb teenddk

A jaradékfolyositasban részesuld tag életben Iétét a Pénztar ugy latja igazoltnak,
hogy a Pénztar minden év november hénapban a Kozponti Lakcim Nyilvantartétol
megkéri a jaradékos pénztartagok cimadatait. Ezen Uj cimek alapjan a Pénztar
minden év februar 15-ig kikildi az éves indexalasi értesitét tértivevényes levélben,
melynek visszaérkezését nyilvantartia. Amennyiben a pénztartag altal alairt
tértivevény bizonylata nem érkezik vissza, akkor a jaradék folydsitasat a Pénztar
felfiuggeszti.

A Pénztar az el6z6 pontokban megfogalmazott szolgaltatas tipusokat sajat maga
nyujtja.

A Pénztar maga teljesiti jaradékszolgaltatasi kotelezettségét, melyre a szukséges
tartalékokat tagonként maga képezi.

A jaradékszolgaltatas részletes kalkulacioit a Szabalyzat 1. sz. melléklete
tartalmazza.

A Pénztar koteles valamennyi jaradékszolgaltatasra kalkulaciokat késziteni, melyek
tartalmazzak az egyes jaradékfajtak megallapitasanak és indexalasanak részletes
szabalyait.

A Pénztar a 2016.01.01. elétt indult pénztari életjaradékok esetében esetlegesen
el6fordulo tartalék fedezethianyt az egyéb likviditasi tartalékban hatarolja el.

5.2 HK.

5.3 KIFIZETESEK

5.3.1 Kifizetések szamla megsziintetéssel
A pénztartag vagy az egyéni szamla jogosultja megszunteti az egyéni szamlat.
A tagsagi viszony megszinik:

a) kilépéssel,

b) halalozassal,

Cc) mas nyugdijpénztarba torténd atlépéssel.

5.3.1.1 A varakozasi idot betolto tagi kifizetések

A varakozasi id6t betolté pénztartag valaszthatja, hogy az egyéni szamlajan talalhato
teljes dsszeget felveszi, és a tagsagi jogviszonyat megszunteti.
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Ide nem értend6 az 5.3.2 pont szerinti az egyéni szamla fenntartasaval torténd, teljes
szamlaegyenleg kifizetési tipus.

A varakozasi id6t betoltd pénztartag az el6zd kifizetési igényét a Pénztar altal
rendszeresitett, kozzétett, mindenkor aktualis, ,Nyilatkozat az &6nkéntes
nyugdijpénztari 10 éves varakozasi idé letelte utani kifizetés igénybevételérél”
elnevezeésl, formanyomtatvanyanak kitoltésével, vagy azzal azonos tartalmu irasbeli
nyilatkozataval, Pénztarhoz valé eljuttatasaval nyilvanithatja ki.

5.3.1.2 Kedvezményezettnek torténé kifizetések

A pénztartag halala esetére egyéni szamlajara vonatkozéan kedvezményezettet
jelolhet. Ha a Pénztar tagja kedvezményezettet nem jelol, vagy a jelolés hatalyat
vesztette, a tag természetes személy 6rokdsét kell kedvezményezettnek, a szamla
jogosultjanak tekinteni.

A Pénztar egydsszegu kifizetést teljesit szolgaltatasként a pénztartag halala esetén a
kedvezményezett részére. Az egy Osszegben torténé kifizetés helyett a
kedvezményezett donthet ugy, hogy az 6sszeget sajat nevén a Pénztarban hagyja a
tagdijfizetés folytatdasa mellett, vagy anélkdl, illetve atutaltatia mas/sajat
nyugdijpénztarban levé egyéni szamlajara.

A kedvezményezett(ek) a tag halalanak idépontjaban az egyéni szamla kizarélagos
tulajdonosava valik (valnak). A pénztar a kedvezményezett jelolés - a nala 6rzott
okirat alapjan, vagy a kedvezményezett altali jogosultsag igazolasat és
kedvezményezetti szolgaltatas igénylését kdvet6é 3 munkanapon belul megteszi a
szolgaltatas teljesitéséhez szukseéges intézkedéseket.

Kedvezményezetti kifizetést a Pénztar altal rendszeresitett, kdzzétett, mindenkor
aktualis ,Nyilatkozat 6nkéntes nyugdijpénztari kedvezményezett/6rokds részére”
elnevezésl,, ill. érintettség esetén ,Nyilatkozat kiskoru Onkéntes nyugdijpénztari
kedvezményezett/6rokés részére” elnevezésli, és a Kedvezményezett vagy 6rokos
azonositasi adatlapja elnevezésli formanyomtatvanyainak kitoltésével, vagy azzal
azonos tartalmu irasbeli nyilatkozataval, Pénztarhoz valé eljuttatasaval lehet
igényelni.

Amennyiben a pénztar irasbeli felhivasara a kedvezményezett a felhivas igazolt
kézhezvételétél szamitott 30 napon beldl nem teszi meg rendelkezését, akkor a
pénztar ugy jar el, mintha a kedvezményezett a kdvetelés egydsszegl felvétele
mellett dontott volna, és a kdvetelés dsszegét - az esetlegesen felmeruld koltségek
és kovetelések 0sszegével csokkentve - a kedvezményezett javara, annak lakohelye
szerint illetékes jarasbirosagnal a negyedévet kovetd 50. napig birdi letétbe helyezi.

A kedvezményezettre vonatkozd szabalyokat a pénztartag oOrokose esetén is
megfelel6en alkalmazni kell.

5.3.1.3 Atlépé tagok kifizetései

Az &tlépé pénztartag egyéni szamlajan az atlépés idbpontjanak forduldnapi
arfolyama szerinti 0sszeget a Pénztar a hianytalanul kitdltétt dokumentumok (atvevd
pénztar befogadd nyilatkozata, atvevd pénztar altal zaradékolt belépési nyilatkozat
eredeti, vagy hitelesitett masolata, azonositasi adatlap) beérkezését kdvetben
legkésébb a forduldnapot kdvetd 8. munkanapig a 6.3 pontban foglaltak szerint
atutalja.
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A pénztartag atlépési szandékat a Pénztar altal rendszeresitett, kozzétett,
mindenkor aktualis ,Nyilatkozat 6nkéntes nyugdijpénztari atlépéshez” elnevezési
formanyomtatvanyanak kitdltésével, vagy azzal azonos tartalmu irasbeli
nyilatkozataval, vagy az atvevd pénztar vonatkozo nyilatkozataval, Pénztarhoz valo
eljuttatasaval nyilvanithatja ki. A Pénztar az atlépési folyamatot abban az esetben
hagyja jova, amennyiben az atlépési szandéknyilatkozat beérkezése mellett az
ugyfél-azonositas kapcsan kotelezéen eldirt dokumentumok is teljeskorlien a
Pénztar rendelkezésére allnak. Amennyiben a Pénztartag egyéni szamlaegyenlege
4,5 millié forint alatti 6sszeg, a Pénztar egyszerUsitett azonositasi eljarast alkalmaz.

5.3.2 Kifizetések szamla fenntartassal
Ezen kifizetések jellemzéje, hogy a varakozasi id6 leteltét kdvetden igényelheték.

A varakozasi id6t betoltd pénztartagok, tagsagi jogviszonyuk fenntartasa mellett
kifizetést legfeljebb haromévente egyszer vehetnek igénybe.

A varakozasi id6t betoltd pénztartag az el6zbekben felsorolt kifizetési igényét a
Pénztar altal rendszeresitett, kozzétett, mindenkor aktualis, ,Nyilatkozat az 6nkéntes
nyugdijpénztari 10 éves varakozasi idé letelte utani kifizetés igéenybevételérél”
elnevezésl formanyomtatvanyanak kitdltésével, vagy azzal azonos tartalmu irasbeli
nyilatkozataval, Pénztarhoz val6 eljuttatasaval nyilvanithatja ki.

5.3.2.1 Hozam kifizetés

Ezen kifizetési formanal a pénztartag valaszthatja, hogy a hozam egy részét vagy a
teljes dsszegét felveszi, és tagsagi jogviszonyat tovabbra is fenntartja.

Hozam felvételekor annak nagysaga a forduldnapon ismert utolsé arfolyammal kerl
megallapitasra és kifizetésre.

5.3.2.2 Téke és hozam kifizetés

A varakozasi id6t betdlté pénztartag valaszthatja, hogy az egyéni szamlgjan lévé

Osszegbdl a teljes hozamot, valamint a tag altal meghatarozott 0sszeget tokeként
felveszi és tagsagi jogviszonyat tovabbra is fenntartja.

Teljes 6sszegli hozam felvételekor annak nagysaga a fordulénapon ismert utolsé
arfolyammal kerul megallapitasra és kifizetésre.

5.3.2.3 Banki hiteligény érvényesitésekori kifizetés

A pénztartag a hitelintézettel kotott szerz6dés fedezeteként egyéni szamlgja terhére
tagi lekotés felvezetésérdl rendelkezhet. Amennyiben nem tartja a szerz6désben
vallalt kotelezettségeit a bank érvényesitheti hiteligényét a tag egyéni szamlajanak
terhére.

5.3.2.4 Tagi kdlcson igénybevétele

A pénztartag részére tagi kolcson els6 izben a varakozasi id6 harmadik eévet
kovetéen nyujthaté a Tagi kdlcsdon szabalyzatban foglaltak szerint. A tagi kdlcson
0sszege nem haladhatia meg a pénztartag egyéni szamlajan a kolcsonfelvétel
id6épontjaban nyilvantartott 6sszeg 30%-at.

54 H.k.
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6 ELSZAMOLASI, KIFIZETESI  SZABALYOK, HATARIDOK
SZOLGALTATASOK ES KIFIZETESEK ESETEN

6.1 SZOLGALTATASI IGENYEK ES EGYEB DOKUMENTUMOK
BENYUJTASANAK MODJAI ES A SZEMELYES UGYINTEZES
SZABALYAI

A szolgaltatas igénylésekor a pénztartagnak minden esetben szukséges eleget
tennie a Pénztar altal nyujtott szolgaltatasok teljesitését megel6zéen, a Pénzmosas
megel&zésérdl szold szabalyzat, illetve a Pmt. szerinti azonositasi kotelezettségének
és szukséges benyujtani a 8.2 pontban felsorolt pénztari formanyomtatvanyok kozul
az adott szolgaltatas igénylésére vonatkozd, pénztartag altal alairt
nyomtatvany(oka)t, valamint az adott nyomtatvany(ok)hoz csatolt kitoltési
utmutatéban feltlntetett tovabbi nyilatkozatokat, dokumentumokat.

A pénztari szolgaltatasok kifizetésére iranyuld igényeket a jogosultak az alabbi
modokon nyujthatjak be a Pénztarhoz.

1. Teljeskori ugyintézéssel az alabbi Allianz_kiemelt ugyfélszolgalati
irodakban
(Ugyfél-azonositas lefolytatdsa és a szolgaltatasi igény Uugyfélszolgalaton
torténd benyujtasa)
Az Ugyintézéshez személyazonositdo okmany és lakcimkartya szukséges.

Kdzponti ugyfélszolgalati iroda

Szegedi kiemelt Ggyfélszolgalati iroda
Nyiregyhazi kiemelt Ugyfélszolgalati iroda
Gyéri kiemelt tigyfélszolgalati iroda

Pécsi kiemelt Ugyfélszolgalati iroda

arwnE

Az ugyfélszolgalati irodak pontos elérhetbsége a Pénztar
www.allianz.hu/Befeketések és Nyugdij/Pénztarak honlapjan tekintheté meg.

A szolgaltatasi igény személyes Uugyfélszolgalaton torténé benyujtasa
kizarolag a fenti Allianz kiemelt Ggyfélszolgalati irodakban lehetséges.

Az egyéb Allianz Uugyfélkapcsolati pontokon kizardlag ugyfél-azonositas
torténik, pénztari dokumentumok atvételére, azok Pénztarhoz tortend
tovabbitasra nincsen lehetéség. Ebben az esetben az ugyintéz6 Aaltal
hitelesitett azonositassal kapcsolatos dokumentumokat, valamint a kitoltott és
sajatkezilileg alairt szolgaltatasi igény nyomtatvanyt a pénztartagnak postai
uton kell tovabbitania a Pénztar részére.

2. Postai uton torténé bekiildéssel — Allianz ligyfélkapcsolati pontokon
torténo személyes uqgyfél-azonositassal
e Személyes ugyfél-azonositas elvégzése barmelyik  Allianz
ugyfélkapcsolati ponton
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(Az lgyintézéshez személyazonositd okmany és lakcimkartya
szlikséges)
e Szolgaltatasi igény nyomtatvany kitoltése és sajatkez( alairasa

Az ugyintéz6 altal hitelesitett azonositasi adatlapot, kiemelt kdzszerepldi
nyilatkozatot és a személyazonossagot igazolé azonositdé okmanynak,
lakcimkartyanak lakcim oldali masolatat, valamint a szolgaltatasi igény eredeti
peldanyat a pénztartagnak kell postai uton megkuldenie a Pénztar 1242
Budapest, Pf. 471. cimére.

3. A pénztari szolgaltatasok kifizetésére iranyuld igényeket az alabbi
esetekben lehet személyes ugyfél-azonositas nélkil postai uton, vagy
elektronikus uton benyuijtani a Pénztar részére:

e A Pénztartag, a Pénztar Pénzmosas megelbzésérél szélé szabalyzata,
valamint a Pmt. azonositasi kotelezettségre vonatkozd rendelkezései
alapjan egyszerisitett azonositas ala tartozik, ha

o a Pénztartag legfeljebb 100.000.- Ft 6sszegl pénztari szolgaltatas
igénybevételére vonatkozé ugyletet (kifizetést) kezdeményez, vagy

o a Pénztartag egyéni szamlaegyenlege legfeljebb 100.000.-Ft
Osszegl és a peénztartag vagy kedvezményezettje/orokdose a
tagsag megszuntetésére iranyulo kérelmet nyujt be a Pénztarhoz.

A Pénztar az elektronikus uton beérkezd pénztari szolgaltatasok kifizetésére
iranyuld igényeket, kizardlag a pénztartag Aaltal, pénztartag azonositott
elektronikus levelezési cimeérél megkluldve és a pénztartag minGsitett
elektronikus alairasaval ellatva fogadja el. Az elektronikus alairassal
hitelesitett dokumentumokat az nypenztar@allianz.hu email cimre szukséges
megkuldeni.

Postai uton torténd bekuldés esetén a peénztartagnak az altala kitoltott és
sajatkezli alairasaval ellatott azonositasi adatlapot, kiemelt kdzszerepl6i
nyilatkozatot, valamint a személyazonossagot igazolé azonositd okmanynak,
lakcimkartyanak lakcim oldali masolatat, tovabba a szolgaltatasi igény eredeti
példanyat kell a Pénztar 1242 Budapest, Pf. 471. cimére megkuldenie.

Amennyiben az igénybejelentés valamilyen értelemben nem megfelel6, ugy a
Pénztar 30 napon belul tajékoztatja a tagot a szukséges hianypotlasrol és annak
maodijardl.
A Pénztar a kifizetési igény feldolgozasa soran az alabbi ellenérzéseket is végzi:
e a varakozasi id6 letelte utani kifizetéskor a varakozasi id6 kezdetét igazold
belépési nyilatkozat meglétét vagy annak pénztari igazolasat
e elhunyt pénztartag felhalmozott 6sszegének kifizetésekor a jogosultsagot

A Pénztar szolgaltatas fizetési kotelezettségét a tag a szolgaltatas fizetésére
vonatkozd, tartalmilag és formailag helyes, a tag valasztasat tartalmazé igényének
(nyilatkozatnak) Pénztarhoz to6rténé beérkezését kovetben a 6.3 pontban
részletezetteknek megfeleléen teljesiti.
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A szolgaltatasi igény benyujtasat kovetéen a pénztartagnak lehetésége van arra,
hogy a Pénztar telefonos Uugyfélszolgalatanak megkeresését és tajékoztatasat
kovetben a Pénztarral folytatott telefonbeszélgetés soran tett nyilatkozataval
visszavonja a kifizetési kérelmét.

6.2 ALTALANOS SZABALYOK

A szolgaltatas pénzugyi teljesitését a Pénztar a Pénztarhoz benyujtott nyilatkozat
alapjan készpénzkifizetés kézbesitése utjan, vagy a jogosult kérésére az altala
megjelolt belfoldi vagy kualfoldi fizetési szamlajara torténd utalassal teljesiti. A
kifizetés teljesitésére a jogosult részérdl egy postai cim, vagy egy bankszamlaszam
adhato meg.

Az adokoteles pénztari szolgaltatasok, kifizetések vonatkozasaban annak az évnek
az adojogszabalyai szerint jar el a Pénztar, mely évben a kifizetés a szolgaltatas
jogosultja szempontjabol megvaldsul.

A Pénztar abban az esetben teljesit utdlagos kifizetést, amennyiben az érintett tag
vonatkozasaban a befizetés a tagsagi jogviszony vége el6tt beérkezett a Pénztarhoz.
Az utdlagos kifizetések forduldnapja minden honapban legkésébb a honap 6tddik
munkanapja, és ezt kdvetben a kifizetés maximum a nyolcadik munkanapon térténik
meg.

6.3 HATARIDOK

A tagsagi jogviszony Opt. 15. §-anak (1) bekezdése szerinti megsziinésekor,
valamint egy0sszegl nyugdijszolgaltatasok, kifizetések, jaradékszolgaltatasok
inditdsakor a meglévé tag tagi kdlcson és tagi lekodtés elszamolasat a Pénztarnak a
Tagi kdlcson és Tagi lekotés szabalyzatainak megfeleléen kell teljesitenie.

A felsorolt szolgaltatasok, kifizetések kozul az egyéni szamla megsziinéssel jarok
esetében el6szor a tagi kdlcsont és a tagi lekotés tartozast kell rendezni.

6.3.1 Egyosszegii kifizetések esetén érvényes hataridék

EgyOsszegl szolgaltatasok, kifizetések esetén az elszamolas fordulonapja,
amennyiben a pénztartag kérelmében
e fordulonapot nem jelolt, akkor a Pénztar legkésébbi fordulonapként a
kézhezvételt kdvetd 10. munkanapot veszi figyelembe.
e forduléonap megjeldlésre kerult, akkor
o ha a szukséges dokumentumok beérkezése és a megjeldlt forduldénap
kozott kevesebb, mint 10 munkanap talalhato, a Pénztar ugy értékel,
mintha a tag nem jeldlt volna fordulénapot.
o amennyiben a bejelentésben ezt kdveté idépont kerult megjeldlésre,
ugy a megjelodlt idépontot kell forduldonapnak tekinteni.

A fordulénap azonban nem lehet korabbi, mint a 10 éves varakozasi id6 elteltének
napja.
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Amennyiben a varakozasi id6 a tavolabbi jov6be mutat, annak elfogadasa, kifizetési
forduldnapi rogzitése akkor lehetséges, ha nincs tobb idé hatra a varakozasi idébdl,
mint 3 hénap.

A 3 honapnal tavolabbi varakozasi idd betoltés esetén ujabb pénztartagi megerésités
szlkséges a kifizetés- forduldénapjanak, tipusanak rogzitéséhez.

A 3 évente igénybe vehetd kifizetéseknél a forduldonap legkorabbi idépontja a 3 év
elteltének napja.

Ha a fordulébnap munkaszlneti napra esik, akkor a fordulonap legkorabbi idépontja
az ezt kdveté munkanap.

A kifizetés legkésébbi idépontja a fordulénapot kdvetd 8. munkanap.

6.3.2 Jaradékszolgaltatasok inditasa esetén érvényes hataridoék

A jaradékszolgaltatasokkal kapcsolatos hatarid6k a 5.1.2 pontban kerultek
Osszefoglalasra.

A jaradékszolgaltatas teljesitése a valasztott dijfizetési lUtemezésnek megfeleléen
adott honap 8. munkanapjaig esedékes.

6.4 TAGI KOLCSON SPECIALIS SZABALYAI

Az egyéni nyugdijszamlan nyilvantartott 6sszeg egy részének felvétele esetén a tagi
kolcsontartozas 120 %-an feluli rész igényelhetd.

Amennyiben tagi kélcson hatralékot/tartozast is nyilvantart a pénztar a tag egyéni
szamlajan, abban az esetben annak rendezésére kerul sor el6szor, majd annak
teljesulését/atértékelését (4 munkanap) kovetéen 10 munkanapon beldli
forduldnappal torténhet az elszamolas a taggal az igényelt szolgaltatasi médozatnak
megfeleléen.

A tag altal felvett hatralékos vagy vissza nem fizetett kdlcsont, valamint jarulékait a
Tagi kolcsdnszabalyzatban megfogalmazottaknak megfeleléen a taggal vald
elszamolaskor vagy a jaradék inditasakor a masodik bekezdésben foglaltak szerint
ervényesiteni kell az egyéni szamlaval szemben.

6.5 TAGILEKOTES SPECIALIS SZABALYAI

Az egyéni szamlara felvezetett tagi lekotés
e szamla megszuntetés esetén — kivéve atlépéskor — elsédlegesen a
hitelintézettel kell rendeznie a pénztartagnak a tagi lekotés feloldasat. Csak a
rendezést kovetben szlintethetd meg a pénztartag tagsagi viszonya.
e nem megszintetés esetén a tagi lekotéssel érintett 6sszeg kétszeresén feluli
rész fizethetd ki.
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6.6 KOLTSEG ERVENYESITESI SZABALYOK

A Pénztar az 5. pontban foglalt szolgaltatasok, kifizetések soran koltségeit
levonhatja.

Az érvényesitendd koltség ket részbdl all, egyrészt egysegesen (jaradéekok esetében
az els6 folydsitaskor) 4.000,- Ft! eljarasi dij, masrészt az utalas, kifizetés mindenkori
tényleges koltsége.

Az utalas ill. kifizetés koltségének megallapitasanal a Pénztar a szamlavezet6
pénzintézet altal rendelkezésre bocsatott, kedvezményes kondicidés listaban
feltintetett dijakat, illetékeket, egyéb koltségeket szamit fel, mely tételeket a Pénztar
az adott id6északra aktualis formanyomtatvanyain tintet fel.

A Pénztar altal érvényesitend6 koltségek és dijak egy 6sszegben kdzvetlenul a tag
egyeni szamlajaval szemben kerulnek beszamitasra és csak ezt kovetden kerul sor a
jogosulti kifizetések 6sszegszerliségének megallapitasara.

Az eljarasi dij levonasatol eltekint a pénztar abban az esetben, ha kedvezményezett
részére kifizetés torténik az elhunyt szamlajardl és a/z egyik/ kedvezményezett
Allianz 6nkéntes nyugdijpénztari szamlajara kéri az atvezetést.

Amennyiben a pénztartag altal rendelkezésre bocsatott téves szamlaszam vagy cim
megadasa miatt visszaérkezik a kifizetend6é 6sszeg, a Pénztar jogosult az ismételt
utalas miatt felmerult kdltséget levonni a kifizetend6 6sszegbdl.

7 A PENZTARTAGOK TAJEKOZTATASA

A Pénztar tagjait koteles a mindenkori jogszabalyok szerinti gyakorisaggal és
tartalomnak megfelel6en tajékoztatni, tovabba koteles az egyes eljarasoknal
megfogalmazott tajékoztatasi kotelezettségeinek is eleget tenni.

8 ZARO RENDELKEZESEK ES JEGYZEKEK

8.1 ZARO RENDELKEZESEK

8.1.1 Hatalyon kivil helyezett szabalyzat(ok):
e KGY 002/2025 Szolgaltatasi, tagokkal valé elszamolasi Szabalyzat

8.1.2 Vegyes rendelkezések

A jelen, modositassal egységes szerkezetbe foglalt szabalyzatot az Allianz Hungaria
Nyugdijpénztar Igazgatétanacsa 2026.03.24-i Ulésén javasolt elfogadasra a
Kbzgyllés elé terjeszteni, melyet a kdzgyllés elfogadott a 4/2026. (111.24.) sz. Kgy.
hatarozataval. A moddositassal egységes szerkezetbe foglalt szabalyzatot
2026.03.24. napjaval l1ép hatalyba.

! Alkalmazandé: 2026. aprilis 01. napjatol.
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Hatalybalépés datuma:

Kozgyiilési utasitas 2026.03.24.

8.2 Pénztar altal rendszeresitett formanyomtatvanyok jegyzéke

Megnevezés

Nyilatkozat dnkéntes nyugdijpénztari kedvezményezett/orokos részére

Nyilatkozat kiskoru 6nkéntes nyugdijpénztari kedvezményezett/6rokos részére

Nyilatkozat onkéntes nyugdijpénztari nyugdijszolgaltatas igénybevételérdl

Nyilatkozat 6nkéntes nyugdijpénztari atlépéshez

Nyilatkozat az onkéntes nyuqgdijpénztari 10 éves varakozasi ido letelte utani

Azonositasi adatlap

Kilfoldi lakohellyel rendelkezd nyilatkozata

Kedvezményezett vaqy orokos azonositasi adatlapja

8.3 Mellékletek jegyzéke

Sorszam: Azonosito: Megnevezés:

I. sz. melléklet Jaradékkalkulaciok
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Hatalybalépés datuma:
2026.03.24.

Kozgyiilési utasitas

I. sz. melléklet
JARADEKKALKULACIOK

1) Az Onkéntes nyugdijpénztari sajat jaradékok kalkulaciéja
A moédozat(ok) leirasa

Egyszeri dijfizetési sajat jaradék. A szolgaltatas fedezetéll az ligyfél onkéntes nyugdijpénztari egyéni
fedezeti szamlajan nyilvantartott 6sszeg szolgal. A sajat jaradék minimum o6t évig tarté hatarozott
tartamra sz6ld6 ndvekvé nominal érték( jaradékbiztositas. A jaradékfizetés a teljes = garantalt
idészakra esedékes. A jaradékot a Pénztar szolgaltatja.

Egyszeri dijfizetésii Utemezett pénzkivonas. A szolgaltatas fedezetéll az Ugyfél onkéntes
nyugdijpénztari egyéni fedezeti szamlajan nyilvantartott 6sszeg szolgal. Az elbre rogzitett 6sszegl
jaradék folydsitasa a szamlaegyenleg erejéig tart. A jaradékot a Pénztar szolgaltatja

Biztositott szolgaltatasok
A jaradékra valtaskor a tag igénye szerint a kdvetkezd jaradékok kdzul valaszthat:

- hatarozott idétartamu banktechnikai jaradék, (min 5 éves idétartam)
- Utemezett pénzkivonas (elére rogzitett 6sszegli jaradék), mely nem lehet kevesebb, mint az 5
éves hatarozott idétartami modozat esetében)

A tag szamlaegyenlegét nyugdijba vonulasakor vagy a ra iranyadd nyugdijkorhatar elérésekor
valthatja at jaradékra. A tag szolgaltatasi id6szakban bekdvetkezd halala esetén, a kedvezményezett
vagy 0rokos a tag szamlaegyenlegét kapja meg.

A jaradékok Ujraszamitasa mindig naptari évfordulon esedékes. Jaradék folydsitasa torténhet, féléves,
negyedéves, illetve havi gyakorisaggal, azzal a feltétellel, hogy az egyszeri folyésitott 6sszeg eléri a
haromezer forintot.

Fedezet

A jaradék egyszeri dija a tag egyéni fedezeti szamlajanak szamla-egyenlege, , csokkentve az egyszeri
eljarasi dijjal (4000 Ft?), illetve csOkkentve az esetleges egydsszegli szolgaltatas 6sszegével.

Gyakorisag
Pénztartag altal meghatarozott, féléves, negyedéves vagy havi jaradékfizetési gyakorisag.
Biztositasi tartam

A banktechnikai jaradék hatérozott tartamat a tag valaszthatja meg. A banktechnikai jaradék minimalis
tartama Ot év.

Jaradékok 6sszege hatarozott idétartamu jaradék esetén

E: a jaradékra valthat6 6sszeg

n: a jaradékfolydsitas tartama (ho),

i: a jaradékfolyositasbdl eltelt hdnapok szama, indulé jaradéknal i=0

z: az éves kifizetések szama (havi= 12, negyedéves=4, féléves=2)

k: jaradék folydsitasanak kifizetés tipusatol fliggo kifizetésenkénti koltsége
J: gyakorisag szerinti idétartamra el6re fizetend6 nett6 jaradékdsszeg,

A jaradék nett6 6sszege: J=12/z*(E-(n-i)/12*z*k)/(n-i)

Hozam

A jaradékfolyositasi id6szakban az egyéni szolgéltatdsi szamlan megtermelt hozamot jévairjuk a
jaradékos javara és a jaradékdsszeg az egyeéni szolgédltatdsi szamla ndvekedésének aranyaban
noévekszik.

2 Alkalmazandé: 2026. aprilis 01. napjatol
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.. L s Hatalybalépés datuma:
Kozgyiilési utasitas 2026.03.24.

Maradékjogok

A jaradékfolyositas hatralévd tartamanak megvaltoztatasat barmely jaradékfolydsitassal érintett
honapot megel6z6 10. munkanapig jogosult irdsban kérelmezni a Pénztartdl, megjeldlve az Ujonnan
kért jaradékfolyodsitas jaradéktagjat, illetve id6tartamat. A jaradékfolyositds jaradéktagjanak, illetve
hatralév® tartamanak megvaltoztatasanak keretében a pénztartagnak lehet6sége van egy6sszegi
kifizetésre torténd atvaltasra.

2) Az Onkéntes nyugdijpénztari életjaradékok kalkulaciéja (2003-2014.05.31-ig indult
jaradékok)

Eletjaradékok dijai és dijtartaléka

X : a jaradékos belépési kora,

x :az x éves kort elér6k szama az 1997-es halanddsagi tabla alapjan,

k :technikai kamat mértéke=3,0%

v : diszkonttényezd, v=1/(1+k)

n : a jaradékbiztositas tartama (élethosszig tartd jaradék esetén n = 100),
i

J

t

s

: a jaradékbiztositasbal eltelt évek szama,
: évente elbre fizetendd6 éves jaradékosszeg,
: garanciaidd, ahol t értéke 0 vagy 5.

: a jaradék évenkénti indexe, ahol s =1.

A jaradék netto dija:

t-1 oo -(S-V)i

_ | X+i .

A(ié\rade'ki - J ’ [Z(S .V) + z I !

i=0 i=t X
T : a jaradékra valthato 6sszeg (brutto dij),
O : ajaradék folyositasaval kapcsolatos koltségek, 6 =0,04
T=01+6)-A

A kalkulacié évente el6re fizetendd éves jaradékdsszegre késziilt. Az ettdl eltéré gyakorisaggal
torténd jaradékfolydsitas esetén a gyakorisag szerinti jaradékdsszeg meghatarozasa a szokasos
aktuariusi modszerrel torténik.

jaradéki

Indexalas

A Pénztér inflaciokdvetd indexalast alkalmaz, mely soran minden év januarjdban a KSH altal
kbzzétett el6z8 évi atlagos inflacioval megegyezé mértékl — de nem kisebb, mint nulla — emelést

hajt végre.

Dijtartalék
Vx - indexalt: @z indexalassal novelt jaradék folyositasahoz sziikséges dijtartalék
j: a jaradékra valtas ota eltelt évek szama,

A jaradék dijtartaléka:
V, =[1+5)-J tf (s-v) +“i" Li; (V) ) ha
Xindexalt e 4 ’ . |— ) a <t
i=0 i=t—j X+]j
nil o (s.v)
VXindexéIt =(1+5)‘] ’ Z IX-HHI&; haj>t
i=0 X+ ]
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Kozgyiilési utasitas

3) Az Onkéntes nyugdijpénztari életjaradékok kalkulaciéja (2014.06.01-t&l indult
jaradékok)

Eletjaradékok dijai és dijtartaléka

X : a jaradékos belépési kora,

: az x éves kort elérék szama az 2010-es halanddsagi tabla alapjan,
: technikai kamat mértéke=1,5%
: diszkonttényezd, v=1/(1+k),
: a jaradékbiztositas tartama (élethosszig tart6 jaradék esetén n = 100),
: a jaradékbiztositasbdl eltelt évek szama,
: évente elbre fizetendd6 éves jaradékosszeg,
: garanciaidd, ahol t értéke 0 vagy 5.
: a jaradék évenkénti indexe, ahol s =1.

n +~cC 7T oS5 < X x

A jaradék nett6 dija:

1 _on-l (e v
A<jérade’k| =J- L (S : V)I + nz IX'HIMJ :
0 X

i=t
T : a jaradékra valthat6 dsszeg (brutté dij),
O : ajaradék folyositasaval kapcsolatos koltségek, 6 =0,06

A<ja\rade’ki :T (1_5)
A kalkulacié évente el6re fizetend® éves jaradékdsszegre késziilt. Az ettdl eltérd gyakorisaggal

torténd jaradékfolydsitas esetén a gyakorisag szerinti jaradékdsszeg meghatarozasa a szokasos
aktuariusi médszerrel torténik.

-

Indexalas

A Pénztar abban az esetben hajt végre indexalast, ha

=  a kockazatkdzdsség adott évi nyitd dijtartaléka meghaladja a kockazatkdzdsség tagjai részére
a megel6z6 évben folydsitott jaradékok tovabbi folydsitdsahoz szikséges fedezetet, és

=  az életjaradékos portfoli6 megel6zd évi nettdé hozama nagyobb, mint a technikai kamatlab
(1,5%)

A kockazat k6zOsség tagjaira 0sszesitve az egyes jaradékosok dijtartalékait
Vx-vazis: @ bazis évi jaradék tovabb folydsitasahoz sziikséges dijtartalék (s=1)
Vo: a dijtartalék targy évi nyité egyenlege

h: az életjaradékos portfolid bazis évi nettd hozama

ha Vo> Vxbazis, akkor s=Min(¥Vo/¥ Vx-bazis ; Max(h-k;0)+1)
ha ¥ Vo3 Vx-bazis, akkor s=1
Dijtartalék

Vx-indexalt: @z indexalassal novelt jaradék folydsitdsahoz szikséges dijtartalék
j: a jaradékra valtas ota eltelt évek szama,

A jaradék dijtartaléka:
& i "&! Ix+i+j ’ (S ’ V)i .
VXindexéII:(1+5).J' Z(S'V) + Zl— ; ha j<t
i=0 i=t—] X+ j
i . . |
inndexélt - (1+ 5) J- nzj IXHHI& ; haj>t
i=0 X+ ]
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