A Magyar Nemzeti Bank H-FK-IV-B-6/2020. szdmu hatdrozata

. Az MNB felhivja a Pénztart (Allianz Hungdria Onkéntes Nyugdijpénztdrt), hogy
mindenkor tartsa be a panasz elutasitdsa esetén a jogorvoslati tdjékoztatdsra vonatkozo
jogszabdlyi rendelkezéseket.

II. Az MNB felhivja a Pénztdart, hogy mindenkor tartsa be a nyugdijszolgdltatds kifizetésekor
a kifizetés vagy dtutalds legkésdbbi forduléonapjdra vonatkozo jogszabdlyi rendelkezést.

. Az MNB a Kérelemnek a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmdra, valamint az
észszer( vdrakozasi idén belili hivasfogaddsra vonatkozoé kifogdst tartalmazd része
tekintetében jogszabdlysértést nem tart fel.

IV. Az MNB a Pénztdrral szemben a panasz elutasitdsa esetén nydjtandé jogorvoslati
tajékoztatdsra vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések megsértése miatt 100.000,- Ft, azaz

szdzezer forint 6sszeg( fogyasztévédelmi birsdgot szab ki.
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