Allianz @)

Allianz Hungaria Egészség- és Onsegélyezé Pénztar
Szolgaltatasi Szabalyzat

Ezen utasitas tovabbadasa az Allianz Hungaria Egészség-és Onsegélyez6 Pénztar irasos engedélye
nélkil nem megengedett.



EP-KGY 003/2021 Szolgaltatasi szabalyzat

Hatalybalépés datuma: 2021.03.02

TARTALOMJEGYZEK
1 ASZABALYZAT CELJA ....oceevreeeeeereeerneessessssessssesssssessssesssssssssssessssessssesssssssnsssesssssssssssensssensosesssssessssensssensens 5
2 AZ ALKALMAZASI TERULET, AZ ILLETEKESSEG ES A FELELOSSEG MEGHATAROZASA ........oevvveereeernenrrennnne 5
3 HIVATKOzZOTT JOGSZABALYOK, SZABALYZATOK....ccoveereerereisreesesesseessessesseessessessesssesssssessssssessessessssssessesns 5
4 A FOGALMAK MEGHATAROZASA.......c.eeveeeertiieressessessisessessessesssssssessessessessssessessessssessessessessssessessessessesensens 6
5  EGESZSEGPENZTARI ALTALANOS RENDELKEZESEK ........coveeeeeruerueessessessesussessessessssassessessessessssessessessesassenes 8
5.1 AZ EGESZSEGPENZTARI SZOLGALTATASOK ALAPJAL .. .uueeviveeeeeeeesiuetereeesssesastnneeesesssssssssseesesssssssssneesessssnsssssneeesssnnnns
5.2 A VARAKOZASI IDO H.K.vvvveeeeeeeiiians
53 A SZOLGALTATOI SZERZODES ... vvvveeeeeeeieitetreeeesessiustaeeteseeasasstareeesssasasssneeesesesasssssseesesssasssssseesessssssssssneeesssannns
5.3.1 Szolgadltatoi szerz6dés minimadlis tartQlmi @1eMei ..............cccueeeecveeeeeiiieeeiciie e eecee e ceee e 9
5.3.2 S5201galtatoi szerzEAdEs MEHEKIETEI ............cooueeeeeeniiieiieeee e 9
6  EGESZSEGPENZTARI SZOLGALTATASOK ...eeeeeeeereereeeseeesssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnssssssssssnssssnsnns 9
6.1 A PENZTAR AZ ALABBI, AZ ORSZAGOS EGESZSEGBIZTOSITASI PENZTAR (A TOVABBIAKBAN: OEP, JELENLEG NEMZETI
EGESZSEGBIZTOSITASI ALAPKEZELS) ALTAL NEM, VAGY CSAK RESZBEN FINANSZIROZOTT SZOLGALTATASOKAT NYUJTIA. ....evveennee. 9
6.1.1 Kiegészité eqészségbiztositdsi SZOIGAIEATASOK .........ccvuviveveeeeciieeeeiee e ecee et eesiae e e sveae e 10
6.1.2 Eletmddjavito eqészségpenztGri SZOIGAIATASOK . .............cccoeeeeeeeeeeesereesseeeeeereeeeeeeeeeees e 12
6.1.3 Orvosi javaslat vagy hatosdgi igazolAs @IGITASA .............ccuueeeecveeeeeiiie e ecieeeecceeeesivaeeesriaeeas 12

6.1.3.1 Kizardlag orvosi javaslat, vagy a latas javitasat elésegit6é fénytani eszk6zok megvasarlasa
esetén mikodési engedéllyel rendelkezd, szakképzett optometrista javaslata alapjan igénybe vehetd

SZOIGAIATASOK ...ttt bbbt h bbb s bbbt b e b et bt et et bbbt b bt nes 12
6.1.3.2 Kizarélag az indokoltsagot alatamaszt6é hatéségi igazolas esetében igénybe vehetd
SZOIGAITATASOK ... bbbt h bbb bbb e et b e b et b et et et st b e bbbt nes 12
6.1.3.3  Orvosi javaslat, HatOSagi igazolas............ccceveririeiriiiniiinicnee ettt 13
6.1.4 Jogalap nélkiil igénybe vett szolgdltatdsnak mindsiilé szolgdltatdsokra vonatkozd szabdlyok.... 13
6.1.4.1 Altalanosan jogalap nélkiil igénybe vett SZOIGAIALASOK ...........c..ccoveevveverrveeerereeeeeeieeees e 13
6.1.4.2 Ideiglenesen jogalap nélkilinek mindsuld egészségpénztari szolgaltatasok .............ccccecevenennenee. 13
6.1.5 Az adomentességgel és adokételezettséggel kapcsolatos szabdlyok ..............ooeeevvuveeccveeeecivenann, 13

6.2 A PENZTAR ALTAL NYUJTOTT EGESZSEGPENZTARI SZOLGALTATASOK AZ ALABBI PONTOKBAN FOGLALTAK SZERINT
MINOSULNEK PREVENCIOS SZOLGALTATASNAK . ..eteteieterererereeeeeseiesesesesesesesesasasesesesesesesssesasesesssssesesssssesesesesssssesesessseseseses
6.2.1 Egészségligyi dllapotfelmérd vizsgdlatok

6.2.1.1  SZEMEIYES EESZSELEIV ..c.euiieiieeeeieteieie ettt ettt st e s s neenan
6.2.2 A személyes egészségterv alapjdn indokolt prevencids szolgdltatdsok....................
6.2.3 RY AV (o1V 7o [o] o] {o) OSSR
6.2.4 A prevencids szolgdltatdsok igénybevételének egyéb kévetelményei......................
6.3 AZ EGESZSEGPENZTARI SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE .eeieeeiuuuvrreeesesssssurrreeeeesssssiunseeesesssssssnssessesssssssnsseseessssnnas
6.4 A SZOLGALTATAS ELSZAMOLASA ES IGENYBEVETELE HELYSZINI KESZPENZFIZETESSEL...uuuvvvreereesresrerreeeesssssnnneeeeeesssnes
6.4.1 A készpénzfizetési szamldkkal kapcsolatos eljAras...........cuweecuvieeeieeeeiiiieeeiiieeeceeessieeescieaeens

6.4.1.1 A készpénzfizetési szamlakkal kapcsolatos eljaras altalanos szabalyai
6.4.1.2 A készpénzfizetési szamlakkal kapcsolatos elszamolas eljarasi rendje
6.4.2 A kifizetésre varakozo szamldkkal kapcsolatos szabdlyok

6.4.2.1 A szamlak benyujtasaval kapcsolatos szabalyok.............ccccccveueee
6.4.2.2  Tartalmi NIBNYOSSAQ «..c.ervevirieieieiiieieiriet ettt ettt b bbbttt s et b e s e bttt ne st neenen
6.4.2.3  KifiZEtESI SZADAIYOK ....ouieiiieee ettt sttt e ean

Az 6sszevont, mas szolgaltatdsokat is tartalmazoé szamlakkal kapcsolatos eljaras
6.5 KESZPENZ-HELYETTESITO FIZETESI MODOK
6.5.1 HoK ettt ettt

6.5.2 8 S 18
6.5.3 8 S 18
6.5.4 Banki atutaldssal rendezett szamldk befogadasa...............oooccueeeeceeieeeiieeeecieeeeeieeeeeieeeeesiiaeeans 18
6.6 KESZPENZKIMELG (EGESZSEGKARTYAVAL TORTENG) FIZETESI MOD....ceicitiieeeeitieeeeiareeeeetveeeeenteeeeeisseeeseaseeeesnseeseennns 18
6.6.1 Szolgdltatoval megkotott @qyedi SZEIZOUES ..........uuuueeevueeeeeieeeeeiieeeeeee e eeciea ettt e e e eraa e 18

2/36 Allianz Hungéria Egészség-és Onsegélyez6 Pénztar



EP-KGY 003/2021 Szolgaltatasi szabalyzat

Hatalybalépés datuma: 2021.03.02

6.6.2 AIGIGNOS SZADGIYOK .......oeoeeeeeeeeeeeeeeeeteteteeeeeeeeeteee ettt ettt e s asasasassatasasssnssasesarens
6.6.3 Zaroldsra vonatkozo SZADAIYOK ...........coceeerueeeieiiiiieiee sttt
(SIS R N o] P= T =1 (o] [0 F= 7= TR
6.6.4 Egészségkdrtya EDI rendszerrel kombindlt haszndlatdval kapcsolatos elGirdsok.........................
B.6.4. 1 H.Ku oottt ettt b et b e e ae e be e b e e beebeebeeabeeteenrenae
(ST T S o 1Y 20
6.6.5 Jogalap nélkiil egészségkdrtydval igénybe vett szolgdltatdsok specidlis szabdlyai, kévetkezményei
20
6.6.6 HoKe oo 20
7 ONSEGELYEZO SZOLGALTATASOK.....cceereerereervrrersessessessesessessesssssssessessessessssessessessessssessessessssessessessessssansen 20
7.1 ONSEGELYEZO SZOLGALTATASOK ALAPIAL ...veverveereseeeeeeeteeeeesessessessseseessesessessessesssssesssessesensessessessessssesssessessens 20
7.2 A PENZTAR AZ ALABBI ONSEGELYEZO SZOLGALTATASOKAT NYUJTIA «eeeeieieieieieieieseiesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesens 21
7.2.1 Lakdscélu jelzdloghitel torlesztésének tAmMOogataSa ..........c.coecueevoueeeieenieeniienieesieeseee e 21
7.2.2 Gyermek sziiletéséhez kapcsolodo tAmMOGAtASOK ...........cocueeeeeevieeniiiiieeeeseeeeese et 22
7.2.2.1 Gyermeksziletés, orokbefogadas tamogatasa ..........cccevveiieiiricincenccc e 22
7.2.2.2 Csecsem6gondozasi tamogatas..........ccoeverereerieereeenennens
7.2.2.3 Gyermekgondozasi tdmogatas ......
7.2.3 Beiskoldzdsi tamogatds...............cveeeun.
7.2.4 Munkanélkiiliek tdmogatdsa..................
7.3 Az ONSEGELYEZO TAMOGATASOK IGENYBEVETELE
7.4 ONSEGELYEZS TAMOGATASOK ELSZAMOLASAVAL KAPCSOLATOS SZABALYOK ..vvnveeveseeereseeeeeeseeeeeeesseesesesesesseeseennens 25
7.4.1 BeNYUJEAST SZADGIYOK ....c..eeeeeeeeeeeeeeeeee ettt sttt ettt s et e site e s
7.4.2 KifiZETEST SZADGAIYOK ...ttt ettt e e et e e et e e e ettt e e e ttaaa e s tsaaeeasssaaessssaesssseaanans
7421  Altalan0s SZADAIYOK ..........ccovveeveeieeeeeeeeeeees e
7.4.2.2 Fedezethiany esetén életbelépd kifizetési szabalyok
8  CELZOTT SZOLGALTATASOK ......ccvrrerrerererrererseessesessssessssesessesessssesssensssessssesssssssnssssnsesessssssensssenssssssssssens 26
8.1 CELZOTT SZOLGALTATASI SZERZODES ...ceeveeeieieeeieeeieeeeeeeeee ettt ettt et et et e e et et et e e et et e e e e e e et et e e et e e eeeeeeeeesetesesereseeeeererereeees 26
8.1.1 A CEIZOtt SZOIGAIALASOK KOI@......coneeeneeeeieeet ettt 26
8.1.2 Célzott szolgdltatdsok kezelése, NYilVANTAITASA .............cccueeeecveeeeeiiieeeiieeeeceeeeccieeeesiraaeesreaeeas 26
8.1.3 Célzott szolgdltatdsok nyujtdsanak rendje, pénzésszeg elszamoldsdnak szabdlyai...................... 26
9  CSOPORTOS EGESZSEGBIZTOSITAS SZOLGALTATAS ......coveeerererrereeseseressessssssssssessessssesssesessessssssssssesenes 27
9.1 ALLIANZ EGESZSEGIMENTOR START ...uuuuuiieieieiesesesesesesesesesesesesesssesasesssasssasssasasesssssssssesssesesssesssesssessssseseseseses 27
9.2 SPECIALIS SZABALYOK 1.vvvvvvvvvereresssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnnne 28
9.3 EGESZSEGBIZTOSITASI SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK FELTETELE veveveeerereeererererereresesesesesesesesesesesesesesnsesssnsesesens 29
10 SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELENEK ALTALANOS SZABALYAL........coeeuereeirireeresnesnenesessessessessesesenes 29
11 ALTALANOS KIFIZETESI ES ELSZAMOLASI SZABALYOK .......cocveuerrerrernieesessessessesessessessessesessessessessessasenes 30
T1.1  KIFIZETESI OSSZEGHATAR ..uvvvvvvrvrersssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsne 30
T1.2  FEDEZETHIANY tuvuvuvuuuuusuusenssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnsnnne 30
11.3  KULFOLDI CIMRE, BANKSZAMLARA TORTENG UTALAS TILALMA ....uuuuuverernrernsernnnsssesssnsssssssssssssssssssssssssssssssnsssnsnnnnnes 30
11.4  AKULFOLDI FIZETOESZKOZBEN KIALLITOTT SZAMLAK ESETEBEN KOVETENDO ELJARAS....vvvvvevrverernrererernnnrnrnnnnnnnnnnnnnnnes 30
12 A PENZTARTAGSAG MEGSZUNESEVEL/ MEGSZUNTETESEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK ...........cu..... 30
12.1 A PENZTARTAG TAGSAGI VISZONYANAK MEGSZUNESE: +vvvvvuvvrrvnrsrsunsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnssnns 30

12.2 A PENZTARTAG TAGSAGI VISZONYANAK MEGSZUNTETESE
12.3 A TAGSAGI JOGVISZONY MEGSZUNESEKOR KOVETENDO ELIARAS
12.3.1 A Pénztdr eljdrdsa dtlépé/kilépd pénztdrtagok esetében

12.3.2 A Pénztdr eljdrdsa elhunyt pénztartagok €SELEDEN..............uueeeceeeeeecieeeeiieeeeciieeeeeeeeeecieaeesiennn
2T B 17 [ 12 [ 4 [0 (o] SUUUUO SO RSUUPPU
2 27 S 5 L5 {0 T g Yo [0 KT I7.{ ] o Yo |V o QPSS

13 A PENZTAR ALTAL FELSZAMOLHATO KOLTSEGEK ......cccceetvuereeeerererseressesessssesessesessessssssssssensssessssssenssnes 33

3/36 Allianz Hungaria Egészség-és Onsegélyez6 Pénztar



EP-KGY 003/2021 Szolgaltatasi szabalyzat

Hatalybalépés datuma: 2021.03.02

14 EGYEB RENDELKEZESEK .....ccoveeueeueereiseeesesseesesseesseesessessssssessesssesssssessesssessessesstsssessessessesnsessessessssnsensessess 34
15 A JELEN SZOLGALTATASI SZABALYZATBAN FOGLALTAK ERVENYESITESET ELOSEGITO
DOKUMENTUIMOK «.ccvveevieneieieseeseesessesssesseesssssssssssessssssssssssssssssssssssssensssssssssnsesssssessssssssssssssssssessssssssssssssssssssn 34
16 ZARO RENDELKEZESEK ES JEGYZEKEK......c.ceeceereeereeereessseessesssesssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassses 34
16.1  ZARO RENDELKEZESEK . ...eveveeieeereeeeeeeeeteeeseseseeseesasesesesesseesasenenssessessasesensssasessasesensseasensasesensssssessssesenesens 34
16.1.1  Hatdlyon kiviil helyezett SZaBAlYZAt(OK): ..........coccveeeeeieieeeeieieeseee et eectee et ce e e s etaeeeraaeesseeaas 34
16.1.2  VEGYeS rENUCIKEZESEK .........cccceeeeeeeeeeeeie ettt e e st e e ettt e e ettt e e e st e e e et e e s baaeestssaennsaasessseeans 34
16.2  PENZTAR ALTAL RENDSZERESITETT FORMANYOMTATVANYOK JEGYZEKE ..uuuuueieierireenneeeeeeerrrsnneseseesssssnnnesesessssmnnnnsens 35
16.3  MELLEKLETEK JEGYZEKE w.veuveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeee et eeeeseaeeeeeseueaueeseseeseesenseseas et eseaseneeesaseneeenaneneenseseeenes 35
........................................... ...35
KOZGYULES LEVEZETO ELNOKE JEGYZOKONYVVEZETO ....oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseenens 35
............. e e JEGYZOKONYV
HITELESITO JEGYZOKONYV HITELESITO ..o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesesessssssessesssssssessssssssssessenssenenes 35
1. SZ. MELLEKLET - ELSZAMOLHATO SPORTESZKOZOK ........cooeeeieerieeeeereeesesesessasasssasssssesnes 36
2. SZ. MELLEKLET - ELSZAMOLHATO CSECSEMOAPOLASI TERMEKEK ........cooeveeeerereererenenene 36

4/36 Allianz Hungéria Egészség-és Onsegélyez6 Pénztar



EP-KGY 003/2021 Szolgaltatasi szabalyzat

Hatalybalépés datuma: 2021.03.02

1 A SZABALYZAT CELJA

Az Allianz Hungaria Egészség- és Onsegélyezé Pénztar (tovabbiakban: Pénztar)
jelen szabalyzatban rendelkezik a pénztar altal finanszirozott egészségcélu és
Onsegélyezb szolgaltatasokrol, azok feltételeirdl.

A jelen Szolgaltatasi Szabalyzat az Alapszabalyban meghatarozott pénztari
szolgaltatasok igénybevételére, rendszerére, elveire és eljarasrendjére vonatkozo
részletes szabalyokat tartalmazza.

2 AZ ALKALMAZASI TERULET, AZ ILLETEKESSEG ES A
FELELOSSEG MEGHATAROZASA

A jelen Szolgaltatasi Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a pénztarra, a
pénztartagokra, a szolgaltatasra bejelentett kozeli hozzatartozokra, halaleseti
kedvezményezettekre, tovabba a pénztarral szolgaltatasra iranyuld szerzédéses
jogviszonyban allé6 egészségpénztari szolgaltatokra és a Pénztarral célzott
szolgaltatas nyujtasara szerz6dott munkaltatéi tamogatdéi partnerekre.

A szabalyzat el6irasainak betartasa és végrehajtasa a Pénztar minden szervezeti
egységéere, €s ezen egységeknél munkaviszony Kkeretében koézremikodé
személyekre, munka- és/vagy polgari jogi felelésség terhe mellett kotelezb. A
szabalyzat el6irasait be nem tartd munkavallalokkal szemben munkajogi
kovetkezmeények, szankciok alkalmazhatoak.

Jelen szabalyzat el6irasai az érintett munkavallalok vonatkozasaban az Mt. 15. § (5)
bekezdése szerinti munkaltatoi nyilatkozatnak mindsiul, melyet a munkaltatd a
helyben szokasos és altalaban ismert modon tesz kdzzeé és azt a jovében barmikor
egyoldaluan modosithatja.

A jelen szabalyzattal kapcsolatosan, és az itt szabalyozott tevékenységek
végrehajtasaban az alabbiak illetékesek, illetve felelések:

= az utasitas készitéseéert: — Back office Csoportvezet6

= az utasitas — Ugyvezet6 igazgatod
alkalmazasaért:

= a belsé felllvizsgalat — Belsé ellenér

soran az utasitasban
szabalyozott tevékenység
ellen6rzéséért

3 HIVATKOZOTT JOGSZABALYOK, SZABALYZATOK

a) az Onkéntes Kolcsénds Biztositd Pénztarakrol szold 1993. évi XCVI. térvény
(Opt.)

b) az oOnkéntes kolcsOnOs egészség- és oOnsegélyez6 pénztarak egyes
gazdalkodasi szabalyairdl szo6lé 268/1997. (XI1.22.) Korm. rendelet

c) a fogyasztévédelemrél szl 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.)
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d)a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasardl sz6lo 2017. évi LIl torvény (Pmt.)

e) Az Allianz Hungaria Egészség- és Onsegélyez6 Pénztar Alapszabalya

f) Az Allianz Hungéria Egészség- és Onsegélyezd Pénztar Kartyahasznalati
szabalyzata

4 A FOGALMAK MEGHATAROZASA

A szabalyzat megfogalmazasa és alkalmazasa soran hasznalatos fogalmak az

alabbiak:

Egészségiigyi szolgaltatas:
Az egészségugyi hatosag altal kiadott mikodési engedély birtokaban végezhetd
egeészsegugyi tevékenységek oOsszessége, amely az egyén egészségének
meglrzése, tovabba a megbetegedések megelbézése, korai felismerése,
megallapitasa, gyodgykezelése, az életveszély elharitasa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult allapot javitasa vagy a tovabbi allapotromlas megel6zése
céljabol a beteg vizsgalatara és kezelésére, gondozasara, apolasara,
egeészségugyi rehabilitaciojara, a fajdalom és a szenvedés csOkkentésére,
tovabba a fentiek érdekében a beteg vizsgalati anyagainak feldolgozasara
iranyul, ideértve a gyogyszerekkel, a gyogyaszati segédeszkdzOkkel, a
gyogyaszati ellatasokkal kapcsolatos kuldon jogszabaly szerinti tevékenységet,
valamint a mentést és a betegszallitast, a szllészeti ellatast, az emberi
reprodukciora iranyuld kulonleges eljarasokat, a muivi meddéve tételt, az
emberen végzett orvostudomanyi kutatasokat, tovabba a halottvizsgalattal, a
halottakkal kapcsolatos orvosi eljarasokkal - ideértve az ehhez kapcsol6do, a
halottak szallitdsaval - 0sszefuggd kuldon jogszabaly szerinti tevékenységeket is.

Onsegélyez6 szolgaltatasok:
Szocialis kockazat bekdvetkezte esetén, jogszabaly altal el6irt szocialis
kotelezettségek alapjan biztositott kiegészit6 ellatasok.
Az Onsegelyezb6 szolgaltatasok soran a Pénztar megkulonboztet eseti és
folyamatos jellegl szolgaltatasokat. Ezek alapjan:
Eseti szolgaltatasnak minésulnek azok a szolgaltatasok, melyek a Pénztarhoz
beérkezett szolgaltatasi igény alapjan egyszeri teljesitéssel kifizetésre kerll a
tamogatas 6sszege és arra az igényre és idészakra tovabbi kifizetés nem torténik
(kivéve fedezethiany esetére vonatkozé eljarast).
Folyamatos szolgaltatasnak minéslulnek azok a szolgaltatasok, melyek a
Pénztarhoz beérkezett igény alapjan tobbszori, id6szakonkeénti folydsitassal
kerllnek teljesitésre (szikség szerint esetenként kulon igazolasok bekérést
kovetben).

Egyéni szamla:

A pénztar altal vezetett olyan alapnyilvantartas, amelyet a pénztar a kialakitott
szamviteli rendjével 6sszhangban vezet. Az egyéni szamlan kerul jovairasra a
pénztartag sajat befizetése, a pénztartag részére érkezett munkaltatoi
hozzajarulas, adomany fedezeti része, atlép6 tag esetén az atadd pénztar altal
atadott tagi kovetelés, tovabba a pénztar befektetéseibdl szarmazd hozamnak a
pénztartagot megillet6 része. Tovabba az egyéni szamlardl teljesulnek a
pénztartag/tarsigénylé altal igénybe vett egészség- és onsegélyezd pénztari
szolgaltatasok ellenértékének kifizetése is.
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Egészségkartya
A Pénztar sajat emblémajaval kibocsatott magnescsikos, 85x54 mm nagysagu
plasztikkartya, amely hordozza a Pénztarra, a  Kartyabirtokosra
(Tarskartyabirtokos) és az egyéni szamlara vonatkozé adatokat. A Kartyaval
(Tarskartyaval) végezhet6 miveletek kore: A Kartya rendeltetésszeriien
hasznalhaté a Pénztar szabalyzataiban meghatarozott szolgaltatasok, termékek
ellenértékének zarolasara és pénztartagi (tarskartyabirtokosi) jogviszony
igazolasara.

Szolgaltatasszervezés:
Egészségpénztari szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatasok elérhetéségének
biztositasa a pénztartagok részére.

Egészségpénztari szolgaltato:
A pénztarral szerz6désben vagy annak tulajdonaban allo, illetve altala
Uzemeltetett, az egészsegugyrdl szolo torvényben meghatarozott egészségugyi
szolgaltato, valamint az a természetes személy, jogi személy és jogi személyiség
nélkuli gazdasagi tarsasag, aki vagy amely a pénztarral kotott szerzédés alapjan
a peénztartagok szamara tényleges egészségpeénztari szolgaltatast nyujt
(tovabbiakban: szolgaltato).

Szolgaltatasra bejelentett k6zeli hozzatartozo (tarsigényld):
A pénztartag altal a pénztar részére el6zetesen irasban bejelentett kozeli
hozzatartozoja, aki jogosult a pénztar valamennyi szolgaltatasat — kivéve a
betegseég, illetve korhazi ellatas miatti keres6képtelenség esetén kiesé jovedelem
potlasat, lakascélu jelzaloghitel torlesztését — a bejelentd pénztartag jogan, a
pénztartagéval egyez6 feltételekkel igénybe venni. A jelen szabalyzat értelmében
kozeli hozzatartozdé a hazastars, egyenesagbeli rokon, az o6rokbefogadott, a
mostoha- és nevelt gyermek, az orokbefogadd-, a mostoha- és nevel6szild, a
testvér, valamint az élettars.

Egészségterv:
A Pénztarral szlrési, allapotfelmérési tevékenységre szerz6dott egészségugyi
szolgaltaté altal legalabb 2 évente végzett egészségugyi allapotfelmérd
vizsgalatokat, azok eredményeit, valamint a pénztartag részére személyes
életvezetési javaslatokat tartalmazo, a prevencios szolgaltatasok igénybevételére
jogositdé dokumentum.

Hatramaradottak:
Jelen szabdlyzat értelmében hatramaradottnak mindsul a pénztartag kozeli
hozzatartozoja, illetve mindazon személy, akit a pénztartag életében (a
Pénztarhoz eljuttatott nyilatkozataban) ilyen szolgaltatasra, mint szolgaltatasi
kedvezmeényezetett megjeldl.

Pénztartag tagi azonositdja:
Ahol a jelen Szabalyzat pénztartag esetében tagi azonositét emlit ott a Pénztar
altal generalt, tag felé kdzolt tagsagi azonositot, illetve amennyiben a pénztartag
egészsegkartyaval rendelkezik, ugy az egészségkartyajanak szamat is érteni
kell.
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5 EGESZSEGPENZTARI ALTALANOS RENDELKEZESEK

5.1 Az egészségpénztari szolgaltatasok alapjai

A pénztar szolgaltatasait sajat maga szervezi, vagy e célra ezzel parhuzamosan
szolgaltatasszervezd intézményt vesz igénybe.

A pénztar kiegészitd egészségbiztositasi szolgaltatasokat, életmddjavito
egeészsegpénztari szolgaltatasokat nyujt.

A pénztarnak a jelen szabalyzatban korulirt szolgaltatasait mind a pénztartag, mind a
pénztartag jogan a tarsigényl6 jogosult igénybe venni.

Amennyiben a pénztar szolgaltatdsait sajat maga szervezi, egészségugyi
szolgaltatasokat csak egészségugyi szolgaltatokon keresztul nyujthat. Ebben az
esetben az egészségulgyi szolgaltatasokat a Pénztarral szerz6déses viszonyban allo
egeészsegugyi szolgaltatonal lehet igénybe venni.

A pénztar — a hatalyos jogszabalyok szerint — nem fizetheti ki addmentes
jovedelemnek szamitd szolgaltatasként a vele szerz6déses kapcsolatban nem allé
egeszségpénztari szolgaltatotdl szarmazd, a pénztartag altal benyujtott szamla
ellenértékét (kivéve a kovetkez6 bekezdésben meghatarozott esetet). Ez a szabaly
még abban az esetben is érvényes, ha a pénztartag altal igénybe vett egészségugyi
szolgaltatas, ellatdas megfelel a pénztar Alapszabalyaban, illetve a jelen
Szabalyzataban meghatarozott szolgaltatasnak.

A pénztarnak nem szikséges irasba foglalt szolgaltatéi szerzddést kotnie a
jogszabalyban korulirt gyogyszer és gydgyaszati segédeszkdz fogalmaba tartozéd
termékek értékesitbivel, az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarral szerz6désben
allé szolgaltatokkal az e szerz6dés targyat képezd szolgaltatasok tekintetében,
sportszerek, sporteszk6zok forgalmazoival, Braille-irassal készllt kdnyvek,
mozgaskorlatozott, megvaltozott egészségi Aallapotu személyek életvitelét
megkonnyité  specialis eszkozok aranak tamogatasaval, lakdkornyezetuk
szukségleteihez igazodo atalakitasa koltségeinek tamogatasaval, igy kulondsen
korlatok, kapaszkodok felszerelésével, ajtok, kijarok, folyosok szélesitésével,
emelbeszk0zok beszerelésével, vakvezetd kutyaval, csecsemé és babadpolasi
cikkekkel, gyogytorna, gyégymasszazs, fizioterapia (egészségligyi szakvizsgaval
végezhetd nem orvosi kezelése) szolgaltatasokkal kapcsolatos koltségekrél kiallitott
szamla kibocsatoival.

Kartyaelfogadasi szerz6dést azonban minden olyan egészségpénztari szolgaltatonak
kotelez6 kotnie a Pénztarral, aki rendelkezik a Pénztar altal elfogadott POS
termindllal, és kartyaelfogadé helyként kivan Uzemelni, beleértve az el6z6
bekezdésben meghatarozott szolgaltatokat is.

Egyebekben a pénztar szolgaltatasait az idézett Kormanyrendeleten és az
Alapszabalyon alapulé jelen Szabalyzat rendelkezései szerint szervezi,
finanszirozza.

A pénztar és Szolgaltatd kozotti szerz6dés megkotését a pénztartag is
kezdeményezheti a pénztar altal rendelkezésére bocsatott szolgaltatoi
szerz6désminta felhasznalasaval, és/vagy a pénztarhoz benyujtott irasbeli
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kérelmével, amely tartalmazza a szolgaltatéval t6rténd kapcsolatfelvétel lehetéségét,
szukséges adatokat.

5.2 A varakozasi id6 H.k.
5.3 A Szolgaltatoi Szerz6dés

5.3.1 Szolgaltatéi szerz6dés minimalis tartalmi elemei

A pénztar altal megkotendd szolgaltatoi szerz6dések minimalisan az alabbiakat
tartalmazzak:

a) az egészsegpenztari szolgaltato neve, székhelye, addszama,
cégjegyzékszama, bankszamlaszama, képvisel6jének neve, elérhetbsége,
mukodési engedeély szama;

b) a szolgaltatdsok megnevezése, KSH szama, vagy OENO (Orvosi Eljarasok
Nemzetkdzi Osztalya) kddja, illetve a Kormanyrendelet szerinti besorolasa;

C) a szolgaltatas nyujtasanak idépontja, helyszine;

d) a szerz6dés 30 napos, indokolas nélkili rendes felmondasa esetén tul a
rendkivuli felmondas feltételei;

e) a szerzddés hatalyba Iépésével kapcsolatos szabalyok:
az egészségkartya pénztari bevezetését kovetben az elfogadasara vonatkozé
szabalyok, a szerz6dés megkotésével parhuzamosan megadott igazolasok,
melyek a termék értékesitésére és/vagy szolgaltatas nyujtasahoz szikséges
hatosagi engedély(ek), illetve amennyiben a mikoédésére vonatkozé szakmai
szabalyok ennek kotelezé meglétét elbirjak a felel6sségbiztositas meglétét
tanusitjak.

A szerz6désben rendelkezni kell arrdl, hogy az egészségpénztari szolgaltatd a jelen
Szabalyzatban foglalt szolgaltatasokat vagy azok egy részét nyujtja, a pénztar altal
megkovetelt kotelezettségeket teljesiti (pl. jelentési kdtelezettségét).

5.3.2 Szolgaltatoi szerz6dés mellékletei

a) Szolgaltatasi helyszin(ek)re vonatkozé adatok megadasara szolgald
melléklet(ek) (kotelezben kitdltendé melléklet), mely tartalmazza az 5.3.1. e)
pontban megjeldlt igazolasok fébb azonositéit, a nyujtott szolgaltatasra
vonatkozo (kore és feltételei) fébb adatokat.

b) Kartyaelfogadasra, papiralapu szamlazasra vonatkoz6 szabalyokat tartalmazé
melléklet (valaszthatoan kitdltendd)

C) EDI rendszer( elektronikus szamlazasra, elszamolasra vonatkoz6 szabalyokat
tartalmazoé melléklet (valaszthatdan kitoltendd)

6 EGESZSEGPENZTARI SZOLGALTATASOK

6.1 A pénztar az alabbi, az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar
(a tovabbiakban: OEP, jelenleg Nemzeti Egészségbiztositasi
Alapkezelé) altal nem, vagy csak részben finanszirozott
szolgaltatasokat nyujtja.
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6.1.1 Kiegészitd egészségbiztositasi szolgaltatasok

a)Egészségugyi szolgaltatas: a tarsadalombiztositasi ellatas keretében igénybe
vehetd egészségugyi szolgaltatasok kiegészitése, vagy helyettesitése
amennyiben az egészségugyi szolgaltatonal az 5.3. pontban meghatarozott

feltételeknek megfelel6 szerz6dés alapjan kerll igénybevételre.

Az

egészségugyi szolgaltatasok igénybevételénél (korhazi, szakorvosi ellatas
keretében) az egészségugyi szolgaltatdé altal a gydgykezeléshez
kapcsoléddéan nyujtott és leszamlazott, de az OEP altal nem vagy csak
részben finanszirozott ellatasokon fellli szolgaltatasok a Pénztarban
elszamolhatéak (pl.: korhazi hotelszolgaltatas, gyermek koérhazi ellatasa

esetén szul6i felugyeleti dij, egy-vagy kétagyas elhelyezés dija, stb.);

b)Otthoni gondozas a pénztartag vagy kozeli hozzatartozoja részeére,
amennyiben az a helyi onkormanyzat altal kiadott mikodési engedéllyel

rendelkezé szolgaltato altal kerul nyujtasra;

c) Gyogyterapias kezelésnek mindsulé gydgytorna, gyogymasszazs €s

fizioterapias kezelések;
d)H.K.
e)Latasseérult személyek életvitelét el6seqitd szolgaltatas korében

i. a latassérilt személy részére vasarolt specialis Braille irassal készilt

konyvek, magazinok aranak tamogatasa;

ii. vak pénztartag, vagy pénztartag vak kozeli hozzatartozoja részére

hangoskonyv és elektronikus konyv vasarlasanak tamogatasa;
i vakvezet6 kutyaval osszefuggesben felmerult koltsegek tamogatasa.
f) Eletvitelt el6segité szolgaltatds, mely a megvaltozott egészségi allapotu

(mozgaskorlatozott vagy fogyatékos) személyek életvitelét megkoénnyitd
specialis eszk6zok aranak tamogatasa, lakokornyezetuk szikségleteihez
igazod6 atalakitasa koltségeinek tamogatasa (igy kiléndsen Kkorlatok,
kapaszkodok  felszerelése, ajtok, kijarék, folyosdk  szélesitése,

emelbeszk6zok beszerelése);
g)H.K.

h)A szenvedélybetegségrél valo leszoktatasra iranyuld kezelések egészségugyi
szolgaltatonal, ill. a 6.1.2. a) pont szerinti szolgaltatonal torténé

igénybevételének tamogatasa;
I) gyogyszer s gyogyaszati segédeszkoz aranak a tdmogatasa, ezen belul:

i. az emberi alkalmazasra kerulé gyogyszerek forgalomba
hozatalardl szo6lé jogszabalyban meghatarozott, hatésag altal
engedélyezett, lakossag szamara kozvetlenul forgalmazott
human gyogyszerek (beleértve a homeopatias gyogyszereket és

az immunologiai készitményeket is) aranak tamogatasa;

ii. az emberi felhasznalasra kerul6 gydgyszerek rendelésérdl és
kiadasarol szd6ld  jogszabalyban  meghatarozott egyedi
gyogyszerbeszerzés keretében alkalmazasra keruld

gyogyszerek és immunoldgiai készitmények aranak tamogatasa;

iii. orvosi vényen rendelt egyedi Osszetétell (magisztralis)

gyogyszerkészitmények aranak tamogatasa,;

iv. a hatalyos Magyar Gyogyszerkdonyvben és a hatalyos Formulae
Normalesben meghatarozott, kbzvetlen lakossagi felhasznalasra

alkalmas gyégyszeranyagok aranak tamogatasa;
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V. az anyatej helyettesitd és anyatej kiegészité tapszerekrél szold
jogszabalyban meghatarozott tapszerek megvasarlasanak
tamogatasa;

vi. a specialis gyogyaszati ceélra szant tapszerekrdol szo6l6
jogszabalyban meghatarozott tapszerek, és az Orszagos
Elelmezés-és Taplalkozastudomanyi Intézet altal nyilvantartasba
vett, gluténmentes, specialis élelmiszerek, tovabba a

gluténmentes megnevezéssel ellatott élelmiszerek
megvasarlasanak tamogatasa;
vii.  tarsadalombiztositasi tamogatassal rendelhetd, illetve

kOlcsonozheté gyogyaszati segédeszkozokrél, a tamogatas
Osszegerdl és meértékérdl szolé jogszabalyban meghatarozott
gyoégyaszati segédeszkdzOk megvasarlasanak, kdlcsonzésének
tamogatasa, a tarsadalombiztositas altal nem finanszirozott
részre, vagy e tamogatas igénybevétele nélkali
megvasarlasanak tamogatasa;

viii.  kozvetlen lakossagi felhasznalasra alkalmas, mindségi
tanusitvanyok kiadasara jogosult intézmény altal kiadott
tanusitvannyal rendelkez6, illetve CE jeloléssel ellatott, az
orvostechnikai eszkozokrol szolo jogszabalyban
meghatarozottak szerinti orvostechnikai eszkoz
megvasarlasanak tamogatasa;

iX. egészségugyi hatésag altal engedélyezett csecsemé- és
betegapolasi cikkek megvasarlasanak tamogatasa;

X.  gybgyvizek és gyogyiszap megvasarlasanak tdmogatasa;

xi.  Orszagos Gyogyszerészeti Intézet altal kiadott
engedélyszammal és forgalomba hozatali engedéllyel
rendelkezd, gyogyszernek nem mindsulé gyogyhatasu termékek
vasarlasa;

xii.  az i-xi. pontokban felsorolt termékek hazhozszallitasa;

j) Pénzbeli kiegészitd egészségpénztari szolgaltatas az Ebtv. 44. §-a a) pontja
szerinti, betegség miatti keresOképtelenség esetén a kiesd jovedelem
(egészben vagy részbeni) potlasa, melyre azonban kizarélag a Pénztartag
megbetegedése esetén jogosult. A szolgaltatas maximalis 0sszege: a tag
igazolt jovedelem-kiesésének Osszege. A betegség miatt kiesd jovedelem
elszamolasanak alapja: a Pénztartag munkaltatéjanak hivatalos igazolasa
kiesett jovedelemrdl. A pénztartag a szolgaltatast a Pénztar Aaltal
rendszeresitett, kdzzétett, mindenkor aktualis ,Munkaltatoi igazolas betegség
miatti keresGképtelenség esetén kies6é jévedelem pdtlasara, elnevezési,
AHEOP-12 sz. formanyomtatvanyainak kitoltésével, Pénztarhoz vald
eljuttatasaval igényelheti. Egyéni vallalkozék illetve egyszemélyes cégek
esetében a sajat részre kiallitott munkaltatoi igazolas mellett az OEP altal
kiallitott addkoteles pénzbeli ellatasrol szold igazolas és az adott idészakra
sz0l6 Bérkarton masolatat is a Pénztarhoz be kell benyujtani;

k) hatramaradottak segélyezése kdrében a pénztartag halala esetén - az egyéni
szamla terhére - a hatramaradottak segélyezése a pénztartag temetését
intéz6 tarsigényléként bejelentett kdzeli hozzatartozot illeti meg a pénztarhoz
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benyujtott kérelme és az ahhoz mellékelt, névre Kkiallitott, kizardlag a
temetésre vonatkozd koltségeket figyelembe vevd, eredeti szamla alapjan;

) H.k.

m) szolgaltatast finanszirozé egészségbiztositasok (betegség biztositasok)
dijanak fizetése; — A Pénztar a Pénztartag javara csoportos
egeszségbiztositasi szerzédeést kothet. Az egeszségbiztositas

kedvezményezettie a Pénztartag. A Pénztar altal megkotott csoportos
szolgaltatast finanszirozd6 egészségbiztositasi szerzddéshez a Pénztartag
automatikus, kilon  eljaras  nélkal  csatlakozik, a  csoportos
egeészsegbiztositasbdl vald kilépés lehetéségének biztositasaval.

6.1.2 Eletmédjavité egészségpénztari szolgaltatasok

a) természetgydgyaszati  szolgaltatdas korében a természetgydgyaszati
tevékenység gyakorlasanak egyes kérdéseir6l sz6loé jogszabalyban felsorolt,
az ott meghatarozott feltételeknek megfelelé szolgaltatd altal nyujtott - a 6.1.1.
pontban meghatarozott szolgaltatasi korbe nem tartozé — szolgaltatasok;

b) H.K,;

c) sporteszkdz vasarlasanak korében az aktiv testmozgast segité sporteszkdz
(ideértve a sporttevékenység soran a testi épséget kozvetlenul védd
kiegészitd eszkdzoket is, mint kar-, konyok-, térd- és fejvédd) vasarlasanak,
illetve bérlésének tamogatasa;

d) H.K.

e) gyogytedk, fog- és szajapoldk megvasarlasanak tamogatasa.

6.1.3 Orvosi javaslat vagy hatdsagi igazolas elbirasa

6.1.3.1 Kizardolag orvosi javaslat, vagy a latas javitasat el6segité fénytani
eszkozok megvasarlasa esetén miikodési engedéllyel rendelkezd,
szakképzett optometrista javaslata alapjan igénybe vehetd
szolgaltatasok
A kizardlag orvosi javaslat, vagy a latas javitasat el6segité fénytani eszkdzok
megvasarlasa esetén mikodési engedéllyel rendelkez6, szakképzett optometrista
javaslata alapjan vehetdk igénybe az alabbi szolgaltatasok
a) a hallasjavitd eszkdzok, valamint a latas javitasat el6segitdé fénytani eszkdzok
megvasarlasanak tdmogatasa (feltéve, hogy a vasarlas tarsadalombiztositasi
tamogatas igénybevétele nélkul torténik és a megvasarolt termék nem
vénykoteles) (6.1.1.i).vii. pont)
b) a pénztartag vagy kozeli hozzatartozoja részére nyujtott otthoni gondozas
(6.1.1.b) pont)

6.1.3.2 Kizardélag az indokoltsagot alatamaszté hatésagi igazolas esetében
igénybe vehet6 szolgaltatasok
Kizardlag az indokoltsagot alatamaszté hatdésagi igazolas esetében vehetdk igénybe
az alabbi szolgaltatasok
a) a vak személy részére vasarolt specialis Braille irassal készult konyvek,
magazinok aranak tamogatasa (6.1.1.e) pont)
b)a vak pénztartag, vagy pénztartag vak kozeli hozzatartozoja részére
hangoskonyv és elektronikus konyv vasarlasanak tdmogatasa (6.1.1. e) pont)
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c) a megvaltozott egészségi allapotu személyek életvitelét megkonnyitd specialis
eszkdzOk aranak tamogatasa, lakokornyezetik szukségleteihez igazodo
atalakitasa koltségeinek tdmogatasa (6.1.1. f) pont)

d) a vakvezet6 kutyaval 0sszeflggésben felmerult koltségek tamogatasa. (6.1.1.
e) pont)

6.1.3.3 Orvosi javaslat, Hatésagi igazolas
Jelen 6.1.3. pontban meghatarozott 5 évnél nem régebbi orvosi javaslat vagy
hatosagi igazolas lehet a pénztartag altal igényelt szolgaltatasok alapja.
A pénztartag jelen pont szerinti szolgaltatast a Pénztar altal rendszeresitett,
kozzétett, mindenkor aktualis ,,Orvosi javaslat eqgyes egészségpénztari szolgaltatasok
igénybevételehez, elnevezésl, AHEOP-2 sz., formanyomtatvannyal, vagy azzal
azonos tartalmu igazolassal, Pénztarhoz val6 eljuttatasaval igényelheti.

6.1.4 Jogalap nélkiil igénybe vett szolgaltatasnak minésiilé szolgaltatasokra
vonatkozo6 szabalyok

6.1.4.1 Altalanosan jogalap nélkiil igénybe vett szolgaltatasok
Altalanosan jogalap nélkiil igénybe vett szolgaltatdsnak mindsilnek azok a
szolgaltatasok

a) amelyeknek nyujtasat, igénybevételét jogszabaly nem teszi lehetéveé;

b) a Pénztar Alapszabalyaban és Szolgaltatasi Szabalyzatdban nem
szerepelnek;

c) amelyek igénybe vehet6ségéhez eldirt jogszabalyi és/vagy az Alapszabalyi,
Szolgaltatasi Szabalyzati feltétel(ek) nem teljesul(nek) - ideértve a szolgaltatas
megkezdeését, illetve folyositasanak tartamat;

d) amelyek meghaladjak a jogszabalyban és/vagy az Alapszabalyban,
Szolgaltatasi Szabalyzatban meghatarozott idétartamot.

6.1.4.2 Ideiglenesen jogalap nélkiilinek minésiilé egészségpénztari
szolgaltatasok
Ideiglenesen jogalap nélkuli egészségpénztari szolgaltatasoknak mindsulnek azok a
szolgaltatasok, amelyek SZJA  mentes  kiegészit§  egészségbiztositasi
szolgaltatasnak minésulnek, de az elbirt egyéb feltételek nem allnak fenn. (pl.:
hianyzik a szolgaltatasra jogosult bejelentése, az orvosi javaslat)

A 6.1.4.1. és 6.1.4.2. pontokban felsorolt, jogalap nélkll igénybevett szolgaltatasokat
a Pénztar az egyéni szamlara nem terheli. Amennyiben Egészségkartyaval torténik a
szolgaltatas kiegyenlitése a Pénztar a 6.6. pontban korulirt eljarast alkalmazza.

A Pénztartag vagy a szolgaltato altal benyujtott szamlan csak jogszeriien igénybevett
szolgaltatas, termék szerepelhet, az ettdl vald eltérés adolgyi feleléssége minden
esetben a tagot terheli.

6.1.5 Az adomentességgel és addkotelezettséggel kapcsolatos szabalyok
A jelen szabalyzat 6.1.1 pontjaban meghatarozott kiegészitd6 egészségbiztositasi
szolgaltatasok igénybevétele a személyi jovedelemadoérdl széld 1995. évi CXVIL.
torvény (tovabbiakban: Szja tv.) 1. szdmu mellékletének értelmében adémentes.
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A jelen szabalyzat 6.1.2 pontjaban életmddjavitd szolgaltatasok ellenértékét az
adobevallasban egyéb jovedelemként kell feltintetni, és az utanuk fizetendé ado
O0sszegét bevallani és medfizetni, kivéve a 6.1.1. h) pontjaban megjeldlt szolgaltatast.

A jelen szabalyzat 6.1.4 pontjaban jogalap nélkul igénybevett szolgaltatasok egyéb
jovedelemnek mindstilnek és a személyi jovedelemaddn felll a mindenkor hatalyos
jogszabalyok altal el6irt jarulékokkal, adokkal, koltségekkel stb. terheltek, melyeket a
pénztartag koteles viselni.

6.2 A Pénztar altal nyujtott egészségpénztari szolgaltatasok az
alabbi pontokban foglaltak szerint mindésiilnek prevencios
szolgaltatasnak.

6.2.1 Egészségugyi allapotfelméré vizsgalatok

A Pénztarral szlrési, allapot felmérési tevékenységre szerz6dott egészségugyi
szolgaltaté altal végzett egészségugyi allapotfelmérd vizsgalatok, amelyek
eredményeinek felhasznalasaval személyes egészségterv készul.

6.2.1.1 Személyes egészségterv
A személyes egészségtervet az allapotfelmérést végz6, e célra szerz6dott
egeészsegugyi szolgaltatd szakorvosa késziti. Az egészségterv kotelezd tartalmi
elemei:
a) a beteg allapotat, panaszait felméré kérddives elbsziirés eredményének
Osszefoglalasa;
b) HK.;
c) az allapotfelmérést végz6 szakorvos altal az a) és b) pont vizsgalatai alapjan
javasolt tovabbi allapotfelmérd vizsgalatok eredménye;
d) az a)-c) pontban végzett vizsgalatok 6sszefoglald értékelése;
e) a d) pont alapjan készilt javaslat a tovabbi vizsgalatokra és ellenérzésekre,
esetleges gondozasba vételre;
f) a d) pont alapjan késziilt életvezetési javaslat, amely kiterjed

I. a taplalkozasi javaslatokra

il. az esetlegesen javasolt sporttevékenységekre;

iii. az esetlegesen javasolt gyogyaszati szolgaltatasokra;

iv. az esetlegesen javasolt, a szenvedélybetegségrél vald
leszoktatasra iranyuld, valamint az egészségugyi szolgaltatd
vagy természetgydgyasz altal nyujtott - a kiegészitd
egeészségbiztositasi szolgaltatasok elsé francia bekezdésében
meghatarozott szolgaltatasi korbe nem tartozdé - kuraszer(
ellatasokra.

6.2.2 A személyes egészségterv alapjan indokolt prevencios szolgaltatasok
A személyes egészségterv alapjan indokolt, az egészség meglrzését és a
megbetegedések megelbzését elbseqitd - az orvosi javaslat alapjan - igénybe vehetd
szolgaltatasok kozul az alabbi szolgaltatasok prevencios szolgaltatasnak mindsulnek:
a) gyogyterapias kezelésnek mindsulé gyogytorna, gydégymasszazs é€s
fizioterapias kezelések;
b)6.1.1 h) pontban felsorolt, az egészséglgyi szolgaltatd vagy
természetgyodgyasz altal nyujtott szolgaltatasok.
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6.2.3 Sziirévizsgalatok

Prevencios szolgaltatasnak mindsulnek az elkerulhetd megbetegedések Kkorai
felismerésére iranyuld, a 6.1.1. a) pontban foglaltaknak megfelelé kulon erre a célra
kiallitott orvosi javaslatra igénybe vett szlrévizsgalatok, ideértve az OEP altal nem
finanszirozott, mikodési engedéllyel rendelkez6 szakorvos altal végzett szirést, igy
kulonosen

a) a méhnyakrak szlrés;

b) az emlérak szilrés;

c) a vastagbélrak szirés;

d) a prosztatarak szlrés;

€) a mozgasszervi sz(reés;

f) az AIDS-szlres;

g) a mentalis zavarok korai felismerését célzé szlirés;

h) a fogaszati szlrés.

6.2.4 A prevencids szolgaltatasok igénybevételének egyéb kovetelményei

A 6.2.2. pontban meghatarozott szolgaltatasok csak akkor min&sulnek prevencios
szolgaltatasnak, amennyiben
a)a pénztartag a szamara készitett életvezetési javaslat megértését, a
javaslatok elfogadasat és a megvalodsitasban valé egylttmikodo-készségeét
alairasaval igazolja és
b) a személyes egészségterv alapjan indokolt, az egészség megbrzését és a
megbetegedések megelbzését elésegitd - orvosi javaslat alapjan - igénybe
vehetd szolgaltatasok, valamint a szenvedélybetegségrél valé leszoktatasra
iranyuld kezelések és az egészségugyi szolgaltatd vagy természetgydgyasz
altal nyujtott szolgaltatdasok a személyes egészségterv a szolgaltatas
igénybevételének idépontjat megel6z6 2 éven belul készult.

6.3 Az egészségpénztari szolgaltatasok igénybevétele

A Pénztar — a pénztartag szempontjabdl — a szolgaltatas igénybeveételének
helyszinén készpénzfizetéshez kapcsolddd eljarast, illetve készpénz-helyettesitd
fizetési mdédszert alkalmaz.

A Pénztar készpénzkimél§ fizetési eljaras lehetbéségét is biztositia az
Egészségkartya bevezetésével.

6.4 A szolgaltatas elszamolasa és igénybevétele helyszini
készpénzfizetéssel
6.4.1 A készpénzfizetési szamlakkal kapcsolatos eljaras

6.4.1.1 A készpénzfizetési szamlakkal kapcsolatos eljaras altalanos
szabalyai
A készpénzfizetési szamlaval kapcsolatos elszamolas/igénybevétel esetén a
szolgaltatas(ok)/termék(ek) ellenértékét a készpénzfizetési szamla alapjan a
pénztartag a helyszinen készpénzben kiegyenliti, amit a Pénztar utdlag megtérit
szamara, amennyiben az igényelt szolgaltatas a jogszabalyoknak, valamint a Pénztar
Alapszabalyanak, illetve a jelen Szolgaltatasi Szabalyzatanak megfelel.
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6.4.1.2 A készpénzfizetési szamlakkal kapcsolatos elszamolas eljarasi
rendje

A készpénzfizetési szamlakkal kapcsolatos eljaras az alabbi feltételek megléte
esetén alkalmazhato:

a) A pénztartag a szamlat szabalyosan, a megfelel6 vevé nevére allittatja ki, és
elkéri a szolgaltatotol. (A szamlak kotelez6 tartalmi elemeinek meg kell felelnie
a mindenkor hatalyos AFA tv., valamint a 268/1997. (XIl.22.) Korm. rendelet
rendelkezéseinek)

b) Az egészségpénztari szolgaltatd a pénztartag (tarsigényld) altal igénybevett
szolgaltatasok nyujtasakor, illetve termék értékesitésekor szamlat bocsat ki. A
Pénztar a szamlat akkor tudja befogadni és kifizetni, ha

i. aszamlan vevoként a Pénztar neve; cime és adészama (szolgaltatast
igénybe vevd neve, vagy a pénztartag tagi azonositdo szama
rogzitésével) kerllt feltintetésre, amennyiben a szamla targya
statisztikailag szolgéltatasnak minésil — kivéve az Opt. 51/B.§ a)
pontja szerinti, a 2006. évi XCVIII. térvény 3.§-nak 26. pontjaban
meghatarozott gyogyszerészi gondozas;

ii. minden egyéb esetben a szamlan vevéként a szolgaltatast igénybe
vevd (pénztartag vagy tarsigényld) személy neve és cime, illetve a
pénztartag tagi azonositdja kerdlt feltlintetésre.

iii. tovabba tarsigényl6 altal igénybe vett szolgaltatds esetében
egyértelmlen azonosithaté a pénztartag személye (mely térténhet a
pénztartag azonositojanak szamlan torténd feltintetésével, illetve
igénybejelenté nyomtatvany kitdltésével)

c) H.k.

d) A szamlakhoz a jelen szabalyzat altal megkovetelt esetekben mellékelni kell a
szukséges orvosi, ill. hatdsagi igazolasokat.

e) A Pénztarnak a pénztartaggal kapcsolatban rendelkeznie kell a Pénzmosas és
a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo
2017. évi LIll. torvényben megallapitott azonositasi kotelezettség
teljesitéséhez szikséges adatokkal (csaladi és utdonév, szuletéskori név,
szlletési hely, id6, anyja szlletési neve, allampolgarsag, lakcim, ennek
hianyaban tartozkodasi hely, az azonosit6 okmany szama, annak tipusa, a
kiallité hatésag megnevezése, betiljele), tovabba rendelkeznie kell a
pénztartag altal tett kiemelt kdzszerepldi nyilatkozattal és a személyazonositd
okmanyainak masolataval. Amennyiben ez nem all a Pénztar rendelkezésére,
akkor nem teljesithetd kifizetés a pénztartag szamara.

f) A szamla(ka)t, az igazolas(oka)t és az altala alairt a Pénztar altal
rendszeresitett, kdzzétett, mindenkor aktualis ,/génybejelentés szolgaltatas
ellenértékének kifizetéséhez, elnevezésli, AHEOP-10 sz. formanyomtatvanyt
a pénztartag megkuldi az Allianz Hungaria Egészség-és Onsegélyez6 Pénztar
részére. Az elektronikus uton megkuldott igénybejelenté nyomtatvanyt a
Pénztar kizardlag a pénztartag hitelesitett elektronikus alairasaval (AVDH
szolgaltatas, fokozott biztonsagu elektronikus alairas) ellatva fogadja el.

g) A Pénztar szabalyos bizonylatok esetén a kézhezvételtdl szamitott 15
munkanapon belil a szamla(ak) ellenértékét a jelen szabalyzatban
foglaltaknak megfeleléen a pénztartag bankszamlajara atutalja, vagy postai
uton kifizeti. A 15 munkanapos elszamolasi hataridé az elszamolashoz
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szlkséges, jelen szabalyzatban rogzitett 6sszes megfelelé6 dokumentum, adat
kozul az utolsé beérkezéseétdl szamitodik.

h) A Pénztar az elblegszamla kifizetését csak a végszamla beérkezését
kovetben tudja teljesiteni.

A szolgaltatasok készpénz-helyettesité modon torténd elszamolasa minden esetben
megel6zik a készpénzes szamlak ellenértékének kifizetését. Ezt leszamitva a
szamlak elszamolasa a beérkezés sorrendjében torténik.

6.4.2 A kifizetésre varakozé szamlakkal kapcsolatos szabalyok

6.4.2.1 A szamlak benyujtasaval kapcsolatos szabalyok
A pénztartag a tagsagi viszonyanak |étrejotte utan kiallitott, alakilag és tartalmilag is
hianytalan szamlakat els6 eredeti példanyban nyujthat be a Pénztar részére.

Az alabbiakban felsorolt termék vasarlasa esetén az egyszerisitett szamla egyszeri
elektronikus masolatanak megkuldésével is igényelheti a kifizetést:

- latassérilt személyek életvitelét elbsegité szolgaltatas, mely a Braille
irassalkészult konyvek, magazinok aranak, a vakvezet6 kutyaval 6sszefliggd
koltségek tamogatasa, valamint vak pénztartag, vagy peénztartag vak kozeli
hozzatartozoja részére hangoskonyv és elektronikus konyv vasarlasanak
tamogatasa lehet;

- életvitelt elGseqgité szolgaltatas, amely mozgaskorlatozott vagy fogyatékos
szemelyek életvitelét megkodnnyité specialis eszkdzOk aranak, lakdkornyezetik
szikségleteikhez igazodo atalakitasa koltségeinek tamogatasa (igy kiléndsen
korlatok, kapaszkoddk felszerelése, ajtok, kijarok, folyosdk szélesitése,
emelbeszko6zok beszerelése) lehet;

- a gyogyszer és gyogyaszati segédeszkbéz aranak tamogatasa (6.1.1 i) pontjaban
foglalt termékek);

- Ssporteszkbz vasarlasanak tamogatasa, melynek keretében az aktiv testmozgast
seqité sporteszkdz (ideértve a sporttevékenység soran a testi épséget kézvetlendl
védd kiegészitd eszkodzoket is, mint kar-, konyok-, térd- és fejvédd) vasarlasa,
illetve bérlése tamogathato;

- gyogyteak, fog- és szajapolok megvasarlasanak tamogatasa.

6.4.2.2 Tartalmi hidnyossag

Az elb6zbekben korulirt alaki hianyossag esetén a Pénztar a szamlat mellékleteivel
egyutt visszakuldi, mig az orvosi igazolas és/vagy a szolgaltatasi szerz6dés hianya
esetén a Pénztar a szamlat varakozo allapotba helyezi a szikséges dokumentumok
beérkezéseéig. Az utobbi esetben a Pénztar a szamla elszamolhatésaga érdekében
felveszi a kapcsolatot a pénztartaggal, ill. a szolgaltatéval. A szikséges
dokumentumok beérkezéséig - tehat a szamla kifizethetéségi feltételeinek
maradéktalan meglétéig - a Pénztar a szamla értékével nem csokkenti a pénztartag
egyéni szamlajanak szolgaltatasra fordithatd egyenlegét. A varakozo szamlat
megeldzik a kifizethetdség feltételeinek megfeleld, késdbb beérkez6 szamlak, azokat
a Pénztar befogadija és kifizeti.
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6.4.2.3 Kifizetési szabalyok

Az Osszevont, mas szolgaltatasokat is tartalmazé szamlakkal kapcsolatos
eljaras

Amennyiben a pénztartag, illetve a tarsigényl6 altal benyujtott szamla a jelen
szabalyzaton kivlli szolgaltatasokat is tartalmaz, akkor azt a Pénztar csak a jelen
szabalyzatban leirt szolgaltatasokkal kapcsolatban teljesiti, és kizarolag abban az
esetben és mértékben, amennyiben a szamlan egyértelmien elkulonitésre kerultek a
szolgaltatasok és azok bekertulési koltségei.

6.5 Készpénz-helyettesito fizetési modok
6.5.1 H.k

6.5.2 H.k.
6.5.3 H.k.

6.5.4 Banki atutalassal rendezett szamlak befogadasa

A banki atutalassal rendezett szamlak esetében a készpénzfizetéses szamlakkal
kapcsolatos szabalyok az iranyaddak azzal, hogy a szamla pénzlgyi teljesitésének
igazolasat is a Pénztar rendelkezésére kell bocsatani.

6.6 Készpénzkimélb (egészségkartyaval tortend) fizetési mod
6.6.1 Szolgaltatéval megkotott egyedi szerzdédés

Amennyiben a Pénztar és az egészségpénztari szolgaltatd kozotti szerzbdés
Kartyaelfogadasra vonatkozo melléklete is kitoltésre, alairasra kerul, ugy abban az
esetben egészségpénztari szolgaltatd gépi leolvasé berendezés (tovabbiakban: POS
terminal) segitségével, vagy telefonos authorizacié formajaban a Szolgaltatasra
jogosultaktol az Allianz Egészségkartyat — mint készpénz kimélé fizetési modot —
elfogadja. Az Egészségkartya elfogadasa esetén a Szolgaltatasra jogosultak az
Egészségpénztari Szolgaltatd altal értékesitett egészségpénztari szolgaltatasok
ellenértékét Egészségkartya hasznalataval egyenlitik ki.

A pénztartag altal igénybe vett szolgaltatas vonatkozasaban a Pénztar és az
egészségpénztari szolgaltatd kozotti elszamolasi, egészségkartya hasznalati
szabalyokat a vonatkoz6 szerz6dés tartalmazza.

6.6.2 Altalanos szabalyok

A Pénztar altal kibocsatott Egészségkartya hasznaélata alkalmaval a Pénztar a
Kartyahasznalati Szabalyzatban meghatarozott feltételek fennallasa esetén
készpénzkimélé maodon teljesit elszamolast, a pénztartag altal kivalasztott és
igénybevett szolgaltatasra.

6.6.3 Zarolasra vonatkozé6 szabalyok

Amennyiben a Pénztar elektronikus uton tjékoztatast kap a kartyaval tortént
fizetésrél, a Pénztar az Osszeget zarolja a pénztartag egyéni szamlajan, a
szolgaltatas - szamla alapjan a szolgaltatéval torténé kdzvetlen - elszamolasaig.

Abban az esetben, ha a rendelkezésre all6 fedezet kevesebb a szolgaltatas

O0sszegénél, a kuldonbozetet a pénztartagnak készpénzfizetési szamla ellenében
helyben kell kiegyenlitenie a szolgaltatdo részére. A kulonbozetrdl szbélo szamlat a
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peénztartag a kés6bbiekben benyujthatja a Pénztarhoz. Ez csak abban az esetben
lehetséges, ha a szolgaltato kulon szamlat allit ki a szolgaltatas kartyaval torténé és
kulon szamlat a készpénzzel torténd kiegyenlitési részrol.

6.6.3.1 A zarolas feloldasa
A szolgaltatonak tortént kifizetéssel egyidejlleg a zarolas megszinik és a tétel
kifizetett szolgaltatasként jelenik meg az egyéni szamlan.

A Pénztar feloldja tovabba a zarolast, amennyiben az arra jogosult szolgaltaté a
zarolas feloldasarol rendelkezik és az ezt tartalmazo irasbeli nyilatkozatat a Pénztar
részére eljuttatja.

A Pénztar feloldja tovabba a zarolast a jogszabaly erejénél fogva legkésébb a
zarolas kezdeményezésétdl szamitott 181. napon, amennyiben ez id6pontig a
szamla nem érkezett be a Pénztarba. Ha az Egészségpénztari Szolgaltatd a szamlat
a 180 napos kotelez6 zarolas megszintetése utan kaldi be kiegyenlitésre a
Pénztarba, ugy a Pénztar az altalanos szabalyok szerint jar el. Az Egészségpénztari
Szolgaltatd a zarolas 181. napjanak a jogszabaly erejénél fogva torténd
megszinését kdvetben a szolgaltatas ellenértékének - a Pénztar szamara fel nem
réhatéan az egyéni szamla fedezethianyara visszavezethetd - nem teljesitésébdl
adoddé esetleges kovetelését kozvetlenil a pénztartaggal szemben jogosult
érvényesiteni.

Az adott szolgaltatas céljabol zarolt egyéni szamlarol a Pénztar csak egyszer teljesit
kifizetést. Amennyiben a szolgaltaté szamlajanak O0sszege nem éri el a zarolt
Osszeget, a Pénztar a szamla kiegyenlitését kévetben feloldja az egyéni szamla
zarolasat, ezutan a Pénztar nem vallal kotelezettséget a szolgaltatéval szemben az
altala nyujtott egyéb szolgaltatasok dijanak kiegyenlitésére.

6.6.4 Egészségkartya EDI rendszerrel kombinalt hasznalataval kapcsolatos
eléirasok

A Pénztar az arra szerz6dott szolgaltatokkal elektronikus szamla alkalmazasaban
allapodik meg. Az elektronikus szamlat a; elektronikus adatcsere rendszer (EDI-
rendszer) alkalmazasaval létrehozott elektronikus adat formajaban bocsatja ki a
szamlat kiallité egészsegkartya-elfogadé.

Az egeészsegpénztari szolgaltatd altal a Pénztar részére megkuldott elektronikus
dokumentum tobb pénztartaggal kapcsolatos gazdasagi eseményt, gazdasagi
miveletet is tartalmazhat. Ebben az esetben a gazdasagi miiveletet (eseményt)
tagonkénti bontasban kell feltintetni. A Pénztar altal teljesitett kifizetés alapjaul
szolgalé elektronikus dokumentumnak a vonatkozd hatélyos jogszabalyokban (AFA
tv., 268/1997. (XI1.22.) Korm. rendelet) meghatarozott tartalommal kell rendelkeznie.
Az elektronikus dokumentumot az elektronikus alairasrdl szolé torvény szerinti
legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal és idébélyegzével szikséges
ellatni.

Vevd: a szamlan a vevd: az egyes szolgaltatasoknal konkrétan jelzett modon a
pénztartag (tarsigényld) és/vagy a Pénztar, cim, adészam (lakhely, ill. székhely)
feltintetésével.
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Pénztartag azonositasa: a pénztartag olvashaté nevének és tagi azonosité/vagy
egeszségkartya szamanak szerepelni kell a szamlan vagy elektronikus
dokumentumon.

Az EDI rendszer bevezetésérdl az érintett szolgaltatd koteles sajat koltségeére,
megfelel6 médon tajékoztatni a pénztartagokat.

Elektronikus szamla alkalmazasa esetén a zarolas megsziinik a zarolas Pénztar altali
megszuntetésével.

6.6.4.1 H.k.
6.6.4.2 H.k.

6.6.5 Jogalap nélkil egészségkartyaval igénybe vett szolgaltatasok specialis
szabalyai, kovetkezményei
Ha a Pénztar a szamlaellen6rzés soran jogosulatlan terméket, szolgaltatast talal,
akkor a feldolgozast koveté 5 munkanapon belll irasban, levélben értesiti a
pénztartagot a jogkdvetkezmeényekrol.

A Pénztar a szolgaltatd részére atutalja az igénybe vett szolgaltatas 0sszegét és
ezzel egy id6ben analitikus nyilvantartdsaba veszi a Pénztarnak pénztartag felé
fennalld kdvetelését.

A Pénztartagnak az értesitésben megadott hataridén belll lehetésége van a
jogszabalyban el6irt igazolasok poétlasara (orvosi javaslat, hatdésagi igazolas) vagy a
jogosulatlanul igénybe vett szolgaltatas ellenértékének befizetésére, és ekkor egyéb
jovedelem nem képz6édik és személyi jovedelemadd ill. SZOCHO fizetési
kotelezettsége nem keletkezik.

Amennyiben a levélben megjeldlt hataridbig a jogalap nélkulinek mindsitett
szolgaltatas Osszegét a Tag a megadott bankszamlara befizeti, a Pénztar az
analitikus nyilvantartasaban a kovetelést megszinteti és a tranzakciéval
kapcsolatosan zarolt 6sszeget felszabaditja.

Amennyiben a megadott hatarid6ig nem torténik meg a befizetés, a Pénztar a tag
egyéni szamlajat a szolgaltatas 0sszegével megterheli, a tagot értesiti az egyéni
szamlajan  keletkezett adokoteles  jovedelemrdl, ill.  SZOCHO  fizetési
kotelezettségérél, és a tranzakcidval kapcsolatosan zarolt 0sszeget, valamint a
kovetelést felszabaditja.

Hataridé utan beérkezett befizetést, dokumentum beérkezését a Pénztar nem veszi
figyelembe, tekintettel arra, hogy a Pénztar a havi addbevallas keretében az
adohatésagnak a jogalap nélkuli igénybevételt bejelentette.

6.6.6 H.k.
7 ONSEGELYEZO SZOLGALTATASOK

7.1 Onsegélyezé szolgaltatasok alapjai

A Pénztar az o6nsegélyezd szolgaltatasokat egyéni szolgaltatasként nyujtia. A
Pénztar 6nsegélyez6 szolgaltatasait az Alapszabalyban foglaltakkal 6sszhangban a
Pénztar tagja és annak kozeli hozzatartozdja veheti igénybe. A szolgaltatasra
jogosult kozeli hozzatartozét a Pénztarhoz tarsfelhasznaloként — az erre a célra
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rendszeresitett formanyomtatvanyon — be kell jelenteni, legkésébb a jogosult altal
igénybe vett szolgaltatasra vonatkozé igénybejelentés benyujtasakor.

Egyes — e szabalyzatban kulon részletesen bemutatasra keruld — Onsegélyezé
szolgaltatas esetén, a szolgaltatast kizardlag a tag jogan lehet a Pénztarban
elszamolni. A gyermek sziletéséhez és neveléséhez kapcsolodd ellatasokat a
Pénztar a Tag, vagy a Tag szolgaltatasra jogosultja, mint gyermeket neveld szulg,
orokbefogado sziild, vagy gyam részére biztositja.

Egy jogalappal egy szolgaltatas vehet6 igénybe. Egy adott szolgaltatasi jogosultsag
alapjan a tag és a Pénztarhoz bejelentett kozeli hozzatartozoja egy adott idészakra
vonatkozdan kulon-kildn kifizetést nem igényelhet.

Egy szolgaltatast megalapozé esemény alapjan, egyéni szamlanként egy arra
jogosult személy veheti igénybe a Pénztar szolgaltatasait. Azoknal a
szolgaltatasoknal, melyekhez igénybevételi felsé (maximalis) értékhatar van
megjeldlve, a maximalis értékdsszeg a pénztartagra és a szolgaltatasra jogosultakra
egyuttesen érvényes.

Az Onsegélyez6 tamogatasok kifizetése varakozasi id6hoz kotott. A varakozasi id6 a
pénztartag egyéni tagdij, a munkaltatéi hozzajarulas, illetve a tamogatas (adomany)
befizetésétél szamitott 180 nap. Az Onsegélyezd szolgaltatasok finanszirozasa
hozam és adé-visszateérités jovairasbol idébeli korlat nélkul torténhet.

Az dnsegélyez6 szolgaltatasok igénybevétele szolgaltatoi szerz6dés nélkul torténik.
7.2 A Pénztar az alabbi 6nsegélyez6 szolgaltatasokat nyujtja

7.2.1 Lakascélu jelzaloghitel torlesztésének tamogatasa
A lakascélu jelzaloghitel torlesztésének tdmogatasat kizarolag a tag veheti igénybe.
A lakascélu jelzaloghitel torlesztésének tamogatasat a Pénztar kozvetlentil a folydsitd
hitelintézetnek vagy a pénztartag altal teljesitett hiteltorlesztés befizetését igazolod
dokumentum alapjan a pénztartag részére fizeti meg.

Amennyiben a hitelszerz6désben tobb kotelezett szerepel, 6k a torlesztés
megfizetésére ados(tars)ként a hitelszerz6dés alapjan egyetemlegesen kotelesek.
Ha a hiteltorlesztést teljesité ados(tars) nem pénztartag, akkor ez a személy nem
igényelheti, a pénztartag ados(tars) pedig csak az altala medfizetett részésszeg utan
igényelheti a lakascélu jelzaloghitel torlesztésének tamogatasat.

A lakasceélu jelzaloghitel torlesztésének tamogatasat a Pénztar tehat annak fizetheti
meg, akit a hitelintézet torlesztbként igazol.

Hazastarsak esetében, a hitelintézet altal kiadott teljesitésigazolas hazastarsi kozos
torlesztést akkor igazol, ha a bank igazolasa mindkét hazastars/adostars nevére szdl,
azaz a torlesztés a hazastarsak, mint szamlatulajdonosok k6zds szamlajardél érkezik.
A hazastarsak a mindkett6juk nevére szold szamlakivonat alapjan a torlesztd
részletet fele-fele aranyban fizetik meg. Ennek alapjan amennyiben egyikuk
pénztartag, akkor a teljes torleszté részlet felére igényelheti a tamogatast.
Amennyiben mindkettdjuk pénztartag, akkor szintén a teljes torleszt6 részlet felére
igényelhetik a tamogatast, és a tamogatas maximumara vonatkozé korlat is kulon-
kulén, azaz torlesztdé tagonként, nem pedig hitelszerz6désenként érvényes.
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A tamogatas havi mértéke legfeljebb a targyév elsé napjan érvényes havi minimalbér
15 szazalékanak megfelel6 0sszeg. A tamogatas jellege folyamatos szolgaltatas. A
tamogatas folydsitasa az igény benyujtasat kdvetéen — a feltételek fennallasa esetén
— a hitelszerz6dés lejaratanak idépontjaig folyamatos. A tamogatas folydsitasa a
honap els6 munkanapjan torténik. Az utalas abban az esetben torténik meg,
amennyiben az igényelt havi 6sszeg teljes egészében rendelkezésre all a pénztartag
szamlajan. Részkifizetés nem lehetséges.

A lakascélu jelzaloghitel torlesztés tamogatasakeént igényelt havi 6sszeg nem lehet
magasabb pénztartagonként (adds) a jogszabalyban meghatarozott maximum
Osszeghatarnal és havi torleszté részletnél, illetve a tobb pénztartag (adoés) altal
ugyanarra a hitelszerz6désre igényelt tamogatasok egyuttes 0sszege sem haladhatja
meg a havi torlesztd részlet 0sszegeét.

A tamogatas igénylésének kililonos szabalyai

A tamogatas igényléséhez az alabbi dokumentumok benyujtasa szikséges:

= |akascélu jelzaloghitel szerz8dés eredeti példanya teljes terjedelemben
vagy annak hiteles* masolata és

= a hitelintézet 30 napnal nem régebben Kkiallitott igazolasa az utolso
haromhavi torlesztd részlet 6sszegerdl és utalasanak helyérél vagy ezen
igazolas hiteles masolatat.
*Hiteles masolatnak minésul a kozjegyz6 altal készitett hiteles masolat
vagy a pénztar ugyfélszolgalatan az eredeti példanyrol készitett masolat.

Kozvetlenlil a pénztartag részére torténd tamogatas els6, a benyujtast kovetd
folyositasakor amennyiben a hitelintézeti igazolas tartalmazza az utols6 haromhavi
torlesztérészlet mértéke mellett azok teljesitésének idépontjat is, ugy a Pénztar
kifizetési igényként rogziti az igazolt honapokra jutd tamogatast is. A tovabbi
tamogatas havonta térténé folydsitasahoz sziikséges a pénztartag altal teljesitett
torlesztérészlet megdfizetését igazol6 dokumentum, mely lehet az eredeti
bankszamlakivonat, vagy annak masolata, vagy a teljesitett pénzugyi tranzakciorol
kiallitott banki igazolas — Pénztarhoz torténd eljuttatasa.

Kozvetlenul a hitelintézet részeére torténd utalas esetében az els havi tamogatas az
igény rogzitését kovetd honaptdl folyamatos a hitelszerzédés lejaratanak idépontjaig.
A Pénztar évente Uj igazolast kérhet be a pénztartagtdl az aktualis torlesztérészlet
mértékerdl és a torlesztést teljesitd személy(ek)rél. A Pénztar a tamogatas dsszegét
a hitelintézet altal kiallitott igazolas alapjan folydsitja az abban megjeldlt hitelintézeti
torlesztészamlara.

7.2.2 Gyermek sziletéséhez kapcsolédé tamogatasok
7.2.2.1 Gyermeksziiletés, orokbefogadas tamogatasa

A gyermek megszlletése, illetve o6rokbefogadasa esetén nyujthatdé egyszeri,
egyosszegl tamogatas, melyet a Pénztar a gyermeket neveld szild, oérokbefogadd
szuld részére biztosithat. Maximalis 6sszege gyermekenként 1.000.000 Ft.

Tamogatas igénybevételének kiilonos szabalyai:
A tdmogatas igényléséhez az aldbbi dokumentumok benyujtdsa szikséges:
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» agyermek szuletése esetén a szuletési anyakonyvi kivonat masolata,
= Orokbefogadas esetén az drokbefogadasrol szold hatarozat masolata.

A szolgaltatas jogcimén igényelt 6sszeg fedezetének rendelkezésre kell allnia a
folyositas id6pontjdban a pénztartag Onsegélyez6 szolgaltatasokra fordithatd
egyenlegében. Amennyiben az igényelt 0sszeg nem all rendelkezésre az egyéni
szamlan, ugy a 180 napos fedezet erejéig egyszer torténik a (rész)kifizetés.

7.2.2.2 Csecsemdgondozasi tamogatas

Csecsembgondozasi tamogatast a Pénztar a csecsemdgondozasi dij (CSED) és a
gyermekgondozasi dij (GYED) (ellatasok) kiegészitéseként nyujtia a folydsitas
id6tartama alatt, legfeljebb ezen ellatasok alapjaul szolgalé 6sszeg (nettd jovedelem)
mértékéig. A tamogatas jellege lehet eseti és folyamatos. A tamogatas folydsitasa a
hénap 5. munkanapjan torténik. Részkifizetés lehetséges.

Tamogatas igénylésének klilonos szabalyai:

A tdmogatasok igénybevételére a gyermeket neveld szlld, érokbefogadd szulé vagy
gyam jogosult.

A tamogatas igényléséhez az alabbi dokumentumok benyujtasa szikséges:
= a kapott ellatas megallapitasardl szélé hatarozat masolata,
» az atutalast igazolé bankszamlakivonat vagy postai kifizetési szelvény
masolata.

7.2.2.3 Gyermekgondozasi tamogatas

A Gyermekgondozasi tamogatas a gyermekgondozast seqitd ellatas (GYESE) és a
gyermeknevelési tamogatas (GYET) 0&sszegének kiegészitése a folydsitas
idétartama alatt, legfeliebb az ellatas Osszegével megegyezd mértékben. A
tamogatas jellege lehet eseti és folyamatos. A tamogatas folyésitasa a honap 5.
munkanapjan torténik. Részkifizetés lehetséges.

Tamogatas igénylésének kililonos szabalyai:

A tdmogatasok igénybevételére a gyermeket nevel6 szul6, 6rokbefogadd szuld vagy
gyam jogosult.

A tdmogatas igényléséhez az alabbi dokumentumok benyujtdsa szikseéges:
= a gyermekgondozast segité illetve a gyermek-nevelési tamogatas
megallapitasarol szolé hatarozat masolata és
» az atutalast igazolé bankszamlakivonat vagy postai kifizetési szelvény
masolata.

7.2.3 Beiskolazasi tamogatas

A beiskolazasi tamogatas egy nevelési év-kezdési, tanévkezdési (beiskolazasi)
tamogatas, mellyel a kdznevelésrél szol6 torvényben meghatarozott gyermek, tanulo,
illetve a szakképzésrdl szold toérvényben meghatarozott tanuld, illetve képzésben
részt vevd személy szamara, a ra tekintettel a csaladok tamogatasarol szolé torveny
szerint csaladi poétliékra jogosult személy altal vasarolt tankdnyv, taneszkoz, ruhazat
aranak, valamint a felséoktatasrol szélé térvény 1. szamu mellékletében felsorolt,
Magyarorszag allamilag elismert fels6oktatasi intézményében hallgatéi jogviszonnyal
rendelkezd, 25. életévét be nem toltétt természetes személy tekintetében kifizetett
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koltségtérités (tandij), téritési dij, kollégiumi dij, albérleti dij megtéritése biztosithato.
Ebben az esetben a felsGoktatasi hallgatdi jogviszonnyal rendelkezének —
amennyiben nem 6 a pénztartag — tarsigényloként kell szerepelnie a Pénztar
nyilvantartdsaban. A sportszer vasarlasa nem szamolhaté el beiskolazasi
tamogatasként. A tamogatas jellege eseti kifizetés.

A beiskolazasi tamogatas éves Osszege egy személy részére gyermekenként
legfeljebb a targyév elsé napjan érvényes havi minimalbér.

A tamogatas igénylésének kililonos szabalyai

A tamogatas nyujtasa a tanév els6 napjat megel6z6 15 nap és a tanév utols6 napjat
kovetd 15 nap kozott kiallitott és teljesitett szamla alapjan torténik. A csaladi poétlékra
jogosult pénztartag és/vagy tarsigénylé altal vasarolt termékekrél és szolgaltatasokrol
a pénztartag nevére, cimére kiallitott eredeti szamlan a szolgaltatasra jogosult (egy)
gyermek nevét is jeldlni kell.

A tamogatas igényléséhez az alabbi dokumentumok benyujtasa szikséges:
» iskolalatogatasi igazolas vagy annak masolata 16 éves kor felett,
= a csaladi pétlék folydsitasardl szold hatésagi bizonyitvany masolata,*
= a termékek, szolgaltatas megvasarlasat igazol6 szamlak, egyszerisitett
szamlak, bizonylatok eredeti példanyai, illetve egyszerl elektronikus
masolatként is megkuldhetdk a Pénztar részére.

* Amennyiben a Pénztar mar rendelkezik a csaladi potiék folydsitasardl szolé hatarozattal, tigy elegendd a
folyositas kedvezményezettje részérdl az ellatas folyositasat (folyamatossagat) alatamasztd banki bizonylat.

7.2.4 Munkanélkuliek tamogatasa

A munkanélkiliek tAmogatasat a Pénztar azon személyek részére nyuijtja, akiknek
jovedelemszerzé tevékenysége megszint és nyugellatasra nem jogosultak.

A tamogatas 6sszege a foglalkoztatas el6segitésérdl és a munkanélkiliek ellatasarol
sz6lo 1991. évi IV. torvény szerinti allaskeresési jaradék, allaskeresési segély
megallapitasanak alapjaul szolgalo 6sszeg és a folydsitott 6sszeg kulonbozete.

A tamogatas jellege eseti és folyamatos is lehet. A tamogatas folydsitasa minden
honap 5. munkanapjan torténik.

Tamogatas igénylésének kililonos szabalyai

A tamogatas igényléséhez az alabbi dokumentumok benyujtasa szikséges:
» a teriletileg illetékes Kormanyhivatal altal kiallitott Allaskeresési
jaradékot vagy Allaskeresési segélyt megallapité hatarozat masolata és
= az utalas tényét igazolé bankszamlakivonat vagy postai atvételi szelvény
masolata

7.3 Az oénsegélyez6 tamogatasok igénybevétele

Az igényelt szolgaltatasokat a 7.2. pontban meghatarozott dokumentumok, valamint
a Pénztar Aaltal rendszeresitett, kdzzétett, mindenkor aktualis ,Igénybejelentés
Onsegélyez6 tamogatas kifizetéséhez” elnevezésli AHEOP-30 benyujtasaval, a
mindenkor hatalyos Szolgaltatasi Szabalyzatnak megfeleléen szamolja el. Az
elektronikus uton megkuldott igénybejelentd nyomtatvanyt a Pénztar kizardlag a
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pénztartag hitelesitett elektronikus alairasaval (AVDH szolgaltatas, fokozott
biztonsagu elektronikus alairas) ellatva fogadja el.

A nem végleges allapoton alapulé szolgaltatasra vald jogosultsag megsziinését a
jogosultnak a megszinés idépontjat, illetve a szolgaltatasra valé jogosultsag
megszinését igazold dokumentum kézhezvételét kovetd 30 napon belll be kell
jelentenie a Pénztarnak. Ha a jogosultsag vége megallapithatd a Pénztar
rendelkezésére all6 iratokbdl, akkor a Pénztar a jogosultsag fennallasanak
honapjaval bezardlag nyujt utoljara szolgaltatast. A folyamatos szolgaltatas
folyositasat a jogosultsag megsziinésének bejelentését kovetd 30 napon belul kell a
Pénztarnak beszuntetnie.

7.4 Onsegélyez6 tamogatdsok elszamoldsdval kapcsolatos
szabalyok

7.4.1 Benyujtasi szabalyok

A Pénztar a jelen szabalyzatban meghatarozott kifizetéseket a jogos és tartalmilag,
formailag helyes, eredeti alairassal ellatott igénybejelentés és a sziukséges
dokumentumok beérkezését, illetve a jogosultsag kezdetét kovetéen kezdi meg,
illetve teljesiti.

Az Onsegélyez6 szolgaltatas iranti igényt a megfelel6 Igénybejelentés
nyomtatvanyon, a szolgaltatas alapjaul szolgalo esemény bekovetkezését, allapot
kialakulasat, illetve a szolgaltatasra valdé jogosultsagot igazoldé dokumentum
kézhezvételét kovetben, legkésébb 120 napon belul kell a Pénztarhoz benyujtani. E
hataridén belll benyujtott szolgaltatasi igény esetében a jogosultsag kezdetéig
visszamendlegesen egy 0sszegben kerul kifizetésre a tamogatas 6sszege, majd ezt
kovetéen havonta folyamatosan a hatarozatban megjeldlt datumig. Amennyiben a
jogosultsagot igazolé dokumentum kézhezvételét kdveté 120 napon tul - de még a
jogosultsag ideje alatt - kerul benyujtasra a szolgaltatasi igény, ugy a szolgaltatas
id6szakanak kezdete a beérkezés hdnapjanak elsé napja. A tdmogatas ezt kovetden
havonta folyamatos kifizetésként kertl folydsitasra. Visszamendleges kifizetés ebben
az esetben nem lehetséges. A hataridd elmulasztasa jogveszté.

Szolgaltatasi esemény bekdvetkeztének minésil mindazon esemény megtorténte,
mely a szolgaltatas-nyuijtas feltételeként keriilt meghatarozasra. igy tobbek kdzott a
lakashitel torlesztés esetén az aktualis hiteltorlesztés teljesitése, vagy a huzamosabb
idén keresztul torténd juttatas esetén a legutolsé folydsitas beérkezése.

7.4.2 Kifizetési szabalyok
7.4.2.1 Altalanos szabalyok

A Pénztar az dnsegélyezd szolgaltatast a hianytalanul beérkezett szolgaltatasi igény
nyilvantartasba vételét kovet6 25 munkanapon belul utalja.

7.4.2.2 Fedezethiany esetén életbelépo kifizetési szabalyok

A 2021. januar 01. napjat kovetéen Pénztarhoz beérkezett jaradék tipusu (pl.
gyermekgondozasi tdmogatas) és eseti onsegélyezd szolgaltatasok (pl. beiskolazasi
tamogatas), illetve az igazolashoz kotott (pl. lakashitel-térlesztés tamogatasa)
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szolgaltatasi igények esetében, a jogosultsag honapjat kovetd 365. nap utan az adott
honap utan jaré tamogatas folydsitasat a Pénztar megszunteti.

8 CELZOTT SZOLGALTATASOK

A Pénztar a pénztar munkaltatéi tagjaval/tamogatoval tamogatdi szerzédést kot,
amennyiben a munkaltatéi tag pénztartag alkalmazottai, illetve tamogatdé a
tamogatasrol szolo szerz6désben meghatarozott tagsagi kor részére célzott
szolgaltatast kivan nyujtani.

8.1 Célzott szolgaltatasi szerzédés

A szerz6désben a munkaltatoi tag/tamogato, a Pénztarral egyeztetve meghatarozza

e a ceélzott szolgaltatasok korét;

e a ceélzott szolgaltatas nyujtasanak maodjat, rendjét és hataridejét;

e a munkaltatéi tag/tdmogato altal a Pénztar részére fizetend6 dsszeget, ezen
belul a kozvetlenul a célzott szolgaltatasra, valamint a Pénztar mikodésére
felhasznalhat6 részt;

e a szerz6dés megsziinése utan fennmaradd Osszeg felhasznalasardl szold
rendelkezéseket;

e eredményes nyujtashoz szukséges egyuttmikodés feltételrendszerét;

e a ceélzott szolgaltatasra nyujtott pénzdsszeg elszamolasanak szabalyait;

e eredményessége értékelésének maodjat, rendjét.

8.1.1 A célzott szolgaltatasok kore
A célzott szolgaltatasként kizarélag

o kiegészitd egészsegbiztositasi szolgaltatasok
e Onsegeélyezd szolgaltatasok
nyujthatok.

8.1.2 Célzott szolgaltatasok kezelése, nyilvantartasa

A Pénztar a célzott szolgaltatas nyujtasara fizetett pénzdsszeget
munkaltatonként/tamogatonként és azon belll célzott szolgaltatasi szerz6désenként
elkilonitetten Iétrehozott tartalékba (célzott szolgaltatasok tartalékai) helyezi el és a
szerz6désben meghatarozott célokra forditja.

A Pénztar a munkaltatéi/tamogatoi célzott szolgaltatasi tartalékokhoz kapcsolodo
egyedi célzott szolgaltatasi szamlakat hoz létre. A szolgaltatasok fedezetének alapja
a munkaltatéi tag/tdmogato altal nyujtott célzott szolgaltatasi szamla egyenlege, mely
teljes mértékben elkulondl az egyéni szamla egyenlegétdl.

8.1.3 Célzott szolgaltatasok nyujtasanak rendje, pénzosszeg elszamolasanak
szabalyai

A Pénztar a beérkez6 célzott szolgaltatasra iranyuld kifizetési kérelmek esetében
ellenérzi a munkaltatéi tag/tamogatdval kotétt szerz6dés alapjan  fennalld
jogosultsagot, valamint a kérelemben megjeldlt kifizetés teljesitésének feltételeit.
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A célzott szolgaltatasok kifizetése soran a Pénztar az e szabalyzat 6.3., 6.4., 7.3.,
7.4., 9., 10. pontjaiban foglalt szabalyok alapjan koteles eljarni, az alabbi kivételekkel:

e amennyiben a munkaltatéi tag/tamogatéval kotott célzott szolgaltatasi
szerz6dés egyéb — teljesités mddjara, hataridére vonatkozd - feltételeket
tartalmaz, a Pénztar a szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen teljesiti a
kifizetést,

Amennyiben a munkaltatéi tag/tamogatd konkrét szolgaltatast, szolgaltatét hataroz
meg a szerz6désben, akkor a Pénztar és a munkaltatéi tag/tamogato, a
szolgaltatasra jogosult pénztartagok személyérél irasban értesiti a szolgaltaté(ka)t. A
jogosultak a szolgaltatast ellenérték fizetése nélkul veszik igénybe, ugyanakkor
olyan, a szolgaltaté altal meghatarozott bizonylaton ismerik el az igénybe vételt,
amely a pénztarban beazonositasra, ellenérzésre alkalmas. A szolgaltaté csoportos
szamlat nyujt be a Pénztarhoz a teljesitésigazolasokkal egyutt.

Nem meghatarozott szolgaltatéi korben igénybe vehetd szolgaltatasok esetén a
tamogatasra jogosult a szolgaltatonal az ellenértéket készpénzzel vagy készpénz
helyettesit6 eszkodzzel, fizetheti ki, melyrél szamlat allittat ki. A Pénztar ellenérzi,
hogy a benyujtott szamlak a munkaltatéi tag/tamogatéval kotott szerzédésben
szerepl6 termeék, szolgaltatas igénybevételérdl szdlnak, valamint megfelelnek az e
szabalyzatban leirt kovetelményeknek. Amennyiben a benyujtott szamlak az
el6irasoknak megfeleléek és rendelkezésre all a célzott szolgaltatasi tartalék
szamlan a fedezet, akkor a pénztartag részére - az altala meghatarozott médon - a
szamla ellenértéke kifizetésre kerll. A benyujtott szamlak a célzott szolgaltatasi
tartalékszamla fedezetének erejéig kerllnek kifizetésre, a szamlak ezt kdvetben
lezarasra kerllnek, tovabbi kifizetés nem torténik.

Amennyiben a benyujtott szamlak nem felelnek meg a Pénztar altal meghatarozott
elirasoknak vagy a munkaltatdéi tag/tdmogatoval kotott szerzddésben foglalt
feltételeknek, illetve a szamla a célzott szolgaltatas igénybevételére nem jogosult
pénztartag altal kerul benyujtasra, a szamla ellenértékének kifizetése elutasitasra
kerul.

9 CSOPORTOS EGESZSEGBIZTOSITAS SZOLGALTATAS

A Pénztar az Alapszabaly rendelkezései értelmében kizardlag pénztartagjai részére
havi biztositasi idészakokra egészségbiztositasi (betegségbiztositasi) szolgaltatast
nyuijt.

Az egészsegbiztositasi szolgaltatast igénybe vevd pénztartagok az alaphoz torténd
csatlakozassal hozzajarulnak ahhoz, hogy a Pénztar, a Biztositdé és azoknak a
szolgaltatas nyujtasaban kozremikodd szervezetei az érintett pénztartagok
személyes adatait és egészségugyi adatait a szolgaltatas nyujtasahoz szikséges
mertékben és annak érdekében, az egészségbiztositasi szolgaltatasi alapbdl valo
kilépésukig kezeljék.

9.1 Allianz EgészségMentor Start
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A Pénztar az ,Alianz EgészségMentor Start” alaphoz minden pénztartag
automatikus, kulon eljaras nélkuli csatlakozasat biztositia, az ,Allianz
EgészségMentor Start” alapbdl torténd kilépés lehetéségének fenntartasaval.

Az ,Allianz EgészségMentor Start” alaphoz csatlakozé és dijat fizeté tagok, ,az
Allianz EgészségMentor Start” alap terhére csoportos egészségbiztositas keretében
az Allianz Hungaria Zrt. (Biztositd) altal nyujtott csoportos szolgaltatast finanszirozé
egészseégbiztositas szerz6dés feltételei szerint meghatarozott egészségugyi
ellatasokat vehetnek igénybe.

A Pénztar az ,Allianz EgészségMentor Start” alaphoz automatikusan csatlakozottnak
tekint mindenkit, aki tagsagi jogviszonnyal rendelkezik a Pénztarban és egyéni
szamlajan a biztositasi dij levonasahoz szukséges, az els6 sikeres levonastol
szamitva folyamatosan szabad fedezettel rendelkezik. Az ,Allianz EgészségMentor
Start” alapban a tagsag az elsd, a Pénztar altal a pénztartag egyéni szamlgjardl
sikeresen levont biztositasi dij terhelését koveté hénap elsé napjaval jon Iétre.

Az Allianz EgészségMentor Start” alap hozzajarulasanak dija havonta
személyenként 85 Ft, melyet a Pénztar a Pénztartagok egyéni szamlajardl levonva
az elklulonitett ,Allianz EgészségMentor Start” alap javara csoportosit at a havi
biztositasi idészakot megel6z6 hoénap 15. napjan (vagy az azt kovetd elsd
munkanapon) egy 0sszegben. A Pénztar részlevonast nem alkalmaz. Az ,Allianz
EgészségMentor Start” alap havi hozzajarulasi dijat a Pénztar elséként 2019.
november hdnapban érvényesiti 2019. december havi biztositasi id6szakra
vonatkozoan.

A biztositasi dijat a biztositasi szolgaltatasokat nyujtdé Biztositbnak valamennyi az
LAllianz EgészségMentor Start” alaphoz csatlakozott pénztartag részére a Pénztar
havonta el6re, a kovetkez6 honap biztositasi fedezeteként fizeti meg szamla
ellenében a 9.2. pontban részletezett eljaras szerint. A havi biztositasi dijak fedezetét
a Pénztar a kozOs szolgaltatasként nyujtott egészségbiztositasi szolgaltatashoz
torténd hozzajarulasi dijként a Pénztartagok egyéni szamlajanak megterhelésével, és
az ,Allianz EgészségMentor Start” alapba torténé atcsoportositassal biztositja és a
Biztositonak az ,Allianz EgészségMentor Start” alapbdl fizeti meg.

9.2 Specialis szabalyok

A Pénztar minden hénap utolsé napjaig a kovetkezd hdnap biztositasi havi dijat az
JAllianz EgészségMentor Start” alapbdl minden olyan Pénztartag biztositasi
fedezetének ellentételezéseként atutalja a Biztositonak, akitél a havi biztositasi
idészak dijanak levonasa megtortént.

Amennyiben a Pénztartag egyéni szamlgjarél fedezethiany miatt nem volt
atcsoportosithatd a szolgaltatas dija, az esedékes dij atcsoportositasanak
elmaradasat kovetd hoénap 1. napjatdol a Pénztartag nem jogosult az ,Allianz
EgészségMentor Start” alap altal finanszirozott egészségbiztositas szolgaltatasanak
igénybevételére. Az ,Allianz EgészségMentor Start” alaphoz valé ujbdli csatlakozas
kizarélag a Pénztar A&ltal rendelkezésre bocsatott ,csatlakozasi nyilatkozat”
kitoltésével és a Pénztarhoz postai vagy személyes uton torténd benyujtasaval
kérhet6 ismételten.
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A Pénztartag a biztositasi id6szakot megel6z6 honap 8. napjaig irasban (postan,
személyesen) tett nyilatkozataval kezdeményezheti az ,Allianz EgészségMentor
Start” alapbdl vald kilépését (vagy az alap létrehozatalakor, ill. késébbi Uj belépbdk
esetén az automatikus csatlakozasbdl valé kimaradast). Ez esetben a beérkezés
honapjanak utols6 napjaval sziinik meg a biztositasa. Amennyiben a lemondd
nyilatkozat az adott hénap 10. napja utan érkezik meg a Pénztarhoz, ebben az
esetben a biztositas megsziinése a lemondast kdvetd honap utolsé napjaval torténik.
Az ,Allianz EgészségMentor Start” alaphoz torténé csatlakozas megszlnik tovabba a
pénztartag Pénztarbdl vald kilépésével, elhalalozasaval, vagy mas pénztarba torténd
atlépésével. Az ,Allianz EgészségMentor Start” alapban fennallé6 tagsag
megszinésével a pénztartag az ,Allianz EgészségMentor Start” alap szolgaltatasara
nem jogosult. Amennyiben a kilépett tagtdl a Pénztar a kilépését megel6z6en mar
levonta a szolgaltatas dijat, abban az esetben a levonas hénapjat kovetd hdénap
utolsé napjaig jogosult az adott szolgaltatasi alap szolgaltatasanak igénybevételére.

A hozzajarulas koltségeét, a bevont szolgaltatasok korét és feltételeit a Pénztar a
biztositast nyujtd Biztositoval évente felllvizsgalja és amennyiben annak
modositasara érkezik javaslat, azt a Pénztar kozgyulése elé terjeszti.

9.3 Egészségbiztositasi szolgaltatas igénybevételének feltétele

A Pénztar a szolgaltatassal, annak igénybevételével kapcsolatos informaciokrol —
szerz6d6 biztositd, szolgaltatas szervezd, biztositasi események, azok feltételei,
szolgaltatas igénybevétele, annak feltételei, karrendezés modja stb. — a
Pénztartagok részére a Pénztar honlapjan kozzétett hirdetményi uton ad
tajékoztatast.

10 SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELENEK ALTALANOS
SZABALYAI

A pénzmosas megel6zésérdl és megakadalyozasardl szoélo torvényben foglaltaknak
megfeleléen azonositott pénztartag jogosult a Pénztar jelen Szabalyzatban foglalt
szolgaltatasait az ugyanitt korulirt médon igénybe venni. A Pénztar Pénzmosasi
szabalyzatdban meghatarozott azonositasi kotelezettség szerint az erre szolgald
dokumentumok (a Pénztar altal rendszeresitett, kdzzétett, mindenkor aktualis
LAzonositasi adatlap, elnevezésl, AHEOP-31-20.. sz. formanyomtatvany,
személyazonossagot igazold6 okmanyok, kiemelt kozszerepléi nyilatkozat)
bemutatasa/benyujtasa (Pénztar Pmt. szerinti azonositdsa) minden esetben
szukséges.

Amennyiben a Pénztar nem tudja végrehajtani a Pénzmosasi szabalyzataban
meghatarozott Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket, akkor az érintett Ugyfélre
vonatkozdan koteles megtagadni a pénztari szolgaltatas teljesitését.

A Pénztar a pénztartag altal igényelt szolgaltatas kiegyenlitését a pénztartag egyéni
szamlajanak terhére biztositja. A szolgaltatas igénylésére kizardlag a pénztartag
jogosult.

A Pénztar csak a pénztari belépést (tagsagi jogviszony létrejottét) kdvetben igénybe
vett szolgaltatasokat szamolja el.
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A Pénztar a pénztartagok altal igénybe vett szolgaltatasok kifizetését a jelen
szabalyzatban meghatarozott esetekben és megjeldlt jogosultak részére kizardlag
banki atutalassal, illetve postai kézbesitéssel teljesiti.

A pénztartag a tagsagi jogviszonyanak megszuntetésére iranyuld bejelentés Pénztar
altali kézhezvételét kovetéen (kilépés, atlépés) ujabb szolgaltatasok igénybe
vételére, illetve az egyéni szamlarol szolgaltatas kifizetésére nem jogosult.

11 ALTALANOS KIFIZETESI ES ELSZAMOLASI SZABALYOK

11.1 Kifizetési 6sszeghatar

A Pénztar kifizetést banki atutalas esetén minimum 1.000 Ft/szolgaltatasra jogosult
Osszegben, postai kifizetés esetén minimum 5.000 Ft/ szolgaltatasra jogosult
0sszegben teljesit.

11.2 Fedezethiany

Amennyiben a pénztartag (tarsigényld) altal benyujtott szamla meghaladja a
pénztartag egyéni szamlajanak egyenlegét, a Pénztar részletekben szamolja el a
szolgaltatast. Ebben az esetben - és amennyiben a kifizetés a 11.1. pontban foglalt
feltételeknek megfelel, az ott meghatarozott szabalyok szerint - részletekben kertl
sor a szamla kifizetésére.

11.3 Kiilfoldi cimre, bankszamlara torténé utalas tilalma

A pénztartag a kifizetéskor kizarélag magyarorszagi cimet, illetve Magyarorszagon
vezetett bankszamlat jelélhet meg, a Pénztar kulfoldre torténd kifizetéseket nem
teljesit.

11.4A kilfoldi fizetbeszkézben kiallitott szamlak esetében
kévetendéb eljaras

A kulfoldi fizetéeszkdzben kiallitott szamla esetén az ellenérték kifizetése a szamla
Pénztar altali feldolgozasa napjan érvényes, MNB Bank hivatalos deviza-arfolyamon
szamitott Ft ellenértéken torténik. A MNB Bank arfolyam hianyaban az feldolgozas
napjan a MNB Bank altal megallapitott kereskedelmi arfolyamon torténik az
ellenérték megallapitasa. Az esetlegesen felmeruld, arfolyam-kulonbozetbdl
szarmazo veszteséget a pénztartag viseli.

A kulfoldon kibocsatott szamla elfogadasahoz szikséges annak magyar nyelvre
torténd forditasa, amelynek hitelességéért a pénztartag felelés. A forditas esetleges
koltsége a pénztartagot terheli. Amennyiben a szolgaltatas-elszamolas feltételeként —
egészségpénztari szolgaltatasok esetében - Szolgaltatasi szerz6dés megléte
szukséges, ugy a Pénztar a jelenlegi jogszabalyi el6irasok és fellugyeleti
irAanymutatasok alapjan nem teljesiti a szolgaltatas kifizetését.

12 APENZTARTAGSAG MEGSZUNESEVEL/
MEGSZUNTETESEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

12.1 A pénztartag tagsagi viszonyanak megsziinése:
A pénztartag tagsagi viszonya megszinik:
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a) a pénztartag halalaval, a halal bekodvetkeztének napjan;

b) az Alapszabaly rendelkezései ertelmében tartés dij nemfizetés esetén;

C) az egészség- és Onsegélyez6 pénztar jogutdd nélkili megszinésekor, a
birosagi nyilvantartasbol valé torlést elrendel6 hatarozat joger6re
emelkedésének napjan;

12.2 A pénztartag tagsagi viszonyanak megsziintetése
A pénztartag az alabbi esetekben szlntetheti meg tagsagi viszonyat:
a) kilépéssel;
b) mas pénztarba torténd atlepéssel.

12.3 A tagsagi jogviszony megsziinésekor kévetendé eljaras
12.3.1 A Pénztar eljarasa atlépo/kilépd pénztartagok esetében

Az atlépési kérelem teljesitéséhez szukséges iratok:
a) atlépési nyilatkozat, vagy a befogadd pénztar altal zaradékolt belépési
nyilatkozat, vagy annak hiteles masolata, vagy
b) befogadd nyilatkozat,
c) a pénztartagra kiallitott azonositasi adatlap,
d) személyazonosit6 okmanyok masolata,
e) kiemelt kozszerepl6i nyilatkozat.

A kilépési kérelem teljesitéséhez szukseéges iratok:
a) kilépési nyilatkozat
b) a pénztartagra kiallitott,
c) személyazonositd okmanyok masolata,
d) kiemelt kbzszerepl6i nyilatkozat.

A pénztartag jelen pont szerinti atlépési/kilépési szandékat a Pénztar altal
rendszeresitett, kozzétett, mindenkor aktualis ,Egészség- és onsegélyezé pénztari
atlépési (kilépési) nyilatkozat, elnevezésl, AHEOP-11 sz., illetve ,Nyilatkozat
egeszség- eés oOnsegelyezb6 pénztari szamla megsziintetéséhez, elnevezésu,
AHEOP-21 sz. megfelel6 formanyomtatvanyanak kitoltésével, vagy azzal azonos
tartalmu irasbeli nyilatkozataval, Pénztarhoz valo eljuttatasaval nyilvanithatja ki.

A tagsagi jogviszony megszinésekor a Pénzmosasi szabalyzat szerinti azonositasi
kotelezettség esetén az erre szolgalé dokumentumok (a Pénztar altal rendszeresitett,
kozzétett, mindenkor aktualis ,Azonositasi adatlap, elnevezési, AHEOP-31-20... sz.
formanyomtatvany, szemeélyazonossagot igazolé okmanyok, kiemelt kozszerepldi
nyilatkozat) bemutatasa/benyujtasa (Pénztar Pmt. szerinti azonositasa) minden
esetben szukséges.

A pénztartag vagy kedvezményezettje/0rokdse a tagsag megszilintetésére iranyuld
igényt és az azonositashoz sziikséges dokumentumokat az alabbi esetben nyujthatja
be postai uton a Pénztar részére:

e A Pénztartag, a Pénztar Pénzmosas megel6zésérél szolé szabalyzata,
valamint a Pmt. azonositasi kotelezettségre vonatkozoé rendelkezései alapjan
egyszerisitett azonositas ala tartozik, és a Pénztartag egyeéni
szamlaegyenlege 100.000.-Ft 6sszeg alatti.

Amennyiben a pénztartag a Pénztar Pénzmosas megel6zésérdl sz6l6 szabalyzata,
valamint a Pmt. azonositasi kotelezettségre vonatkozo rendelkezései alapjan normal
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vagy fokozott azonositas ala tartozik, vagy a Pénztartag egyéni szamlaegyenlege
100.000.- Ft 6sszeget eléré vagy azt meghaladd, akkor a tagsag megsziintetésére
iranyuld igényt és az azonositashoz szukséges dokumentumokat a pénztartag vagy
kedvezményezettje/O0rokdose személyesen — a Pénztar kdzponti ugyfélszolgalatan,
vagy az Allianz Ugyfélkapcsolati pontokon kezdeményezheti, nyujthatja be.

12.3.2 A Pénztar eljarasa elhunyt pénztartagok esetében

A pénztartag halala esetére egyéni szamlajara vonatkozéan kedvezmeényezettet
jelolhet. Ha a Pénztar tagja kedvezmeényezettet nem jelol, akkor a tag természetes
szemely Orokosét orokrésze aranyaban kell kedvezményezettnek tekinteni.

A Pénztar a kedvezményezett részére — jogosultsaganak igazolasat kovetéen —
szolgaltatasként egyOdsszegl kifizetést teljesit. Az egy Osszegben torténd kifizetés
helyett a kedvezményezett donthet ugy, hogy
a) az Osszeget sajat nevén a Pénztarban hagyja tagdijfizetés folytatasaval vagy
anélkul,
b) mas, azonos tipusu pénztarba atutaltatja.

A kedvezményezett a tag halalanak idépontjaban az egyéni szamla kizarélagos
tulajdonosava valik. A Pénztar a kedvezményezett jeldlés — a nala 6rzott okirat
alapjan vagy a kedvezményezett altali jogosultsag igazolasat kdvetéen — igazolasat
és kedvezményezetti szolgaltatas igénylését kdveté 3 munkanapon belul megteszi a
szolgaltatas teljesitéséhez a szikséges intézkedéseket.

A kedvezmeényezett megkeresését a Pénztar egy normal, majd valasz elmaradasa
esetén 30 nap mulva egy tértivevényes levél kikuldésével kisérli meg. Amennyiben a
Pénztar irasbeli felhivasara a kedvezményezett a felhivas igazolt kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belul nem teszi meg a szukséges nyilatkozatokat, akkor az utolsé
levél kikuldésének negyedévét kovetd 50. napig a Pénztar a kedvezményezett
javara, annak lakéhelye szerint illetékes birésagnal birdi letétbe helyezi a
kedvezményezettet megilletd, felmerilé koltségekkel és kovetelésekkel csokkentett
O0sszeget.

A Pénztar elhunyt tagjanak - ha egyértelmien megallapithaté, hogy nincs
kedvezményezettie és természetes személy o6rokdse, akkor - az egyéni szamlajan
lévd Osszeg a Pénztarra szall és azt a Pénztar a tudomasra jutas negyedévét kovetd
hozamfelosztassal egyidejlleg a fedezeti tartalékan a tagok egyéni szamlai és a
szolgaltatasi tartalékok javara elszamolja a jévairas idépontjaban fennalld
egyenlegek alapjan.

A kedvezményezetti kérelem teljesitéséhez szlikséges iratok:
a) halotti anyakonyvi kivonat masolata
b) kedvezményezett esetén:
i. rendelkezd nyilatkozat,
ii. kedvezményezett személyre kiallitott azonositasi adatlap,
iii. személyazonositd okmanyok (masolata),
iv. kiemelt kdzszereplbi nyilatkozat.
c) torvényes Orokosok esetén
i. hagyatékatado végzés,
ii. vagy a kozjegyz6 altal kiallitott 6roklési bizonyitvany masolati példanya,
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iii. rendelkezd nyilatkozat,
Iv. az orokos személyre kiallitott azonositasi adatlap;
V. személyazonosité okmanyok (masolata),
vi. kiemelt kdzszerepldi nyilatkozat.
d) amennyiben a kedvezményezett/6rokos kiskoru sziikséges tovabba:
I. nyilatkozat a torvényes képvisel6tdl,
ii. atorvényes képviseld személyére kiallitott azonositasi adatlap,
iii.személyazonosit6 okmanyok (masolata),
iv. kiemelt kozszereplbi nyilatkozat.
Kedvezményezetti kifizetést a Pénztar altal rendszeresitett, kozzétett, mindenkor
aktualis ,Nyilatkozat egészség- és Onsegélyezlé pénztari kedvezmeényezett/6rékos
részére, elnevezésli, AHEOP-9 sz., ill. érintettség esetén ,Nyilatkozat egészség- és
6nsegélyez6 peénztari kiskoru kedvezményezett/6rékés részére” elnevezésy,
AHEOP-9-2 sz. formanyomtatvanyainak kitdltésével, vagy azzal azonos tartalmu
irasbeli nyilatkozataval, Pénztarhoz valo eljuttatasaval lehet igényelni.

12.3.3 Hataridok

Az onkéntes koOlcsonOs egészség- e€s onsegélyez6 pénztarak egyes gazdalkodasi
szabalyairdl sz6l6 kormanyrendelet aktualis szabalyai szerint torténik a kifizetés.

12.3.4 Elszamolasi szabalyok
A tagsagi jogviszony kilépéssel vagy atlépéssel torténé megszinése esetén a taggal
a kilépés, illetve az atlépés idépontjaban fennallé allapot szerint kell elszamolni. Az
egyeéni szamlajan szerepld 0sszeget az atlépésre, kilépésre vonatkozo bejelentést, a
kizarasrol valo dontést, a pénztartag halala miatt szikségessé valé egy Osszegi
kifizetés vagy atutalas esetén a jogosultsag igazolasat kdveté 15 napon belil fizeti ki,
vagy utalja at. A Pénztar az Egészségkartya és tarskartyak letiltasat kezdeményezi
annak a tagnak az esetében, aki jelzi tagsagi viszonyanak megsziintetési szandékat.

A tagsagi jogviszony megszinése esetén a zarolt 6sszeg a tag (kedvezményezett),
atlépés esetén az atvevd pénztar részére nem fizethetd ki, illetve nem utalhaté at.
Amennyiben a zarolas megsziinését kovetéen marad fenn 0sszeg, akkor az a tag
kovetelése, amit a Pénztar utélagos elszamolas keretében a tag (kedvezményezett),
atlépés esetén az atvevd pénztar részére a zarolas megszinését kdveté 15 napon
belll kifizet, illetve atutal.

A pénztartag elhalalozasa esetén az elhunyt tag egyéni szamlaja terhére az
elhalalozasrdl szolé pénztari tudomasszerzésig teljesithetd kifizetés. Az ezt kdvetden
benyujtott szamlak kifizetését — kivéve az egészségpénztari szolgaltatdbnak
kozvetlenll megtéritendd szamlat, valamint a 6.1.1. k) pontjaban (hatramaradottak
segélyezése) meghatarozott esetet - a Pénztar megtagadja.

A pénztartag tartos dij nemfizetés miatti tagsagi jogviszony megsziintetése esetén a
tagsagi jogviszony Pénztar altali megszintetésének idépontjaig beérkezett szamlak
elszamolasat kérheti a Pénztartol.

13 A PENZTAR ALTAL FELSZAMOLHATO KOLTSEGEK

A Peénztar a tagsagi jogviszony megszuntetésével, illetve a szolgaltatassal
kapcsolatos alabbi koltségeket szamithatja fel:
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- Koltségelszamolas a tagsagi jogviszony barmely okbdl torténé megszinésekor:
4.000,- Ft.

- Egyéni szamlan tortén6é (Szamlakezelési szabalyzat szerint) lekotés id6 elbtti
feltorése esetén: 1.000,- FT.

14 EGYEB RENDELKEZESEK
A Pénztar kérésre tajékoztatja pénztartagjait az egészseégugyi szolgaltatok konkrét
szolgaltatasairol, a szolgaltatas helyérdl, illetve ezen szolgaltaték, helyszinek
Osszefoglald listaja megtekintheté a Pénztar internetes honlapjan.

A Pénztar az egészségugyi szolgaltatonak kizarolag a szolgaltatas teljesitéséhez
szukséges - a tagra, illetve a tarsigénylére vonatkozé - adatokrél és kortulmeényekrél
(igy kuldnosen a tagdijfizetés megszlinésérdl, a tagnak a jelen szabalyzat keretében
nyujthatd, a Pénztar részérdl finanszirozott szolgaltatas 6sszeghatararol) szolgaltat
informaciat, illetve biztosit adategyeztetést.

A Pénztart nem terheli felel6sség a pénztartagnak, illetve kézeli hozzatartozéjanak a
Pénztar rendszerén keresztll igénybe vett, a jelen szabalyzat alapjan finanszirozott
barminem( szolgaltatas keretében a Pénztar szolgaltatoja altal okozott anyagi karért
€s az egeszsegugyi allapotaban bekovetkezett karos valtozasért; a szolgaltatasok
igénybevétele minden esetben a pénztartag, illetve a tarsigényld sajat felelésségére
torténik. A szolgaltatdo az altala a pénztartagnak, illetve bejelentett kozeli
hozzatartozojanak okozott karért a sajat orvosi és/vagy egyeb felel6sségbiztositasa
alapjan koteles helytallni.

A Pénztar a tudomasara jutott - a pénztartagokra, illetve bejelentett hozzatartozojukra
vonatkozd - orvosi titkot idobeli korlatozas nélkul megtartja, arrol kizardlag
jogszabalyban rogzitett esetekben ad informaciot, az erre vonatkozé adatvédelmi
rendelkezéseket koteles betartani.

15A  JELEN  SZOLGALTATASI = SZABALYZATBAN
FOGLALTAK ERVENYESITESET ELOSEGITO
DOKUMENTUMOK

A Pénztar Igazgatétanacsa a jelen szabalyzatban foglaltak érvényesitése érdekében
sajat hataskorben az alabbi dokumentumokat alkotja meg:

a) Az elszamolhato sporteszk6zok, csecsemdapolasi termékek listaja

b) Igénybejelentd (szolgaltatas ellenértékének kifizetésére) nyomtatvany

c) Orvosi javaslat nyomtatvany

16 ZARO RENDELKEZESEK ES JEGYZEKEK

16.1 ZARO RENDELKEZESEK
16.1.1 Hatalyon kivul helyezett szabalyzat(ok):

e EP-KGY 040/2020 Szolgaltatasi Szabalyzat

16.1.2 Vegyes rendelkezések

A jelen, 2004. november 15. napjan megtartott alakuld koézgydlés altal elfogadott
egységes szerkezetbe foglalt Szolgaltatasi szabalyzatot a Pénztar kozgyllése

34/36 Allianz Hungéria Egészség-és Onsegélyez6 Pénztar



EP-KGY 003/2021 Szolgaltatasi szabalyzat

Hatalybalépés datuma: 2021.03.02

2021.03.01-jén a 3/2021. (111.01) sz. hatarozataval fogadta el, a modositasok 2021.
marcius 02. napjatol hatalyosak.

16.2 Pénztar altal rendszeresitett formanyomtatvanyok jegyzéke

Megnevezés sorszam
Orvosi javaslat egyes egészséglgyi szolgaltatasok AHEOP-2
Azonositasi adatlap AHEOP-31-1
Nyllatkozgt egeszseg- es o’nse’gelyezo pénztari AHEOP-9
kedvezményezett/6rokos részére
Nyllatkozgt egeszseg-es oqsegelyezo peénztari kiskoru AHEOP-9-2
kedvezményezett/6rokos részere
Igénybejelentés szolgaltatas ellenértékének kifizetéséhez AHEOP-10
Egészség-és énsegélyezd pénztari atlépési (kilépési) nyilatkozat AHEOP-11
I\/_Iunrlfé_a'l_tatm |gazoI:§s ,be’tegseg miatti keres6képtelenség esetén AHEOP-12
kies6 jovedelem potlasara
Nyilatkozat egészség-és onsegélyezd pénztari szamla AHEOP-21
Igénybejelentés dnsegélyezé tamogatas kifizetéséhez AHEOP-30
16.3MELLEKLETEK JEGYZEKE
Sorszam: Azonositd Megnevezés:
1. sz. melléklet - Elszamolhat6 sporteszkdzok
2. sz. melléklet - Elszamolhaté csecsembapolasi termékek
© Kozgylilés levezetd elnske Jegyzokonywvezets
© Jegyzékényv hitelesits Jegyzokonyv hitelesits
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1. sz. melléklet - ELSZAMOLHATO SPORTESZKOZOK

Jelenlegi jogszabalyok alapjan adéfizetési kotelezettség mellet fizethetéek ki

Utés sportok

Baseball -keszty(, -labda, -0t8, haldok, ping-pong -asztal, -labda, -0t6,
-squash —labda, -0t6, tenisz — labda, -Ut6, tollaslabda

Kerékparozas,
egyéb

Kerékpar, roller, gérkorcsolya, gérdeszka, védéfelszerelés

Sielés, téli sportotok

Siléc, -kotés, -bot, sifutdléc, szankd, snowboard, korcsolya, élveédé,
jégkorong —korcsolya, -0td, -korong

Horgaszat Horgaszbot, 6Imok, nehezékek orsok, Uszok, horgaszkészlet, damil,
horgok, szak
Fitness és Bordasfal, evezdpad, expander, nyomé pad, futé pad, gumikéteél,

kondicionald gépek

gyurd, hevederek, hullahopp karika, kézi sulyzok, kombinalt gépek,
kondicionalod gépek, 1épcsézb gép, marokerdsitd gumi, maszokotél,
step-pad, sulytarcsak, nehezékek, szobakerékpar, tornabot,
ugrokotél, fitness labda

Vivas Vivé —t6r, -kard, parbaijtér, fejvédé

Labdasportok Focilabda, halo, kapu, kézilabda, kosarlabda, -palank, medicin
labda, rogbi labda, roplabda vizilabda

Hegymaszas, Belld, bivakzsak, derékalj, ereszkedd eszk6zok, maszokotél,

falmaszas, turisztika

hatizsak, hegymaszé kotél, jegmaszéd eszkdzok, karabinerek,
maszogép, mellbekdtd, nyolcasok, ékek, szégek, sator, turabot

Vizi sportok

Buvarfelszerelés, csénak, kajak, kenu, lapatok, surfdeszka, -vitorla,
vadvizi csonak, vitorlak, vizi si

Légi sportok

Ejtéernyd, sikléernyd, mentbernyd, belild

Vadaszat L&szer, (puskara szerelhetd) tavcsé, vadaszpuska, vadaszlampa
ljaszat Céltabla, {j, nyilak,

Lovaglas Kantar, kengyel, nyereg

Kizdésportok Bokszkesztyl, -zsak,

2. sz. melléklet - ELSZAMOLHATO CSECSEMOAPOLASI TERMEKEK

Hatésag altal engedélyezett csecsem6- és babaapolasi cikkek, tdbbek k6zott:

babadr, babafigyel6, légzésfigyeld, toribkendd, hosszmérd, mérleg, jatszdé cumi, cumisliveg,
cumi Uvegre, fultisztitdé palcika, cumis gyodgyszeradagold, koldoktapasz, orrjarattisztito,
pelenka, terpeszbetétes nadrag, anyatejpotld specidlis tapszer, babakrém, -olaj, -sampon
nap és fényvéddk, hintépor, testapold, lazmérd, pelenkazolap és-taska, pelenkatarté vodor,
fogapolasi szerek, ragoékak, mellbimbovédd, -kiemeld, mellszivd, melltartobetét, tejgyUjtd
tarolok, anyatejszaporité tea, sterilizal6 folyadék.

*egyes termékek csak abban az esetben térithetéek, ha rendelkeznek szakhatdsagi tanusitvannyal,
igy kérjuk vasarlas el6tt érdeklédjon tgyfélszolgalatunk barmely elérhetéségén.
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