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1. A SZEMELYES ADATOK KEZELESE

Az Allianz Hungdria Zrt. (tovdbbiakban: Adatkezelé1), az
Allianz Hungdria Egészség- és Onsegélyezé Pénztdr, az
Allianz Hungdria Onkéntes Nyugdijpénztdr, az Allianz
Alapkezeld Zrt., valamint az Allianz Foglalkoztatéi Nyug-
dijszolgdltaté Zrt., mint adatkezeldk (a tovdbbiakban
egyUttesen: Adatkezeldk; kilon-kulon: Adatkezeld) marke-
tingtevékenységukkel 6sszeflggésben az adatkezeléshez
hozzdjdruld természetes személy (érintett) személyes ada-
tait az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl
sz0l6 2016/679 rendelete (4ltaldnos adatvédelmi rendelet;
a tovdbbiakban: dltaldnos adatvédelmi rendelet), valamint
az informdcios dnrendelkezési jogroél és az informdcidsza-
badsdagrol szold 2011, évi CXII. tdorvény és az egyéb irdny-
add jogszabdlyok — ideértve kildnodsen a gazdasdgi rek-
ldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korldtairdl
sz0lo 2008. évi XLVIII. torvényt — adatvédelemre vonatkozd
rendelkezéseinek megfelelden kezelik.

Személyes adatnak mindsul az olyan informdacié, ami alap-
jan egy természetes személyre vonatkozéan kdvetkeztetést
lehet levonni.

Az Adatkezelbk az érintett részére — az dltaldnos adatvé-
delmi rendelet 13. cikke alapjdn — az adatkezelés megkez-
dése és az érintett hozzdjdruld nyilatkozatdnak megtétele
elétt az aldbbi, egyértelm és részletes tdjékoztatdst
nyUjtjak az érintett személyes adatai kezelésével kapcso-
latban.

2. AZ ADATKEZELOK ADATAI

Allianz Hungdria Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Levelezési cim: 1368 Budapest, Pf. 191.

Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék, mint cégbirdsdg,
Cg. 01-10-041356

A székhely dllama: Magyarorszdg

FelUgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank (székhelye:
1054 Budapest, Szabadsdg tér 8-9.).

Honlapunk cime: www.allianz.hu;

Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei: Stratégiai és dltald-
nos igazgatdsi divizid Compliance osztdly, levelezési cim:
1368 Budapest, Pf. 191, Fax: +36 (1) 301-6052;;
https://www.allianz.hu/hu/adatvedelem.html

Allianz Hungdria Egészség- és Onsegélyezé Pénztar
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Levelezési cim: 1242 Budapest, Pf. 462,

Birdsdagi nyilvantartdsi széma: 270/2004

A székhely dllama: Magyarorszdg

FelUgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank (székhelye:
1054 Budapest, Szabadsdg tér 8-9.).

Honlapunk cime: https://www.allianz.hu/hu/penztarak/
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei: Allianz Hungdria
Egészség- és Onsegélyezd Pénztdér adatvédelmi tisztvi-
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seld, levelezési cim: 1242 Budapest, Pf. 462.,; https://www.
allianz.hu/hu_HU/penztarak.html

Allianz Hungdria Onkéntes Nyugdijpénztdar

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalmadn krt. 48-52.
Levelezési cim: 1242 Budapest, Pf. 471.

Birdsagi nyilvantartdsi szama: 126/1996

A székhely dllama: Magyarorszdag

FelUgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054
Budapest, Szabadsdg tér 8-9)).

Honlapunk cime: https://www.allianz.hu/hu/penztarak/
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei: Allianz Hungdria
Onkéntes Nyugdijpénztar adatvédelmi tisztviseld, levele-
zési cim: 1242 Budapest, Pf. 471.,; https://www.allianz.hu/
hu_HU/penztarak.html

Allianz Alapkezelé Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalmadn krt. 48-52.
Levelezési cim: 1087 Budapest, Konyves Kalmdan krt. 48-52.
Cégjegyzékszadm: Févdrosi Torvényszék, mint cégbirdsdg,
Cg. 01-10-045969

A székhely dllama: Magyarorszdag

FelUgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank (székhelye:
1054 Budapest, Szabadsdg tér 8-9.).

Honlapunk cime: https://www.allianz.hu/hu/alapkezelo/
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei: Allianz Alapkezeld
Zrt. adatvédelmi tisztviseld, levelezési cim: 1087 Buda-
pest, Konyves Kalman krt. 48-52.; https://www.allionz.
hu/hu_HU/alapkezelo/alapkezelo-dokumentumtar.
html#adatkezeles

Allianz Foglalkoztatéi Nyugdijszolgaltatéd Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalmadn krt. 48-52.
Levelezési cim: 1242 Budapest, Pf. 471/2.
Cégjegyzékszadm: Févdrosi Torvényszék, mint cégbirdsdg,
Cg. 01-10-046806

A székhely dllama: Magyarorszdag

FelUgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank (székhelye:

1054 Budapest, Szabadsdg tér 8-9.).

Honlapunk cime: https://www.allianz.hu/hu/nyugdijszolgaltato/
Adatvédelmi tisztvisels elérhetdségei: Allianz Foglalkoz-
tatdi Nyugdijszolgdltatod Zrt. adatvédelmi tisztviseld, leve-
lezési cim: 1242 Budapest, Pf.: 471/2.; https://www.allianz.
hu/hu_HU/foglalkoztatoi-nyugdijszolgaltato.html

3. AZ ADATKEZELES FOBB JELLEMZOI

Az érintett hozzdjdruldsdhoz kapcsolddd adatszolgdltatds
onkéntes, nem jogszabdlyon vagy szerzddéses kotelezett-
ségen alapul, szerzédés kotésének nem eldfeltétele, az
adatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kdvetkezménnyel
jarhat, hogy a jelen tdjékoztatéban meghatdrozott adat-
kezelésre és az érintett Adatkezeldk dltali megkeresésre
nem kerul sor.

Az Adatkezelbk tajékoztatjdk az érintettet, hogy kozos
célbol torténd adatgydjtés, kozds adatbdzisban torténd
kozds adatkezelés és személyes adatok marketing céld
felhaszndldsa targydban egymdssal megdllapoddst
kotottek, melyben kozos adatkezeldbként meghatdroztak
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az adatkezelés céljait és eszkozeit. Az érintett az Adatkeze-
6k megdllapoddsdatdl figgetlentl mindegyik Adatkezeld
vonatkozdsdban és mindegyik adatkezelével szemben
gyakorolhatja az dltaldnos adatvédelmi rendelet szerinti
jogait. Barmelyik Adatkezeld jogosult az érintett hozzd-
jaruldsat kérni a kozos adatkezeléshez. Az érintett tdjé-
koztatdsdért (altaldnos adatvédelmi rendelet 13. cikk) az
az Adatkezeld felelds, amely az érintettel a hozzdjdruld
nyilatkozat megszerzése érdekében kapcsolatba ép.

Az érintettdl érkezett megkeresések teljesitése céljdbdl az
Adatkezelbk kozos kapcesolattartoként az Allianz Hungdria
Zrt. adatvédelmi tisztviseldjét (a tovdbbiakban: Adatvé-
delmi tisztviseld) jelolték meg azzal, hogy az érintettnek
lehetésége van arra is, hogy a kijelolt Adatvédelmi tisztvi-
selé helyett valamelyik Adatkezeléhoz fordul. Az Adatvé-
delmi tisztviseld elérhetdségét a fenti 2. pont tartalmazza.

3.1. Az adatkezelés célja, a kezelt személyes adatok

kore és az adatkezelés idétartama

a) Az adatkezelés célja: az Adatkezeldk szolgdltatdsainak
megismertetése és azok igénybevételének 6sztonzése
céljabol termékinformdciok, rekldmanyagok, ajanlatok
klldése, akciokrol, nyereményjdtékokrol értesités tele-
fonon, e-mail Utjan és/vagy postai Gton.

b) A kezelt személyes adatok kore: érintett neve, neme,
kora, anyja neve, lakcime, telefonszdma, e-mail cime. A
marketing Uzenetek megfogalmazdsa sordn a biztositd
figyelembe veszi azt, hogy az érintett milyen biztositdsi
fedezettel rendelkezik.

c) Az adatkezelés idétartama: az adatkezelés a hozzdjd-
rulds visszavondsdig tart.

3.2. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja az érintett dltal adott dnkéntes
és tdjékozott hozzdjdrulds.

Az érintett jogosult a hozzdjdaruldsat barmikor vissza-
vonni. A hozzdjdarulds visszavondsa nem érinti a vissza-
vondst megel6z6 adatkezelés jogszerliségét.

3.3. Az adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi

A kezelt személyes adatok cimzettjei: minden esetben az

Adatkezeldl, aki a kdzds adatkezelésrél szold megdlla-

podds értelmében a nyilvdntartdst vezeti, a hozzdjarulds-

ban szerepld Adatkezeldk, tovdbbd adatfeldolgozdként

az aldbbi a) pontban megjeldlt kozvetitdk, illetve az

aldbbi b) pontban megjelolt egyéb kozremdkodok.

a) Kozvetitodk:
Adatkezeldl esetében a biztositdskozvetitdk és az
Adatkezelbk egyéb kozvetitéi a megbizdsuk fenndlldsa
id6szaka alatt jogosultak az érintettekre vonatkozd
személyes adatokat az Adatkezeldk utasitdsa szerint
kezelni.

b) Egyéb kozremUkoddk:
Adatkezelbk mikddésltk sordn igénybe vesznek egyéb
kozremlkoddket olyan esetekben, amikor az Adatke-
zel6k a kozremkodd bevondsdval a szolgdltatdsukat
azonos mindéségben, dm alacsonyabb koltségekkel és
kedvezébb dron tudjdk nyujtani (kiszervezés). A tevé-
kenységet végzd kozremkodbk megbizdsi vagy val-
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lalkozdsi szerzédés alapjdn jarnak el, oz érintettek sze-
mélyes adatait az Adatkezeldk rendelkezése szerint,
adatfeldolgozoként kezelik.

Adatkezeld1 dltal igénybevett, eljdrni jogosult biztositds-
kozvetitdk nevérdl és cimérdl a Magyar Nemzeti Bank
dltal a fuggd biztositdskdzvetitdkre vonatkozd nyilvantar-
tdsdban (https://apps.mnb.hu/regiszter/), a tobbi adat-
feldolgozéjarol a Kozponti Ugyfélszolgdlati Iroddjdban
(1087 Budapest, Konyves Kalmdn krt.48-52.) el tdjékozta-
tds. Adatkezel61 adatfeldolgozodi tobbek kozott:

i. Az EPDB Nyomtatdsi Kozpont Zrt. (Cg.: 01 10 04807,
1117 Budapest, Budafoki ut 107-109.) melyet a biz-
tositd a kotvények, egyéb Ugyfeleknek sz6lo levelek,
iratok nyomtatdsdval, valamint a bejové postai kilde-
meények iratok kezelésével és ezen iratoknak a biztositd
részére torténd tovabbitdsdval biz meg.

ii. Allianz Technology SE (cégjegyzékszadm: HRB173388,

Fritz-Schaffer strasse 9. 81737 MUnchen, Németor-

szdg), annak fidktelepei (ideértve kilondsen az Allianz

Technology Magyarorszdgi Fidktelepét [székhelye: Cg.

01-17-001018, Budapest 1087 Konyves Kalman krt.

48-521]), lednyvallalatai informatikai szolgdltatdst nydj-

tanak a Adatkezeld1 megbizdsdabol.

Az INFO-SZEKTOR Kft. (cégjegyzékszdm: 13-09-

130837 2015 Szigetmonostor, Martinovics u. 32)) tele-

fonos értékesitési szolgdltatdst nyUjt a biztositdé megbi-

zasdabol.

iv. A Wanadis Kft. (Cg.: 01 09 885144, 1112 Budapest,
Budaorsi Ut 153.) e-mail kildé szolgdltatdst nyujt.

A tobbi adatkezeld esetében az esetleges kdzremUkoddk
személyérél a 2. pontban megadott elérhetéségeken
keresztul érhetd el tdjékoztatds.

c) Az Adatkezeldk munkavallaldi a feladataik elldtdsa-
hoz szUkséges mértékben, az aldbbi tevékenységekkel
osszefliggésben jogosultak az érintett személyes ada-
tainak megismerésére:

— adatkezeléssel kapcsolatos panaszok, bejelentések
kérelmek kezelése,

— értékesitési tevékenység,

— marketing és rekldmtevékenység,

— ellendérzési, mindségbiztositdsi, jogi, IT Uzemeltetési
feladatok ellatdasa.

4. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezeldk minden ésszer( lépést megtesznek
annak érdekében, hogy megakaddlyozzdk a személyes
adatokhoz és a személyes adatok kezeléséhez haszndlt
eszk6zokhodz vald jogosulatlan hozzdaférést, illetve azok
jogosulatlan felhaszndldasdat. Az Adatkezeldk az dltaluk
kezelt személyes adatok védelmét a dltaldnos adatvé-
delmi rendelet eléirdsainak megfeleléen biztositjdk.

Az Adatkezeldk mind papir alapu, mind elektronikus
adattdrolds esetén megfeleld fizikai és logikai védelmet
biztositanak az dltaluk kezelt adatok vonatkozdsdban.
A személyes adatokhoz valé hozzdférés megfeleld tech-
nikai megolddsokkal korldtozott, illetve ellendérizhetd.
Az Adatkezeldk dltal torténd adatkezelés biztonsdgdt
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belsé szabdlyzatok rendezik. Az eldirdsok értelmében az
Adatkezelbk az dltaluk kezelt adatokat biztonsdgi osztd-
lyokba soroljdk. Az Adatkezel6k dltal alkalmazott beso-
roldsi rendszer az adatokat csoportositja, és az adatbiz-
tonsdgi osztdlyokhoz rendelten megadja, hogy milyen
egyedi védelmi intézkedésre van szUkség.

5. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL

Az adatok kezelése emberi beavatkozdssal tortenik.
6. ERINTETTI JOGOK, JOGORVOSLAT

6.1. Az érintetti jogok gyakorlésa

Az dltaldnos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerint
az érintett kérelmezheti barmelyik Adatkezelétél a hoz-
zdjdrulds visszavondsdt, az Adatkezeldk dltal kezelt sze-
mélyes adataihoz vald hozzdaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korldtozdsat, valamint gyako-
rolhatja adathordozhatésdghoz vald jogdt.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos lent részle-
tezett jogait és a hozzdjdruldsa visszavondsdhoz valé
jogat az Adatkezelék megdllapoddsdnak megfeleléen
az Allianz Hungdria Zrt. székhelyén, az adatvédelmi
tisztvisel6hoz cimzett levélben (Stratégiai és daltala-
nos igazgatds divizié, Compliance osztdly, Fax: +36 (1)
301-6052; levelezési cim: 1368 Budapest, Pf. 191.;), a
biztosité telefonos ligyfélszolgdlatdan keresztiil a +36
(1/20/30/70) 421-1-421-es telefonszdmon, személyesen,
az lgyfélkapcsolati pontokon vagy biztositaskoézveti-
ténél, vagy a www.allianz.hu/adatvedelem feliileten,
az azonositasat kovetéen gyakorolhatja. Ugyanakkor
érintettnek lehet6sége van barmelyik adatkezel6hoz is
fordulni a 2. pontban megadott elérhetéségeken.

Ha az Adatkezel6knek megalapozott kétségei vannak

a kérelmet benyUjtd természetes személy kilétével kap-
csolatban, tovdbbi, az érintett azonositdsdhoz szlkséges
informadciok nyUjtasat kérhetik.

Az Adatkezeldk indokolatlan késedelem nélkul, de leg-
késdbb az érintett kérelme beérkezésétdl szamitott egy
honapon belll tadjékoztatjdk az érintettet az dltaldnos
adatvédelmi rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei alap-
jan hozott intézkedésekrél. SzUkség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamdt, ez
a hatdridé tovdbbi két hénappal meghosszabbithatd.
Az Adatkezelbk a hatdridé meghosszabbitdsdrol a kése-
delem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon beldl tdjékoztatjdk az érintettet.
Ha az érintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet,
a tdjékoztatdst az Adatkezeldk elektronikus Uton adjdak
meg, kivéve, ha az érintett azt mdsként kéri.

Ha az Adatkezel6k nem tesznek intézkedéseket az érin-
tett kérelme nyomdn, késedelem nélkll, de legkésébb

a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll
tdjékoztatjdk az érintettet az intézkedés elmaraddsdnak
okairél, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nydjthat
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be valamely fellgyeleti hatdsdgndl, és élhet birdsdgi jog-
orvoslati jogdval.

Az Adatkezeldk az érintetti jogosultsdg gyakorldsdval

kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen biztositja.

Ha az érintett kérelme egyértelmien megalapozatlan

vagy — kalénosen ismétlédo jellege miatt — tulzo, az Adat-

kezeldk, figyelemmel a kért informdcié vagy tdjékoztatds

nyUjtasdaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jard

adminisztrativ koltségekre:

a) észszer( 0sszegl dijat szamithatnak fel, vagy

b) megtagadhatjdk a kérelem alapjdn torténd intézke-
dést.

6.2. Az érintetti jogokrél roviden

Hozzdjdrulds visszavondsa
Az érintett bdrmikor jogosult hozzdjdruldsa visszavond-
sdra a fent részletezett mddokon.

Hozzdaférési jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeléktdl
visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Az érintett kéré-
sére az Adatkezeldk rendelkezésére bocsdatjak az dltaluk
kezelt személyes adatai mdsolatdt és egyidejlleg tdjé-
koztatjdk az dltaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkében
meghatdrozott informdciokroél (igy kilondsen: adatkeze-
lés célja, kezelt adatok kategdridi, azon cimzettek kate-
goridi, akivel az adatok kdzlésre kerllnek, az adatkezelés
id6tartama).

Helyesbitéshez valé jog

Az Adatkezelbk az érintett kérésére késedelem nélkul
helyesbitik az érintettre vonatkozd, dltaluk kezelt pontat-
lan személyes adatokat.

A torléshez és az elfeledtetéshez valod jog

Az Adatkezelék az dltaldnos adatvédelmi rendelet 17.
cikke alapjdn az ott meghatdrozott esetekben az érintett
kérésére, illetve az ott meghatdrozott egyes esetekben az
érintett kUlon kérése nélkul is, késedelem nélkul torlik az
érintett dltaluk kezelt adatait. Ha az érintett az Adatkeze-
6k dltal nyilvdnossdgra hozott személyes adatai torlését
kéri, akkor az Adatkezelék megtesznek minden észsze-
rden elvarhato épést annak érdekében, hogy tdjékoztas-
sdk az érintett adatait kezelé Adatkezeldket arrdél, hogy
az érintett kérte az adatai torlését.

Adatkezelés korlatozdsdhoz valé jog

Az Adatkezeldk az érintett kérésére, az altaldnos adat-
védelmi rendelet 18. cikkében meghatdrozott rendel-
kezésekre figyelemmel korldtozottan kezelik az érintett
személyes adatait. Ha az adatkezelés az érintett kérésére
korldtozds ald esik, az ilyen személyes adatokat az Adat-
kezeldk tarolds kivételével csak az érintett hozzdjdruldsa-
val, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi sze-
mély jogainak védelme érdekében, vagy fontos kdzérdek-
bél kezelik.



AHE-43285/1

Adathordozhatésdghoz valoé jog

Az dltaldnos adatvédelmi rendelet 20. cikkével 6ssz-
hangban, a szerzédésen vagy hozzdjdruldson alapuld
automatizdalt médon torténd adatkezelés esetén, az
érintett kérésére az Adatkezeldk az érintettre vonat-
kozo, és kordbban dltala az Adatkezeldk rendelkezésére
bocsdtott személyes adatait tagolt, széles korben hasz-
nalt, géppel olvashatd formdatumban kiadjdk az érintett
részére, melyet az érintett jogosult egy mdsik adatkeze-
l&nek tovdbbitani, illetve az Adatkezeldk az érintett kéré-
sére, ha az technikailag megvaldsithat, az ilyen adato-
kat egy mdsik adatkezelének kozvetlendl tovabbitjak.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a sze-
mélyes adatok a tovdabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

6.3. Jogorvoslati lehetéségek

Az Adatkezeldk szdmdra fontos a személyes adatok
megfeleld kezelése. Az Adatkezeldk mindent megtesznek
azért, hogy a személyes adatok kezelése jogszerlen és

a leheté legnagyobb biztonsdgban torténjen. Az esetle-
gesen felmerUlé problémadkkal célszerl ezért, mieldtt az
érintett mds jogorvoslatot venne igénybe, kozvetlenll az
Adatkezelékhoz fordulni, azok mieldbbi orvosldsa érde-
kében.
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Az érintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi
és Informdciészabadsag Hatésdgnadl (1363 Budapest,
Pf.: 9, www.naih.hu) vagy a szokdsos tartdzkoddsi helye,
a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagdllam adatvédelmi fellgyeleti hatdésdgdndl, ha az
érintett megitélése szerint az érintett személyes adatai
kezelése sérti az dltaldnos adatvédelmi rendeletet. Ha

a felugyeleti hatdsdg nem foglalkozik a panasszal, vagy
hdrom hénapon belll nem tdjékoztatja az érintettet

a panasszal kapcsolatos eljdrdsi fejleményekrél vagy
annak eredményérdl az érintett birdsdgi jogorvoslatra
jogosult. A fellgyeleti hatésdggal szembeni eljardst a
feligyeleti hatosdg székhelye szerinti tagdllam birésdga
elétt kell meginditani.

Az érintett jogosult birésdghoz is fordulni jogorvoslat
érdekében. Ebben az esetben az érintett donthet arrd|,
hogy a pert a biztositd tevékenységi helye szerinti EU tag-
allam vagy az érintett szokdsos tartdzkoddsi helye szerinti
EU tagdllam birdsdga elétt inditja-e meg. Magyarorszd-
gon az érintett a pert lakdhelye, tartézkoddsi helye sze-
rinti torvényszék eldtt is megindithatja.

Allianz Hungdria Zrt.

Allianz Hungdria Egészség- és Onsegélyezé Pénztdr
Allianz Hungéria Onkéntes Nyugdijpénztar

Allianz Alapkezeld Zrt.

Allianz Foglalkoztatéi Nyugdijszolgdltato Zrt.

Adatkezeldk





