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A PENZTATAG A TAGSAG MEGSZUNTETESERE IRANYULO NYILATKOZATAT VAGY A KEDVEZMENYETT/OROKOS RESZEROL A
KIFIZETESI IGENYET AZ ALABBI MODOKON NYUJTHATIA BE A PENZTARHOZ

1. Teljeskori Ggyintézéssel az aldbbi Allianz kiemelt Ggyfélszolgélati iroddkban
(Lgyfél-azonositds lefolytatdsa és a szolgdltatdsi igény Ugyfélszolgdlaton torténd benyujtdsa)

Az Ugyintézéshez személyazonositéd okmdny és lakcimkartya szlikséges.

Kozponti Ugyfélszolgdlatiiroda — 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Szegedi kiemelt lgyfélszolgdlatiiroda - 6721 Szeged, Csongrddi sugdrut 12.
Nyiregyhdzi kiemelt tigyfélszolgdlati iroda — 4400 Nyiregyhdza, Vay Adam krt. 12.
Gyori kiemelt Ugyfélszolgdlati iroda — 9024 Gyér, Hunyadi Ut 14. (Leier City Center)
Pécsi kiemelt Ugyfélszolgdlatiiroda — 7632 Pécs, Testvérvdrosok tere 2/1.

A megszlntetési/ kifizetési igény személyes Ugyfélszolgdlaton torténd benyujtdsa kizdrélag a fenti Allianz kiemelt
ugyfélszolgdlati iroddkban lehetséges.

Az egyéb Allianz Ugyfélkapcsolati pontokon kizarélag Ugyfél-azonositds torténik, pénztdri dokumentumok dtvételére, azok
Pénztdrhoz torténd tovdbbitdsra nincsen lehetdség. Ebben az esetben az Ugyintézd dltal hitelesitett azonositdssal
kapcsolatos dokumentumokat, valamint a kitoltott és sajatkezlleg aldirt megszintetési vagy kedvezményezetti/orokosi
kifizetési nyomtatvanyt a pénztdrtagnak postai Gton kell tovdbbitania a Pénztdr részére.

2. Postai Gton torténd bekildéssel — Allianz tgyfélkapcsolati pontokon térténd személyes ligyfél-azonositdssal
«  Személyes Ugyfél-azonositds elvégzése barmelyik Allianz Ugyfélkapcsolati ponton
(Az Ugyintézéshez személyazonositd okmdny és lakcimkartya szikséges)
+ Megszuntetési nyomtatvdny kitoltése és sajdt kezl aldirdsa vagy
+  Kedvezményezetti/orokosi szolgdltatds kifizetésre irdnyuld nyomtatvdny kitdltése és sajdtkezd aldirdsa

Az Ugyintézd dltal hitelesitett azonositdsi adatlapot, kiemelt kdzszerepldi nyilatkozatot és a személyazonossdgot igazold
azonositd okmdnynak, lakcimkartydnak lakcim oldali mdsolatdt, valamint a megszintetési igény vagy
kedvezményezetti/orokosi szolgdltatdsi nyomtatvdny eredeti példdnydt a pénztdrtagnak/kedvezményezettnek/orokosnek
kell postai Uton megkiildenie a Pénztdr 1242 Budapest, Pf. 462 cimére.

3. Személyes ligyfél-azonositds nélkiil postai Gton, vagy elektronikus Gton torténd benydjtds a Pénztdar részére
« o fentiekben emlitett bdrmely megsziintetés esetén, amennyiben a pénztdrtag egyéni szdmlaegyenlege legfeljebb
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A Pénztdr az elektronikus Gton beérkezd megsziintetési igényeket megszlintetés esetén kizdrélag a pénztdrtag dltal,
pénztdrtag azonositott vagy kedvezményezett/orokos esetén az elektronikus levelezési cimérél megkildve a pénztdrtag vagy
a kedvezményezett/orokds hitelesitett elektronikus aldirdsdval (azonositdsra visszavezetett dokumentum-hitelesités
szolgdltatds (AVDH), vagy mindsitett elektronikus aldirds) elldtva fogadja el. Az elektronikus aldirdssal hitelesitett
dokumentumokat az epenztar@allianz.hu email cimre szikséges megkuldeni.

Postai Gton torténd bekiildés esetén a pénztartagnak vagy a kedvezményezettnek/orokésnek az dltala kitoltott és sajatkezl
aldirdsdval elldtott azonositdsi adatlapot, kiemelt kdzszerepldi nyilatkozatot, valamint a személyazonossdgot igazold
azonositd okmdanynak, lakcimkdartydnak lakcim oldali mésolatdt, tovabbd a megsziintetési vagy kifizetési nyilatkozat eredeti
példanydt kell a Pénztdr 1242 Budapest, Pf. 462 cimére megkulldenie.
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