Allianz

Allianz Otthonom

Fontosabb telefonszdmok

Kart jelentenél be, vagy informdciot
kérnél folyamatban lévé karrendezé-
sedrdl, vagy csak informdciéra lenne
sziikséged a lakdsbiztositdsoddal kap-
csolatban? Ugyfélszolgdlatunk tele-
fonszdmdat mindenképp mentsd el!
+36 (1/20/30/70) 421-1-421
Munkanapokon 8 és 18 éra, cstitortokon
8 és 20 ora kozott fogadjuk hivésod.

Assistance szolgdltatds

Assistance szolgdltatdsunk mindha-
rom Allianz Otthonom lakdsbiztositds
csomag része, amely vdratlan otthoni
vészhelyzetek gyors megolddsdban
nyUjt segitséget.

Kizdrtad magad a lakdsbél? Csétorés
vagy dugulds van otthon? Segitlink!
Hivd a 24 6rds telefonos tgyfélszolgd-
latunkat a +36 (1/20/30/70) 421-1-421
telefonszdmon, amelyen keresztul
bdrmikor bejelentheted a probléma-
kat, és akdr azonnal szakembert kil-
dink a helyszinre.

Szolgdltatdsunk évente akdr négy
alkalommal, eseményenként

150 000 forintos keretdsszeggel
veheté igénybe.

Kiegészité nagyértéki
diagnosztikai elldtdsra széld
egészségbiztositds

Amennyiben rendelkezel ezzel a
kiegészitd biztositdssal, akkor csa-
lddoddal gyorsan és kényelmesen
férhetsz hozzd a legmodernebb diag-
nosztikai vizsgdlatokhoz. Nincs tobbé
varolista, hiszen az orvosilag szUk-

séges CT, MRI, PET-CT, és Cardio-CT
vizsgdlatokat akdr 10 munkanapon
belll megszervezzik és 400 000 Ft-ig
a koltségeket is mi dlljuk.

A biztositéval szerzé6dott elldtdsszer-
vezd neve és telefonszdma:

Teladoc Hungary Kft.

Tel.: +36-1-510-0522

Az ellatdsszervezés szolgaltatdsra
vonatkozé igény telefonon torténd
bejelentésére rendelkezésre 4llé id6-
szak: munkanapokon 8.00-20.00 éra
kozott.

Allianz Orvosi call center
szolgdltatds

Szintén az Allianz Otthonom lakdsbiz-
tositdshoz hozzdkapcsolhaté kiegé-
szité szolgdltatds.

Az Orvosi call center szolgdltatds
éjjel-nappal hivhato orvosi tandcs-
addst jelent, amely a +36-1-510-0522
telefonszdmon érheté el. A szolgdlta-
tést a Teladoc Hungary Kft. partne-
rank nyujtja.

Az Allianz Orvosi call center hivhaté
az év minden napjdn, a nap 24 6rd-
jéban, ahol szakképzett, gyakorld
orvosok tdjékoztatdst adnak az aldbbi
kérdésekben:

— életmdéddal, egészségmegdrzéssel,
orvosi dokumentdcié értelmezésé-
vel kapcsolatos kérdések;

— tdjékoztatds gydgyszerek Osszeté-
telét, mellékhatdsait, alkalmazha-
tosdgat, helyettesithetéségét, arat
illetéen;

— tdjékoztatds orvosi, gyermekorvosi,
fogorvosi ligyeletekrdl;

- tdjékoztatds Ugyeletes gyodgyszer-
tarakrol;

— tdjékoztatds egészségligyi intézmé-
nyek elérhetéségérdl.

Egy biztositdsi idészakon belll korlat-
lan szdmu biztositdsi eseményre, kor-
latlan alkalommal veheté igénybe.

Kiegészitd jogsegély biztositds

Amennyiben rendelkezel ezzel a
kiegészitd jogvédelmi/jogsegély bizto-
sitdssal, akkor az otthonoddal 6ssze-
flggd egyes kartéritési, szerzédéses,
birtokvédelmi, vagy az online térben
valo részvételével 6sszefliggd jogsé-
relmek érvényesitésével kapcsolatban
kllsé szolgdltatd partnerlink Gtjan
- telefonon jogi tandcsaddst nydj-
tunk, vagy hozzdjdrulunk az Ggy-
védi koltségekhez, és
— szUkség esetén Ggyvédet ajdnlunk.

A szolgdltatds egy telefonos jogi
tandcsadds, amelyet a LegitiMo Jog-
védelmi Biztositd Zrt. partnerink nyujt.
Hivd a +36-1-710-1130 telefonszdmot,
a hét badrmely napjdn, 9-17 6ra kozott.

Egy biztositdsi idészakon belll korlat-
lan szdmu biztositdsi eseményre, kor-
latlan alkalommal veheté igénybe.

Minden tovdbbi kiegészitd
biztositds és szolgdltatds, illetve
egyéb — a szerzédésed érint6 —
esetben lgyfélszolgdlatunk tud

segitséget nyUjtani a kovetkezd
telefonszdmon:

+36 (1/20/30/70) 421-1-421




