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Jelen Ügyfél-tájékoztató és Általános szerződési feltéte-
lek (a továbbiakban: feltételek) azokat a rendelkezéseket 
tartalmazzák, amelyeket az Allianz Hungária Zrt. (további-
akban: biztosító) és a szerződő között létrejött Allianz Ott-
honom lakásbiztosításhoz (továbbiakban: Alapbiztosítás) 
kötött Baleseti halálra szóló kiegészítő balesetbiztosítás 
fedezetekre alkalmazni kell, feltéve, hogy a fedezetet e 
szerződési feltételekre hivatkozva kötötték meg.

A biztosító főbb adatait, az irányadó jogra vonatkozó ren-
delkezéseket, a biztosítási termékek értékesítésével kap-
csolatos tájékoztatást (tanácsadás, javadalmazás), a biz-
tosítási szerződés személyes adatok kezelésére vonatkozó 
rendelkezéseit, a biztosítási titokkal kapcsolatos szabályo-
kat, a panaszügyintézésről szóló tájékoztatót, a távérté-
kesítéssel kapcsolatos tájékoztatást, valamint az elektro-
nikus szerződéskötés szabályait jelen Ügyfél-tájékoztató 

és Általános szerződési feltételek kiegészítéseként külön 
dokumentum („Adatkezelési és ügyféltájékoztató, valamint 
szerződési feltételek kiegészítése”) tartalmazza.

A jelen feltételek és az Allianz Otthonom lakásbiztosítás 
Általános biztosítási feltételeinek és a Vagyonbiztosítási 
fedezetek különös biztosítási feltételeinek esetlegesen 
eltérő rendelkezése esetén a jelen feltételek az irányadók.

A jelen Baleseti halálra szóló kiegészítő balesetbiztosítás 
feltételekben, valamint az Allianz Otthonom lakásbizto-
sítás Általános és különös biztosítási feltételeiben nem 
szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 
2013. évi V. törvény (a továbbiakban Ptk.), valamint a biz-
tosítási tevékenységről szóló törvény és a hatályos magyar 
jogszabályok rendelkezései alkalmazandók.

Tudnivalók az Ön kiegészítő biztosításához
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Baleseti halálra szóló kiegészítő balesetbiztosítás 
Különös biztosítási feltételei

1. Szerződő, biztosított, kedvezményezett

Szerződő
Jelen kiegészítő biztosítás vonatkozásában a szerződő 
megegyezik az Alapbiztosítás szerződőjével, az Allianz 
Otthonom lakásbiztosítás Biztosítási Információk, I. Álta-
lános biztosítási feltételek, 1. pontjában meghatározott 
szerződővel.

Biztosított
Biztosított az Alapbiztosítási szerződésben (ajánlat, köt-
vény) biztosítottként név szerint megnevezett természetes 
személy. 

Kedvezményezett
Kedvezményezett az a személy, aki a baleseti halál biztosí-
tási esemény bekövetkezése esetén a biztosítási szolgálta-
tásra jogosult. 

Haláleseti szolgáltatás kedvezményezettje – más rendelke-
zés hiányában, vagy ha a kedvezményezett jelölése a biz-
tosítási esemény bekövetkeztekor nem volt érvényben – a 
biztosított örököse.

A szerződő a kedvezményezettet a biztosítóhoz címzett és 
a biztosítónak eljuttatott írásbeli nyilatkozattal jelölheti 
ki. Több kedvezményezett megjelölése esetén meg kell 
határozni a kedvezményezés arányát. Ennek hiányában a 
kedvezményezés arányát egyenlőnek kell tekinteni.

A szerződő bármely kedvezményezett helyett – a biztosító-
hoz intézett és a biztosítási esemény bekövetkezése előtt 
hozzá eljuttatott – írásbeli nyilatkozattal más kedvezmé-
nyezettet nevezhet meg. A szerződő a kijelölést bármikor 
ugyanilyen formában visszavonhatja vagy a kijelölt ked-
vezményezett helyett más kedvezményezettet nevezhet 
meg.

A kedvezményezett kijelöléséhez illetőleg megváltoztatá-
sához – ha nem a szerződő a biztosított – a biztosított írás-
beli hozzájárulása szükséges. A biztosított hozzájárulása 
nélkül kötött szerződésnek a kedvezményezett kijelölését 
tartalmazó rendelkezése semmis. Ilyen esetben kedvezmé-
nyezettnek kell tekinteni, aki a szerződőnek köteles meg-
téríteni az általa megfizetett díjakat, szerződésre fordított 
költségeket.

A szerződő a biztosítotthoz és/vagy kedvezményezetthez 
intézett írásbeli nyilatkozattal kötelezettséget vállalhat 
arra, hogy a kedvezményezett kijelölést folyamatosan 
hatályban tartja. A szerződőnek a nyilatkozatról a biztosí-
tót tájékoztatnia kell. Az ilyen kedvezményezett jelölést a 
biztosított és/vagy kedvezményezett hozzájárulása nélkül 
nem lehet módosítani vagy visszavonni.

A kedvezményezett kijelölése hatályát veszti, ha a kedvez-
ményezett a biztosítási esemény bekövetkezte előtt meg-
hal, illetve a jogi személy kedvezményezett jogutód nélkül 
megszűnik. Ha a szerződő ilyenkor nem tesz új nyilatkoza-
tot a kedvezményezésről, de korábban több kedvezménye-
zettet is jelölt, akkor a továbbiakban a kedvezményezés 
arányára a hatályban maradt jelölések egymáshoz viszo-
nyított aránya az irányadó.

2. Területi hatály

A kiegészítő biztosítás az Alapbiztosítás kockázatviselési 
ideje alatt a világon bárhol bekövetkezett biztosítási ese-
ményre kiterjed a jelen kiegészítő biztosítás kockázatvise-
lési kezdetét követően. 

3. A kiegészítő biztosítás létrejötte

Jelen kiegészítő biztosítás az Alapbiztosításhoz kapcsolódik, 
és erre tekintettel kizárólag az Alapbiztosítási szerződés 
hatálya alatt – az Alapbiztosítás megkötésével egyidejűleg 
vagy az Alapbiztosítás megkötését követően – jöhet létre.

4. A kiegészítő biztosítás kockázatviselési kezdete

Jelen kiegészítő biztosítás vonatkozásában a kockázatvise-
lés kezdete: 2026.05.01. 00 óra 00 perc

5. A kiegészítő biztosítás tartama

A kiegészítő biztosítás a kockázatviselés kezdetétől számí-
tott határozott egyéves tartamra jön létre.

6. A kiegészítő biztosítás módosítása

A kiegészítő biztosítás módosítására vonatkozó rendelkezése-
ket az Allianz Otthonom lakásbiztosítás Biztosítási Információk, 
I. Általános biztosítási feltételek, 5. pontja tartalmazza.
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7. A kiegészítő biztosítás megszűnése

7.1. Az Alapbiztosítás megszűnésével egyidejűleg a kiegé-
szítő biztosítás is megszűnik.

7.2. A kiegészítő biztosítás megszűnik az egyéves tartam 
lejártával. A kiegészítő biztosítás megszűnésével a bizto-
sító kockázatviselése is megszűnik a kiegészítő biztosítás 
vonatkozásában.

7.3. A jelen kiegészítő biztosítás megszüntetését – az Alap-
biztosítás fennmaradása mellett – a szerződő írásban bár-
mikor kezdeményezheti.
A megszűnés időpontja az a nap, amelyet a szerződő a 
kiegészítő biztosítás megszüntetésére vonatkozó nyilatko-
zatában megjelölt, ennek hiányában a nyilatkozat biztosí-
tóhoz való beérkezését követő nap.

7.4. A kiegészítő biztosítás érdekmúlással és lehetetlenü-
léssel történő megszűnésére vonatkozó további rendel-
kezéseket az Allianz Otthonom lakásbiztosítás Biztosítási 
Információk, I. Általános biztosítási feltételek, 6. A pontja 
tartalmazza.

8. A kiegészítő biztosítás díja

A jelen kiegészítő biztosítás esetében a szerződőnek díj
fizetési kötelezettsége nincs.

9. A kiegészítő biztosítás biztosítási összege

A kiegészítő biztosítás biztosítási összege: 1 000 000Ft

10. Az értékkövetés szabályai

Jelen kiegészítő biztosítás esetében a biztosító értékköve-
tést nem alkalmaz. 

11. Önrészesedés

A biztosító nem von le önrészesedést, ha a baleseti halálra 
szóló kiegészítő balesetbiztosítás alapján nyújt szolgáltatást.

12. A szerződő, a biztosított és a 
kedvezményezett kötelezettségei

12.1. Közlési és változás-bejelentési kötelezettség
A közlési és változás-bejelentési kötelezettségre vonatkozó 
szabályokat az Allianz Otthonom Biztosítási Információk 
I. Általános biztosítási feltételek, 11. A. b) pontja tartal-
mazza, az alábbi 12.2. és 12.3. pontban foglalt kiegészíté-
sekkel.

Ha a biztosító kérdéseire adott tájékoztatás valótlannak 
bizonyulna (a közlési kötelezettség megsértése), a biztosító 
fizetési kötelezettsége nem áll be.

A biztosító fizetési kötelezettsége beáll, ha bizonyítják, 
hogy a biztosító az elhallgatott vagy be nem jelentett 
körülményt a biztosítási fedezet létrejöttekor, ismerte, vagy 
az nem hatott közre a biztosítási esemény bekövetkezésé-
ben.

12.2. Kárbejelentési (biztosítási esemény bejelentési) 
kötelezettség
A biztosítási eseményt a bekövetkezésétől számított 
30 napon belül a biztosítónak be kell jelenteni. A kárbeje-
lentéssel kapcsolatos további szabályokat az Allianz Ott-
honom lakásbiztosítás Biztosítási Információk, I. Általános 
biztosítási feltételek 11. A. d) pontja tartalmazza.

12.3. A kárbejelentéshez (szolgáltatás teljesítéséhez) 
szükséges dokumentumok
A biztosítási esemény bekövetkezésének igazolásához, 
illetve a teljesítendő szolgáltatás mértékének meghatáro-
zásához szükséges dokumentumokat a biztosító részére 
be kell nyújtani vagy be kell mutatni.  A biztosítási esemény 
igazolásához, valamint a biztosítási szolgáltatás kifizeté-
séhez a biztosító az alábbi dokumentumok benyújtását, 
illetve bemutatását kérheti:

A. A haláleset bekövetkezését igazoló okiratok
–	� a halotti anyakönyvi kivonat másolata,
–	� a halál okát igazoló orvosi vagy hatósági bizonyítvány 

(halottvizsgálati bizonyítvány) másolata.

B. Személyazonosító adatok
a) ��a szolgáltatás igénybevételére jogosult természetes 

személy személyazonosságát, jogi személy azonosítását 
szolgáló, igazoló iratok, okiratok, adatok így 

	 –	� természetes személy esetén személyazonosító 
igazolványvagy útlevél vagy kártya formátumú 
vezetői engedély,továbbá adóazonosító dokumen-
tum – pl. adókártya vagy nem magyar adóügyi ille-
tőséggel és nem magyaradóazonosító jellel rendel-
kező természetes személy esetén az adóazonosító 
ország szerinti adóhatóság 30 napnál nem régebbi 
illetőség igazolásának vagy érvényes,az adóazono-
sító jelet tartalmazó igazolvány másolati példánya, 

	 –	� jogi személy esetén cégjegyzékszámot vagy, nyilván-
tartási számot és adószámot tartalmazó 30 napnál 
nem régebbi irat, valamint adóazonosító dokumen-
tum, továbbá nem magyar adóügyi illetőséggel és 
nem magyar adószámmal rendelkező jogi személy 
esetén az adóazonosító ország szerinti adóhatóság 
30 napnál nem régebbi illetőségigazolásának máso-
lati példánya,

b)	�a szolgáltatás igénybevételére jogosult jogi személy 
nevében eljáró természetes személy eljárási jogosultsá-
gát igazoló dokumentumok.

C. Hatósági, hivatali okiratok
–	� a bejelentett biztosítási esemény tekintetében indult 



6/8

A
H

E-
12

72
0/

1

bármilyen hatósági eljárás, vizsgálat során keletkezett 
helyszíni szemle jegyzőkönyve, szakvélemény, meghall-
gatási jegyzőkönyv, hatósági értesítés és igazolás,

–	� a bejelentett biztosítási esemény tekintetében indult 
közigazgatási eljárás során keletkezett az eljárást lezáró 
jogerős határozat,

–	� a közlekedési balesettel kapcsolatos hatósági iratok 
(járművezető biztosított érvényes jogosítványa, vagy 
jogosítvány hiányában a vezetésre jogosító irat kiállítá-
sára jogosult és illetékes minisztérium által kiadott hiva-
talos igazolás, forgalmi engedély),

–	� ha a szolgáltatásra jogosult a biztosított örököse, az 
öröklésről szóló jogerős közjegyzői vagy bírósági hatá-
rozat, illetőleg öröklési bizonyítvány másolata,

–	� ha a kifizetés igénybevételére jogosult személy kiskorú, 
akkor a képviseletében eljáró személy törvényes képvi-
selői jogosultságának igazolása,

–	� ha a kifizetés igénybevételére jogosult személy gond-
nokság alatt áll, akkor a képviseletében eljáró gondnok 
személyazonosságát igazoló gyámhivatali határozat,

–	� ha külön jogszabály előírja, gyámhivatali engedély a 
kifizetéshez.

D. Orvosi dokumentumok
–	� a háziorvosi törzskarton és a kezelőkartonok másolata, 

a szakorvosi és kórházi kezelés dokumentumainak 
másolata,

–	� Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő (NEAK) és jog-
elődjei által kiállított igazolások, valamint általa kezelt 
adatok, az Elektronikus Egészségügyi Szolgáltatási Tér 
(EESZT) felületen elérhető egészségi dokumentumok,

–	� az alkoholfogyasztásra vonatkozó vizsgálat eredményé-
nek hivatalos igazolása,

–	� kábító, illetve egyéb bódulatot keltő szer hatásának 
vizsgálatáról készített hivatalos orvosi irat vagy ható-
sági határozat,

–	� égési sérülés bizonyításához orvosi vagy hatósági igazo-
lás (tűzoltósági határozat),

–	� az orvosi kezeléssel kapcsolatos valamennyi irat máso-
lata,

–	� a haláleset utáni orvosi jelentés.

E. A biztosítási szerződéssel kapcsolatos dokumentumok
–	� a biztosítási esemény leírását tartalmazó részletes beje-

lentés,
–	� meghatalmazott eljárása esetén meghatalmazás,
–	� adóköteles biztosítási szolgáltatás esetén a biztosító 

által levonandó adó mértékének megállapításához 
szükséges dokumentumok.

F. A kifizetéshez szükséges további dokumentumok
–	� azonosítási adatlap,
–	� nyilatkozat kiemelt közszereplői, kiemelt közszereplő 

közeli hozzátartozói, vagy vele közeli kapcsolatban áll 
státusztól,

–	� nyilatkozat adóilletőségről,

–	� a kifizetésre vonatkozó utalási rendelkezés,
–	� külföldi lakóhellyel rendelkező személy esetén a külföldi 

lakóhellyel rendelkező nyilatkozatának, valamint
–	� nem magyarországi adóügyi illetőség esetén a külföldi 

adóazonosítónak és az azt tartalmazó Igazolás máso-
lati példányának (adóügyi illetékesség szerinti ország 
adó- vagy más hatósága által kiállított kétnyelvű iga-
zolás  – CERTIFICATE OF RESIDENCY –, mely az adott 
országbeli adóazonosítót tartalmazza). Külföldön 
bekövetkezett biztosítási esemény esetén a biztosító a 
dokumentumok magyar nyelvű – a szolgáltatás jogo-
sultjának költségén elkészített – hiteles fordításának 
bemutatását kérheti,

–	� szankciós érintettség felmerülése esetén nyilatkozat 
szankciós érintettségről,

–	� a biztosító kérheti a vagyon forrását igazoló nyilatkozat 
benyújtását.

G) Örökös részére teljesítendő kifizetéshez szükséges 
további dokumentumok  

Az Általános Szerződési Feltételek és Ügyfél-tájékoztató-
hoz kapcsolódó Adatkezelési és ügyféltájékoztató, vala-
mint szerződési feltételek kiegészítése című dokumentum 
személyes adatok kezelése c. részben megjelölt iratok, az 
örökösök adatainak kezelése kapcsán.

Külföldön bekövetkezett biztosítási esemény esetén a biz-
tosító a dokumentumok magyar nyelvű – a szolgáltatás 
jogosultjának költségén elkészített – hiteles fordításának 
bemutatását kérheti. 

A szolgáltatásra való jogosultság elbírálásához benyújtott 
dokumentumokat a biztosító a biztosított ezirányú kifeje-
zett kérelme hiányában nem köteles visszaküldeni. 

 
A fenti A-G) pontban felsoroltakon kívül a biztosított a 
bizonyítás általános szabályai szerint más módon is jogo-
sult a biztosítási esemény igazolására.

12.4. A biztosító jogosult ellenőrizni a biztosítási esemény 
bekövetkezte kapcsán benyújtott orvosi dokumentumok 
tartalmát. 

12.5. Egyedi esetekben a biztosító független 
orvosszakértőt is felkérhet véleményadásra. 

12.6. A biztosítással összefüggő iratokat, a biztosító jogo-
sult az adatkezelésre vonatkozó szabályoknak megfele-
lően megőrizni.

13. A biztosítási események

Biztosítási esemény Szolgáltatás

Baleseti halál A biztosítási összeg 100%-a
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13.1. Baleset fogalma: A jelen szerződési feltételek alkal-
mazásában balesetnek a biztosított akaratán kívül hirtelen 
fellépő olyan külső behatás minősül, amelynek következté-
ben a biztosított legkésőbb egy éven belül meghal.

A jelen szerződési feltételek szerint nem minősül baleset-
nek a megemelés, rándulás, a foglalkozási betegség (árta-
lom), fagyás, napszúrás, hőguta, porckorong sérülés, sérv, 
agyvérzés, továbbá a nem baleseti eredetű vérzés. 

Nem tekinthető balesetnek az öngyilkosság vagy öngyil-
kossági kísérlet, még akkor sem, ha azt a biztosított tudat-
zavarban követte el. Nem minősül továbbá balesetnek az 
Achilles-ín húzódása és/vagy szakadása, a boka ficama 
és/vagy zúzódása és/vagy rándulása, kivéve, ha közleke-
dési baleset során következik be.

14. Kockázatviselésből kizárt események, 
nem térülő károk
(Kizárások)

14.1. Nem terjed ki a biztosítás:
a)	�az olyan balesetre, amely
	 –	� a biztosított jogosítvány nélküli gépjárművezetése 

miatt (ide nem értve azt az esetet, ha a biztosított 
rendelkezik az adott gépjármű-kategóriára érvényes 
jogosítvánnyal, de a baleset idején nem tartotta 
magánál),

	 –	� a biztosított lejárt érvényességű vagy az adott 
járműkategóriára nem érvényes jogosítvánnyal tör-
ténő gépjárművezetése miatt,

	 –	� a biztosított orvosi javaslat nélküli vagy nem az 
előírt adagolásban való gyógyszerszedése miatt,

	 –	� a biztosított ittas vagy kábító-, illetve egyéb bódu-
latot keltő szerek hatása alatti állapota miatt,

b)	�a biztosított elme- vagy tudatzavarával, bármilyen 
okú eszméletvesztésével, illetve öngyilkosságával 
vagy annak kísérletével okozati összefüggésben,

c)	� a biztosított testén saját maga vagy hozzájárulásá-
val mások, de nem orvosi szakképzettséggel rendel-
kező személyek által végzett gyógyító célú kezelés 
és beavatkozás folytán előidézett testi károsodása 
következtében (kivéve, ha erre valamely biztosítási 
esemény miatt került sor) következett be,

d)	�a biztosított hivatásos1 vagy amatőr sportolóként2 
gyakorolt sporttevékenység (mérkőzés, verseny, 
edzés) során elszenvedett balesetére, valamint szer-
vezett tömegsport tevékenység3 közben történt bal-
esetére (sportbaleset).

1	� Hivatásos sportoló: Hivatásos sportoló az, aki sportszervezettel létesített munkaviszony vagy munkavégzésre irányuló egyéb jogviszony, továbbá megbízá-
si szerződés alapján jövedelemszerzési céllal sporttevékenységet folytat, és rendelkezik hivatásos sportolói engedéllyel.

2	� Amatőr sportoló: Amatőr sportolónak minősül mindenki, aki nem jövedelemszerzés céljából bármely magyarországi, vagy külföldi sportklub, sportszövet-
ség, sportegyesület vagy más sportszervezet által kiállított, a versenyrendszerben illetve a versenyeken részvételre jogosító, versenyengedélyt is magában 
foglaló versenyigazolvánnyal rendelkezik.

3	� Szervezett tömegsport tevékenység: Szervezett tömegsport-tevékenységnek minősül minden olyan rendezvény, melynek keretében a résztvevők sport 
tevékenységet végeznek és a részvétel előzetes nevezéshez, vagy bármilyen egyéb előzetes regisztrációhoz kötött.

14.2. A biztosító nem teljesít szolgáltatást a jelen kiegé-
szítő biztosítási esetén, ha a biztosítási esemény
a)	�a biztosított terrorcselekményben való tevőleges rész-

vétele miatt,
b)	�közvetlenül vagy közvetve bármely terrorcselekmény 

következményeként, vagy azzal kapcsolatosan követ-
kezett be, kivéve a jelen pontban foglalt esetekben az 
ott megjelölt limitekig.

Az a) és b) pontban szereplő terrorizmus alapján a biz-
tosító kockázatvállalása nem terjed ki a közvetlenül 
vagy közvetve bármilyen terrorcselekmény által okozott, 
illetve terrorcselekményből eredő, vagy azzal kapcsola-
tosan bekövetkező bármely természetű káreseményre 
tekintet nélkül az ahhoz hozzájáruló, egyidejűleg vagy 
egymást követően bekövetkező okra, vagy eseményre.
Jelen szerződési feltételek szempontjából terrorcse-
lekmény bármely erőszakos, erőszakkal fenyegető, az 
emberi életre, a materiális és immateriális javakra, az 
infrastruktúrára veszélyes cselekmény, amely vagy 
politika, vallási, ideológiai, illetve etnikai célok mellett 
foglal állást vagy valamely kormány befolyásolására 
vagy a társadalomban, illetve annak egy részében való 
félelemkeltésre irányul, illetve arra alkalmas.

A biztosító nem vállal kockázatot semmilyen kárese-
ményre, amelyet közvetlenül vagy közvetve a terrorcselek-
mény megfékezése, megelőzése, elfojtása, csökkentése 
érdekében kifejtett, vagy a terrorcselekménnyel bármi-
lyen kapcsolatban álló tevékenység okozott, vagy abból 
ered, illetve ahhoz kapcsolódóan következett be.

15. A biztosító mentesülése

Mentesül a biztosító a szolgáltatási kötelezettség alól, ha 
– a biztosítási esemény a biztosított olyan balesetével függ 
össze, amelyet jogellenesen a biztosított, illetőleg a bizto-
sítottal közös háztartásban élő hozzátartozó szándékosan 
vagy súlyosan gondatlanul okozott, vagy – a biztosított 
halálát jogellenesen a biztosítási összegre jogosult kedvez-
ményezett vagy a biztosított örökösének szándékos maga-
tartása okozta.

16. A biztosító szolgáltatása

16.1. A biztosító a jelen kiegészítő biztosítás szerinti szol-
gáltatást az Allianz Otthonom lakásbiztosítás Biztosítási 
Információk, I. Általános biztosítási feltételek, 11.B. b) 
pontja szerint teljesíti.
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16.2 A biztosító a szükséges iratok (jelen feltételek 12.3. 
pontjában részletezettek szerint) bemutatásától számított 
15 napon belül teljesíti a biztosítási szolgáltatást. 
A biztosító szolgáltatásának teljesítésének minősül a banki 
átutalás. A kifizetés napja az az időpont, amikor a fize-
tendő összeg a biztosító számlájáról utalásra kerül. 

16.3. Baleseti halál esetén a szolgáltatásra a szerződésben 
megjelölt kedvezményezett, ennek hiányában a biztosított 
örököse(i) jogosult(ak).

17. Elévülés

Az elévülésre vonatkozó rendelkezéseket, az Allianz Ott-
honom lakásbiztosítás Biztosítási Információk I. Általános 
biztosítási feltételek, 14.B. pontja tartalmazza.

18. Esedékesség

A jelen kiegészítő fedezet esetében a szolgáltatás iránti 
igény esedékességének időpontja: a balesetből eredő 
halál bekövetkezésének napja.
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