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Ugyfél-tajékoztaté livegkdrokhoz
Tisztelt Ugyfeliink!

Tdjékoztatjuk, hogy amennyiben kdresemeény sordn Uvegkdra keletkezett, kadranak bejelentése
utan Onnek azaldbbiakat kell tennie karigénye elbiraldsahoz:

1. A torott Uveget helyre kell dllittatni szakemberrel

e ajavitdsrolszdmlat kell kérniabiztositott nevére és a kockdzatviselésihelyre
vonatkozéan
e aszamldn legyenfeltlintetve akicserélt és a beépitett ivegek pontos tipusa, nagysdga

A javitasiszamlarairjard bankszdmlaszamat, ennek hidnydban a dijfizetésiszdmldra, csekkes
dijbefizetés esetén lakcimére utaljuk aszolgaltatdasi 6sszeget.

Tdjékoztatjuk, hogy a kdrrendezés sordn a bankszdmlaszdmot megerdsithetivagy Uj
szamlaszdmot adhat meg a kdrbejelentést kovetéen kapott személyes Karstatuszkovetd
linken, amennyiben lehetéségiink van azonline kapcsolattartdsra.

2. A javitasiszamlat kérjlk, csatolja fel a karbejelentést kdvetden kapottszemélyes
Karstatuszkovetd linken illetve weboldalunkonkeresztlil,vagy postai Gton:
e [nterneten:
www.allianz.hu/karrendezes
Az onlinefeliiletentoltsefel a dokumentumotszkennelve vagy fotd formdjdban.
Tajékoztatjuk, hogy azezen a csatorndn beérkezett dokumentumok feldolgozdsa
gyorsabb.

e Postailton;
AllianzHungdria Zrt.
Kdarrendezésiigazgatdsdag
9001 Gyér, Pf. 1679.
Az eredeti dokumentumokmadsolatatkildje el postai Uton.

Amennyiben a kdr rendezéséhez helysziniszemle sziikséges, megbizott kdrszakérténkfelveszia
karosulttal a kapcsolatota szemleidépontegyeztetése érdekében.
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