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Ugyfél-tajékoztaté elveszett okmdnyok pétldsa esetére

Tisztelt Ugyfellink!

Tdjékoztatjuk, hogy aszolgdltatdsiigény elbirdldsdhoz be kell nyUjtani, a kdrbejelentés
visszaigazoldsdban taldlhatékdrszdmra hivatkozva, azilletékes Okmdnyiroda/Kormdnyablak
altal kiallitottigazoldast azelveszett okmanyok potldsanak dijarol, amelynek tartalmazniakell a
letiltds/pdtlds okdt.

Kérjik, hogy a benyujtott dokumentumon bankszdmlaszdmra torténdkifizetés érdekében,
tintessék fel akdrosult kifizetési bankszdmlaszamdat. Ennek hidnydban dijlehivassal torténd
dijffizetés esetén adijfizetési bankszamlaszdmra, csekkes vagy egyéb modon torténd dijfizetési
mod esetén — amennyiben a szerz&désifeltételek ettdl eltérd rendelkezést nem tartalmaznak -
lakcimre utaljuk aszolgdltatdsi 6sszeget.

Tajékoztatjuk, hogy akdrrendezés sordn a bankszdmlaszdmot megerésithetivagy Uj
szamlaszamot adhat meg a kdrbejelentést kovetéen kapott személyes Kdarstatuszkoveto
linken, amennyiben lehetdségiink van azonline kapcsolattartdsra.

A sziikséges dokumentum mdsolatdt kérjlk, kiildje el a kdrbejelentést kdvetben kapott
személyes Karstatuszkovetd linken illetve weboldalunkon keresztlilvagy postai Gton:
e [nterneten:
www.dallianz.hu/karrendezes
Az onlinefellileten toltse fel a dokumentumotszkennelve vagy foté formdjdban.
Tdjékoztatjuk, hogy azezen a csatorndn beérkezett dokumentumok feldolgozasa

gyorsabb.
e Postaidton:
AllianzHungdria Zrt.
Kdarrendezésiigazgatdsdag
9001 Gyor, Pf. 1679.
Az eredeti dokumentumokmasolatatklildje el postai Gton.
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