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Ugyfél-tajékoztaté baleseti kdr esetére Alllan y 4 @

Tisztelt Ugyfeliink!

Tajékoztatjuk, hogy baleseti kdr esetén a szolgdltatdsiigény elbirdlasdhozbekell nydjtania
személyisérilésilletve a balesetihaldl bekovetkezésének tényétigazold okiratokat, okiratnak
nem mindésilé egyéb és orvosi dokumentumokat. A leggyakrabbansziikséges dokumentumok
kore:

Személyazonosité adatok, nyilatkozatok

e aszolgdltatds igénybevételére jogosult természetes személy lakcimét és tartdzkoddsi
helyét igazold hatdsdgiigazolvany adatai.

e nyilatkozat személyisériltadatbekérésre vonatkozd hozzdjarulasrél.

e kiskoru vagy gondnoksdg ald helyezett biztositott /kdrosultfél esetén a képviseletet
elldtd személy jogosultsdgdnakigazoldsa.

Orvosi dokumentumok

e ahdziorvositorzskarton és a kezelékartonok mdsolata, a szakorvosi és kérhdzi kezelés
dokumentumainak mdsolata,

o Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezeld (NEAK) és jogelédjei dltal kidllitott igazoldsok,
valamint altala kezelt adatok,

e egészségkdrosodds esetén azazt igazold orvosi dokumentumok, azaz az
egészségkdrosodds bejelentését megeldz6 utolsd, valamint a baleset bekdvetkeztének
idépontjat kovetden készllt 0sszes orvosi dokumentum,

e koérhdzitartdzkoddst igazold iratok, a zaréjelentések és ambuldns kezelblapok
mdsolata,

e keresbképtelenséget igazold okirat,

e orvosidiagnosztikaieljardsok dokumentumai(pl.rontgen, MRI, CT),

e égésisérllés bizonyitdsdhozorvosivagy hatdsdgiigazolds (tlzoltésagi hatdrozat),

e qazorvosikezeléssel kapcsolatos valamennyiirat mdsolata,

e azittassdgivizsgdlat eredményének hivatalos igazoldsa, amennyiben végeztekilyen
vizsgdlatot,

o kdbitd, illetve egyéb bédulatot keltd szer hatdsdnak vizsgdlatdrdl készitett hivatalos
orvosiirat, vagy hatdésdgi hatdrozat, amennyiben végeztekilyen vizsgdlatot.

A haldleset bekovetkezésétigazolo okiratok

¢ a halottianyakonyvikivonat masolata,

e ahaldlokdtigazold orvosivagy hatodsdgibizonyitvany (halottvizsgdlati bizonyitvany)
masolata,

* Dboncoldsijegyzékonyv mdésolata.



Hatoésdgi, hivatali okiratok

* abejelentett biztositdsiesemény tekintetében indultbdrmilyen hatésagieljaras,
vizsgdlat sordn keletkezett helyszini szemle jegyzdkonyve, szakvélemény,

e meghallgatdsijegyz6konyv, hatdsdagi értesités ésigazolds,

e abejelentett biztositdsi esemény tekintetében indultkozigazgatdsieljdrds sordn
keletkezett az eljardst lezdrd jogerds hatdrozat,

e akozlekedésibalesettel kapcsolatoshatédsdgiiratok (jogositvany, forgalmiengedély),

e haaszolgdltatdsrajogosulta biztositott 6rokdse, az 6roklésrél szélojogerbs kozjegyzdi
vagy birdésdgi hatdrozat, illetéleg 6roklési bizonyitvanymdsolata,

¢ haakifizetés igénybevételérejogosult személykiskord, akkor a képviseletében eljaré
személy torvényes képviselbijogosultsdgdnakigazoldsa,

o haakifizetés igénybevételérejogosult személygondnoksdg alattdll, akkora
képviseletében eljdrd gondnok személyazonossdgdt igazold gydmhivatalihatdrozat,

e hakildénjogszabdly eléirja, gydmhivatali engedély a kifizetéshez.

Bankszdmlaszdmratorténd kifizetés érdekében kérjlik a kdrosult kifizetési bankszdmlaszamat
megadni. Ennek hidnydban dijlehivdssal torténd dijfizetés esetén a dijfizetési
bankszamlaszdmra, csekkes vagy egyéb modon torténd dijfizetési mod esetén —amennyiben a
szerzddési feltételek ettdl eltérd rendelkezést nem tartalmaznak — lakcimre utaljuk a
szolgdltatdsi 6sszeget.

Tajékoztatjuk, hogy akdrrendezés sordn a bankszdmlaszdmot megerdsithetivagy Uj
szdmlaszamot adhat meg a kdrbejelentést kovetéen kapott személyes Karstatuszkovetd
linken, amennyiben lehetéségiink van azonline kapcsolattartdsra (haldleset bejelentését
kovetden erre nincs moédunk).

A rendelkezésre allé dokumentumok mdsolatdt kérjik, kiildje el akdrbejelentést kdvetden
kapott személyes Karstatuszkoveto linken illetve weboldalunkon keresztiilvagy postai Gton:

e [nterneten:
www.allianz.hu/karrendezes
Az onlinefellileten toltse fel a dokumentumotszkennelve vagy fotd formdjdban.
Tdjékoztatjuk, hogy azezen a csatorndn beérkezett dokumentumok feldolgozdsa

gyorsabb.
e Postaidton:
AllianzHungdria Zrt.
Kdarrendezésiigazgatdsag
9001 Gyor, Pf. 1679.
Az eredeti dokumentumokmadsolatatkildje el postai Gton.

Tisztelettel:

AllianzHungdria Zrt.


http://www.allianz.hu/karrendezes

