Allianz ()

Ugyfél-tajékoztaté villamcsapds karokhoz

Tisztelt Ugyfeliink!

Tdajékoztatjuk, hogy amennyiben a kdresemény sordn elektromos berendezése kdrosodott, kardnak
bejelentése utdn Onnek az aldbbiakat kell tennie karigénye elbiraldsahoz:

1.

2.0

2b

A meghibdsodott készlléket szakszervizben be kell vizsgdaltatni, majd

amennyiben javithato a késziilék:
e akkor ajavitast el kell végeztetni
e ajavitasrél szamlat kell kérni a biztositott nevére és a kockdzatviselési helyre
vonatkozdéan. A szadmldn legyen feltlintetve a készilék gydrtmdnya, pontos tipusa, gyari
szdma, a kicserélt alkatrész.
o szakvéleményt kell kérni, amelyen fel kell tlintetni:
- a készUlék tulajdonosdnak nevét, cimét
- a készllék pontos gydrtmdnydt, tipusat
- a gydri szdmot
- szamitbgép esetén az eredeti konfigurdciot
- a készilék gyartasi évét
- mi okozta a meghibdsoddst
- a meghibdsodott alkatrészeket
e akicserélt alkatrészt el kell kérni és azt a kdrrendezés végéig meg kell 6rizni!

Tarsasdagunk részérél elfogadott adattartalmi, elektronikusan is kitoltheté szakvélemény
sablon elérése: https://www.allianz.hu/hu HU/lakossagi/dokumentumtar.html#lakaskardoc

A szakvélemény sablon kizdrélag teljes korGen kitoltve, majd nyomtatds utdn a szakszerviz 4ltal
aldirva és lepecsételve hiteles.

A szakszerviz dltal kidllitott szamlat és a szakvéleményt kérjik, hogy beszkennelve kiildje meg
interneten a https://www.allianz.hu/hu/karrendezes/ honlapon (a gyorsabb lgyintézés céljabol),
- vagy juttassa el a szamlat és a szakvéleményt Tarsasdgunkhoz a kdrszdmra torténd
hivatkozdssal az aldbbi postacimre:

Allianz Hungdria Zrt.

9001Gy6r

Pf.. 1679

amennyiben nem javithaté a késziilék:
o szakvéleményt kell kérni, amelyen fel kell tlintetni:

- a késziilék tulajdonosdnak nevét, cimét
- a készilék pontos gyartmanydt, tipusat
- a gydri szdmot
- szamitdgép esetén az eredeti konfigurdciot
- a késziilék gyartasi évét
- mi okozta a meghibdsoddst
- a meghibdsodott alkatrészeket
- azt, hogy miért nem javithatoé a készllék
- mennyi a készllék poétldsi értéke
- szamitdgép esetén az Uj konfigurdciét
- van-e maradvdnyérték

e ameghibdsodott készliléket a kdrrendezés végéig meg kell orizni!

Tarsasdgunk részérdl elfogadott adattartalma, elektronikusan is kitéltheté szakvélemény
sablon elérése: https://www.allianz.hu/hu HU/lakossagi/dokumentumtar.html#lakaskardoc
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A szakvélemény sablon kizdrélag teljes korlen kitoltve, majd nyomtatds utdn a szakszerviz dltal
aldirva és lepecsételve hiteles.

A szakszerviz dltal kitoltott szakvéleményt kérjiik, hogy beszkennelve kiildje meg interneten a
https://www.allianz.hu/hu/karrendezes/ honlapon (a gyorsabb Ggyintézés céljdbdl),

- vagy juttassa el Tadrsasdgunkhoz a kdrszdmra térténd hivatkozdssal az aldbbi postacimre:
Allianz Hungdria Zrt.
9001Gydr
Pf.. 1679

Tisztelettel:
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