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ALLIANZ KOTELEZO GEPJARMU-FELELOSSEGBIZTOSITAS

LIME roller altali karokozas

Informacidk a Lime mikromobilitasi eszkozokkel okozott kotelezd
gépjarmi-felelésségbiztositdsi kdrok bejelentésérdl és rendezésrél

Kedves Ugyfeliink!
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kozokkel okozott kotelezé gépjarm-felelésségbiztositdsi
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rok bejelentéséhez és rendezéséhez kapcsoldédé legfon-

tosabb tudnivalékat a karosultak részére.
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it tegyek, ha kdrom keletkezett egy Lime
zko6z haszndlata dltal?

Ha valaki megsériilt hivjanak orvost, és a rendér-
séget is értesitsék! A baleset kdvetkeztében kialakult
helyzetet csak akkor szabad megvdltoztatni, ha az

a sérilt védelme vagy a forgalom biztonsdga érdeké-
ben szlikséges. Az érdekeltek csak akkor hagyhatjak el
a helyszint, ha elsésegélyre van szlikséguk, vagy ameny-
nyiben az a rendérség hivdsdhoz szlikséges.

Tovdbbd minden olyan esetben értesiteni kell a rend-
orséget, ha ezt jogszabaly eléirja, vagy ha a kdrese-
ményben részes barmelyik fél ezt kéri.

Ha személyi sériilés nem tortént, de anyagi kdr kelet-
kezett: A balesetben részes felektél az Eurépai baleseti
(kék-sdrga) bejelentd kitoltését kérjiik, amelynek
egy-egy eredeti példdnya mindkét fél szdmadra rendel-
kezésre fog dllni. A bejelentében a balesetben részes
mindkét fél adatait szerepeltetni kérjuk és mindkét
félnek ald kell irnia. A kitoltéshez a nyomtatvdany hatol-
daldn talalhatd Gtmutaté nydjt segitséget. Ugyelni kell

a baleseti bejelentd teljes kord és pontos kitoltésére.

Kdarosult részek

/
c{—

Atlos fotd mind a 4
oldalrél, olvashatd
rendszammoal

Minimum 3 kép a
sertlés{ek)rol

A kdreseményt a kdrosultnak 30 napon beliil be kell
jelenteni az Allianz Hungdria Zrt.-hez (tovdbbiakban:
biztositd).

A kdrbejelentésben a rendszdm mezdében sziikséges
megadni a Lime eszkdz kormdnydn rogzitett QR kéd
mellett szerepld 6 betlibél allé azonositét.

A bejelentés a biztosité honlapjan (Kdrbejelentés és
ligyintézés | Allianz Hungdria) és a +36 (1/20/30/70)
421-1-421-es telefonszdmain teheté meg.

A biztosité dltal feltett kérdésekre teljes korlien és

a valésagnak megfeleléen kell valaszolni. A biztositd
részére a szlkséges adatokat és informdcidkat meg kell
adni, és lehetévé kell tenni azok tartalmdnak ellenérzé-
sét.

A biztosité rendelkezésére kell bocsdtani a sziikséges
dokumentumokat, meg kell adni a kdrra vonatkozdé
minden lényeges és nélkiilozhetetlen informaciét,

a kdresemény bekovetkezésének kortilményeit, idépont-
jat és helyszinét az elvarhaté pontossdggal.

A kdrbejelentést kovetden (gépjadrmiben kelet-

kezett kdr esetén) megkiildjiik Onnek az egyedi
Kdrstatuszkovetdnk linkjét, melyen fel tudja tolteni a
kdresemény elbirdldsdhoz sziikséges fotokat. Ez segit,
hogy a folyamat minél gyorsabban és gordiilékenyeb-
ben mehessen végbe. A fotdk feltoltése korllbelll 5
percet vesz igénybe, és dtlagosan 2 munkadrdn beldl
elbirdljuk a kdrlgyét. A feltoltéshez (az Eurdpai baleseti
bejelentd lapon tdl) az aldbbi fotékra és dokumentu-
mokra lesz szliksége:

Kilométeréra

—

Dokumentumok

-

Forgalmi engedély
2 oldalg, kék-sarga
baleseti bejelents

Képa
kilométerdrarol,
olvashaté
szamlaloval


https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes.html
https://www.allianz.hu/hu_HU/lakossagi/karbejelentes-es-ugyintezes.html
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Milyen tipusu biztositdsrél van szé?

Kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositdsrol, amely alapjdn
a biztositd helytdlldsi kotelezettsége kiterjed a megalapo-
zott kdrtéritési igényeknek a kielégitésére, amelyek a biz-
tositott személyekkel szemben a biztositdsi szerzédésben
megjelolt Lime eszkdz haszndlata sordn okozott karok
miatt tdmasztanak.

Milyen jarmire vonatkozik a biztositds?

Olyan Lime eszkozokre

— amelyek a Lime alkalmazdsban, személyes kozlekedési
célbol bérelhetdk, és

— amelyek legnagyobb tervezési sebessége meghaladja
a 25 km/h-t, vagy legnagyobb sajat tomege tébb
mint 25 kg-t és a tervezési sebessége meghaladja a
14 km/h-t.

Milyen eseményekre nyujt fedezetet a kotelezd
gépjarmi-felelésségbiztositas?

— A biztositds alapjdn a biztositd a Lime eszkdz haszndlata
sordn mdasoknak okozott kdrokra nyujt fedezetet.

— Biztositdsi esemény a Lime eszkdz haszndlata sordn
okozott kdrok miatt tdmasztott, megalapozott karté-
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ritési igény. A Lime eszkdz haszndlata sordn okozott
kar akkor minésil megalapozottnak, ha a Lime eszkozt
haszndlé kdrt okoz mdasnak és ennek a megtéritéséért a
Lime eszkoz lizemben tartéja a magyar polgdri jog sza-
bdlyai szerint felelésséggel tartozik.

Hol érvényes a biztositds?

A Lime eszkozt haszndld személy szdmdra a Lime
Technology Kft. dltal szabdlyozott szolgdltatdsi zéndak
terliletén.

Tovdbbi informaciok

Az adatkezeléssel kapcsolatos tdjékoztatdsunkat itt taldlja:
www.dallianz.hu/adatvedelem, kérdés esetén pedig hivjon
minket a +36 (1/20/30/70) 421 1 421-es telefonszédmon,
vagy ladtogasson el az allianz.hu weboldalra. Telefonon
munkanapokon 8-18 éra, cstitortokon 8-20 éra kozott
fogadjuk hivasat.

Udvozlettel,

Allianz Hungdria Zrt.


http://www.allianz.hu/adatvedelem

