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Terméktajékoztatod

az Allianz Kiegészit6 Torés Casco biztositasrol

Ervényes 2012. oktdber 30.-t6l

Tisztelt Partnertink!

Koszonjiik szives érdekl6dését.

Avéltozo igényekre figyelemmel alakitottuk ki az Gj
biztositasi termékiinket.

Engedje meg, hogy az aldbbiakban tajékoztassuk biztosi-
tasi termékiink néhany fontos rendelkezésérdl.

Kinek ajanljuk ezt a biztositast?

A kiegészits biztositds — nem flottdban nyilvantartott
személygépkocsira érvényes — hatarozatlan tartama
gépjarmii-felelsségbiztositasi szerzédéshez (alapbizto-
sitas) kothetd. A biztositast természetes és nem termé-
szetes személy tigyfeleinknek is ajanljuk.

Fontos tudni, hogy a biztositasi szerz&dést csak a személy-
gépkocsi tulajdonosa javéara lehet megkétni, a szolgéltatés
6sszegének atvételére kizarolag a tulajdonos jogosult.

A biztositott vagyontargyakrol

A biztositas nem tesz kiilonbséget a széria- és extra-
tartozékok kozott, azaz — néhany kivételtdl eltekintve —
a szerz6dés fedezetet nytjt a teljes személygépjarmtire,
az igazoltan beépitett lopasgatlé berendezésre, és

a tartozékokra is.

Az elektroakusztikai késziilékekre és tartozékaikra,
valamint a konnytfém keréktarcsakra a biztositas
250000 - 250 000 Ft értékhatarig terjed ki, amely érték-
hatérokat kiilon dij fizetésével sem lehet felemelni.

Nem k&thetd biztositas taxiként tizemeltetett vagy
bérbeadéssal hasznositott, veterdn, veszélyes anyagot
szallito, illetve hatosagi engedély nélkil atalakitott
jarmivekre, tovabba 150 kW-nél nagyobb teljesitmény
személygépkocsira.

Hogyan jon létre a biztositasi szerz6dés?

A szerzGdés frdsbeli megéllapodéssal (az ajénlat és a kot-
vény kiallitdsaval) jon létre.

Mi a biztositas idébeli hatalya?

A kiegészitd biztositas — az alapbiztositassal azonosan —
hatarozatlan tartamu. A biztositasi id6szak egy év.

Mikor kezdddik a biztositd kockazatviselése?

A kockazatviselés kezdete a felek 4ltal a szerz6désben
megjelolt idépont.

Mely orszagokba érvényes a biztositas?

A kiegészitd biztositas tertileti hatélya eltér az alapbizto-
sitasétdl; a biztositas a biztositési feltételekben felsorolt
orszagok teriiletén bekovetkezett karok esetén érvényes.

Mi a biztositasi esemény?

A biztositott gépjarm tizemeltetése sordn egy masik
gépjarmivel valo titkozéssel jaré baleset sordn a biztosi-
tott személygépkocsiban, alkatrészeiben, tartozékaiban
keletkezett toréskar, ha a karért kizarélag a biztositott
gépjarm vezetGje a felelds.

Fontos!

Az Allianz Kiegészit6 Torés Casco biztositas a biztositott
gépjarmiinek masik gépjarmiivel valo olyan iitkozése
soran keletkezett baleseti sértilésekre nyujt szolgalta-
tast, amely mindkét jarm (izemeltetése soran és teljes
mértékben a biztositott jarm vezetGjének hibajabol
kovetkezett be.

A szolgéltatas tovabbi feltétele, hogy a masik jarmd azo-
nosithaté legyen, valamint ismert legyen a tulajdonosa
és/vagy az lizemben tartéja.

Hogyan fizetheti a biztositas dijat?

A biztositas dijat az alapbiztositassal azonos médon (pl.
lehivassal vagy csekken,) és azonos gyakorisaggal (pl.
havi, negyedéves) kell megfizetni.

Mikor kell fizetni a dijat?

A biztositas els6 dija az ajanlat aldirasakor halasztott
fizetés esetén pedig az ajanlaton meghatarozott idépont-
ban esedékes. A tovabbi (folytatélagos) dij (dijrészlet)
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annak az id6szaknak (hénapnak, negyedévnek stb.) az
els6 napjan esedékes, amelyre a dijfizetés vonatkozik.
Az els6 és folytatolagos dijat az alapbiztositasra vonat-
koz6 elGirdsok szerint az esedékességétdl szamitott 60
napon beltl kell megfizetni.

Figyelem! Lehivéssal torténg dijfizetés esetén szives-
kedjék gondoskodni arrdl, hogy a szamlajan elegendd
6sszeg legyen, és az esetleges limit se legyen akadélya a
biztositasi dij megfizetésének.

Killénésen fontos erre tigyelni a biztosités elsé dijanak
lehivasakor, mert a banki igyintézés esetleges elhiz6-
déasa miatt el6fordulhat, hogy a biztosito egyszerre két
dijrészletet kénytelen lehivni.

Milyen eseményekre, karokra nem terjed ki a
biztositas?

Kérjiik a biztositas feltételeibél tajékozodjon arrél, hogy
tarsasagunk milyen esetben zarta ki a szolgaltatasi
kotelezettségét. Az alabbiakban csak néhany 1ényeges
rendelkezésre hivjuk fel a figyelmét.

A biztositas nem terjed ki arra a kdreseményre, amely:
kozuti kozlekedés soran kovetkezett be, és a jarmt a
kar idépontjat megeléz&en tobb mint 60 napja nem
rendelkezett érvényes gépjarmiiokmannyal, de csak
abban az esetben, ha a toréskar az okmany érvényte-
lenségével 0sszeftiggésben kovetkezett be,

a rakomany rogzitésére vonatkoz6 szakmai el6ira-
sok megszegésébdl eredGen, nem kivtlrsl haté erd
kovetkezményeként,

a gépjarmd barmely nyilaszar6 elemének (utastér-
vagy raktérhatarol6 ajtd, motorhéz- és csomagtérfedél,
ablak- és tet6iivegezés, részlegesen vagy teljesen nyit-
hato, ill. levehetd tetd) nyitott, le- illetve kiszerelt alla-
potéval dsszefliggésben a gépjarmiiben keletkezett,
veszélyes anyag szallitasa soran,

hat6sagi engedélyhez kotott - de engedély nélkil
végzett - dtalakitassal 6sszefiiggésben,

taxiként, vagy bérbeadassal hasznositott, veteran
mingsitést gépjarmvel kozlekedve,

keletkezett.

Mit érdemes tudni az onrészesedés
alkalmazasarol?

Az onrészesedés a megéllapitott szolgaltatasi 0sszeg
10%-a, de minimalisan a biztositott gépjarmd teljesitmé-
nyétél fliggt alap-onrészesedés dsszege (az ablakiivegek
kivételével), amelyet kdreseményenként a biztositott
maga visel.

Az alap-6nrészesedés:
60 kW teljesitményig 50.000 Ft,
61-110 kW kozott 100.000 Ft,
111 kW —150 kW 200.000 Ft.

A gépjarmd ablaktvegeiben keletkezett toréskar esetén
az onrészesedés mértéke a megallapitott kar 6sszegének
alo %-a.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a biztositas altaldnos
szerz6dési feltételei alapjan megallapitott énrészese-

dés 100%-kal ndvekszik, ha a toréskart az engedélyezett
sebesség legalabb 30%-os tallépésével, vagy a jarmiiforga-
lom iranyitasara szolgalé jelzberendezések tilos jelzésé-
nek figyelmen kiviil hagyasaval okoztak.

Tarsasdgunk nem von le 6nrészesedést ha a sértlt szél-
védGiiveg javitdsat utangyartott szélvédé alkalmazasaval
végzik, és az afatis tartalmazo6 szdmla szerinti 0sszeg
nem haladja meg az import6r vagy a gyarto altal szik-
ségszer(en eldirt vagy felhasznalt alkatrészek, (segéd)
anyagok koltsége, valamint a technolégiai id6sztikséglet
és atlag oradij alapjan szamolt munkadij 6sszegének
75%-at.

Hogyan valtoztathat6 meg a biztositas dija?

Tarsasagunk a biztositas dijat biztositasi évfordul6-

val — alapos okbol — a casco biztositasok karraforditasa

és dijbevétele ardnyanak kedvezétlen valtozédsa miatt
modosithatja. Ezen tilmend&en a biztositonak akkor is
lehet&sége van a dijmddositésra a biztositasi évforduléval,
ha a jogszabalyi valtozasok, valamint a viszontbiztositas
dijanak valtozasa ezt indokoltta teszi.

Ebben az esetben a biztositd kételes a szerz6dét a kovet-
kez6 biztositasi év kezdete el6tt legalabb 60 nappal iras-
ban értesiteni, figyelmeztetni a felmondas lehetGségére.
Ha a szerz6d6 a modositast nem fogadja el, a szerz&dést
a biztositasi év végére az altalanos feltételekben rész-
letezett médon felmondhatja. Felmondas hianyaban a
szerz6dés a modositas szerint marad hatélyban.

A szerz6dés dija évkozben is valtozhat a bejelentés nap-
javal, ha a biztositas alapdijat meghatérozo kockazati
kortlmények (pl. a szerz6d6 lakcime) megvaltoztak.

Hogyan veheti igénybe a biztosito szolgaltatasat?

A biztositasi eseményt a bekovetkeztétsl szamitott két
munkanapon beltl be kell jelenteni a biztositénak. A
bejelentés interneten (www.allianz.hu/ugyfelszolgalat),
tovabba telefonon, a biztosito szerz&déses javitopart-
nereinél, illetve a biztosité barmely tigyfélkapcsolati
pontjan is megtehetd.
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Kérjiik, hogy a sériilt gépjarmtvet mutassa be tarsasa-
gunknak, és adja at mindazokat a bizonylatokat, amelyek
a szolgéltatds jogosultsaganak megéllapitdsdhoz és a
kar mértékének meghatérozasédhoz sziikségesek (pl.
forgalmi engedély, hatdsagi iratok). A karrendezéshez
szlikséges bejelentési kotelezettségre és a benytjtandé
dokumentumokra vonatkozé részletes szabalyozast az
altalanos szerz6dési feltételek tartalmazzék. Kérjiik, hogy
a zokkendmentes karrendezés érdekében sziveskedjen

a karbejelentésre vonatkoz6 szabalyokat a karbejelen-
tését megel6zGen az altalanos szerz6dési feltételekben
tanulmanyozni.

Tarsasagunk a karfelvételt az On altal megjelélt helyen
végzi el.

Fontos! Helytéllasi kotelezettségiink csak azokra a ké-
rosodott vagyontargyakra, vagyonelemekre (pl. alkatré-
szekre, tartozékokra) terjed ki, amelyeket a kareseményt
kovetGen a biztositonak bemutattak.

Hogyan sziinhet meg a szerz6dés?

Az alapbiztositas barmely okbol torténd megsziinésével
a kiegészit6 biztositas is megsziinik.

A kiegészitd biztositds megszinésének esetei:
Dijnemfizetés: ha szerz6d6 a dij esedékességétdl
szamitott 60 napon beltl nem fizeti meg a dijat, és a
fizetésre halasztast sem kapott;

Erdekmulas: a szerz6d6 (a tulajdonos vagy a forgalmi
engedélybe bejegyzett izemben tart6) személyének
valtozédsa vagy a gépjarmd forgalombdl torténg kivo-
nasa megsziinteti az alapbiztositast és a kiegészits
biztositast is.

Felmondas: a feleknek jogukban 4ll a biztositast — 30
napos hataridével — a biztositéasi év végére felmonda-
ni. A felmondas csak irdsban torténhet. A kiegészit6
biztositas felmondasa az alapbiztositas érvényességét
nem érinti.

Az alapbiztositas egyedi szerz6dés jellegének meg-
valtozdsa: megszlinik a kiegészit6 biztositas, ha az
alapbiztositasban eredetileg egyedi szerzddéssel
biztositott gépjarmivet a szerzdd6 a tovdbbiakban
flottaban biztositja. (Egyedi szerzddés: adott tizem-
ben tart6 &ltal egy meghatarozott gépjarmire kotott
biztositasi szerzédés.)

Hogyan sziineteltethetd a szerzddés?
Az alapbiztositéds sziineteltetésének id6tartama alatt a

kiegészit6 biztositas is sziinetel. A kiegészit6 biztositas
szlineteltetésére az alapbiztositds szabdlyai érvényesek.

A biztositd visszakovetelési joga

A biztosito6 jogosult visszakévetelni a biztositott gépjarm
vezetGjének vétkességére tekintettel kifizetett dsszeget,
illetve ardnyos részét a biztositottdl, illetve a biztositottal
itk6z6 masik gépjarmd tizemben tartdjatol, vagy annak
kotelez6 felelgsségbiztositéjatol, ha utébb bebizonyoso-
dik, hogy a vezet6 a biztositasi esemény bekovetkezésé-
ben vétlen volt, vagy csak részben terhelte felel6sség.

A biztositasi titokkal kapcsolatos szabalyok

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél sz616 2003.
évi LX. torvény (Bit.) szerint biztositasi titok minden
olyan — allamtitoknak nem mind&siilé —, a biztositd, a biz-
tositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado rendelkezé-
sére all6 adat, amely a biztosito, a biztositaskozvetits és
a biztositasi szaktanacsado egyes tigyfeleinek (ideértve a
karosultat is) személyi kortalményeire, vagyoni helyze-
tére, illetve gazdéalkodédsdra vagy a biztositéval kotott
szerz6déseire vonatkozik.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személy-
nek, ha a torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem
all fenn, illetve a biztosito tigyfele vagy annak torvényes
képviselGje a kiszolgaltathaté biztositasi titokkort ponto-
san megjelolve, erre vonatkozéan frasban felmentést ad.

ABit. 157. §-a alapjén a titok megtartasanak kotelezettsé-
ge nem all fenn:

a feladatkorében eljaro Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyeletével szemben;

a folyamatban 1évé buintetGeljaras keretében eljaro
nyomoz6 hat6saggal és tigyészséggel, tovabba az
altaluk kirendelt szakértGvel szemben;

a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, ktilén
jogszabédlyban el&irt tigyészi jovahagyast nélkiil6z6
megkeresés kapcsan a nyomozdé hatésaggal szemben;
a blintetdligyben, polgari tigyben, valamint a csédelja-
ras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljaro biro-
saggal, a birdsag éltal kirendelt szakért6vel, tovabba a
végrehajtasi iigyben eljard énallé bir6sagi végrehajto-
val szemben;

a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzével tovabba az
altala kirendelt szakért6vel szemben,

adoéiigyben az adéhatsaggal szemben;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgélattal
szemben;

anyomoz6 hat6sag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és
az lgyészség irdsbeli megkeresésére, ha adat mertl
fel arra, hogy a biztositési tigylet 6sszefiiggésben van
a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
torvényben foglaltak szerinti kabit6szerrel visszaélés-
sel, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcse-
lekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel

4/19

AHE-12417



visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel,
pénzmoséssal, blinszévetségben vagy blinszervezet-
ben elkdvetett btincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabi-
toszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének elGsegitésével, Gj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terror-
cselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terroriz-
mus finanszirozdsaval, robbanéanyaggal vagy rob-
bantészerrel visszaéléssel, [6fegyverrel vagy 16szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
btinszervezetben elkovetett blincselekménnyel,

ha a magyar bintild6z6 szerv — nemzetkozi kote-
lezettségvallalas alapjan kiilfoldi bliniild6z6 szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol — irdsban
kér biztositasi titoknak mindsulé adatot a biztositotol,
ha a pénziigyi informaciés egységként miikod6
hatéség a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozésardl szolo tor-
vényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy
kulfoldi pénziigyi informacios egység irdsbeli megke-
resésének teljesitése céljabol irasban kér biztositési
titoknak mindsuls adatot a biztositotol;

a versenyfeliigyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi
Versenyhivatallal szemben;

a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal szemben;

az egészségligyr6l szo616 1997. évi CLIV. torvényben
foglalt egészségligyi hat6saggal szemben,

a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazaséra, titkos
informéciogytjtésre felhatalmazott szervvel szemben;
a viszontbiztositoval, valamint kozos kockazatvallalas
(egytttbiztositas) esetén a kockazatvallal6 biztositok-
kal szemben;

a Bit.-ben szabalyozott adattovabbitdsok sordn
atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezet§ szervvel szemben,

az allomanyatruhazas keretében dtadott biztositasi
szerz6dés-allomany tekintetében az atvev biztosito-
val szemben;

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesité-
séhez szitkséges adatok tekintetében, tovabba ezek
egymaskozti dtadasaval kapcsolatban, a levelezgvel, a
karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéseé-
hez szitkséges adatokra vonatkozéan a Kartalanitasi
Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel§ szervezettel,
az Informacios Kozponttal, a kartalanitasi szervezettel
és a karrendezési megbizottal és a karképviselGvel,
illetve a karokozdval szemben, amennyiben az 6nren-
delkezési jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz&konyvébol
a balesetben érintett masik jarmi javitasi adataihoz
kivan hozzaférni;

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlikséges ada-
tok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel
szemben;

a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adat-
nak nem mingsiilé adatok dtadasa esetében;

fioktelep esetében —ha a magyar jogszabalyok éltal
tdmasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a harmadik orszagbeli biztosit6 székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabéalyok altal
tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszabéllyal a harmadik orszégbeli biztositéval, biz-
tositaskozvetitével, szaktanacsadoval;

a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval
szemben;

a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolés,
illetve a karesetek igazolasdnak részletes szabalyairol
sz616 rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra
és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben
szabdlyozott esetekben a biztositdval szemben.

A szerz8dés joga a magyar jog; tarsasagunk a keletkezett
karokra a szerzgdési feltételekben foglaltak szerint, a
magyar jog szabalyai alapjan nyujt fedezetet.

A panaszkezelés elvei és gyakorlata

Eszrevételeiket, panaszaikat az alabbi médon juttathatjak
el hozzank:

Széban, személyesen: A véleményeket és észrevételeket
hélozatunk barmelyik Ugyfélkapcsolati pontjan vagy
szerz6dott partnerénél (www.allianz.hu), kollegdink,
partnereink meghallgatjdk, és a panaszt irasban régzitik.
A panasz adatlaprol On masolati példanyt kap. Tarsasa-
gunk székhelyén Kézponti Ugyfélszolgalati irodat mii-
kodtetiink, ahol személyesen is leadhatjak panaszukat
(1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52. — a telefonos
ugyfélszolgalaton idépontot is foglalhat). A K6zponti
Ugyfélszolgélat nyitvatartéasi ideje: hétfs: 8-18, kedd-csii-
tortok: 8-16, péntek: 8-14 éra.

Telefonon: Telefonos tigyfélszolgalatunk a 06-40-421-421-
es szdmon érhetd el. Nyitvatartasi id6: hétf6-szerda és
péntek: 8-18, csttortok: 8-20 dra kozott.

Faxon: 06-1-269-2080-as szamon.

Elektronikus aton: a www.allianz.hu — oldalon keresztiil
a Fogyaszt6védelem, panaszkezelés meniipontban, vagy
a biztositopanasz@allianz.hu cimen. Kérjiik, vegyék
figyelembe, hogy email-en csak biztositasi titkot nem
tartalmazo vélaszt kiildhetiink Ugyfeleink részére, min-
den egyéb, mas esetben postai tGton kell vdlaszolnunk.
(Kivételt képeznek a kifejezetten elektronikus szolgalta-
tasra szerz6dott Ugyfeleink.)
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frasban: Leveleiket Ugyfeleink a 1368 Budapest, Pf. 191
cimre kiildhetik, az Allianz Hungédria Zrt. Fogyasztévédel-
mi osztaly nevére (a Fogyasztovédelmi osztalyon beliil
mkodik a centralizalt panaszkezelés). A gordtléke-
nyebb tigymenet érdekében minden esetben sziikséglink
van az Ugyfél személyazonosito alapadataira, illetve a
meglévé biztositas(ok)kal kapcsolatos adatokra (pl. kot-
vényszam, szerz6désszam, tigyfélszam, karszam).
Amennyiben nem az Ugyfél, hanem meghatalmazott jar
el a panasziigyben, a fentieken tul, érvényes meghatal-
maz4s benyujtasa is sziitkséges. A meghatalmazasnak

— a jogszabdlyi rendelkezésekre figyelemmel — a polgari
perrendtartasrol sz616 1952.évi III. térvényben foglalt
kévetelményeknek kell eleget tennie. (meghatalmazés
minta: www.allianz.hu — Fogyasztévédelem, panaszkeze-
1és meniipont)

Ugyfeleink részére biztositunk panasz bejelentd lapokat,
melyen egyszertien megadhatjak panaszukat, ezt a doku-
mentumot akar kézzel, akar elektronikusan is kitolthetik,
majd leadhatjak személyesen a fent megjel6lt helyeken,
vagy postazhatjak, faxolhatjak, e-mailezhetik résziinkre,
ahogy az Onoknek kényelmes. (www.allianz.hu — Fo-
gyasztovédelem, panaszkezelés mentiipont)

A panasz bejelentd lap tartalmazza az Ugyfél nevét,
cimét, a panasz el6terjesztésének helyét, a panasz rész-
letes leirasat, a szerz6déses adatokat, a csatolt dokumen-
tumokat, alairast, atvétel igazolasat (sziikség szerint).
Ezen kivil természetesen barmilyen formatumban — kéz-
zel, géppel irott levél, feljegyzés — tovabbithatja résztink-
re panaszat.

Tajékoztatjuk, hogy a panasziigyintézés jogszabalyban
rogzitett hatérideje 30 nap.

Amennyiben Tarsasagunk a panaszat elutasitja, vagy nem
kap valaszt, az alabbi szervekhez fordulhat;*

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeleténél fogyaszto-
védelmi eljarast kezdeményezhet, a szerz&dés létrejot-
tével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével,
tovabbd a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita esetén bir6saghoz fordulhat, vagy a
Pénzlgyi Békéltetd Testiilet eljardsat kezdeményezheti.
Részletes tdjékoztatast olvashat errdl a Pénziigyi Szerve-
zetek Allami Feliigyeletének honlapjan: www.pszaf.hu

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének levelezési

cime: 1534 Budapest BKKP Pf. 777. telefon: 06-1-4899-100,
e-mail: ugyfelszolgalat@pszaf.hu

*fogyaszto (természetes személy) esetén

A Pénziigyi Békéltets Testllet levelezési cime:
1525 Budapest BKKP Pf. 172. telefon: 06-1-4899-100,
e-mail: pbt@pszaf.hu

A bir6sagokrol a www.birosag.hu honlapon tajékozodhat.

A panasziigyintézés tovabbi részleteit tartalmazo sza-
balyzatunk, valamint minden sziikséges dokumentum,
informaci6 elérhetd a Kozponti Ugyfélszolgalati irodank-
ban vagy a www.allianz.hu - oldal Fogyasztévédelem,
panaszkezelés mentipontjaban.

Néhany sz6 az Allianz Hungaria Zrt.-rdl

Tarsasdgunk az Allianz SE-nek, Eurépa vezet6 és a vilag
egyik legnagyobb biztositécsoportjanak a tagja. Az
Allianz Hungdria Zrt. Magyarorszag piacvezetd biztosi-
tojaként sokéves hazai és nemzetkozi tapasztalattal all
ugyfelei rendelkezésére. Tarsasagunk 1990-t61 részvény-
tarsasdgi forméban mikodik.

Székhelytink: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52.
Levelezési cimiink: 1368 Budapest, Pf. 191

Cégjegyzékszam: FGvarosi Bir6sag, mint cégbirdsag,
Cg. 01-10-041356

A székhely allama: Magyarorszag

Feltigyeleti szerviink a Pénziigyi Szervezetek Allami Fel-
tigyelete (cime: 1013 Budapest, Krisztina korat 39.).

A székhelytinkén mikodé tigyfélszolgélati iroda cime:
1087 Budapest, Kényves Kalmaén krt. 48-52.

Tovabbi informacidk
B&vebb informaciéért latogasson el weboldalunkra a

www.allianz.hu cimen.

Ha a tajékoztatonkkal kapcsolatban barmilyen kérdése
van, kérjiik, forduljon telefonos tigyfélszolgalatunkhoz a
06-40-421-421-es szamon, ahol munkatarsaink munka-
napokon 8.00 és 18.00 dra — cstitortokon 8.00 és 20.00 6ra
—kozott készséggel allnak rendelkezésére.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztositasi termék-
6l részletesen az Altalanos szerzgdési feltételekbdl

informalédhat.

Bizunk abban, hogy tajékoztatonk felkeltette érdekl6dé-
sét és hamarosan Ont is tigyfeleink kozott iidvozolhetjik.

Allianz Hungaria Zrt.
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Altalanos szerzédési feltételek

az Allianz Kiegészit6 Torés Casco biztositashoz

Ervényes 2012. oktdber 30.-t6l

Az Allianz Hungéria Zrt. (1087 Budapest, Konyves Kalman
krt. 48-52.) a (tovabbiakban: biztosit6) — a felek kozott
létrejott biztositasi szerz6dés alapjan — a biztositott gép-
jarmiben, annak alkatrészeiben és tartozékaiban kelet-
kezett kar esetén Magyarorszag hivatalos fizetGeszkozét
képez6 pénznemben nyujt szolgaltatast a jelen biztositas
feltételeiben meghatarozott esetekben és modon.

A felek jogviszonyanak tartalmat a jelen altaldnos
szerzGdési feltételek, valamint a kotvényben/ajanlatban
foglaltak hatarozzak meg.

Ajelen biztositas altalanos szerzddési feltételeiben nem
szabdlyozottakra az Allianz kételez6 gépjarmi-felelGs-
ségbiztositas altalanos szerz6dési feltételei, a Polgari
torvénykonyv (Ptk.), valamint az egyéb hatalyos magyar
jogszabdlyok rendelkezései az iranyadok.

1. A szerz6dés alanyai

A kiegészitd biztositast az kotheti meg, aki az Allianz
Hungéria Zrt.-nél személygépjarmire kotott — hatarozat-
lan id6tartamra sz6l6 — kotelezd gépjarmi-felelGsség-
biztositéssal (a tovabbiakban: alapbiztositasi szerz6dés)
rendelkezik, és nincs olyan biztositasa, amely a jelen
biztositasban meghatarozott kockdzatokra vagy ezek
valamelyikére biztositasi fedezetet nydjtana.

Gépjarmdi flottara kotott kotelez6 felelGsségbiztositassal
rendelkezd személy a jelen kiegészit6 biztositast nem
kotheti meg.

a) Szerz6do: azonos az alapbiztositas szerz6dgjével;
az abban meghatarozott természetes személy vagy
gazdalkodo szervezet.

b) Biztositott: az alapszerz6désben megjeldlt gépjarm
tulajdonosa, akinek a javara a biztosit6 a szolgaltatast
teljesiti.

Ha a szerz6d6 és a biztositott nem azonos személy, akkor
a szerz6do koteles tajékoztatni a biztositottat a szerzé-
dés tartalméarol.

2. A szerzodés létrejotte

2.1. A szerz6dés a felek irdsbeli megéllapodésaval jon
létre. Ha a biztosit6 az ajanlat beérkezésétdl szamitott

15 napon belil kotvényt allit ki, a szerzédés a kotvény
kiallitdsanak napjan jon létre a szerz6désben feltiintetett
kockazatviselési kezdettel.

A szerz&dés akkor is 1étrejon, ha a biztosito az ajanlat
beérkezésétdl szamitott 15 napos kockézatelbiralasi
hataridén beliill nem nyilatkozik az ajanlatra. llyenkor a
szerz6dés az ajanlatnak a biztosito részére tortént atada-
satél szamitott 15. nap leteltével, az atadas id6pontjara
visszameng hatallyal jon 1étre.

A biztosit6 a beérkezett ajanlatot a beérkezéstél szami-
tott 15 napon beliil irdsban visszautasithatja. Ebben az
esetben a szerzddés nem jon létre, és a biztosit6t nem
terheli szolgaltatéasi kotelezettség.

Az ajanlat visszautasitasa esetén a biztosit6 a hozza
beérkezett dijat (dijrészletet) visszautalja a szerz&d6nek.

2.2.Ha a biztositd csak a szerz6déskotés utan szerez
tudomast a szerz6dést érint6 lényeges korilményekrdl,
tovabba, ha a szerz6désben meghatarozott 1ényeges
koriilmények valtozasat kozlik vele, a tudomasszerzés-
t6l szamitott 15 napon belil irdsban javaslatot tehet

a biztositasi szerz6désnek a tudomasszerzés napjaval
tortén6 modositaséra, vagy a szerz6dést harminc napra
—1irasban - felmondhatja, ha a kockazatot az altalanos
szerz6dési feltételek szerint nem véllalhatja.

Ha a szerz6d6 a modosito javaslatot nem fogadja el, vagy
arra 15 napon beliil nem vélaszol, a szerz6dés a modo-
sit6 javaslat kozlését6l szamitott 30. napon megsziinik.
Erre a biztositonak figyelmeztetnie kell a szerz6d6t a
modositd javaslat megtételekor.

3. A kockazatviselés kezdete
3.1. A biztositési szerz6dés létrejotte esetén a biztosito
kockézatviselésének kezdete a felek dltal a szerz6désben

meghatarozott id6pont.

3.2. A biztosito kockazatviselése nem kezd&dhet kordbban,
mint az alapbiztositasi szerz6dés kockazatviselési kezdete.
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4. A szerzodés tartama, a biztositasi idoszak,
a biztositasi évfordulo

Ajelen kiegészit6 biztositas hatdrozatlan tartamu.

A biztositasi id6szak egy év. A biztositasi idGszak és

a biztositasi évforduld az alapbiztositasi szerz6déshez
igazodik.

5. Terlileti hataly

A biztositas az Eurépai Gazdasagi Térség orszagaiban,
tovabba Albania, Andorra, Bosznia-Hercegovina, Horvat-
orszag, Macedoénia, Monaco, Montenegrd, San Marino,
Svéjc, Szerbia, Koszovo, Tordkorszag és Vatikan egész
tertiletén bekovetkezett biztositasi eseményekre nyujt
fedezetet.

6. A biztositott gépjarm, annak alkatrészei és
tartozékai

6.1. A biztositas kiterjed az ajanlaton az azonositd
adataival (belf6ldi rendszam, alvazszdm) megjelolt
személygépjarmiire (tovabbiakban: gépjarmii), ha a
teljesitménye nem haladja meg a 150 kW-t, valamint a
rendeltetésének megfelelen a gépjarmiibe beszerelt,
elzart vagy azon rogzitett alkatrészekre és tartozékokra.

Az elektroakusztikai készulékekre és tartozékaikra, vala-
mint a konnytfém keréktarcsdkra a biztositas 250.000-
250.000 Ft értékhatarig terjed ki.

A jarmdi alkatrészeire és tartozékaira csak akkor terjed ki a
biztositas, illetdleg csak akkor igényelhet§ szolgaltatas, ha
ezek a biztositasi esemény bekovetkezésekor bizonyitottan
- rendeltetésiiknek megfelelen és szakszerlien —a gépjar-
miben beszerelve, elzarva, vagy azon rogzitve voltak.

6.2. Nem biztosithaté a nem személygépkocsinak ming-

siilg jarmd, valamint a taxiként vagy bérbeadéssal hasz-
nositott, a veteran mingsitést, veszélyes anyagot szallit6
és a hat6sdgi engedély nélkul talakitott jarm.

Nem mingstl bérbeadottnak az a jarmd, amelyet a

12 honapot meghaladé tartama bérleti szerz6déssel,
lizingszerz&déssel hasznositottak, feltéve, hogy a bérlg, a
lizingbe vev6 nem hasznositja azt tovdbbi bérbeadéssal.

7. Biztositasi események

Biztositasi esemény a biztositott gépjarmd iizemeltetése
soran, masik gépjarmvel val6 titkdzés kovetkezménye-
ként a biztositott gépjarmiiben, annak alkatrészeiben,
tartozékaiban keletkezett toréskar, ha a karért kizarola-
gosan a biztositott gépjarmd vezetdje a felelds.

Ajelen szerz&dési feltételek értelmében toréskar-bizto-
sitasi eseménynek mindsiil a biztositott gépjarmiiben,
annak alkatrészeiben, tartozékaiban balesetszer(ien —
hirtelen fellép6 és a gépjarmre kiviilr6l haté eré miatt,
illetve ennek kévetkezményeként — keletkezett sértilés.

A biztosito csak az alapbiztositéds altalanos szerz6dési
feltételei szerint gépjarmiinek mingsiilé és tizemeltetett
jarmvel val6 ttkozés soran keletkezett karra nyajt szol-
géltatast, ha a rendszama ismert és az alapjan a jarmd
azonosithato, valamint ismert a tulajdonosa és/vagy a
fogalmi engedélybe bejegyzett tizemben tartéja.

8. A biztositassal nem fedezett karesemények,
vagyontargyak és karok

a) Kiilso koriilmények okozta karosodas
haborts, polgarhdboris eseményekkel, sztrajkkal,
tiintetéssel, barmiféle egyéb tomegmegmozdulassal,
terrorcselekményekkel kozvetlen vagy kozvetett oko-
zati 6sszefiiggésben, valamint
veszélyes anyag szallitdsa soran keletkezett karok,

b) a gépjarmi hasznalataval 6sszefiiggd karok

- versenyen vagy mas, kozonségszorakoztatast szolgalo
rendezvényen, valamint az ezekre val6 felkésziilés
soran bekovetkezg toréskar,
a gépjarmiinek a biztositott (szerz6d6) éltal vagy hoz-
zdjaruldséaval szdndékos biincselekményhez torténd
felhasznélasa soran, vagy hatosagi intézkedés eldli
menekiilés kdzben keletkezett sértilése,
hatésédgi engedélyhez kotott — de engedély nélkiil
végzett — atalakitassal 6sszefliggésben keletkezett kar;
taxiként, vagy bérbeaddssal hasznositott gépjarm
karai,
veterdn mingsitésy, jarmivekben keletkezett kar.

c) alkatrészek, tartozékok és egyéb raforditasok
alkatrészek, tartozékok nem biztositasi esemény miat-
ti karosodésa (pl. kopas, anyagfaradas, ablaktorl6 altal
okozott karcolédas),

a gyarilag beallitott teljesitmény megndvelését szolgald
raforditasok értéke és értéknoveld hatasa,

a jogszabalyban kotelezGen el6irtakon tal olyan
alkatrészek és tartozékok, amelyeket a gépjarmiiben
taroltak, de a gépjarm rendeltetésszer(i hasznalata-
hoz nem sziikségesek,

a rakomany szallitasahoz hasznalt tartozékok, esz-
kozok (pl. tetbcsomagtarto, tetébox, kotdzo- és
rogzitGelemek, vazszerkezetre nem feszitett alkalmi
ponyva, halé vagy arnyékol6 takaras),
tiizel6anyagok, ken&olajok, teljesitménynovels és
kopascsokkentd olajadalékok.

d) tizemeltetéssel 0sszefiiggs toréskar, ha a kar
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a kozuti kozlekedés soran a gépjarmtiokmany érvény-
telenségével dsszefliggésben kovetkezett be, és a jar-
m{ a biztositasi esemény id6pontjat megel6z6en tébb
mint 60 napja nem rendelkezett a forgalomban vald
részvételre jogositod érvényes gépjarmiiokmannyal,

a rakomany rogzitésére vonatkozo szakmai el6irasok
megszegésébdl —nem a gépjarmdre kiviilr6l hato erd
kovetkeztében — keletkezett.

9. A biztositas dija

9.1. A biztositas dijanak megéllapitasa

A biztosité a dijat a biztositasi idGszakra vonatkozo-

an allapitja meg. A biztositasi id6szak tartama alatt a
biztositasi dij a dijat érint6 koriilmények valtozasa miatt
modosulhat.

9.2. Dijfizetés

a) A biztositas dijat az alapbiztositasi szerz6désben
meghatarozott modon és dijfizetési gyakorisag sze-
rint, az alapbiztositasi szerz6désben meghatarozott
esedékességgel kell megfizetni.

b) A biztositas dijat — részletfizetés esetén is — a teljes
biztositasi évre kell megfizetni, kivéve, ha a szerz6dés
a biztositasi évfordulot megel6zGen érdekmulds miatt
sz@inik meg (lasd a 20.3. b) pontot is).

c) A biztositas elsé dija a kockdzatviselés kezdetekor
esedékes. (Elsg dij: az els§ vélasztott dijfizetési gyako-
risdg szerinti id§szakra (dijfizetési id6szak) szamitott
dij, ha a dijfizetési id6szak elsé napja megegyezik a
kockazatviselés kezdetével. Ha a kockazatviselés kez-
dete nem azonos a dijfizetési id6szak els6 napjaval,
akkor a kockazatviselés kezdetét6l a dijfizetési id6szak
els6 napjdig (tortid6szak) szamitott dijat is meg kell
fizetni az els6 valasztott dijfizetési gyakorisag szerinti
idgszak dijaval egyiitt. Az id6aranyos dij szamitasanak

P

alapja az el@irt éves dij 1/360-ad része.

d) A folytatélagos dij a dijfizetés gyakorisagatol fligg6-
en annak az id6szaknak az els6 napjan esedékes,
amelyre a dijfizetés vonatkozik. (Folytatélagos dij: az
elsg dijjal fedezett idGtartamot kovet6 id6szakokra
fizetend havi, negyed- vagy féléves, illetve éves dij.)

10. A biztositott kotelezettségei a biztositasi
esemény bekovetkezésekor és a biztositd
ellendrzési jogosultsaga

10.1. A biztositott karbejelentési kotelezettsége

a) Bejelentési és felvilagositas-adasi kotelezettség:
A biztositasi eseményt a bekovetkeztétdl szamitott
két munkanapon beliil be kell jelenteni a biztositonak. A
bejelentés interneten (www.allianz.hu/ugyfelszolgalat),

tovabbé telefonon, a biztosité szerzédéses javitopart-

nereinél, illetve a biztosité barmely tigyfélkapcsolati

pontjan is megtehetd.

Akérbejelentéskor meg kell adni:

- a biztositott jarmivel (itk6z6 (karosult) jarmd
forgalmi rendszamat és a kotelezd felelGsségbiz-
tositést kezeld biztositojat, a felelGsségbiztosités
kotvényszamat,

- a kdrosult jarm{ tulajdonosénak vagy tizem-
ben tartdjanak és vezet&jének a nevét. cimét és
elérhet&ségét.

A gépjarmiiben keletkezett t(iz- vagy robbanaskart a

tlizolt6sdgnak minden esetben haladéktalanul be kell

jelenteni.

Arenddrséget csak akkor kell értesiteni, ha ezt jogsza-

baly eléirja.

A biztositott koteles a karesemény bekdvetkezésének

kortlmeényeit, id6pontjat és helyszinét a t6le elvarhato

pontossaggal, a valosdgnak megfelelen kozolni a

biztositéval, a sziikséges felvildgositasokat megad-

ni, és lehetdvé tenni a felvilagositasok tartalménak
ellenGrzését.

A biztositasi esemény miatt megsértlt gépjarmdvet,

ill. a gépjarmd mindazon sértléseit be kell mutatni a

biztositénak a kar felmérése céljabol, amelyre a biz-

tositott szolgaltatast kivan igénybe venni. A biztosito
helytallasi kotelezettsége csak azokra a karosodott
vagyontargyakra, vagyonelemekre (pl. alkatrészek, tar-
tozékok) terjed ki, amelyeket a kareseményt kovetGen

a biztositénak bemutattak.

A biztosit6 a szerz6d6 altal megjelolt helyen végzi el a
karfelvételt.

A biztositott a karfelvételig, de legfeljebb a bejelentésbdl
szamitott 6todik nap elteltéig koteles a sériilt gépjarmiivet
véltozatlan allapotban tartani, illet6leg azon csak akkor
valtoztathat, ha az a karenyhitéshez sziikséges.

b) A szolgaltatas igénybevételéhez a biztosité rendelkezé-
sére kell bocsatani az alabbiakat:
a biztositasi ajanlatot és/vagy a kotvényt, valamint az
utolso dijfizetésrdl sz6l6 igazolast (csak a biztositd
kérésére);
a balesetben részes felek altal kitoltott eurépai balese-
ti bejelentd lapot,
a biztositasi esemény bekovetkezésekor a jarmtvet
vezet§ személy vezet6i engedélyét, a forgalmi enge-
délyt és a biztosito kérésére a torzskényvet, akkor is,
ha ezeket a hatésag érvénytelenitette. Ha a torzskony-
vet pénzligyi kovetelés biztositékaul jogszertien har-
madik személy birtokolja (pl. hitel vagy lizing miatt),
a torzskonyvnek a harmadik személy ltal hitelesitett
masolata is benytjthat6 a karrendezéshez;
a biztositasi esemény bekovetkezését, a biztositott
gépjarm vezet&jének a vétkességét igazold okira-
tokat és nyilatkozatokat, okiratnak nem mingsiilé
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dokumentumokat, amelyek megalapozzak a biztosito
szolgaltatasi kotelezettségét;

a biztosit6 szolgaltatasdnak 6sszegszer megdlla-
pitdsdhoz szlkséges, illetve a szolgaltatas korlato-
z4sat alatdmaszto iratokat (szamlék, drajanlatok,
szerz&dések, alkatrész beszerzési bizonylatok, egyéb
igazolasok);

ha a biztositott a szerzddési feltételeken alapuld
valamely koltség, vagy valamely berendezés, alkatrész,
illetve tartozék megtéritését igényli, annak azonosita-
séra szolgél6, az igény megalapozottsagat, illetve az
Osszegszerliségét igazol6 dokumentumokat;

a biztositott afa visszatéritésre vonatkoz6 nyilatkoza-
tat, beleértve ad6szam és az ad6azonosito jel kozlését
is;

a biztositott arra vonatkozo nyilatkozatét, hogy az
adott biztositasi esemény kapcsan méssal (biztosito-
val vagy kdrokozoéval) szemben, illetve més biztositasi
szerz&dés alapjan érvényesitett-e igényt;

a biztositott gépjarm tulajdon és hasznalati jogat,
illetve forgalomban tartasat, mdszaki jellemzgit és
allapotat igazolé dokumentumokat (szamlak, szerzg-
dések, okiratok),

autémentés, szallitas koltségeinek igazolasat,

a biztosit6 mentesiilését eredményez6, illetve a szol-
géltatasat kizaro koriilmények felmertilése esetén az
ezzel dsszefliggd okiratokat és dokumentumokat,

a biztositott kirmegel&zési, karenyhitési kotele-
zettségének betartasat, és annak koltségeit igazolo
dokumentumokat.

biintet&eljaras vagy szabélysértési eljaras esetén a fel-
jelentést, az eljards meginditasarél sz6l6 jegyz6konyv,
igazolas benyujtasat kovetSen a helyszini szemle
jegyz6konyvet, a nyomozéast megszintetd vagy felfiig-
gesztG (jogerds) hatarozatot vagy itéletet, ha ezek a
biztositasi esemény bekovetkezésének igazolasdhoz
vagy a kar mértékének megallapitdsahoz sziikségesek.
A blintetGeljaras sordn hozott hatdrozat onmagaban
nem bizonyitja a biztositasi esemény bekdvetkezé-
sét, ezért a biztosito felhivasara a biztositott koteles
megadni a tovabbi szitkséges felvilagositasokat, és
lehet6vé kell tennie a bejelentés és a felvilagositas
tartalméanak esetleges ellenérzését is;

tliz- vagy robbandaskar esetén az eljaré hat6sag igazo-
lasat vagy az illetékes jegyz6 hatarozatat;

a gépjarmiibe utélag beépitett vagyonvédelmi beren-
dezésre irdnyuld szolgéltatdsi igény esetén igazolni
kell a berendezés gyartmanyat, tipusat, beépitését.
minden egyéb olyan okmanyt, iratot és igazolast (ide-
értve a menetiro készulék altal rogzitett informéaciokat
is), amelyek a biztositasi esemény bekovetkezésével
kapcsolatos 0sszes koriilmény megéllapitasdhoz, va-
lamint a biztosito fizetési kotelezettsége mértékének a
meghatarozasahoz sziikségesek.

A felsorolt dokumentumok és okiratok benytjta-
sanak kotelezettsége nem érinti a szerz6dének

(biztositottnak) azt a jogat, hogy a — bizonyitas altala-
nos szabdlyai szerint — a biztositoval egytttmiikddve a
karokat és koltségeket mas mddon is igazolhassa.

10.2. A biztosité ellendrzési jogosultsaga

A biztosito jogosult a karbejelentésben foglaltakat
ellendrizni, a sérilt gépjarmuvet megszemlézni, szitkség
esetén potszemlét tartani, a javitds megkezdését meg-
el6zGen, vagy annak soran, illetve elvégzését kovetGen
utélag is ellendrzést végezni, és a sériilésrél karfelvételi
jegyz6konyvet felvenni, valamint a sértlt jarmirél fot6t
késziteni.

11. A karbejelentéssel kapcsolatos kotelezettségek
megszegésének kovetkezménye

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, ha a
biztositott nem teljesiti a 10. 1. pontban eldirt bejelentési,
felvilagositas-adasi kotelezettségeit, vagy ha nem teszi
lehet6vé a bejelentések és felvilagositasok tartalmanak
az ellendrzését, tovabba ha jelentds tényeket, adatokat,
koriilményeket hallgat el, illetéleg nem a valésagnak meg-
felelden ad eld, és emiatt Iényeges koriilmények valnak

kiderithetetlenekké.

A biztositd nem koteles szolgaltatast teljesiteni, ha a gép-
jarm@ bemutatdsdnak elmulasztdsa miatt a biztositénak
nincs lehet&sége a bejelentett sériilések ellendrzésére,

a megkezdett javitas vagy a mar kijavitott gépjarm
ellendrzésére, illetve felvildgositas kérésére a sériiléssel
kapcsolatban, és emiatt 1ényeges koriilmények kiderithe-
tetlenné véllnak.

12. A biztositott és a szerz6dd kozlési és valtozas-
bejelentési kotelezettsége és megszegésének
kovetkezménye

12.1. Kozlési kotelezettség

A szerz6d6 (biztositott) a szerzédéskotéskor koteles a

valosdgnak megfelelen kozolni a biztositéval minden
olyan, a biztositas elvédllalasa szempontjabol lényeges

korilményt, amelyeket ismert vagy ismernie kellett.

12.2. Valtozas-bejelentési kitelezettség
A biztositott (szerz6d6) a valtozastol szamitott 15 napon
belil, irasban koteles a biztositonak bejelenteni és a
szlikséges okiratokkal igazolni a biztositas megkotése
utan bekovetkezett alabbi véaltozésokat:
a szerz6dd nevének, lakhelyének (telephelyének),
bankszdmlaszamanak, (gazdalkodo vagy egyéb szer-
vezet esetén ad6szdmanak is) a megvaltozasat;
jogi személy szerz6d6 egyesiilését, beolvadasat, szét-
valasat, atalakuldsat és egyéb okbdl valo megsziinését;
a gépjarm azonosit6 adatainak (rendszam, alvaz-
szam, vazszam) megvaltozasat, ideértve a kilfoldrol

10/19

AHE-12417



behozott, ideiglenes rendszdmmal ellatott gépjarm
belfoldi forgalomba helyezésekor kapott allandd
rendszamot;

a gépjarm tulajdonjoganak megvéltozasat (adasvé-
teli, ajandékozasi sth. szerzddéssel, jotalldson alapuld
visszaadast vagy cserét igazold irattal, hagyatéki
végzéssel vagy 6roklési bizonyitvannyal); a gépjarmd
engedélykoteles dtalakitasat;

a gépjarm forgalombdl valo végleges kivondsat;

a biztositott gépjarm bérbeadassal vagy taxiként
torténd hasznositasat, veterdnna atmindsitését,
tovabb4, ha a jarm{ivet veszélyes anyagok szallitdsara
hasznaljéak;

Akozlési, illetve valtozas-bejelentési kotelezettség meg-
szegése esetén a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége
nem all be, kivéve, ha a szerz6dd (biztositott) bizonyitja,
hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kéralményt

a biztosito a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem
hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

13. Biztositasi szolgaltatasok

A biztosito toréskar bekovetkezése esetén az alabbi
szolgaltatdsokat nyUjtja, feltéve, hogy a biztositas a be-
jelentett kareseményre, és a kart szenvedett gépjarmfire,
illetve alkatrészekre, tartozékokra kiterjedt. A biztosito
szolgéltatdsi kotelezettsége akkor &ll fenn, ha a gépjar-
miiben bekévetkezett kdrosodas a kdrbejelentésben
kozolt adatokkal, eseményleirdssal azonosithato.

A biztosit6 a gépjarmiiben keletkezett kart az alabbiak
szerint allapitja meg:

13.1. Szolgaltatas érdekmulast okoz6 biztositasi esemény
bekovetkezésekor

Ha a biztositasi esemény érdekmilast okoz, a szolgalta-
tas alapja a gépjarmd karid6ponti értéke. A jelen szerzé-
dés értelmében érdekmalasi oknak kell tekinteni a biz-
tositott gépjarm olyan foka sériilését, amelynél a 13.2.
és 13.3. pontok alapjan szamitott varhat6 szolgaltatasi
0sszeg az onrész levonasa nélkil eléri vagy meghaladja a
karid6ponti érték 80%-at (Iasd még a 13.3. j/ pontot is!).

a) A kdrid6pontban érvényes Gjkori ar alapulvételével
térit a biztosité a Magyarorszagon @jként vasarolt sze-
mélygépkocsi esetén (M1 kategoria), ha a biztositasi
esemény az (j jarmdi els§ tulajdonoséanal az elsé forga-
lomba helyezéstél szamitott 90 napon beliil kovetkezik
be. Ha a gépjarm a biztositasi esemény bekovet-
keztekor mar sériilt volt, a biztosit6 szolgaltatasa a
sériilések helyreallitasi koltségével csokken. (Ujkori
arnak az illetékes vezérképviselet [ennek hianydban
a gyarto] altal kozzétett — egyedi kedvezménnyel nem
csokkentett — kiskereskedelmi arat kell tekinteni.)

b) A karid6ponti érték megallapitasa az Eurotax értékelé-
si modszerrel — a kdresemény napjan érvényben 1évé
belfoldi eladasi (hasznalt) arjegyzés (katalogusérték)
alapjan és az értékmodosito tényez6k alkalmazasaval
— torténik.

Belfoldi katalogusérték hianyaban a biztositott gépjar-
m miszaki jellemz6it tekintve a hozza legkozelebb
allo tipus katalogus szerinti hasznélt és Gj értékének
ardnya, valamint a miszaki jellemz6k killonbségének
figyelembevételével — az Gj arbol kiindulva — kell kata-
logusértéket képezni. Belfoldi 6sszehasonlité adatok
hianyaban az 0j és hasznélt jarm értékének ardnyat
anémet Eurotax katalogusokbdl kell meghatarozni.

c) A téritésnél figyelembe vehetd — extratartozékok
nélkili — karid6ponti érték nem haladhatja meg a
katal6gusérték 115%-at. (Extratartozék: a szériakiviteld
alaptipust meghalad¢ alkatrész, tartozék vagy ktlon-
leges kidolgozas.)

Ha a biztositott gépjarmd karidéponti értéke a b) pontban
foglalt értékelési moédszerrel nem hatarozhaté meg (pl. a
jarm{ killonlegessége, egyedisége vagy ritkasdga miatt), a
biztosito legfeljebb a rendeltetés, a hasznalhat6sag, a m-
szaki paraméterek, a gyartasi év, a km-futas és a miszaki,
esztétikai allag tekintetében hasonld jellemzdkkel biré, a
belfdldi piacon beszerezhetd mas gyartmanyd/tipus gép-
jarmvek arszintjéhez igazodéan nydjt szolgaltatast. Nem
kovetelhet§ a biztosit6tél a megsemmisiilttel azonos gyart-
many(/tipusa gépjarmdi kiilfoldrdl torténd beszerzésének
teljes koltsége (a kilfoldi ar, a beszerzés és a beszéllitas
koltsége, valamint az tigyleteket terhel6 kozterhek).

13.2. Szolgaltatas érdekmlast nem okozé biztositasi ese-
mény bekovetkezésekor

Ha a biztositasi esemény nem okoz érdekmtlést, a
biztositd a helyredllitas koltséget, valamint a biztositasi
esemény kapcsan felmertlt —a 13.2. b-c) pontokban
felsorolt — egyéb koltségeket tériti meg:

a) Az anyagkoltség és a munkadij

- Agépjarm helyreallitdsahoz indokoltan cserélendd,
ill. p6tolandé alkatrészeknek, tartozékoknak az illeté-
kes vezérképviselet (ennek hianyaban a gyarto) altal
kozzétett kiskereskedelmi Gj ara;
A biztositasi esemény kozvetlen kovetkezményeként
elfolyt hidraulikaolaj, fékolaj és hiit6kozeg potlasanak
anyagkoltsége;
A szakszer(en javithat6 alkatrészek (ideértve az tiveg
és mlanyag alkatrészeket is) javitasi anyagkoltsége;
A sériilt elemek cseréjével vagy egyengetésével 0sz-
szefliggésben esztétikailag és miszakilag indokolt
fényezés és korroziovédelem anyagkoltsége;
A fenti mveletek elvégzéséhez indokolt munka-
id6-raforditasnak a hazai gépjarmdjavito iparban
kialakult atlagos nett6 6radijjal szamitott munkadija.
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(Indokolt munkaid6-réforditas: alkatrészcsere esetén
a gyari normaidd, javitasnal, egyengetésnél, fényezés-
nél, korr6ziovédelemnél a technolégiailag indokolt
idGsziikséglet.)

Ha a gépjarm helyreéllitasa kiilfoldon tortént, a biz-
tosit6 szolgaltatasa ebben az esetben is csak a belfoldi
helyreallitas koltségéig terjed.

b) A gépjarmii-azonositok, hatosagi jelzések, okmanyok

koltsége

Aregisztraci6s matrica, a rendszamtablak sériilése,
megsemmisiilése esetén az utdngyartas engedélyezé-
sének koltsége, valamint legfeljebb a sorozatban eldal-
litott (nem egyénileg kivalasztott vagy nem egyedileg
elgallitott) rendszamtabléak ara;

A biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben — jogszabéaly
alapjan — sziikségessé valt dtrendszamozés dija és a
forgalmi engedély cseréjének illetéke;

Az alvazszamot hordoz6 alkatrész (alvaz, karosszéria-
elem) javitdsa vagy cseréje esetén az alvazszam pot-
lasaval 6sszefliggésben igazoltan felmertlt kovetkezd
koltségek: az atalakitdsi engedély, az elGzetes eredeti-
ségvizsgélat és az alvazszam beiitésének (felszerelé-
sének) dija.

c) Automentés, szallitas

A biztosité megtériti a biztositasi eseménnyel 6ssze-
figgésben felmertlt autémentés és indokolt szallitas
koltségét kareseményenként dsszesen 300.000 Ft
6sszeghatarig. A szallitas akkor indokolt, ha a jarm
iizemképtelenné valt, vagy ha a sértlt jarm koézleke-
dését jogszabaly tiltja.

13.3. A szolgaltatassal kapcsolatos egyéb rendelkezések

a) Az utasvisszatart6 rendszerek alkatrészeinek (pl.

alégzsak és az egyéb elemek) kdrosodédsa esetén a
téritendd anyagkoltséget a biztosito tgy allapitja meg,
hogy a 13.2. a) pont szerinti anyagdrat — a megsemmi-
stlt elem koratol fligg6en — évenként 7%-kal csokkenti.
A biztosit6 nem csokkentett anyagéron nyujt szolgal-
tatast, ha Gj elemet épitettek be, a beépitést, valamint
az lizembe helyezést erre jogosult mhely végezte, és
ezt a biztositott szamlaval igazolja.

A biztosit6 az utasvisszatart6 rendszerek alkatrészeit
(pl. alégzsakot és az egyéb elemeket) kizarélag abban
az esetben tériti, ha ezeket részére a kareseménykori
allapotban bemutattak. A biztosité jogosult az
utasvisszatart6 rendszerek cserélend§ és téritésre
kertil6 elemeit el nem tavolithaté médon vagy roncso-
lassal megjel6lni.

b) A forgalmi engedélybe bejegyzett gyartasi év utolsd
napjatél szamitott 6 évig, illetve ha a gyari atrozsdaso-
dasi garancia ennél hosszabb, akkor annak igazolt ér-
vényességéig a biztosito a helyreéllitashoz sziikséges

alabbi Gj alkatrészek, tartozékok vasarlaskori arabol
von le értékemelkedést:

A kopasnak, elhasznalodasnak rendeltetésszerien
kitett vagy a gépjarm tizemeltetése soran sziikség-
szer(en cserélendd alkatrészek (pl. gumiabroncs, a
kipufogorendszer elemei, akkumulator),

az elektroakusztikai és navigacios alkatrészek, tarto-
zékok, berendezések,

a gépjarm rendeltetésszer( hasznéalatahoz jogsza-

P

balyban eléirt, kotelez6en alkalmazandé tartozékok.

c) Afentib) pontban feltlintetett idGtartam elteltével,
valamint — a jarm{ koratdl fiiggetlentl — a biztosi-

2o

tasi eseményt megel6zGen sériilt, kijavitatlan vagy

szakszer(tleniil javitott alkatrészek, tartozékok cseréje
esetén a biztosité minden Gj alkatrész, tartozék arabol

jogosult értékemelkedést levonni.

d) A biztosité nem von le értékemelkedést, ha annak
0sszege kareseményenként az 5 000 forintot, nem
haladja meg.

e) Ha a sériilt, de javithato alkatrészt, tartozékot a
helyreédllitas soran Gjjal potoltak, a biztosité az ebbdl

eredd tobbletkoltséget nem viseli.

f) Nem kovetelhetd a biztosit6tol

térités a parban szerelt/forgalmazott alkatrészek, tarto-

zékok (pl. fényszorok, gumiabroncsok, lengéscsillapi-

tok) egyikének sériilése esetén a par nem sériilt masik

elemére,

a garnitaraban szerelt/forgalmazott alkatrészek, tarto-
zékok esetén a teljes garnittra értéke, ha csak egyes
elemek karosodtak vagy semmisiiltek meg (kivétel a
zargarnitira cseréje).

g) Ha a biztositott gépjarmiivet eurépai kereskedelmi
forgalomban nem arusitjak, de van az eurépai piacra
gyartott valtozata, a biztositd szolgaltatasa nem ha-
ladhatja meg a jarm{ eurdpai valtozatanak karidéponti
értékét és alkatrészarat.

h) A biztosité az utélag beépitett vagyonvédelmi beren-
dezésre kizardlag abban az esetben nydjt szolgélta-
tast, ha a szerz6dg (biztositott) igazolta a berendezés
gyartmanyat, tipusat, beépitését.

i) Abiztositottnal maradé maradvanyok (gépjarm-
roncs, hasznalt alkatrész stb.) afas forgalmi értékével
csokken a biztositd altal nydjtott térités. A biztosito
a gépjarmd maradvany értékét a beszerzett legma-
gasabb ajanlat alapjan allapitja meg. Ha a biztositott
a kijavitatlan maradvanyt eladja, és az eladassal
osszefliggésben édfa befizetési kotelezettsége keletke-
zik, a biztosité a bizonylattal igazolt — a biztosito altal
megallapitott roncsérték dfdjanak mértékét meg nem
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halado — afat is megtériti. A biztosit6 nem koteles
atvenni a maradvanyokat.

j) Abiztositonak a 13.2. és 13.3. pontok alapjan meg-
hatérozott szolgaltatdsa — az 6nrészesedés levonédsa
el6tt — kareseményenként nem haladhatja meg a gép-
jarmdi jelen szerzgdési feltételek szerint megéllapithato
karidGponti értékének 80%-at.

13.4. A biztosit6 szolgaltatasa nem terjed ki a biztositasi
eseménnyel dsszefliggésben felmeriild alabbi karokra,
koltségekre:
a gépjarmiiben keletkezett értékcsokkenésre,
a karosodott gépjarm helyreallitasahoz egyedileg be-
szerzett alkatrész vagy tartozék szallitasi és beszerzési
koltségére,
a forgalombdl kivont gépjarmd ismételt forgalomba
helyezésének koltségeire,
a biztositott gépjarm{ hasznalatanak akadélyoztatasa
miatt felmerilt karokra, koltségekre (pl. elmaradt ha-
szon vagy kiegészitd biztositas hidnyaban bérgépkocsi
igénybevétele),
a biztositasi esemény miatt megsemmistlt gépjarma
potlasat szolgalé masik gépjarmu beszerzésével kap-
csolatban felmertlt jarulékos koltségekre (pl. igazga-
tasi szolgaltatasi dijak, illetékek),
kozterhekre (ideértve az afat is), amelyeket a biztosi-
tottnak barmely ok miatt nem kell megfizetnie, vagy
amelyeket visszaigényelhet.

13.5. A biztosit6 a biztositasi szerz6désbdl eredd ko-
telezettségével dsszefliggésben, a kdrositd eseményt
megel6z6 dllapot visszaallitdsdhoz vagy a bekovetkezett
kar kovetkezményeihez sziikséges, dltalanos forgalmi
ado koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi,-
illetve helyreallitasi koltség) utdn az altaldnos forgalmi
ado 0sszegének megfelel§ 6sszeget csak olyan szdmla
alapjan tériti meg az arra jogosultnak, amelyen felttin-
tetik az altalanos forgalmi ad6 dsszegét, vagy amelyb&l
annak 6sszege megallapithato.

14. Onrészesedés

Ha a biztositd szolgaltatast nyujt, a biztositott a toréskar
kapcsan a gépjarmiben, az alkatrészeiben, tartozékai-
ban keletkezett és a 13. pont szerint megallapitott kdrnak
a 10%-at, de legalabb a szerz&désben a gépjarmd telje-
sitményét6l fiigg6en meghatarozott alap-onrészesedés
Osszegét — kareseményenként — maga viseli.

a) Az alap-onrészesedés 0sszege
60 kW teljesitményig 50.000 Ft,
61-110 kW koz6tt 100.000 Ft,
111 kW =150 kW kozott 200.000 Ft

b) A gépjarm ablakiivegeiben a jarm{ karosodéasa
nélkiil vagy azzal egyidejtileg keletkezett toréskar
esetén az dnrészesedés mértéke kareseményenként a
megéllapitott kar 6sszegének al10 %-a.

c) A biztositas altalanos szerzddési feltételei alapjan
megéllapitott onrészesedés 100%-kal ndvekszik, ha
a toréskart az engedélyezett sebesség —igazoltan —
legalabb 30%-os tallépésével, vagy a jarm{iforgalom
irdnyitasara szolgalo jelzoberendezések tilos jelzésének
figyelmen kiviil hagyasaval okoztak.

d) A biztosit6 nem von le dnrészesedést az alabbi médon
tortént helyreallitdsok esetén:
a szélvédo séritilésének kijavitasa az iiveg cseréje
nélkil,
a technoldgiailag indokolt Givegcserét utangyartott
szélvédo alkalmazasaval végzik, és az afat is tartal-
maz6 szdmla szerinti sszeg nem haladja meg az
import6r vagy a gyarto altal sztikségszer(en eldirt
vagy felhasznalt alkatrészek, (segéd)anyagok koltsége,
valamint a technold6giai idGszlikséglet és atlag 6radij
alapjan szdmolt munkadij 6sszegének 75%-at.
a sérilt fényszoro és egyéb kiilsg lampak sériilésének
kijavitasa ezek cseréje nélkil torténik.

15. A biztositott karmegel6zési, karenyhitési
kotelezettsége

A biztositott (szerz6dd) koteles a kart téle telhetGen meg-
el6zni és enyhiteni, és a biztosito altal a kar enyhitése
érdekében adott irdnymutatasok szerint eljarni.

16. A biztositd mentesiilése

16.1. Mentesiil a biztosit6 a gépjarm{iben, annak alkatré-

szeiben, tartozékaiban keletkezett kar megtéritése alol,

ha bizonyitja, hogy azt

- abiztositott, illet6leg a szerz6d6 természetes személy
vagy vele koz6s haztartasban é16 hozzatartozdja,
illet6leg
a biztositott, illet6leg a szerz6d6 jogi személy, tovabba
a jogi személynek nem min@sul6 gazdalkodo vagy
egyéb szervezet vezet§ beosztast, valamint a gép-
jarmtvek kezelésével egytitt jard munkakort betoltd
alkalmazottja, vezetd tisztségvisel&je vagy a bizto-
sitott vagyontargy kezelésére felhatalmazott tagja,
megbizottja

jogellenesen, szdndékosan vagy stlyosan gondatlanul

okozta.

A jelen feltételek alapjan hozzéatartozénak mingstl a
hazastérs, a bejegyzett élettars, az egyenes agi rokon,
az orokbe fogadott, a mostoha- és nevelt gyermek, az
orokbe fogado, a mostoha- és a nevel§szl6, valamint
a testvér; az élettars, az egyenes agi rokon hazastérsa,
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bejegyzett élettarsa, a jegyes, a hazastars egyenes agi
rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa, bejegy-
zett élettarsa.

16.2. A biztosité mindig a karokozé magatartas vagy mu-

lasztés vizsgalata alapjan allapitja meg, hogy az stlyo-

san gondatlannak mindgstl-e, és a kozrehatas mértékétsl

fliggGen a biztosito teljes vagy részleges mentesiilését

okozza.

Stlyosan gondatlannak mindsiilé6 magatartasok kilono-

sen, ha

a) a biztositott gépjarm vezetdje a karesemény id6-
pontjaban nem rendelkezett a gépjarm vezetésére
jogosito vezetdi engedéllyel, vagy a vezetdi engedélybe
bejegyzett korlatozas(ok) nem tették lehetévé a bizto-
sitott gépjarm vezetését;

b) a gépjarmiivet karosan befolyasolé gyogyszer hatéa-
sa alatt, illetve 0,8 ezrelék véralkohol- vagy 0,5 mg/1
légalkoholszintet eléré alkoholos befolyasoltsag alla-
potaban vezették, vagy a vezetést ilyen személy(ek)
nek engedték &t;

c) a gépjarmd vezetGjének szervezetében kabitoszer
hasznalata mutathato ki;

d) a gépjarmiivet tulterhelték, vagy tizemeltetését szak-
szer(itlentil végezték;

e) a biztositott gépjarmiivet nem rendeltetésszertien
hasznaltak;

f) atoréskar— a forgalmi engedély érvényességétdl
fluggetleniil — a gépjarm kozuti kozlekedésre alkal-
matlan dllapotaval dsszefiiggésben kovetkezett be.
Ilyen &llapotnak mingsiil kiiléndsen a kormany- és/
vagy fékberendezés alkatrészeinek a rendeltetés-
szer( hasznalatot akadalyozo kopésa, karbantartéasi
hidnyossaghol ered6 mtikodési rendellenessége, a
gumiabroncs(ok) miszaki allapota vagy a jogszabaly-
ban engedélyezett mértéket meghaladé kopasa, illetve
nem az adott Gtviszonyokhoz alkalmas gumiabroncs
hasznélata (pl. téli ttviszonyok esetén nyari gumiab-
ronccsal vald kézlekedés).

16.3. Mentesiilést nem okozé esetek
A jelen biztositds értelmében nem mingstl mentesiilési
oknak a gépjarmd vezet&i engedély nélkili vezetése, ha
- az oktatdsra, vizsgaztatasra hasznalt gépjarmd
vezetGje nem rendelkezett vezet6i engedéllyel, de a
toréskar az annak megszerzése érdekében folytatott
jogszer( gyakorlds (vizsga) soran kovetkezett be;
a gépjarmivet az elmulasztott orvosi vizsgalat miatt
lejart vezetdi engedéllyel vezették, és

- nem bizonyithat6, hogy a baleset a vezetd egészségi
allapotaval okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be,
vagy

- a vezet6i engedélyt a karesemény id6pontjatél szami-
tott 30 napon beliil valtozatlan feltételekkel meghosz-
szabbitottak. Indokolt akadélyoztatas (pl. személysé-
rtilés, korhazi dpolas stb.) esetén e 30 napos hatarid6t
az akadaly megsz(inésétol kell szamitani.

Ezeket a rendelkezéseket a kdirmegel6zési és karenyhitési
kotelezettség megsértésére is alkalmazni kell.

17. A szerzodés modositasa

a) A szerz6dés fennallasa alatt a biztosité — alapos okbél
— a biztositas dijat a kovetkez6 biztositasi év elsé
napjatél kezd6dé hatallyal modosithatja. A biztositas
dija az alabbi esetekben mddosithaté:

a casco biztositasok karraforditasa és dijbevétele
ardnyanak kedvez6tlen véltozasa,
jogszabélyvaltozas,

a viszontbiztositas dijanak valtozasa.

A biztosit6 a dij modositasarol koteles a szerz6d6t a
kovetkezd biztositéasi év kezdete el6tt legalabb 60 nappal
irdsban értesiteni.

A biztositonak figyelmeztetnie kell a szerz6dét a felmon-
das lehetGségére és a felmondas elmaradaséanak a kovet-
kez& bekezdésben foglalt kovetkezményére. A figyel-
meztetés elmaradasa vagy az értesitésre el6irt hataridé
elmulasztésa esetén a szerz6dés az eredeti tartalommal
marad hatalyban.

Ha a szerz6d6 (biztositott) a modositast nem fogadja el,
a modositdsrol szolo értesitést kovetden — a biztositasi év
végére (utols6 napjara), azt legaldbb 30 nappal megeld-
z6en —irdsban felmondhatja a szerz&dést (1asd a 20.4.
pontot!). Felmondas hidnyadban a szerz6dés a modositas
szerint marad hatalyban.

b) Szerz6désmodositas a dijat meghatarozé kockazati
kértlmények véaltozasa miatt
Ha a biztosit6 a szerz6déskotés utdn szerez tudomdst
a szerz6do tényleges lakhelyérdl (telephelyérdl), a
biztosités dijat befolyasolé kértilmények véltozasardl,
a biztositott gépjarm olyan atalakitasarol, amely
érinti a biztositds dijat,
a biztosit6 kockazatét jelentsen befolydsol6 egyéb
koralményekrdl,
vagy a fentiek valtozasat ut6bb kozlik vele, a tudomas-
szerzést6l vagy kozlést6l szamitott 15 napon beltl
irdsban javaslatot tehet a biztositasi szerzédésnek a
tudomasszerzés, illetve a bejelentés napjaval torténd
modositésara, vagy a szerz6dést harminc napra — iras-
ban - felmondhatja, ha a kockdzatot nem vallalhatja. Ha
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a szerz6d6 a modosito javaslatot nem fogadja el, vagy ar-
ra 15 napon beliil nem valaszol, a szerz6dés a mddosito
javaslat koz1ését6l szamitott 30. napon megszinik. Erre a
biztositénak figyelmeztetnie kell a szerz6dét a médositd
javaslat megtételekor.

18. A biztositasi szolgaltatas teljesitése

a) A biztosité — az alabbi esetek kivételével — a karbeje-
lentés beérkezését6l szamitott 15 napon beliil teljesiti
a szolgéltatast.

b) Ha a biztositott a kar bejelentéséhez sziikséges
minden adatot nem adott meg, valamint, ha az igény
elbirdlasahoz igazolé iratot tartozik bemutatni, akkor
a 15 napos teljesitési hataridét az adatok, valamint az
utolsé irat beérkezésének napjatol kell szamitani.

19. A biztosité visszakovetelési joga

Ha a biztosit6 szolgaltatas nydjtaséat kovetden bebizo-
nyosodik, hogy a biztositott gépjarmiiben keletkezett
toréskarért részben vagy egészben a masik gépjarmu
lizembentartojat terheli a felelsség,a biztositot megil-
letik azok a jogok, melyek a biztositottat illették meg a
karért felelgs személlyel szemben, kivéve ha az a biztosi-
tottal kozos héztartasban él6 hozzatartozo.

20. A biztositasi szerzodés megsziinése

20.1. Az alapbiztositds megsziinése
Az alapbiztositas barmely okbdl torténd megsziinésével
a jelen kiegészitd biztositds is megsziinik.

20.2. Dijnemfizetés

a) Megszlinik a kiegészit6 biztositasi szerz6dés a biztosi-
tasi dij esedékességétdl szamitott 60. nap elteltével, ha
addig a szerz6d6 a dijat nem fizette meg. Ha dijfizetési
gyakorisag szerinti dijnak csak egy részét fizették meg,
a szerzG6dés a dijfizetéssel aranyos idGtartam végével
sz{inik meg, kivéve, ha ez az id6tartam 60 napnal
rovidebb. Ebben az esetben a szerz6dés a dij esedékes-
ségétdl szamitott 60. nap elteltével sz{inik meg.

b) A biztositét a szerz6désnek a fenti a) pont szerinti
megsziinése esetén a megsz{inés napjaval bezarélag
illeti meg a biztositas dija.

c) Ha a biztosit6 a kockazatviselés idtartama alatt be-
kovetkezett, de a szerz6dés dijnemfizetés miatti meg-
szlinését kovetGen bejelentett biztositasi esemény
kapcsan nyujt szolgaltatast, akkor annak 6sszegébdl
jogosult levonni a szerz6dés megsz{inéséig jaré dijat.

d) A dij utélagos megfizetése vagy a d) pont szerint
nydjtott szolgaltatas 6sszegébdl valo dijlevonas nem

helyezi Gjra érvénybe a dijnemfizetés miatt megszlint
szerz6dést.

A megsz(inés id6pontja utan befizetett dijat (dijrészletet)
a biztosité — a megsziinésig 6t megillet id6aranyos dij-
részlet kivételével — a beérkezésétdl szamitott 15 napon
beltl kételes visszautalni a szerzédének.

20.3. Erdekmalas

a) Az alapszerzdésben meghatéarozott érdekmulasi
okokon tal megsziinik a biztosit6 kockazatviselése a
biztositott gépjarmre az érdekmulast okoz6 biztosi-
tasi esemény napjan.

A biztositasi érdek megsziinésével a biztositasi
szerz6dés az alapbiztositasi szerz6déssel egyidejiileg
sz(inik meg.

b) Az érdekmilas eseteiben a gépjarm biztositési dija
az érdekmulas napjdig illeti meg a biztositot. A biz-
tosito az ezt kovetd id6szakra mar kiegyenlitett dijat
—az érdekmulas bejelentésének kézhezvételétol sza-
mitott 15 napon belil - visszautalja a szerz&dének.

20.4. A biztositasi szerzodés felmondasa

a) A kiegészitd biztositast a biztositasi év végére (utolsd
napjara) — 30 napos felmondasi id6vel — barmelyik
fél irasban felmondhatja. A felmondas akkor érvé-
nyes, ha a felmondési id6 kezdete el6tt beérkezik a
biztosit6hoz.

b) Felmondassal a biztositasi szerz6dés és vele a bizto-
sit6 kockéazatviselése a biztositasi év utolsé napjanak
elteltével megsziinik; a biztositét a biztositéasi év
végéig illeti meg a dij.

21. A biztositasi szerz6dés sziinetelése

Az alapbiztositas sziineteltetésének idGtartama alatt a
jelen kiegészit6 biztosités is sziinetel. A kiegészitd biz-
tositas sziinetelésére az alapbiztositas sziineteltetésére
vonatkoz6 szabdlyokat kell alkalmazni.

22. Eléviilés

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények a biztositasi
esemény bekovetkezésétsl szamitott egy év elteltével
eléviilnek.

23. A hatariddk szamitasa és a jognyilatkoza-
tok hatalya, elektronikus Gton tett nyilatkozatok
érvényessége

23.1. Ajelen szerz6désben napokban megadott hatar-
id6kbe a kezdé napot nem kell beszamitani.

23.2. A szerz6d6 nyilatkozata a biztositéval szemben ak-
kor hatdlyos, ha azt frasban tették (ideértve a maradandé
eszkozzel, illetve az elektronikus Gton, e-mailben tett
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nyilatkozatokat is), és az a biztosito szervezeti egységé-
nek a tudomadsara jut.

Ha a szerz6d6 a biztosito részére az elektronikus Gton
(online) vagy telefonos tavértékesitéssel létrejott szer-
z6dés esetében, vagy annak médositésa sordn, illetve
karbejelentés vagy a karrendezés sordn a mobilszdmat
és az e-mail elérhetdségét megadta, ezzel a biztositéval
elektronikus tton térténd kommunikaciéban allapodik
meg, és hozzajarul ahhoz, hogy azt a biztosit6 a szer-
z6déssel 0sszefiiggd kotelezettségei teljesitéséhez —a
vonatkoz6 jogszabalyi kévetelmények betartasa mellett
—felhasznalja.

A biztosité elektronikus Gton vagy maradand6 eszkoz
atjan is megkuldheti nyilatkozatait a szerz&d6 részére,
igy kiilonosen a szerz&déssel kapcsolatos, kinyomtathato
dokumentumokat (példaul a kotvényt, szamlat/szamvi-
teli bizonylatot, dijigazolast, felszolitot, torlésértesitét),
valamint a karrendezéssel kapcsolatos tajékoztatasokat.
Ha a jognyilatkozattal kapcsolatosan jogszabaly kotelezd
irdsbeliséget ir el6, Ggy a biztositd nyilatkozatat az Elekt-
ronikus alairasrol sz6l6 torvényben foglaltaknak megfe-
lel6en fokozott biztonsagu elektronikus aldirdssal 1atja
el. A fokozott biztonsdgu alairassal ellatott elektronikus
dokumentum alkalmas az elkiildés tényének és idejének
igazolasara.

A szerz6d6 altal megadott elektronikus adatok valot-
lansagéabol, hidnyossagabol szarmazo karokért, illetve
hatranyos jogkovetkezményekért a biztosité nem véllal
felelgsséget.

Az e-mail cim, a telefonszdm megvaltozasat 5 napon
beliil a biztositénak be kell jelenteni. A véltozés bejelen-
tésének elmulasztasabol szarmazo karokért a biztositd
nem véllal felelGsséget.

Az elektronikus levelezés soran az Allianz zart levelezési
rendszerébdl nyilt levelezési rendszerbe kertilhetnek a
szerz6dés adatai.

A biztosité megbizottja kizarélag az ajanlatok atvételére
jogosult, igy szerz6dést a biztositd nevében nem kothet,
és a szerz6d6 és a biztositott érvényesen nem intézhetik
hozz4 jognyilatkozataikat.

Ha a szerz6d6 a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
jognyilatkozatait biztositasi alkuszhoz intézi, a nyilatko-

o

zatokhoz a biztositéval szemben nem f(iz6dik joghataly.
24. llletékesség

A szerz&désbol eredd valamennyi jogvita esetén a
biztositott magyarorszagi lakohelye, tartézkodasi helye,
illetve székhelye, telephelye szerinti birésag kizarélagosan
illetékes.

25. Kulon feltételek kalfoldi utazas esetére

Kilfoldon tértént biztositasi esemény bekévetkeztekor
—kizarolag indokolt esetben — a szerz&d6 igényelheti

a biztosito segitségét a gépjarm szlikségjavitasa-

nak, szallitasinak megszervezésében, illetve a jarma
megsemmisiilése esetén a maradvannyal kapcsolatos
intézkedésekben.

A segitségkérés a biztosito telefonos tigyfélszolgalatan
kezdeményezhetd. A segitségnytjtas a biztosito illetékes
kulfoldi partnerbiztositdjanak bevonédsaval torténik.

A kiilfoldi biztosit6 — a segitségnytjtas keretében — onré-
szesedés levondsa nélkiil kifizeti a biztositasi esemény
kapcsan mozgéasképtelenné valt gépjarmd sziikségjavita-
sanak koltségét, vagy — az Allianz Hungéria Zrt. dontése
alapjan - intézkedik a hazaszallitasarol. A kilfoldi bizto-
sitointézet mds szolgdltatdsra nem vehet6 igénybe.

Ha a kiilfoldi biztosité a biztositasi eseménnyel 6sszefig-
gésben onrészesedés levonasa nélkil nyujtott szolgélta-
tast, az onrészesedés utélag, a kar végleges rendezésekor
ker(l elszamolasra. Ha a kulfoldi biztosit6 szolgaltatdsa-
nak értéke és a végleges helyredllitas egytittes koltsége
kisebb, mint biztositasi szerz6désben rogzitett onrésze-
sedés, a kulfoldi segitségnyujtas teljes 6sszegét — az erre
vonatkoz6 felszolitas kézhezvételétdl szamitott 15 napon
beliil - forintban vissza kell fizetni az Allianz Hungaria
Zrt. részére.

A sériilt gépjarmiivet véglegesen kiilfoldon hagyni csak
az Allianz Hungaria Zrt.-vel val6 elézetes egyeztetés
alapjan lehet.

A szerz6d6 (biztositott) tudomasul veszi, hogy a biztosité
lehet&ség szerint kozremiikodik a kulfoldi segitségnyaj-
tds megszervezésében, de nem terheli felelgsség, ha a
segitségnyujtast a belfoldi és a kiilfoldi munkarend, a
pihend- és munkasziineti napok, illetve egyéb, a biztosito
szempontjabol elhérithatatlan események késleltetik
vagy megakadalyozzak.

26. Eltérés a szokasos szerzddési gyakorlattol

26.1. A szerzddési feltételek valtozasai

Ajelen feltételek szabdlyainak eltéréseit a hasonld
kiegészit6 torésbiztositasokhoz, valamint a biztosito
altal mvelt casco biztositasok rendelkezéseihez képest
hatéroztuk meg.

Ajelen kiegészitd biztositas a kotelez6 gépjarmi-fele-
16sségbiztositdshoz, mint alapszerzédéshez kapcsolodo
olyan vagyonbiztositas, amely az alapbiztositasi szerz6-
désben meghatarozott gépjarmiinek masik gépjarmdivel
valo titk6zése sordn, a biztositott jarmtiben keletkezett
baleseti sériilésekre nyjt szolgéltatast, ha az titkozés
mindkét jarm{ tizemeltetése sordn és teljes mértékben a
biztositott jarm vezet6jének hibajabol kovetkezett be. A
szolgaltatés tovabbi feltétele, hogy a masik jarm{ azono-
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sithatd legyen, valamint ismert legyen a tulajdonosa és/
vagy az Uzemben tartéja.

A biztositas nem terjed ki a rongaldssal okozott karokra.

a) Biztositott az alapszerz6désben megjelolt gépjar-

minek a tulajdonosa, aki a biztositd szolgéltatdsara
jogosult.

b) A biztositott és nem biztosithat6 vagyontargyak

- Biztositottnak kizarélag a személygépkocsi mingstl.
Nem biztosithatdk a taxiként izemeltett vagy bér-
beadéassal hasznositott jarm{vek, a veteran mind-
sitéstiek, a hat6sagi engedély nélkiil atalakitott, és a
veszélyes anyagot szallité jarmuvek.

A biztositd nem nydjt szolgaltatast a taxiként, bérbe-
addssal hasznositott, veszélyes anyagot szallit6 vagy
veteran gépjarmtvek karaira.

c) A biztosités dija, dijkedvezmények

A dijat meghatarozé kockézati koriilmények valtoza-
sa miatt a biztositonak lehetGsége van a szerz6dés
modositasat kezdeményezni.

A biztositasi id6szakra megallapitott dij az id6szak
tartaméan beliil az alapbiztosit4s bonus-malus besoro-
lasanak valtozasa miatt modosulhat.

A biztositas dija az alapszerz6dés dijanak valtozasatol
flggetlentil is — alapos okb6l — biztositéasi évforduldval
modosithatd, — ha a casco biztositdsok karrafordita-
sanak és dijbevételének ardnya kedvez6tlen valtozik
meg, jogszabdlyi véaltozasra tekintettel, valamint a
viszontbiztositas dijdnak valtozasa okan.

A technolégiailag indokolt Givegcsere az 4j Allianz
Casco termékiinkhdz hasonléan a szerzddés bénusz-
osztalyat nem csokkenti, ha a beépitett utangyartott
sz€lvédo értéke a felhasznélt segédanyagokkal egyiitt
nem haladja meg a vezérképviseleti ar 75%-at.

d) Szolgaltatasok

- Abiztosito szolgéltatasa kiterjed az indokolt auto-
mentés, szallitas koltségére legfeljebb 300.000 Ft-ig.
A beépitett elektroakusztikai késziilékekre és tartozé-
kaikra, valamint a konny{ifém keréktarcsakra 250.000
—250.000 Ft értékhatarig terjed ki.

A biztositottnal maradé maradvany értékét a biztosito
a legmagasabb ajanlat alapjan allapitja meg.

A biztositd szolgéltatdsa nem terjed ki a rakomany
rogzitésére vonatkozé szakmai elGirdsok megszegésé-
b6l eredd, nem kiviilrél haté er6 kovetkezményeként
bekovetkez6 toréskarra.

e) Onrészesedés

Valtozas, a biztosité 6nrész-mentesen nyujthaté szol-
géltatasanak feltétele, hogy a technoldgiailag indo-
kolt szélvédé cseréjének koltsége (afat is tartalmazo
szamla szerinti 6sszege) ne haladja meg az importdr

vagy a gyarto altal el&irt, illetve felhasznalt alkatré-
szek, (segéd)anyagok koltsége, valamint a javitdshoz
sziikséges atlag oradij alapjan szamolt munkadij
Osszegének 75%-at.

A biztosito torésbiztositasi feltételeihez képest eltérés,
hogy a szerz6déskotés soran nem valaszthaté meg az
onrészesedés szazalékos mértéke és az alap-onrésze-
sedés forintban megjelolt sszege. Az 6nrészesedés a
biztositott gépjarm@ kW-ban megadott teljesitményé-
t6l fugg.

A gépjarm ablakiivegeinek toréskara esetén az 6n-
részesedés minden esetben — kareseményenként — a
megéllapitott kdrnak a 10%-a.

f) Sziinetelés
Az alapszerz&dés sziinetelése esetén sziinetel a jelen
kiegészitd biztositas is.

g) A szolgéltatasi igény eléviilése a biztositasi esemény
bekovetkezésétdl szamitott1 év.

h) llletékesség
A szerz&désbdl ered6 valamennyi jogvita esetén a
biztositott magyarorszagi lakohelye, illetve székhelye
szerinti bir6sag kizarélagosan illetékes.

i) Menteslilés
Nem mingstl mentesiilési oknak a gépjarmd lejart
vezet6i engedéllyel vezetése, ha nem bizonyithato,
hogy a baleset a vezets egészségi allapotaval okozati
osszefiiggésben kovetkezett be.

j) Visszakovetelés
A biztosito jogosult visszakévetelni a biztositott gép-
jarm vezetGjének vétkességére tekintettel kifizetett
Osszeget, illetve aranyos részét a biztositottol, illetve a
biztositottal itk6z& masik gépjarm tizemben tarto-
jatol, vagy annak kotelez6 felelgsségbiztositdjatdl, ha
utébb bebizonyosodik, hogy a vezet6 a biztositasi ese-
mény bekovetkezésében vétlen volt, vagy csak részben
terhelte felelGsség.

27. A személyes adatok kezelése

Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhat6 kovet-
keztetés, amely kapcsolatba hozhaté egy meghatarozott
(azonositott vagy azonosithat6) természetes személlyel
(a tovabbiakban: érintett).

A biztosité személyes adatokat a biztositasi szerzédés
létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgal-
tatas teljesitésével 0sszefliggésben kezel. E célokkal
osszefliggésben a biztosité a tudomésara jutott adato-
kat a biztositokrol és a biztositési tevékenységrél szolo
2003. évi LX. torvény (a tovdbbiakban: Bit.) értelmében
az érintett kilon hozzajarulasa nélkil kezelheti. Ez a
felhatalmazas kizardlag azokra személyes adatokra
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vonatkozik, amelyek nem mindsiilnek kiilonleges
adatnak.

Ha a személyes adat egészségi dllapotra, kéros szen-
vedélyre, illetve szexudlis életre vonatkozik, akkor az a
hatélyos jogszabalyok értelmében kiilénleges adatnak
mindstl, és kizdrélag az érintett irdsos hozzdjarula-

sa alapjan kezelhetd. A kiillonleges adatok kezelésére
vonatkoz6 irasos hozzajaruldsat az tgyfél a személyes
adatok védelmérdl és a kozérdekd adatok nyilvanos-
ségarol sz616 1992. évi LXIIL. torvény (a tovabbiakban:
Avtv.) 3. §-anak (7) bekezdése értelmében a szerz6dés
keretei k6zott is megteheti. Az e rendelkezés alapjan
megadhat6 hozzajarulast az Ajanlat/modositasi javas-
lat/adatkoz16 tartalmazza.

Az adatszolgéltatas onkéntes, de a biztositasi ajanlaton
szerepl6 személyes adatok kozlése nélkiilozhetetlen a
biztositasi szerz6dés létrejottéhez.

Az adatkezelés idGtartama: a biztosito a személyes (és
azon beltl a kiilonleges) adatokat a biztositasi jogvi-
szony fennallasa alatt, valamint azon id6tartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

A biztositd, mint adatkezel6 az adatok feldolgozasaval
— a kotvények, egyéb tigyfeleknek sz616 levelek, iratok
nyomtatasa vonatkozdsaban — a biztositasi torvények
megfelels kiszervezési szerzédés keretében az Allami
Nyomda Nyrt-t (Cg.01-10-042030, 1102 Budapest, Halom
u.5.) bizza meg. A biztositasi szolgéltatas teljesitésé-
hez — postai vagy banki dtutalas esetén —igénybe vett
Magyar Posta Zrt. és a biztositasi szolgaltatas jogosultja
altal megnevezett bank adatfeldolgozénak mingsiil. A
Bit. 78.§ (3) bekezdése alapjan, amennyiben a kiszer-
vezett tevékenység keretében a biztosité az tgyfeleinek
személyes adatat is tovabbitja e kiszervezett tevékeny-
séget végz6 személyekhez, Ggy a kiszervezett tevékeny-
séget végz0 a biztosité adatfeldolgozéjanak mingsiil.

A biztositd egyes biztositasi szolgéltatdsok soran igény-
be vesz kiils6 kozremiikédéket olyan esetekben, amikor
a biztositasi szolgéltatas nytjtasdhoz sziikség van a
megbizott speciélis szakértelmére, vagy amikor a kiilsé
cég bevonésaval a biztosito6 a szolgaltatasat azonos
mingségben, &m alacsonyabb koltségekkel és kedve-
zG6bb aron nydjthatja. A (kiszervezett tevékenységet
végz§) megbizott személyes adatokat kezel, és a torvény
alapjan titoktartas kotelezi.

A biztosit6 az érintett személyes (és kiilonleges)
adatait, tovdbba biztositasi titoknak mindsiil6 adatait
kizarélag az érintett6l vagy annak torvényes képvisels-
jétdl kapott irdsos hozzajarulas alapjan tovabbithatja
harmadik személynek, kivéve, ha az adattovabbités a
Bit. altal felsorolt szervezetek szamara jogszabaly alap-
jan végzett megkeresés vagy kotelez6 adatszolgaltatas
teljesitése soran torténik.

A Bit. dltal meghatdrozott szervezetek felsoroldsat a
jelen altalanos szerzddési feltételekhez tartozo tgyfél-
tédjékoztatd tartalmazza.

Tekintettel arra, hogy az informéacios 6nrendelkezési
jogrol és az informécidszabadsagrol szol6 2011. évi
CXII. torvény 6. §-anak (4) bekezdése értelmében a
biztositasi szerz6désnek félreérthetetlen médon tar-
talmaznia kell azt, hogy az érintett alairdsaval hozza-
jarul adatainak az altalanos szerz&dési feltételekben
foglaltak szerinti kezeléséhez, az e rendelkezés alapjan
megadott hozzajarulast az Ajanlat/modositasi javaslat/
adatkozI6 tartalmazza.

Az ajanlat tartalmaz tovabba egy specialis adattovab-
bitasi felhatalmazast a biztositasi tigynokok esetében.
A biztositasi szerz6dések megkotésében biztositési
tigynokok (a Bit. értelmében fliggd biztositaskozvetitdk)
mikodnek kozre. E személyekkel a biztositasi szerz6dés
megkotését kovetéen megsziinhet tarsasagunk kap-
csolata. Annak érdekében, hogy tarsasdgunk tigyfeleit
minél teljesebb korben kiszolgélja az tigyfél-adatokat
—az Ugyfél hozzdjarulasa esetén — a biztositési szerzé-
dés kezelése és karbantartasa céljabél més tigynoknek
adjuk at.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai keze-
lésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyes-
bitését, illetve — a jogszabdlyban elrendelt adatkezelés
kivételével — torlését. A valosdgnak meg nem feleld
adatot a biztosito koteles helyesbiteni.

Az érintett kérelmére a biztosito tajékoztatast ad:
a) az altala kezelt adatokrdl, illetve
b) a megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott
adatokrol,
c) az adatkezelés céljarol,
d) az adatkezelés jogalapjarol,
e) az adatkezelés id6tartamarol,
f) az adatfeldolgozo
nevérdl,
cimérdl (székhelyérdl),
adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérdl, tovab-
ba arrél, hogy
g) kik és milyen célbdl kapjak meg vagy kaphatjak meg
az adatokat.

Az adatvédelmi kérdésekben torténd tdjékoztatds iranti
kérelmeket a biztosité székhelyére, a biztosité adatvé-
delmi felel6séhez (Fax: 301-6052; Levelezési cim: 1087
Budapest, Kdnyves Kalman Krt. 48-52., Stratégiai és
Altalanos Igazgatas Divizi6, Compliance osztély) kérjiik
eljuttatni.

A biztositonak az érintettel szemben fennéall6 tajékoz-
tatasi kotelezettségét kizardlag adatkezelést szabalyozo
jogszabaly korlatozhatja.
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A biztosité személyes adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint addig kezelhet, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositd a 1étre nem jott biztositasi szerzodéssel kap-
csolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a
szerzG6dés létrejottének meghitsulasaval kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A biztosito koteles torolni az tigyfeleivel, volt tigyfeleivel
vagy a létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos minden
olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez
az érintett hozzajaruldsa nem 4ll rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs torvényes alap.

Az érintett jogellenes adatkezelés esetén élhet tiltako-
z4asi jogaval, illetve birdsédghoz is fordulhat.

28. A biztosito fobb adatai

Allianz Hungdria Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kdlman krt. 48-52.

Cégjegyzékszam: Févarosi Bir6sag, mint cégbirosag
Cg.01-10-041356

Allianz Hungéria Zrt.
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