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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK ES

UGYFEL-TAJEKOZTATO

az Allianz Egészségprogram szerzodéshez

1. Az Allianz Egészségprogram kockdzati egészségbizto-
sitdsi szerzdédés, amely biztositdsi célt szolgdl. A biztositd

a szerz6do dltal valasztott biztositdsi csomagban és a szin-
tén vdalaszthatd opciondlis fedezetekben (tovdbbiakban
opciondlis fedezet) meghatdrozott biztositdsi események
bekovetkezése esetén nyljt szolgdltatdst.

A SZERZODES FELEPITESE

2. Az Allianz Egészségprogram szerzédésben (tovdbbiak-
ban Egészségprogram szerzddés vagy szerzddés) a szer-
z6d6 a biztositd dltal dsszedllitott biztositdsi csomagok
kozal valaszthat. A csomagok szolgdltatdsfinanszirozd
egészségbiztositdsi fedezeteket tartalmaznak.

A csomagok a szerz6dé dltal megjeldlt biztositot-
takra vonatkoznak. Egy biztositottra egy biztositdsi cso-
mag vonatkozhat.

A biztositottra az adott csomaghoz kapcsolhatd opciondlis
fedezetek is valaszthatodk. A biztositottra vonatkozdan kizd-
réolag opciondlis fedezet nem kothetd.

Azonos biztositdsi érdekre és azonos biztositdsi fedezetre
tobb biztositdsi szerzédés is kothetd, a biztositdsi szolgdlta-
tadsok pedig halmozhatdak.

Biztositdsi fedezet: Biztositdsi csomagba foglalt egészség-
biztositdsi fedezet, melyre a fedezet szerzddési feltételei
vonatkoznak. A biztositdsi fedezet szolgdltatdsai a szer-
z6dési feltételekben meghatdrozott biztositdsi esemény
esetén a szerzddési feltételekben meghatdrozott limit mér-
tékéig vehetdk igénybe.

Biztositdsi csomag: Az egyes biztositdsi fedezetekbdl
a biztositd daltal 6sszedllitott kombindcid.

Opciondlis fedezet: A biztositdsi csomag mellé valaszt-
hato, azonban a csomag részét nem képezd tovdbbi bizto-
sitdsi fedezet. Az opciondlis fedezetre a fedezet szerzédési
feltételei vonatkoznak. Az opciondlis fedezet szolgdlta-
tdsa a szerzddési feltételekben meghatdrozott biztositdsi
esemény esetén
a) aszerzddé dltal valasztott, aktudlis biztositdsi 6sszeg,
vagy
b) a szerzédési feltételekben meghatdrozott szolgdltatds.
Avdlaszthatd opciondlis fedezetek korét a biztositd hatd-
rozza meg.
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Szolgdltatdsi szint: A biztositdsi csomagban foglalt fede-
zeteket a biztositd kilonbdzd limitekkel kindlja. A szerzddd
a szerzédéskotéskor ill. a szerzédés modositdsakor a biz-
tositdsi csomagra vonatkozo szolgdltatdsi szintek kdzal
valaszthat, amely meghatdrozza a fedezetek limiteit.
Avdlaszthaté szolgdltatdsi szinteket az Altaldnos Szerzé-
dési Feltételek 1. szamu melléklete tartalmazza.

3. Aszerz6dé a biztositdsi szerzédésben a biztositottra egy
biztositdsi csomagot és a csomaghoz kapcsolhatd egy
vagy tobb opciondlis fedezetet kdthet.

A biztositdsi csomagok és az opciondlis fedezetek a bizto-
sitottakra vonatkoznak. A szerzédést az egy vagy tobb biz-
tositottra vonatkozd biztositdsi csomagok és az opciondlis
fedezetek egyUttesen alkotjdk.

Altaldnos Szerz3dési Feltételek és Ugyfél-tdjékoztatd:
Az Allianz Egészségprogram Altaldnos Szerzédési Felté-
telei és Ugyfél-tdjékoztatodja (o tovébbiakban Altaldnos
Szerz&dési Feltételek) tartalmazzdk az Egészségprogram
biztositdsra vonatkozo dltaldnos rendelkezéseket.

Kiilonos Szerzédési Feltételek: A Kilonos Szerzddési
Feltételek tartalmazzdk a biztositdsi csomagokat alkotd
biztositdsi fedezetekre, valamint az opciondlis fedezetekre
vonatkozd specidlis rendelkezéseket.

A szerz6dés pénzneme: Az Egészségprogram szerzédés
pénzneme forint. A felek a szerzédésben vallalt kotele-
zettségeiket forintban teljesitik. A szerzédésben a dijak
megfizetése, a szerzddd rendelkezése szerinti kifizetések
teljesitése, valamint a — szolgdltatdsfinanszirozd egész-
ségbiztositdsok szolgdltatasain kivili, egyéb — szolgdlta-
tadsok nyUjtdsa forintban torténik. Szolgdltatdsfinanszirozo
egészségbiztositdsok esetén a biztositd a kulonds szerzé-
dési feltételekben meghatdrozott szolgdltatdst nydjt.

4. Aszerz6dé a biztositdsi csomagra és az abban foglalt
biztositdsi fedezetekre — amennyiben a biztositd arra lehe-
téséget ad — szolgdltatdsi szintet, azaz limitet valaszt.

A biztositdsi csomagon felul valaszthatd, biztositdsi dssze-
get szolgdltatd opciondlis fedezetek biztositdsi dsszegét
a szerz6dd jogosult meghatdrozni, azzal, hogy az opcio-
ndlis fedezetek szerz6dé daltal meghatdrozhatd minimdlis
biztositdsi dsszegét az Altaldnos Szerzédési Feltételek 4.
szdmu, A biztositdsi 6sszeget szolgdltatd opciondlis fede-
zetek adatai cimG melléklete tartalmazza.
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SZEMELYEK A BIZTOSITASI SZERZODESBEN
A biztosito

5. A biztositd az Allianz Hungdria Zrt., amely a Fellgyeleti
hatdsdg engedélyével biztositdsi tevékenység végzésére
jogosult.

Az Egészségprogram szerzédés alapjdn a biztositd kote-
les a szerz6désben meghatdrozott kockdzatra fedezetet
nydjtani, és a kockdzatviselés kezdete utdn bekovetkezd
biztositdsi esemény esetén a szerz6désben meghatdrozott
szolgdltatdst teljesiteni.

Székhelye: 1087 Budapest, Konyves Kalmdn krt. 48-52.
Levelezési cime: 1368 Budapest, Pf. 191

Jogi formdja: részvénytdrsasdg

Aszékhely dllama: Magyarorszdg

Cégjegyzékszama: Févdarosi Torvényszék, mint cégbirdsdag
dltal jegyzett Cg. 01-10-041356

FelUgyeleti hatosagdnak megjelolése: Magyar Nemzeti
Bank (a tovdbbiakban: Fellgyeleti hatdsdg, székhelye:
1013 Budapest, Krisztina korut 55).

A biztositd az Allianz SE-nek, Eurdpa vezetd és a vildg
egyik legnagyobb biztositdcsoportjdnak a tagja. Az Alli-
anz Hungdria Zrt. Magyarorszdg egyik legjelentésebb
pénzlgyi szolgdltatdjaként sokéves hazai és nemzetkozi
tapasztalattal dll Ggyfelei rendelkezésére. A tdrsasdg
1990-tél részvénytdrsasdgi formdaban mikodik.

A szerzodo

6. Aszerz6dé az, aki az Egészségprogram szerzédésre
ajdnlatot tesz, a szerzédéskotéshez szikséges iratokat
csatolja és a szerzédés dijat fizeti. A szerzddd lehet termé-
szetes és jogi személy is.

Aszerzddést csak az kdtheti meg, aki

— a biztositdsi esemény elkertlésében érdekelt, vagy

— a biztositdsi esemény bekovetkeztében érdekelt, vagy
— aszerzédést az érdekelt személy javara koti meg.

Ha a szerzédést nem az 1. szdmu biztositott koti, akkor

— a biztositdsi esemény bekovetkezéséig vagy

— az 1. szdmu biztositottnak a szerz6dé helyébe torténd
belépéséig

a szerz6do koteles tdjékoztatni az 1. szdmu biztositottat

a hozzd intézett nyilatkozatokroél és a szerzédésben beko-

vetkezett valtozdsokrol.

Belépés a szerz6dé helyébe

7. Az 1. szdmU biztositott a szerz6doé helyébe [ép

— atermészetes személy szerz6dé haldla esetén — ameny-
nyiben az 1. szdmu biztositott és a szerz6dé nem azo-
nos személy —, illetve

— ajogiszemély szerz6d6 jogutdd nélkili megszinése
esetén.

Az 1. szdmu biztositott a haldl, illetve a megszinés id6-

pontjaval lép aszerzddd helyébe és ezzel dtszdllnak rd

a szerz6doi jogok és kotelezettségek. A biztositottak a fen-

tiekhez az gjanlaton elézetesen hozzdjarulnak.
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Az 1. szdmu biztositott a biztositoval kdzolt irdsbeli nyi-
latkozattal a szerzédés létrejotte utdn bdrmikor a szer-
z6d6 helyébe [éphet, a belépéshez a biztositd hozzdjd-
ruldsa nem sztkséges. Ha nem az 1. szdmu biztositott,
hanem mds lép a szerzddd helyébe, akkor ehhez az
1.szdmu biztositott irdsbeli hozzdjaruldsa is szikséges.

Azokban az esetekben, amikor valaki a szerz6dé helyébe
lép, a folyd biztositdsi idészakban esedékes dijakért a szer-
z6ddével egyetemlegesen felelds. A szerz6dd helyébe
belépd koteles a szerz6dbdnek a szerzddésre forditott dijait
megtériteni.

A biztositott

8. Biztositott az a szerzddd dltal megnevezett termé-
szetes személy, akire a biztositd kockdzatviselése a cso-
magba foglalt biztositdsi fedezetek és az opciondlis fede-
zetek vonatkozdsdban fenndll.

A biztositott belépési kora a biztositdsi csomag, illetve az
opciondlis fedezetek létrejottekor az aldbbi lehet:

Biztositdsi csomag Belépési kor

Fekvobeteg elldtasi és Jardbeteg és 16-70 év
fekvébeteg elldtdsi biztositdsi csomag
Jarébeteg ellatasi biztositdsi csomag 2-70 év

Opciondlis fedezet Belépési kor

Rdkdiagnosztikdra és orvosi 18-70 év
betegvezetésre sz6l6 egészség-

biztositds

Minden tovdbbi opciondlis fedezet 2-70 év

A biztositd a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis fede-
zet létrejottekor a biztositott belépési kordt az aldbbiak
szerint dllapitja meg:

Belépési kor megallapitasanak
modja

A biztositdsi csomag, ill.
opciondlis fedezet
létrejottének idopontja

a szerzédésre vonatkozd kockazat-
viselés kezdetének idépontjdban

a biztositott tényleges életkora,
betoltott életéveinek szama

PL. szerz6désre vonatkozd kockdzat-
viselés kezdete: 2022.10.11.,
biztositott szliletésének idépontja:
2000.12.10.

a biztositott belépési kora = 21 év.

a szerz6dés
hatdlyba lépésével egy
idében
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A biztositdsi csomag, ill.
opciondlis fedezet
létrejottének idopontja

Belépési kor megallapitasanak
maodja

az évfordulo idépontjdban a biztosi-
tott tényleges életkora, betoltott
életéveinek szdma PL. szerzédés
évforduldja és a biztositdsi csomag-
ra, illetve opciondlis fedezetre
vonatkozd kockdzatviselés kezdete:
2023.11.01.

biztositott szliletésének idépontja:
2000.12.10.

a biztositott belépési kora = 22 év.

a szerzédés évforduldjdval
megegyez6 hatdllyal

opciondlis fedezet létrejotte
valamely hénapforduldval
kezd6dé hatdllyal

a hénap els6 napjdn a biztositott
tényleges életkora, betoltott élet-
éveinek szama Pl. az opciondlis
fedezetre vonatkozd kockdazatvise-
lés kezdete: 2023.10.01.

9. A biztositonak a biztositdsi fedezetekre, valamint az
opciondlis fedezetekre fenndlld kockdzatviselése — a szer-
z6d6 rendelkezése alapjdn — egy vagy tobb, a biztositdsi
szerz6désben sorszdm szerint megkUlonbodztetett biz-
tositottra vonatkozhat. A szerz6dé az egyes biztositot-
takra akdr kilonbozé biztositdsi csomagokat és opciondlis
fedezeteket és/vagy az opciondlis fedezetekre biztositdsi
Osszegeket is valaszthat.

A biztositottak sorszamat a szerzddd hatdrozza meg.
Aszerzddésben a biztositottak szdma egyidejlleg legfel-
jebb 10 & lehet.

Amennyiben valamely biztositottra vonatkozd kockdzatvi-
selés megszinik, a sorrendben mogotte dlld tovdabbi bizto-
sitottak sorszdma eggyel csdkken.

A biztositottra vonatkozé szabdlyok

10. Aszerzédés megkotéséhez és modositdsdhoz, a bizto-
sitdsi fedezet és az opciondlis fedezet |étrejottéhez a bizto-
sitott irdsbeli hozzdjdruldsa szlkséges, ha a szerz6d6 nem
azonos a biztositottal.

A biztositott a szerzddés megkotéséhez, illetve a biztositdsi
fedezet és az opciondlis fedezet |étrejottéhez adott hozzd-
jaruldsat irdsban barmikor visszavonhatja. A visszavonds
kovetkeztében a szerzé6dés vagy a biztositdsi fedezet vagy
az opciondlis fedezet a biztositdsi idészak végével meg-
szUnik. Ha a szerz6désben tobb biztositott van, akkor csak
arra a biztositottra vonatkozéan szlnik meg a biztositdsi
fedezet, aki a hozzdjdruldsdat visszavonja, a tovdbbi bizto-
sitottak tekintetében érvényben marad.

Aszerzddés megszinésére nem kerul sor, ha az 1. szdmu
biztositott a szerzé6dé helyébe ép.

Ha a biztositott kiskorU, és a szerzé6dést nem a torvényes
képviseletet gyakorld szUldje koti meg, illetve a bizto-
sitdsi fedezet és az opciondlis fedezet étrejottét nem

a torvényes képviseletet gyakorld sziléje kezdeményezi,
a szerz6dés, illetve a fedezet érvényességéhez a gydm-
hatdsdg jovahagydsa szikséges. A gydmhatdsdg jova-
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hagydsa szlkséges a szerzédés megkdtéséhez, illetve

a biztositdsi fedezet és az opciondlis fedezet létrejottéhez,
ha a biztositott a cselekvéképességében vagyoni jognyilat-
kozatai tekintetében részlegesen korldtozott vagy cselek-
voképtelen nagykoru.

Belépés az 1. szadmu biztositott helyébe

11. A2.sz&mu biztositott az 1. szdmu biztositott helyébe
[ép az 1. szadmU biztositott haldla esetén. Az 1. szamu biz-
tositott haldldval a szerzé6dés nem szlnik meg.

A 2.szdmu biztositott a haldl idépontjdval [ép az 1. szadmU
biztositott helyébe és ezzel dtszdllnak rd az 1. szdmu biz-
tositottra vonatkozd jogok és kotelezettségek. A 2. szdmu
biztositott a fentiekhez az ajdnlaton eldézetesen hozzdjdrul.

A 2.szdmU biztositottra vonatkozo biztositdsi csomagok
és opciondlis fedezetek nem vdaltoznak azzal, hogy a 2.
szdmu biztositott az 1. szadmu biztositott helyére belép.

A 2.szdmu biztositottnak az 1. szadmu biztositott helyére
torténd belépésével a biztositottak sorszdma a szerzédés-
ben eggyel csdkken (tehdt pl. a 3. szdmu biztositott lép a 2.
szdmu biztositott helyébe). Az eléz6 sorszdmu biztositott
helyébe torténd belépéssel az adott biztositottra vonat-
kozo biztositdsi csomagok és opciondlis fedezetek nem
valtoznak.

A kedvezményezett

12. Abiztositdsi csomagokban foglalt biztositdsi fedeze-
tek szolgdltatdsaira a biztositott jogosult.

Azon opciondlis fedezetek tekintetében, ahol a biztositd
biztositdsi 6sszeget szolgdltat a szerz6doé kulon nyilatko-
zaton kedvezményezettet jeldlhet Kedvezményezett az

a szerz6do dltal jelolt személy, aki az opciondlis fedezet
biztositdsi eseményének bekdvetkezte esetén a biztositdsi
szolgdltatdsra jogosult. Ellenkezé nyilatkozat hidnydban
az opciondlis fedezetek szolgdltatdsdra is a biztositott
jogosult.

A kedvezményezett lehet természetes és jogi személy is.

13. Egy biztositdsi szolgdltatdsra vonatkozdan — tobb
kedvezményezett is megjeldlhetd. Ebben az esetben

a szerz6d6 meghatdrozhatja a kedvezményezés ardnyait,
amely ardnyok dsszege 100%. Ennek hidnydban az ardnyt
a kedvezményezettek kdzott egyenlének kell tekinteni.

Aszerz6dd bdarmely kedvezményezett helyett — a biztosi-
tohoz intézett és a biztositdsi esemény bekovetkezte eldtt
hozzd eljuttatott irdsbeli nyilatkozattal — mds kedvezmé-
nyezettet nevezhet meg.

14. Akedvezményezett kijeloléséhez, illetdleg a megval-
toztatdsdhoz — ha nem a szerzddé a biztositott — a biztosi-
tott irdsbeli hozzdjdruldsa szikséges.

A biztositott hozzdjdruldsa nélkul kotott szerzédésnek,
illetve létrejott opciondlis fedezetnek a kedvezménye-
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zett kijelolését tartalmazd része semmis. llyen esetben
kedvezményezettnek a biztositottat vagy a biztositott
orokosét kell tekinteni, aki a szerzéddének koteles megté-
riteni az dltala megfizetett dijokat, a szerzédésre forditott
koltségeket.

15. Akedvezményezett kijelolése hatdlydt veszti,

ha a kedvezményezett a biztositdsi esemény bekovetkezte
elétt meghal, illetve a jogi személy kedvezményezett jog-
utdd nélkul megszanik.

Ha a szerz6dé ilyenkor nem tesz Uj nyilatkozatot a ked-
vezmeényezésrdl, de kordbban tobb kedvezményezettet
is jelolt, akkor a tovdbbiakban a kedvezményezés ard-
nydra a hatdlyban maradt jeldlések egymdshoz viszonyi-
tott ardnya az irdnyado.

16. Ha a biztositdsi esemény bekdvetkeztekor nincs
hatdlyban érvényes kedvezményezett jelolés, a biztositd
a biztositdsi szolgdltatdst a biztositottnak, illetve a biztosi-

tott orokosének fizeti ki.
A biztositaskozvetito

17. A biztositaskdzvetitd a biztositdsi szerz6dések megko-
tésében kozrem(kodd személy. Fliggd biztositdskdzvetitd
az Ugynok és a tobbes Ugyndk, fuggetlen biztositdskdzve-
tité az alkusz.

A flggd biztositdskozvetitd a biztositd képviseldjének
mindsul.

A biztositd termékeit fuggd és fliggetlen biztositdskdzvetitd
is értékesitheti.

A kozvetitd dijazdsra a biztositéval vald megdllapodds
alapjdn jogosult a kozvetitett és gondozott szerzédésekkel
kapcsolatban. A dijazdst, amelyet a biztositdsi dij tartal-
maz, a biztositd fizeti a biztositdskozvetitd részére.

18. Aflggd biztositdskozvetitd készpénzben nem vehet
4t dijat a szerzddoétol.

A flggbd biztositdskozvetitd a biztositotdl az Ugyfélnek jard
Osszeget nem vehet dt. A fliggetlen biztositdskozvetitd

a biztositd nevében nem vehet dt biztositdsi dijat a szerzé-
détol.

A flggb biztositdskozvetitd — a biztositdsi ajanlat felvétele
sordn — kizdrolag az ajdnlatok dtvételére jogosult, igy
szerzddést a biztositd nevében nem kothet, és a szerz6do,
illetve a biztositott a jognyilatkozatait érvényesen nem
intézheti hozzd.

19. Ha aszerz6dé a biztositdsi szerzédéssel kapcesolatos
nyilatkozatdt fuggetlen biztositdskdzvetitdéhoz cimezi,

a nyilatkozat a biztositoval szemben attél az idéponttdl
hatdlyos, amikor a nyilatkozat a biztositohoz beérkezett.

A biztosito feliigyeleti hatosdga

20. Abiztosito felUgyeleti hatdsdga a Magyar Nemzeti
Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55))
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Afellgyeletrél tovdbbi tdjékoztatdst az Adatkezelési és
Ugyféltajékoztatd, valamint szerzédési feltételek kiegészi-
tése ciml dokumentumban olvashat.

TUDNIVALOK A BIZTOSITASI ESEMENYEKROL
ES SZOLGALTATASOKROL

21. Egészségbiztositdsi szolgdltatds: A biztositénak

a biztositottra létrejott egészségbiztositdsra vonatkozd
kockdzatviselése alapjdan a kockdzatviselési idészakban
bekovetkezett, a biztositdsi feltételekben meghatdro-
zott biztositdsi esemény bekdvetkezte esetén a biztositd
altal nem biztositdsi 6sszeg formdjdban nyUjtott szol-
gdltatds, mely az orvosi koltségek, tovabbd az egész-
ségugyi szolgdltatdsok és egyéb szolgdltatdsok koltsé-
geinek megtéritésére terjed ki az Altaldnos Szerzédési
Feltételekben és a Kulonds Szerzédési Feltételekben
foglaltak szerint.

Egészségligyi szolgdltatds: Az egészséglgyi dllamigaz-
gatdsi szerv dltal kiadott mUkodési engedély birtokdban
végezhetd egészségugyi tevékenység.

Egészségligyi szolgdltato: A tulajdoni formdtol és fenntar-
totol fliggetlendl minden, egészséglgyi szolgdltatds nydj-
tasdra az egészséglayi dllamigazgatdsi szerv dltal kiadott
muUkodési engedély alapjdn jogosult egyéni egészségugyi
vallalkozo, vagy jogi személy.

Elldtdsszervez6: Az az egészségligyi szolgdltatd, amely
a biztositoval kotdtt szerzédés alapjdn a biztositottnak
a jelen szerzddési feltételek szerinti szolgdltatdsokat
nydjtja.

A biztositoval szerz6dott elldtdsszervezd neve, cime,
telefonszdma: Teladoc Hungary Kft.

1092 Budapest Koztelek u. 6.

Tel: +36-1-998-0557

Az elldtdsszervezés szolgdltatdsra vonatkozd igény telefo-
non torténd bejelentésére rendelkezésre alld idészak:
munkanapokon 8.00-20.00 éra kozott

Vizsgdlat: Az a tevékenység, amelynek célja a beteg
egészségi dllapotdnak felmérése, a betegségek, illetve
kockdzatuk felderitése, a konkrét betegség(ek) meghatd-
rozdsa, progndzisuk, valtozdsuk megdllapitdsa, a gydgyke-
zelés eredményességének megadllapitdsa.

Szlrdévizsgdlat: Olyan vizsgdlat, amelynek célja a beteg-
ség tlneteit nem mutato (tinetmentes) személy esetleges
betegségének vagy kérmegeldzé dllapotdnak — ideértve
a betegségre hajlamositd kockdzati tényezdket is — korai
felismerése.

El6zménybetegség: A kockdzatviselési iddszak kezdetét
megelézéen bekdvetkezett, mar korismézett (diagnosz-
tizalt) vagy fenndlld tinet, vagy még nem korismézett
(nem diagnosztizdlt) barmely tlnet, sérllés, betegség,
elvdltozds vagy maradandé kdrosodds, tovabbd olyan



AHE-21800/F

betegség, dllapot vagy elvaltozds, mely annak természe-
tébdél addddan dltaldnos orvosszakmai irdinyelvek alapjdn
a kockdzatviselés kezdetét megelézéen alakult ki, és ame-
lyekkel okozati 6sszefliggésben a kockdzatviselés ideje
alatt a biztositott igényelt vagy igénybe vett egészséglgyi
szolgdltatdst.

A biztositott nyilatkozatdban nem kdzolt,

a kockdzatelbirdlds sordn a biztositd dltal tudomadsul nem
vett, de a kockdzatviselés kezdete elétt bizonyithatéan
fenndllé elézménybetegségek esetén, a biztositd jogo-
sult a szolgdltatdsi igényt elutasitani.

Szolgdltatasi limit: A biztositdsi csomagba foglalt fedezet
alapjdn a biztositott dltal a fedezetre vonatkozd kockdzat-
viselés kezdetétdl az azt kdvetd elsd évforduloig, a tovdb-
biakban egy biztositdsi év alatt — az Altaldnos Szerzédési
Feltételekben és a Kulonos Szerzddési Feltételekben
foglaltak szerint — igénybe vehetd szolgdltatdsanak felsé
hatdra. A limit dsszege forintban kertl meghatdrozdsra.

A limitek mértékét a biztositd hatdrozza meg. Az egyes
fedezetekre vonatkozd szolgdltatdsi limiteket az Altaldnos
Szerzédési Feltételek 1. szamU melléklete tartalmazza.

Az esetlegesen a limit felett igénybe vett szolgdltatdas
dijat a biztositottnak kell megfizetnie.

A biztositdsi csomagba foglalt fedezetek limiteit a szer-
z6d6 dltal valasztott szolgdltatdsi szint hatdrozza meg.

Biztositdsi 6sszeg: Az a pénzdsszeg, amelynek — teljes
vagy részbeni — megfizetését, mint biztositdsi szolgdltatdst
a biztositd a biztositdsi esemény bekovetkezte esetén — az
Altaldnos Szerzédési Feltételekben és a Kiildnds Szerzé-
dési Feltételekben foglaltak szerint — vallalja.

A biztositdsi 6sszeget szolgdltatd opciondlis fedezet
valaszthatd biztositdsi 6sszegét a szerz6dé hatd-

rozza meg. A biztositdsi dsszeg a biztositdsi tartam alatt

a szerzédési feltételekben foglaltak szerint valtozhat.

A biztositdsi esemény bekovetkezésének idépontjdban
vagy a Kulonos Szerzddési Feltételekben szerepld idépont-
ban érvényes biztositdsi 6sszeg kerul kifizetésre.

Baleset: A kockdzatviselési idészakban a biztositott akara-
tan kival hirtelen fellépd, kilsé fizikai vagy kémiai behatds.

Nem mindsil balesetnek a megemelés, randulds, foglal-
kozdsi betegség (artalom), fagyds, napszurds, héguta,
porckorongsériilés, sérv, agyvérzés, tovabbd a nem
baleseti eredetli vérzés. Nem tekinthetd balesetnek

az 6ngyilkossdg, 6ncsonkitds vagy ezek kisérlete még
akkor sem, ha azt a biztositott tudatzavarban kovette
el. Nem minéslil tovabbd balesetnek az Achilles-in hizé-
ddsa és/vagy szakaddsa, boka ficama és/vagy z(z6-
ddsa és/vagy rdnduldsa kivéve, ha kozlekedési baleset
sordn kovetkezik be a habitudlis ficam és a patologids
torés.

22. Az Egészségprogram szerzédésben a biztositdsi
esemény a kockdzatviselési idészakban bekdvetkezett,

a Kilonos Szerzddési Feltételekben meghatdrozott biztosi-
tdsi esemény.
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A biztosité szolgdltatdsa a biztositdsi fedezet(ek)re
vagy opciondlis fedezet(ek)re vonatkozd Kulonos Szer-
z6dési Feltételekben meghatdrozott biztositdsi szolgdl-
tatds.

Az elldtdsszervezd dltal szervezett és az egyéb, nem
pénzbeli egészségbiztositdsi szolgdltatdsok kizarélag
Magyarorszdg teriiletén veheték igénybe.

A biztositdsi 6sszeg formdjdban nyujtott szolgdltatdssal
rendelkezd opciondlis fedezetek tekintetében a biztositd
kockdzatviselése kiterjed a vildg barmely pontjdn beko-
vetkezett biztositdsi eseményre, és a szerzddés tartamdn
belul a nap 24 ordjdban fenndll.

A SZERZODESSEL KAPCSOLATOS FOLYAMATOK

A szerzddés és a biztositdsi csomag, tovabba az opcionalis
fedezet létrejotte, hatdlyba lépése, a kockdazatviselés kezdete

A szerz6dés létrejotte

23. Abiztositdsi szerzédés és a biztositdsi csomag, illetve
az opciondlis fedezet a felek megdllapoddsdval jon létre.

A biztositdsi szerzddés [étrejottét a szerz6dd kezdeményezi
azzal, hogy agjdnlatot tesz.

Aszerzddd papir alapon, a biztositd szerzédéskotést
tdmogatd elektronikus fellletén, valamint az ajanlat szer-
z6d6 dltal torténd utdlagos elektronikus jovahagydsdval

tehet ajanlatot.

Az ajédnlaton a szerzédé legaldbb egy biztositottra valaszt
biztositdsi csomagot.

Az ajanlat megtételekor a biztositd kérésére rendelkezé-
sére kell bocsdtani a szerz6dé és a biztositott

a) természetes személy esetén a személyazonossdagdt,
b) jogi személy esetén az azonositdsdt szolgdlo,

igazold iratokat, okiratokat.

A biztositdsi csomag és az annak részét képezd biztositdsi

fedezet, valamint az opciondlis fedezet létrejohet

a) a biztositdsi szerzddés létrejottével egyidejlleg, vagy

b) a csomagnak, illetve az opciondlis fedezetnek a szerzé-
dés tartama alatti megkotésével.

A biztositdsi szerzddés és a szerzddéssel egyidejlleg kotott
biztositdsi csomag, illetve opciondlis fedezet a szerz6dd
ajanlataval és a biztositd dltal kidllitott kotvénnyel jon étre.

A biztositdsi szerzédés tartama alatt a szerz6dének a biz-
tositdsi csomag, illetve az opciondlis fedezet létrejottét
kezdeményezd nyilatkozatdval (a tovdbbiakban: fedezet
létrejotte irdinti nyilatkozat) és a biztositd dltal kidllitott
elfogadd nyilatkozattal jon létre a biztositdsi csomag,
illetve az opciondlis fedezet.
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A szerz6dés és a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis
fedezet egyidejii létrejotte, hatdlyba lépése és
a kockdzatviselés kezdete

Aszerzddés létrejotte, ha a biztositd az ajdnlatot elfogadja

24. Aszerz6dés és a szerzbdéssel egyidejlleg kotott biz-
tositdsi csomag, illetve az opciondlis fedezet érvényesen
[étrejon és hatdlyba lép a szerzddé dltali ajdnlattételt
kdvetd napon 0 drakor, ha az ajdnlattétellel egyidejlleg
a felek dijhalasztdsban dllapodtak meg és a szerz6dé
ajdnlatdt a biztositd a rendelkezésére allé kockdzat-
elbiraldsi hataridén belul fedezetet igazold dokumentum
(tovdbbiakban: kotvény) kidllitdsdval elfogadta.

25. Haaszerzdédést nem irdsban kototték meg, a biztositd
koteles a — fedezetet igazold — kotvényt kidllitani.

26. Abiztositd kockdzatviselése az ajanlattételt kovetd
napon 0 6rakor kezdddik, feltéve, hogy a szerzédés a fen-
tiek szerint [&trejon.

A biztosito eldzetes fedezetvallaldsdara (a szerzdédés létre-
jotte elétti kockdazatvallaldsdra) nincs lehetéség.

Biztositds csomag és opciondlis
fedezet

Létrejotte

Hatdlyba lépése az ajanlattételt kovetd nap 0 ora

Kockazatviselés kezdete

Aszerzddés létrejotte, ha a biztositd az ajdnlatra a
kockdzatelbiraldsi hatdridén belll nem valaszol

27. Aszerzddés akkor is létrejon, ha a szerz6dd

fél fogyaszté és a biztositd a rendelkezésére alld
kockdzatelbiraldsi hataridén belll oz ajdnlatot nem uta-
sitja vissza, vagy nem dllit ki kotvényt, feltéve, hogy az
ajdnlatot ajogviszony tartalmdra vonatkozd, jogszabdly-
ban eldirt tdjékoztatds birtokdban, a biztosité dltal rend-
szeresitett ajdnlati lapon és a dijszabdsnak megfeleléen
tették.

Ilyen esetben a szerzddés a kockdzatelbirdldsi idd ered-
ménytelen elteltét kdvetd napon jon létre érvényesen,

arra az idépontra visszamendleges hatdllyal, amikor az
ajdnlat a biztositd vagy képviseldje részére dtaddsra keruUlt.
A biztositd kockdzatviselése az ajanlattételt kovetd napon
0 6rakor kezddédik, feltéve, hogy a szerzédés létrejon.

Ebben az esetben a szerzddés és a biztositdsi csomag,
illetve az opciondlis fedezet csak akkor jon létre, ha a szer-
z6d6 az ajdnlat megtétele eldtt a szerzddéssel kapcso-
latos megfeleld tdjékoztatdst megkapta és az ajdnlatot

a biztositd dltal rendszeresitett nyomtatvdnyon, a dijsza-
bdsnak megfeleléen tette.
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Biztositds csomag és opciondlis
fedezet

Létrejotte a kockazatelbiraldasi id6 eredmény-
telen elteltét kovetd napon, arra az
idépontra visszamendleges hatdly-
lyal, amikor az ajdnlat a biztositd
vagy képviseldje részére atadds-
ra kerdlt

Hatdlyba lépése

az ajdnlattételt kovetd nap 0 ora
Kockazatviselés kezdete

A biztositdsi csomag és az opciondlis fedezet létrejotte,
hatdlyba lépése és a kockazatviselés kezdete a szerzodés
hatdlya alatt

A biztositdsi csomag és az opciondlis fedezet létrejotte
a biztositdsi szerzé6dés tartama alatt, a biztositd elfogadd
nyilatkozatdnak kiallitadsaval

28. Aszerzddés tartama alatt kdtott biztositdsi csomag
és opciondlis fedezet érvényesen létrejon és hatdlyba lép
az azt kovetd napon 0 érakor, amikor a biztositdsi csomag,
illetve az opciondlis fedezet |étrejotte irdnti nyilatkozat

a biztositohoz beérkezett, ha azt a biztositd a rendelkezé-
sére dallo kockdzatelbirdldsi hatdaridén beldl elfogadd nyi-
latkozat kidllitdsdaval elfogadta.

29. Abiztositd kockdzatviselése

a) a biztositdsi csomag létrejotte irdinti nyilatkozat a biz-
tositohoz torténd beérkezését kovetd biztositdsi év elsd
napjdn 0 érakor kezdddik meg, illetve

b) az opciondlis fedezet létrejotte irdnti nyilatkozat bizto-
sitbhoz torténd beérkezését kovetd hdnap elsd napjdn
0 6rakor kezdédik meg

feltéve, hogy a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis

fedezet a fentiek szerint [étrejon.

Aszerzddd a biztositdsi csomag létrejotte irdnti igényt az
évforduldt megeldzd 30 napos iddszakban juttathatja el
a biztositohoz.

A biztosito eldzetes fedezetvallaldsdara (a szerzdédés létre-
jotte eldétti kockdazatvallaldsdra) nincs lehetdség.

Biztositdsi csomag és opciondlis
fedezet valtoztatasa az évforduléval

Létrejotte az azt kovetd napon 0 6rakor, ami-
; . kor a szerz6ddnek a biztositdsi cso-
Hatalyba lépése mag illetve az opciondlis fedezet

létrejotte irdnti nyilatkozata az
évfordulét megel6z6 30 napos id6-
szakban a biztositohoz beérkezett
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Biztositdsi csomag és opciondlis
fedezet valtoztatdsa az évforduloval

Biztositdsi csomag és opciondlis
fedezet valtoztatdsa az évforduloval

Kockdzatviselés kezdete az azt kovetd biztositdsi év elsd Létrejotte a kockazatelbiraldasi id6 eredmény-
napjdn 0 érakor, amikor a szerzé- telen elteltét kdvetd napon, a bizto-
dének a biztositdsi csomag illetve sitdsi csomag, illetve az opciondlis
az opciondlis fedezet létrejotte fedezet létrejotte iranti irdsbeli nyi-
iranti nyilatkozata az évfordulot latkozatnak a biztositd vagy képvi-
megel6z6 30 napos idészakban selGje részére tortént dtaddsa id6-
a biztositohoz beérkezett pontjara visszamendleges hatdllyal

Hatdlyba lépése az azt kovetd biztositdsi év elsé

Opciondlis fedezetek valtoztata-
sa valamely honap elsé napjaval

Létrejotte az azt kdvetd napon 0 6rakor, ami-
; o kor a szerz6ddének az opciondlis
Hatdlyba lépése fedezet létrejotte irdnti nyilatkoza-

ta a biztositohoz beérkezett

Kockdzatviselés kezdete az azt kdvetd honap elsé napjan
0 orakor, amikor a szerz6dének az
opciondlis fedezet létrejotte irdnti nyi-

latkozata a biztositohoz beérkezett

A biztositdsi csomag és az opciondlis fedezet [étrejotte,
ha a biztositd az opciondlis fedezet létrejotte irdnti nyilat-
kozatra a kockdzatelbirdldsi hatdaridén beldl nem vdélaszol

30. Abiztositdsi csomag, illetve az opciondlis fedezet
akkor is létrejon, ha a szerz6dé fogyasztd és a biztositd

a rendelkezésére allo kockdzatelbirdldsi hatdridén beldl

a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis fedezet [étrejotte
irdnti nyilatkozatot nem utasitja vissza, vagy arra nem
nyilatkozik, feltéve, hogy az ajdnlatot a jogviszony tartal-
mdra vonatkozo, jogszabdlyban eldirt tdjékoztatds birto-
kdban, a biztositd dltal rendszeresitett ajdnlati lapon és

a dijszabdsnak megfelelden tették.

Ilyen esetben a fedezet a kockdzatelbirdldsi idé eredmény-
telen elteltét kdvetd napon jon létre érvényesen, a biztosi-
tasi csomag, illetve az opciondlis fedezet |étrejotte irdnti
irdsbeli nyilatkozatnak a biztositd vagy képviseldje részére
torténd dtaddsa idépontjdra visszamendleges hatdllyal.

A biztositd kockdzatviselése

a) a biztositdsi csomag létrejotte irdinti nyilatkozat a biz-
tositohoz torténd beérkezését kovetd biztositdsi év elsd
napjdn 0 érakor kezdddik meg, illetve

b) az opciondlis fedezet [étrejotte irdnti nyilatkozat bizto-
sitbhoz torténd beérkezését kovetd hdnap elsd napjan
0 6rakor kezdédik meg

feltéve, hogy a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis

fedezet a fentiek szerint [étrejon.

9/27

napjan 0 6rakor, amikor a szerzé-
dének a biztositasi csomag, illetve
az opciondlis fedezet létrejotte
iranti nyilatkozata a biztositohoz
beérkezett

Kockazatviselés kezdete

Opciondlis fedezet valtoztatd-
sa valamely honap els6 napjaval

Létrejotte a kockdzatelbiraldsi id6 eredmény-
telen elteltét kovetd napon az opci-
ondlis fedezet |étrejotte irdnti irds-
beli nyilatkozatnak a biztositd vagy
képviselGje részére tortént atada-
sa id6pontjdra visszamendleges
hatdllyal

az azt kovetd honap elsé napjan

0 6rakor, amikor a szerz6dének az

opciondlis fedezet létrej6tte iranti

nyilatkozata a biztositohoz beérke-
zett

Hatdlyba lépése

Kockazatviselés kezdete

Az ajdnlat szerzodo altal torténd utolagos elektronikus
jovahagydsa

31. Haaszerzédésben

a) aszerzé6dd biztositott és

b) tovdbbi biztositott nem kertl megjeldlésre,

akkor lehetéség van arra, hogy a biztositd szerzédéskotést
tdmogatod elektronikus fellletén rogzitett adatok alapjdn
az ajdnlatot a szerzdédd utdlag elektronikusan jovahagyja.
Ebben az esetben aszerz6dd az ajanlatat az aldbbi felté-

tellel teszi meg.

Aszerzddd az ajdnlatot elektronikus Uton utélag jova-
hagyja (tovdbbiakban: elektronikus jovéhagyds), amely
elektronikus jovahagydst azt kovetden jogosult megtenni,
hogy a biztositd elektronikus Uton (e-mailben) a szerzédd
részére az ajanlat jovahagyhatdsdgdrol értesitést kild.

Aszerzddd az ajdnlatot az értesitésben megjeldlt linkre
torténd bejelentkezéssel és a biztositd dltal megadott
fellleten megjelend ajanlatnak a kifejezett elfogaddsdval
hagyja jovd. Aszerz6d6 az ajdnlatot az értesitésnek a biz-
tositd dltal torténd elkildésének napjdn 23 6ra 59 percig
koteles elektronikus Uton jévahagyni, mindsitett elektroni-
kus aldirdssal ellatni.
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Aszerzddés és az alapbiztositdssal egyidejlleg kotott
opciondlis fedezet érvényesen létrejon az ajanlatnak

a szerz6dd daltali elektronikus jovahagydsdval és az azt
kovetd napon 0 érakor lép hatdlyba, amikor a biztositd
elektronikus Uton (e-mailben) a szerz6do részére az
ajdanlat jovahagyhatosdagdrol szolo értesitést elkildte.

Aszerzddés és az alapbiztositdssal egyidejlleg kotott
opciondlis fedezet |étrejottének és hatdlyba lépésének
feltétele, hogy a szerzddé ajanlatdt a biztositd a rendel-
kezésére dllo kockdzatelbirdldsi hatdridén belll fedezetet
igazolé dokumentum (tovdbbiakban: kotvény) kidllitdsdval

elfogadta.

Amennyiben a szerz6d6 a részére megkUuldott értesités
alapjdn a biztositd dltal torténd elkildésének napjdn

23 6ra 59 percig nem ldtja el az értesités alapjdn elérhetd
biztositdsi ajdnlatot elektronikus jovahagydsdaval (mind-
sitett elektronikus aldirdssal), ezt kovetden a szerz6dd az
adott ajdnlat elektronikus jovahagydsdra nem jogosult,

a szerz6dés nem jon létre.

A biztositdsi kockdzat elbirdlasa

32. Akockdzatelbirdlds keretében a biztositd felméri

a szerzédéssel kapcsolatos biztositdsi kockdzatot. A koc-
kdazat elbirdldsa alapjdn jogosult a szerz6dd ajanlatdnak,
illetve a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis fedezet
[étrejotte irdnti nyilatkozatdnak elfogaddsdra, médosi-
tott tartalommal torténd elfogaddsdra vagy elutasita-
sdra. A kockdzatelbirdlds hatdrideje 15, illetve egyedi
kockdzatelbiralds esetén 60 nap.

Egyedinek mindsul a kockdzatelbirdlds, ha orvosi vizsgd-
lat szUkséges.

33. Abiztositd jogosult egészségi nyilatkozat kitoltését
vagy orvosi vizsgdlat elvégzését eldirni, tekintettel arra,
hogy a szerz6d6 egészségbiztositds létrejottét kezde-
ményezi. Az orvosi vizsgdlat kdltségét a biztositd viseli.

A biztositott az elvégzett orvosi vizsgdlatok eredményét
az egészségugyrél szold torvény alapjdn az egészséglgyi
szolgdltatondl megismerheti.

34. Abiztositd az ajdnlatot vagy a biztositdsi csomag,
illetve az opciondlis fedezet létrejotte irdnti irdsbeli nyi-
latkozatot annak dtaddsdatol szamitott 15 napon belll

— egyedi kockdzatelbirdlds esetén 60 napon belll — irds-
ban elutasithatja. Az ajdnlat vagy a biztositdsi csomag,
illetve az opciondlis fedezet |étrejotte irdnti irdsbeli
nyilatkozat elutasitdsdt a biztositd nem koteles megindo-
kolni.

Amennyiben a kockdzatelbirdlds ideje alatt biztositdsi ese-
mény kovetkezne be, Ugy a biztositd csak akkor élhet az
elutasitds jogdval, ha erre a lehetdségre az ajanlaton vagy
a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis fedezet [étrejotte
irdnti nyilatkozaton a figyelmet kifejezetten felhivta és az
igényelt biztositdsi fedezet jellege vagy a kockdzatviselés
koralményei alapjdan nyilvanvald, hogy az ajanlat vagy

a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis fedezet [étrejotte
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irdnti nyilatkozat elfogaddsdhoz a kockdzat egyedi elbird-
ldsa szukséges.

Aszerzddd a biztositdsi ajdnlatdhoz annak megtételétdl
szdmitott 15 napig, ha az ajdnlat elbirdaldsdhoz egész-
séglgyi kockdzatfelmérésre van szikség, akkor 60 napig
kotve van.

A kozlési és vdltozdsbejelentési kotelezettség, valamint
a kockdzat jelentés novekedése

35. Aszerz6dé és a biztositott koteles
a) a biztositdsi szerzddés, a biztositdsi csomag és az opci-
ondlis fedezet létrejottekor, majd azt kdvetden a szerzé-
dés tartama alatt Uj biztositott megjelolése és rd vonat-
kozdan Uj biztositdsi csomag vagy opciondlis fedezet
kotése,
b) a biztositdsi csomag és az opciondlis fedezet étrejot-
tekor, majd azt kovetden a szerzddés tartama alatt
a szerzédésben szerepld biztositottakra vonatkozéan U
biztositdsi csomag, illetve opciondlis fedezet kotése,
c) az opciondlis fedezet létrejottekor, majd azt kdvetden
a szerzédés tartama alatt az opciondlis fedezet biztosi-
tdsi dsszegeinek megvdltoztatdsa
esetén a biztositéval a valésdgnak megfelelden kozolni
minden olyan, a biztositdsi kockdzat elvallaldsa szempont-
jabol lényeges korulményt, amelyre a biztositd a szerzddés
és a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis fedezet |étre-
jottekor vagy az opciondlis fedezetre vonatkozd biztositdsi
0sszeg emelésekor kérdést tett fel, és amelyet a szerzddé,
vagy a biztositott ismert vagy ismernie kellett.

36. Az egészségbiztositdsi kockdzat elvallaldsa szem-
pontjdbodl lényeges kérdésnek mindstlnek azok a kérdé-
sek, amelyeket a biztositd az orvosi vizsgdlat sordn tesz
fel, vagy amelyekre az egészségi nyilatkozatban rdkérdez.
Aszerzddd és a biztositott koteles a vizsgdlat és nyilat-
kozat megtétele sordn feltett kérdésekre adott valaszok
vdltozdsa esetén a biztositdt ezen valtozdsokrol 15 napon
beldl irdsban tdjékoztatni.

A biztositd a biztositdsi kockdzat elvallaldsa szempontja-
b6l mds lényeges kérdésben is kérhet tdjékoztatdst a szer-
z6dotél és a biztositottol.

Amennyiben a szerz6dé/biztositott barmely kozvetlen
vagy kozvetett tulajdonosa felkerll az Egyesilt Nemzetek
bdrmely hatdrozata vagy az Eurépai Unié, az Egyesuilt
Kiralysag vagy az Egyesilt Allamok kereskedelmi vagy
gazdasdgi szankcidkra (pénzigyi és vagyoni korldtozd
intézkedésekre) vonatkozd torvénye vagy szabdlyo-

zdsa szerint meghatdrozott szankciods listdra, Ugy azt

a szerz6dé/biztositott kdteles haladéktalanul, de leg-
késdbb a szankcios listara vald felkertléstél szamitott 3
napon belll bejelenteni.

37.Ha a biztosité dltal feltett kérdésekre adott tdjékoztatds

valétlannak bizonyulna (a kozlési kotelezettség megsér-

tése), a biztosité szolgdltatdsi kotelezettsége nem dll be

a) a szerzédésre, a biztositdsi csomagra és az opciondlis
fedezetre vonatkozéan, illetve
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b) az opciondlis fedezet biztositdsi 6sszegének emelé-
sekor az emelés el6tti és utdni biztositdsi 6sszegek
kllonbozetére vonatkozéan.

Ebben az esetben a biztosité mentesiil a szolgdltatds

teljesitése alol.

A kozlési kotelezettség megsértése esetén a biztosito
mentesiil a biztositdsi csomagban foglalt fedezetek és
az opciondlis fedezetek szerinti biztositdsi szolgdltatdsa-
inak teljesitése aldl, illetve a mdr — esetlegesen - teljesi-
tett biztositdsi szolgdltatdsa visszafizetését kovetelheti
a biztositottél.

Ha a szerzédésben tdbb biztositdsi csomag, opciond-

lis fedezet, vagy tobb biztositott van, és a kozlési vagy
vdltozdsbejelentési kotelezettség megsértése nem érinti az
Osszes biztositdsi csomagot, fedezetet vagy biztositottat,
Ugy a biztositd csak az érintett fedezetek és biztositottak
vonatkozdsdban mentesUl a szolgdltatdsi kotelezettség
alol.

38. Abiztositd szolgdltatdsi kotelezettsége bedll, ha bizo-
nyitjdk, hogy az elhallgatott, vagy be nem jelentett korUl-
meényt a biztositd

— a biztositdsi szerzédés létrejottekor,

— a biztositdsi csomag létrejottekor,

— az opciondlis fedezet |étrejottekor vagy

— az opciondlis fedezet biztositdsi 6sszegének emelésekor
ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositdsi esemény
bekdvetkezésében. Ebben az esetben a biztositd nem
mentesul a szolgdltatds teljesitése aldl.

A kozlési kdtelezettség megsértése ellenére bedll a bizto-
sitd szolgdltatdsi kotelezettsége, ha a szerzddés |étrejotté-
tél, a biztositdsi csomag vagy az opciondlis fedezet létre-
jottétdl, vagy az opciondlis fedezetre vonatkozo biztositdsi
0sszeg emelése esetén annak idépontjatol a biztositdsi
esemény bekovetkeztéig 5 év mar eltelt.

39. Akozlési, illetdleg a valtozdsbejelentési kotelezettség
a szerz6dot és a biztositottat egyardnt terheli, egyikik
sem védekezhet olyan kortlmény vagy vdltozds nem tudd-
saval, amelyet barmelyikUk elmulasztott a biztositoval
kozolni, vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia kellett, és
a kozlésre, illetbleg bejelentésre kdteles lett volna.

40. A biztositott, illetve a szerz6dd

a) a biztositd dltal irdsban vagy szoban feltett kérdésekre
adott, a valoésagnak megfeleld és aldirt valaszdval,
valamint

b) telefonon tett nyilatkozatdval

eleget tesz a kozlési kdtelezettségének.

Az orvosi vizsgdlat nem mentesit a kozlési kotelezettség

megsértésének jogkovetkezményei alol.

A kérdések megvdlaszolatlanul hagydsa onmagdban nem
jelenti a kozlési kdtelezettség megsértését.

41. Abiztositottnak a biztositdsi csomag, illetve az opci-
ondlis fedezet létrejottéhez adott hozzdjdruldsa egyben

annak a kotelezettségnek a vallaldsdat is jelenti, hogy
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a) a kockdzatelbirdldshoz szlkséges orvosi vizsgdlatoknak
aldveti magadt,

b) a kozolt adatok ellendrzését a biztositd részére lehetdvé
teszi.

42. Amennyiben a biztositd

— aszerzédés, a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis
fedezet létrejottét kdvetden szerez tudomdst az annak
létrejottekor mar fenndllott lényeges koralményrél, vagy

— alényeges kortulményekben, kérdésekben bekovetke-
zett valtozdsrol

és ezek a biztositd kockdzatdnak jelentds novekedését

eredményezik, Ugy a biztositd jogosult a szerzddést, a biz-

tositdsi csomagot vagy az opciondlis fedezetet a tudomds-

szerzéstbl szamitott 15 napon belll modositani vagy azt

30 napra irdsban felmondani.

Ha a szerzédésben tobb biztositdsi csomag, opciondlis
fedezet, vagy tobb biztositott van, és a biztositd kockdza-
tanak jelentés novekedése nem érinti az 6sszes csomagot,
opciondlis fedezetet vagy biztositottat, Ugy a biztositd csak
az érintett csomagok, opciondlis fedezetek és biztositottak
vonatkozdsdban élhet a fenti mddositdsi vagy felmonddsi
jogaval.

Lényeges kortlménynek mindsltlnek azok a kérdések,
amelyeket a biztositd az orvosi vizsgdlat sordn tesz fel,
vagy amelyekre az egészségi nyilatkozatban vagy a koc-
kdzat elbirdldsa sordn rdkérdez.

A biztositdsi kockdzat jelentds ndvekedését eredményez-
heti a biztositottak egészségromldsa, kivéve az életkor eld-
rehaladdsdbol szarmazod természetes egészségromlds.

Ha a szerz6dd a biztositd modositd javaslatdt nem
fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott 15
napon beldl nem vdlaszol, a szerzédés, a biztositdsi cso-
mag vagy az opciondlis fedezet a modositd javaslat kéz-
hezvételétdl szamitott 30. napon megszUnik.

Afenti jogkovetkezmények csak akkor alkalmazhatdak, ha

— ezekre a biztosité a modositd javaslatban a szerzdédd
figyelmét felhivta, és

— aszerzédés, a biztositdsi csomag vagy az opciondlis
fedezet létrejottétdl, valamint a lényeges kortlmények-
ben, kérdésekben bekdvetkezett valtozdsok bejelenté-
sére nyitva allé hatdaridétél kevesebb, mint 5 év telt el.
Az 5 éves idészak a valtozdsbejelentési hatdridd leteltét
kovetd napon kezdddik.

43. Akozlési és valtozdsbejelentési kotelezettség tekin-
tetében az Altaldnos Szerzédési Feltételekben foglalt,

a biztositora vonatkozd szabdlyok az ellatdsszervezdre is
érvényesek. A kozolt adatokat az elldtdsszervezd is jogo-
sult ellendrizni.

Aszerzédés és a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis
fedezet |étrejotte a szerz6dd szadndékdatol eltérd tartalommal

44. Ha
a) a koétvény tartalma a szerzédd ajanlatatodl, illetve
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b) a biztositdsi csomagnak vagy az opciondlis fedezetnek
a szerz6dés tartama alatti megkotése esetén, a bizto-
sitd elfogadd nyilatkozatdnak tartalma a szerzéddnek
a biztositdsi csomag, illetve az opciondlis fedezet létre-
jotte irdnti nyilatkozatdtol

eltér, és az eltérést a szerz6dé a kdtvény — illetve a bizto-

sitd elfogadd nyilatkozata — kézhezvételétdl szadmitott 15

napon beldl nem kifogdsolja, akkor a szerzédés a kotvény

—illetve a biztositdsi csomag és/vagy az opciondlis fedezet

a biztositd elfogadd nyilatkozatdnak — tartalma szerint

jon létre. Ezt a rendelkezést a lényeges eltérésekre csak

akkor lehet alkalmazni, ha a biztositd az eltérésre a szer-
z6d6 figyelmét a kotvény — illetve az elfogadd nyilatkozat

— kikuldésével egyidejlleg irdsban felhivja. Ha a felhivas

elmarad, a szerzédés az ajdnlat — illetve a biztositdsi cso-

mag és/vagy az opciondlis fedezet a szerz6dé nyilatko-
zata — tartalmdanak megfeleléen jon létre.

Ha a kotvény kidllitdsa nélkUl [étrejott szerzédés vagy

a biztositd elfogadd nyilatkozata nélkul étrejott biztositdsi
csomag, illetve opciondlis fedezet [ényeges kérdésben
eltér a biztositd Altaldnos és Kiildnds Szerzédési Feltéte-
l&t6l, akkor a biztositd a szerzddés vagy a biztositdsi cso-
mag, illetve az opciondlis fedezet létrejottétdl szamitott 15
napon beldl javasolhatja, hogy a szerzédést vagy a biz-
tositdsi csomagot, illetve az opciondlis fedezetet az Alta-
ladnos és Kulonds Szerzddési Feltételeknek megfeleléen
modositsdk. Ha a szerz6dé a javaslatot nem fogadja el
vagy arra 15 napon beldl nem vdlaszol, akkor a biztositd
az elutasitdstol vagy a modositd javaslat kézhezvételétdl
szdmitott 15 napon belll a szerzédést vagy az opciondlis
fedezetet 30 napra irdsban felmondhatja.

IDOVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK
A biztositasi tartam és idoszak

45. Az Egészségprogram szerzédés tartama egy év.
Atartam az ajdnlattételt kdvetd honap elsd napjdn 0 éra-
kor kezdddik, feltéve, hogy a szerzédés létrejon, és a felek
mdsként nem dllapodnak meg.

46. Az ajdnlattétel idépontja az a nap, amikor az aldirt
ajdnlat a biztositd vagy képviseldje részére dtaddsra kerdl.
Atartam annak a hénapnak a végéig tart, amely honap-
ban a tartam kezdetétdl szamitva egy év eltelt.

47 A biztositdsi csomag, ezdltal a biztositdsi fedezet,
valamint a biztositdsi csomaggal egy idében kotdtt opci-
ondlis fedezet szintén hatdrozott, egy éves tartamra jon
létre. A szerz6déssel egyidejlileg kotodtt biztositdsi csomag,
illetve opciondlis fedezet tartamdnak kezdete megegyezik
aszerzédés tartamdnak kezdetével.

Ha a biztositdsi csomag vagy az opciondlis fedezet a szer-

z6dés tartama alatt jon létre, akkor a tartam kezdete

a) a biztositdsi csomag létrejotte irdnti nyilatkozat biztosi-
tohoz torténd beérkezését kovetd évforduld napja

a) az opciondlis fedezet létrejotte irdnti nyilatkozat biztosi-
tohoz torténd beérkezését kovetd honap elsé napja.
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Ha az opciondlis fedezet tartama a szerzédés tartamdnak
kezdetét kovetden, valamely honap elsé napjdval, de nem
az évforduléval kezdddik, akkor az opciondlis fedezet tar-
tama lejdar a soron kovetkezd elsé évforduldn.

Az egy éves biztositdsi tartam évente tovdbbi egy évvel
automatikusan meghosszabbodik, ha bdarmelyik fél a tar-
tam lejdrta elétt legaldbb 45 nappal ezzel ellentétes igé-
nyét irdsban nem kozli a mdsik féllel. Ez a szerzddd rendes
felmonddsi jogdt nem érinti.

48. Aszerzddésre érvényes biztositdsi idészak egy év,
azzal, hogy az elsé idészak ettél eltérhet. Az elsd iddszak
a kockdzatviselés kezdete és a tartam kezdete kdzotti id6-
szak. Amennyiben a felek megdllapoddsa alapjdn a szer-
z6dés tartama meghosszabbitdsra kerll, akkor a kovet-
kezd biztositdsi idészak is egy év.

49. Amennyiben a felek megdllapoddsa alapjdn a szerzd-
dés tartama meghosszabbitdsra kerll, akkor a biztositdsi
évforduld (a tovabbiakban: évforduld) a szerzddés élet-
tartamdn beldl minden évben a szerzédésre vonatkozd
ajanlattételt kovetd honap elsd napja. A biztositdsi év két
egymast kovetd évforduld kozotti idészak.

A biztositdsi évforduld a szerzédésre, a biztositdsi csoma-
gokra és az opciondlis fedezetre egyardnt érvényes.

A SZERZODES DiJA

50. Az Egészségprogram szerzédés dija azon biztositdsi
csomag(ok) és opciondlis fedezet(ek) dijdnak 6sszege, ame-
lyekre a szerzédésben a biztositd kockdzatviselése vonatko-
zik. A szerzédés dija forintban fizetendd. A dijat a szerz6d6
rendszeres dijfizetéssel fizetheti meg. A rendszeres dij meg-
hatdrozott dijfizetési gyakorisdgonként fizetendd.

51. Adij a dijfizetési gyakorisdgnak megfeleld id6sza-
kokra vonatkozik. A dijfizetés gyakorisdgdban a felek dlla-
podnak meg. A biztosité meghatdrozhatja a szerz6dé dltal
valaszthato dijfizetési gyakorisdgot (havi, negyedéves,
féléves, éves).

Egyszeri dij fizetésére nincs lehetéség.

52. A biztositdsi csomag és az opciondlis fedezet enged-
ménnyel nem csokkentett dija a biztositdsi éven beltl nem
valtozik.

A biztositdsi csomag és az opciondlis fedezet dija az évfor-
dulén emelkedhet a biztositott életkordnak emelkedésé-
vel, a szolgdltatdsra vonatkozd limitek vagy a biztositdsi
osszegek valtozatlansdga esetén is.

53.

Elsé dij: A feleknek a szerzddésre vonatkozd ajanlattétellel
egyidejlleg tett megdllapoddsa alapjdn a szerzddés fize-
tendd dija.

A dij esedékessége: A biztositds elséd dija a felek dltal
meghatdrozott idépontban, ennek hidnydban a szerzédés
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létrejottekor esedékes, a rendszeres dij pedig annak az
idészaknak az elsd napjdn esedékes, amelyre a dij vonat-
kozik.

Dijrendezett szerzédés: A szerz6dés dijrendezettnek
min&sUl, ha az esedékes rendszeres dij maradéktalanul
megfizetésre kerult.

Medfizetett dij, a dij megfizetésének napja: Az Egészség-
program szerzédés dija azon a napon tekintendé megfize-
tettnek, amikor az — a megfizetés modjdra vald tekintet nélkal
—a biztositdhoz, a dij fogaddsa céljabdl rendszeresitett szam-

l&ra, a szerzddésszdm megjelolésével a szerzédéshez vald
rendeléséhez szikséges azonositd adatokkal beérkezett.

A dijak fogaddsdra szolgdalé bankszdamla szadma:
OTP Bank Nyrt.: 11794008-21349386-00000000

Ha a dij ugyan rendelkezik azokkal az azonositéd ada-
tokkal, melyek alapjdn az a szerzédéshez rendelhetd, de
nem a biztosité megfeleld szamldjdra érkezik, akkor az
legkésbbb a beérkezéstél szamitott 7. napon tekintendd
megfizetettnek.

Aszerzddés dija az aldbbi modon fizetheté meg: dijlehivds,
dtutalds, ideértve a bankkartyds dijfizetést is.

Dijfizetési kotelezettség a szerz6dés megsziinése esetén:
Ha a szerzédés megszinik, a biztositd az addig a napig
jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor a kockdzatviselése
véget ért. Ha az idéardnyos dijndl tobb dijat fizettek be,

a biztositd a dijtobbletet koteles visszatériteni.

A dijfizetés tartama, a dij esedékessége

54. Arendszeres dijat a szerz6dés megszinése napjdig
kell megfizetni.

Aszerz6dd és a biztositd a szerzédés elsé dijanak megfi-
zetésére vonatkozoan dijhalasztasban dllapodik meg.

A halasztott elsé dijat legkésdbb a szerzdédés tartamdnak
kezdetétdl szamitott 15. nappal bezdrélag kell megfizetni.

Minden tovdbbi dij annak az idészaknak az elsé napjdn
esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Aszerzddés elsé dijat a biztositd a szerzddés tartamdnak
kezdetétdl szdmolja el. A kockdzatviselés kezdete és a tar-
tam kezdete kozotti idészakra a biztositd a kockdzatot dij-
fizetés nélkal vallalja.

Amennyiben a szerzédés barmely dijat a fent megjelolt
idépontig (esedékesség) nem fizetik meg, Ugy a biztositd
irasbeli felszolito levélben, — a kdvetkezményekre torténd
figyelmeztetés mellett — pontos datummal jeldlve, a felszo-
litds elkildésétdl szamitott legaldbb 30 napos poéthatdr-
idét ad a dij megfizetésére.

Ha a szerz6dé az esedékes dijnak csak egy részét fizeti
meg, és a biztositd — a dijfizetési kdtelezettség elmulasz-
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tdsdra vonatkozd szabdlyok megfeleld alkalmazdsdaval —
eredménytelentl hivta fel a szerzédé felet a befizetés
kiegészitésére, a szerzddés valtozatlan limitekkel, illetve
biztositdsi dsszeggel, a befizetett dijjal ardnyos idétar-
tamra marad fenn.

55. A szerz6dés dijmentesitésére, a dijfizetés dtmeneti
szlineteltetésére nincs lehetdség.

A szerzodésre alkalmazott dijengedmények

56. A biztositd dltal alkalmazott dijengedményeket — szd-
zalékban és dij szorzé formdjdban is — a jelen Altaldnos
Szerzédési feltételek tartalmazzdk. Dijengedmény alkalma-
zdsa esetén a szerzédés dijanak és az engedményhez tar-
tozd dij szorzénak a szorzata eredményezi a fizetendd dijat.

Aszerzddésre érvényes dijengedmények tipusai a szerzé-
dés tartama alatt nem valtoznak.

Allianz Ggyfelek engedménye

57. Abban az esetben, ha a szerz6d6 az Egészségprog-
ram szerzddésre vonatkozd ajdnlat aldirdsdnak idépont-
jadban rendelkezik a biztositondl érvényben lévé, rend-
szeres dijfizetés( életbiztositdsi, lakossagi vagyon- vagy
gépjarmu (gfb, casco) biztositdsi szerzdédéssel, a biztositd
engedményt ad a fizetendd dijbol. Az engedmény mértéke
— szdzalékban és dij szorzé formdjdban az aldbbi:

Allianz ligyfelek Engedmény mértéke
engedménye
szazalékban dij szorzd formdja-
ban
10% 0,90

Uzletpolitikai engedmény

58. A biztositd Uzletpolitikai dijengedményt nydjthat

a szerz6dének. A kedvezmény alkalmazdsa esetén a szer-
z6d6 dltal fizetendd dij az engedmény mértékével csok-
ken.

Akciés kedvezmény

59. A biztositd a szerzdédés dijaboél idészakosan, az

dltala meghirdetett értékesitési akcidra kedvezményt
adhat. Az akcids kedvezmény mértékét és az igénybe vétel
idészakdt a biztositd eseti jelleggel teszi kozzé.

A szerzodésre érvényes potdijak

60. Abiztosité dltal alkalmazott pétdijakat — szdzalékban
és dij szorzé formdjdban is — ajelen Altaldnos Szerzédési
feltételek tartalmazzdk. Pétdij alkalmazdsa esetén a szer-
z6dés dijanak és a potdijhoz tartozd dij szorzonak a szor-
zata eredményezi a fizetendd dijat.

Aszerzddésre érvényes potdijak tipusai a szerzddés tar-
tama alatt nem valtoznak.
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Dijfizetési modtol fliggd poétdij

61. Aszerz6dd dltal valasztott dijfizetési modtol (banki
dijlehivds, bankkartyds dijfizetés, dtutalds) fliggden

a biztositd potdijat alkalmazhat. Az egyes dijfizetési
modokra alkalmazott potdijak mértéke — szdzalékban és
dij szorzd formdjdban az aldbbi.

Dijfizetési modtol fliggd  Potdij mértéke

potdij
szdzalékban dij szorzé
formdjaban

banki dijlehivassal 0% (a biztositd nem 1,00
torténd dijfizetés esetén  alkalmaz pétdijat)

bankkartyds dijfizetés 0% (a biztositd nem 1,00
esetén alkalmaz pétdijat)

atutalassal torténd 1% 1,01

dijfizetés esetén

Dijfizetési gyakorisagtol fliggé potdij

62. Abiztositd a szerz6dé dltal valasztott dijfizetési gya-
korisagtoél figgden potdijat alkalmazhat a szerzddésre.
Az egyes dijfizetési gyakorisdgokra alkalmazott potdij

mértéke — szdzalékban és dij szorzd formdjdban az aldbbi.

Dijfizetési gyakorisagtdl
fliggd potdij

Potdij mértéke

szdzalékban dij szorzé
formdjaban

havi dijfizetési 5% 1,05
gyakorisdg esetén

negyedéves dijfizetési 3% 1,03
gyakorisdg esetén

féléves dijfizetési 2% 1,02
gyakorisdg esetén

éves dijfizetési 0% (a biztositd nem 1,0

gyakorisdg esetén alkalmaz pétdijat)

Kommunikdcié valasztott médjatél fliggd potdij

63. Abban az esetben, ha a szerz6db az ajdnlaton

a) nem elektronikus kommunikdcioban dllapodik meg
a biztositéval vagy

b) elektronikus kommunikdcidban dllapodik meg a biztosi-
téval, de nem fogadja el az Ugyfélportdl feltételeit

a biztositd a szerzddés dijdra potdijat alkalmaz.

A kommunikdcid modjatél fliggd potdij mértéke — szdza-

lékban és dij szorzd formdjdban — az aldbbi.
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Kommunikdcio
vdlasztott modjatol

Potdij mértéke

fliggd potdij
szdzalékban dij szorzé
formdjdban
hagyomdnyos (postai) 5% 1,05
kommunikdcié esetén
e-kommunikacio 1% 1,01
(elektronikus
kommunikdcio) esetén,
ha az tGgyfél nem
fogadja el az
Ugyfélportal
feltételeket
e-lgyintézés 0% (a biztositd nem 1,0

(elektronikus alkalmaz pétdijat)
kommunikdcio és az

Ugyfélportal feltételek

elfogaddsa) esetén

64. Abban az esetben, ha a szerzdédésre tobbféle dijen-
gedmény, illetve potdij érvényes, akkor a szerzdédés dija az
alkalmazandd kedvezmények, illetve pétdijak szorzéinak
szorzatdval médosul.

AZ ERTEKKOVETES

65. Az értékkovetés a biztositdsi 6sszeg formdjdban szol-
gdltatdst nyUjtd opciondlis fedezetek biztositdsi 6sszegé-
nek évente egy alkalommal igénybe vehetd emelése, mely-
nek kovetkeztében a szerzddés rendszeres dija emelkedik.

Az értékkdvetés a szerzddés értékdllosaga érdekében és/
vagy az drszinvonal emelkedése miatt kertl végrehajtdsra.

A biztositdsi csomagba foglalt fedezetek szolgdlta-

tdsa a szerz6dé dltal értékkovetéssel nem emelheté.

A biztositdsi csomag fedezetei szolgdltatdsdnak modosi-
tasdra a szerzddési feltételekben meghatdrozott feltételek
szerint a biztositd jogosult.

Opciondlis fedezet indexe: A biztositdsi 6sszeggel rendel-
kezd opciondlis fedezet biztositdsi dsszegének értékkove-
téssel torténd emelése, melyet a biztositd évente irdsban,
a szerzédés évforduldjatol kezdddd hatdllyal ajanlhat fel
a szerz6dének abban az esetben, ha az opciondlis fedezet
tartama automatikusan meghosszabbodik.

Index jeldlése: A szerzd6dd megvdlasztja az opciondlis
fedezetre vonatkozoé értékkovetés mértékét.

66. Abiztositd minden évben az évforduld eldtt legaldbb

45 nappal irdsban értesiti a szerzédodt

a) az opciondlis fedezetre felajdnlott index mértékeird|,
valamint arrél, hogy az opciondlis fedezetre az évfordu-
[6tol milyen indexdlt biztositdsi dsszeg valaszthato,
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b) az opciondlis fedezet indexdldsa esetén a rendszeres
dijnak az évfordulétol kezdddden hatdlyos valtozdsa-
rol.

A szerz6dd a biztosito értesitésének kézhezvétele utdn,

a szerzédés évforduldjat megeldzd 15. napig értesitheti

a biztositot az opciondlis fedezetek biztositd dltal felajan-
lott indexének elfogaddsdardl, attol eltérd mértékd értékko-
vetés kezdeményezésérdl vagy a biztositdsi 6sszeg emelé-
sének elutasitdsarol.

67. Mikor kezdeményezheti a szerz6dé a biztosité dltal
felajanlott indextdl eltérd index jelolését, ill. médosi-
tasat: A tartam alatt bdrmikor — az évforduldt megeldzd
15 napos idészak kivételével. Amennyiben az évfordulot
megeléz6 15 napos idészakon belll kezdeményezi a szer-
z6d6 az index jeldlést, akkor azt a biztositd elutasitja.

A médositds korlatozdasa:

Szikséges-e a biztosité hozzdjdruldsa: Bizonyos esetek-
ben igen.

A végrehajtds médja: A szerz6dé az opciondlis fedeze-
tekre a biztositd dltal felajdnlott értékkovetéstdl eltérd
indexdldst javasolhat, illetve a biztositdsi 6sszeg valtozat-
lanul hagydsdval elutasithatja az értékkovetést. Ameny-
nyiben a szerz6dé dltal megjelolt emelt biztositdsi 6sszeg
meghaladja a biztositd dltal felajdnlott valamennyi érté-
ket, a biztositd jogosult elutasitani a szerzédé kezdemé-
nyezését, illetéleg egészségi nyilatkozat kitdltését vagy
orvosi vizsgdlat elvégzését eldirni. A biztositd ez utdbbiak
alapjdan dont az eltéré mértékl emelés elfogaddsarol.

Az orvosi vizsgdlat koltségét a biztositd viseli. A biztositott
az elvégzett orvosi vizsgdlatok eredményét az egészség-
Ugyrél szolo torvény alapjdn az egészséglgyi szolgdlta-
tondl megismerheti.

Az opciondlis fedezetek biztositdsi 6sszegének emelésé-
vel a szerzédés dija is emelkedik.

68. Haaszerzddd aszerzddés évforduldjdt megeldzé 15.
napig nem értesiti a biztositot az értékkdvetés elfogaddsa-
rél, modositdsdrdl vagy elutasitdsdarodl, akkor a szerzddés
évforduléjatol kezdddden a biztositdsi 6sszegre a biztositd
dltal felojdnlott legalacsonyabb mértékl értékkovetés
érvényes.

69. Ha aszerzddd ugyan nyilatkozik arrdl, hogy a bizto-

sito dltal felajdnlott értékkovetést meghaladd mértékben

kivanja emelni a biztositdsi 6sszeget, azonban

a) aszerzddés évforduldjdig a biztositd kérése ellenére
nem bocsdtja a biztositd rendelkezésére a biztositott
dltal kitoltott és aldirt egészségi nyilatkozatot, vagy

b) a biztositott nem veti ald magdt az orvosi vizsgdlatnak,

akkor a szerzédés évforduldjatol kezdédden a biztositdsi

osszegre a biztositd dltal felajanlott legmagasabb mér-

tékU értékkovetés érvényes.

15/27

A SZERZODES VALTOZTATASA

A biztositottaknak, a biztositasi csomagoknak, az opciondlis
fedezeteknek és a biztositdsi 6sszegeknek a megvaltoztatdsa

70. Aszerz6ddnek a szerzddés tartama alatt, a biztositdsi

évforduléval kezdddd hatdllyal joga van

a) a biztositott visszavondsdra. A biztositottra vonatkozo biz-
tositdsi csomag, illetve opciondlis fedezet megszinik annak
a biztositdsi évnek az utolsé napjdéval, amely biztositdsi
évben aszerz6doéi nyilatkozat a biztositdhoz beérkezik,

b) Uj biztositott megjelolésére és rd vonatkozdan Uj bizto-
sitdisi csomag és opciondlis fedezetek [étrejottének kez-
deményezésére,

C) a biztositottra vonatkozéan Uj, vagy magasabb limittel
rendelkezd biztositdsi csomag vagy Uj opciondlis fede-
zet létrejottének kezdeményezésére,

d) az opciondlis fedezet biztositdsi 6sszegének megvdaltoz-
tatdsadra,

e) a biztositdsi csomag vagy az opciondlis fedezet meg-
szUntetésére.

Uj biztositott kijeldlése csak a rd vonatkozé biztositdsi cso-
mag létrejottével egyltt érvényes.

71. Aszerz6dbének aszerzddés tartama alatt barmely

honap elsé napjdaval vagy a biztositdsi évforduléval kez-

dédé hatdllyal joga van

a) a biztositottra vonatkozéan Uj opciondlis fedezetek lét-
rejottének kezdemeényezésére,

b) az opciondlis fedezetek biztositdsi dsszegeinek emelé-
sére.

72. Aszerz6dbének aszerzddés tartama alatt kizarolag

a biztositdsi évforduloval kezdddé hatdllyal van joga

a) az opciondlis fedezetek megszintetésére,

b) az opciondlis fedezetek biztositdsi 6sszegeinek csokken-
tésére.

73. Abiztositott hozzdjaruldsa és a felek kdzds megegye-

zése szUkséges

— a biztositott megjeldléséhez,

— U] biztositdsi csomag vagy opciondlis fedezetek kotésé-
hez és

— magasabb limittel rendelkezd szolgdltatdsi szint vagy
biztositdsi csomag vdlasztdsdhoz vagy az opciondlis
fedezetek biztositdsi 6sszegének emeléséhez.

Abban az esetben, ha a szerz6dé a fenti valtozta-

tdsra vonatkozdan nyUjt be irdsbeli igényt a biztositohoz,

akkor a biztositd az igény elbirdldsdhoz jogosult egészségi

nyilatkozat kitdltését, vagy orvosi vizsgdlat elvégzését

eléirni. Az orvosi vizsgdlat koltségét a biztositd viseli. A biz-

tositott az elvégzett orvosi vizsgdlatok eredményét az

egészségugyrél szold torvény alapjdn az egészséglgyi

szolgdltatondl megismerheti.

Az eltérd limittel rendelkezé szolgdltatdsi szint vagy mdsik
biztositdsi csomag valasztdsdval vagy az opciondlis fede-
zetre vonatkozo biztositdsi 6sszeg megvdaltoztatdsdval,
annak hatdlydtél a biztositdsi csomag, illetve opciondlis
fedezet dija is vdltozik.
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A biztositd a szerz6do6 igényének biztositdhoz érkezésétdl
szdmitott 15 napon belll, ha egyedi kockdzatelbirdalds
szukséges, akkor 60 napon belll elbirdlja a szerz6dé kez-
deményezését.

74. Avdltoztatdsra vonatkozd igény teljesitéséhez a biz-

tositd elfogadd nyilatkozata és a biztositott hozzdjdru-

ldsa nem szlkséges

— d biztositott visszavondsa

— biztositdsi csomag vagy opciondlis fedezetek megszin-
tetése

— alacsonyabb limittel rendelkezé biztositdsi csomag
vagy szolgdltatdsi szint valasztdsa, vagy az opciondilis
fedezetek biztositdsi 6sszegének csdkkentése

esetén.

A biztositottra vonatkozd biztositdsi csomag megszinteté-
sével a biztositott is visszavondsra kerUl, tovdbbd az opci-
ondlis fedezetek is megszintetésre kerllnek, ha a csomag
megszintetésével egy iddben Uj biztositdsi csomag nem
jon létre.

A biztositottra vonatkozdé opciondlis fedezetek megszin-
tetésétdl fuggetlenll valtozatlan feltételekkel érvényben
marad a biztositottra szolod biztositdsi csomag.

A 70. a)-e) pontban foglalt valtoztatds

— aszerz6dd dltal a biztositdhoz, a biztositdsi évforduldt
megel6z6 30 napos idészakban intézett irdsbeli nyilatko-
zatban kezdeményezhetd,

— az erre vonatkozo igény beérkezését kdvetd biztositdsi
év elsé napjdatol kezdddbden hatdlyos, feltéve, hogy a bizto-
sitd az igényt irdsban elfogadta,

— kezdeményezésének elutasitdsdat a biztositd nem kdte-
les megindokolni.

A71. a)-b) pontban foglalt valtoztatds

— aszerz6dé dltal a biztositohoz intézett irdsbeli nyilatko-
zatban kezdeményezhetd,

— az erre vonatkozo igény beérkezését kdvetd honap elsd
napjatol kezdédden hatdlyos, feltéve, hogy a biztositd az
igényt irdsban elfogadta,

— kezdeményezésének elutasitdsdat a biztositd nem kdte-
les megindokolni.

A72.0)-b) foglalt valtoztatds

— aszerz6dé dltal a biztositohoz intézett irdsbeli nyilatko-
zatban kezdeményezhetd,

— az erre vonatkozo igény beérkezését kdvetd biztositdsi
év elsé napjdatol kezdddbden hatdlyos, feltéve, hogy a bizto-
sitd az igényt irdsban elfogadta,

— kezdeményezésének elutasitdsdt a biztositd nem kdte-
les megindokolni.

A szerzddés dijaval kapcsolatos modositdsok

A dijfizetési gyakorisdg modositdsa

75. Aszerz6dd a biztositéhoz intézett nyilatkozatdval

a tartam alatt médosithatja a szerzédés dijfizetési gyako-

risdgdt. A szerz6dd erre vonatkozo irdsbeli igényének az Uj
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dijesedékesség elsé idépontjat megelézéen be kell érkez-
nie a biztositbhoz. Ha a nyilatkozat a fenti hatdariddig nem
érkezik be, akkor a mddositdsra csak a soron kovetkezd
mdsodik dijesedékesség iddpontjatol van lehetdség.

Aszerzddd olyan dijfizetési gyakorisdgot valaszthat, mely-
ben a dij egyik esedékessége megegyezik az évforduléval.
A biztositd a dijfizetés gyakorisdgdt a szerz6dé nyilatkoza-
tanak beérkezését kovetbden fizetendd elsd dij esedékessé-
gének napjdval modositja.

A dijfizetési gyakorisdg modositdsdval a szerzédésre fize-
tendd biztositdsi dij 6sszege vdltozik, a modositott dijfize-
tési gyakorisdg szerinti dij esedékessége napjdtol.

A dijfizetési mod valtoztatdsa

76. Aszerz6dd a biztositohoz intézett irdsbeli nyilatkoza-
taval a tartam alatt badrmikor megvdltoztathatja a szer-
z6dés dijfizetési modjat. A valaszthatd dijfizetési modokat
a jelen szerzédési feltételek tartalmazzdk.

A dijfizetési mod vdltoztatdsdaval a szerzddésre fizetendd
biztositdsi dij 6sszege vdltozik, a megvdltozott dijfizetési
mod szerinti dij esedékessége napjdtol.

A dij médositdsa a biztosité részérél

77. A biztosité a szerzédés tartama alatt, az évfordulé-
tél kezd6dé hatdllyal Gj dijat dllapithat meg a biztositdsi
csomagban foglalt fedezetekre és az opciondlis fedeze-
tekre. A dijrél a szerz6dét az évfordulét megelézéen, az
évfordulé elétt legaldbb 45 nappal irdsban tdjékoztatja.

Ha a szerz6d6 a biztosité dltal felajanlott dijat nem
fogadja el, akkor errél a biztositét a szerzédés évfordu-
l6jat megel6z6 15. napig tdjékoztatja és a szerzédés az
évfordulét megelézéen, a hatdrozott idétartam lejarta-
val megsz(inik.

Amennyiben a szerz6d6 nem jelez vissza a biztositénak,
akkor a szerzédésre az évfordulétél a biztosité altal
megdllapitott Uj dij érvényes.

78. Aszerzédd és a biztositd a fizetendd rendszeres dijnak
ajelen szerzédési feltételekben nem szabdlyozott médositd-
saroél kozos megegyezés keretében kulon dllapodhat meg.

Egyéb maédositdssal kapcsolatos szabdlyok

79. Nem tekintheték a szerzé6dés modositdsanak

a) azok a szerzé6désben bekovetkezett valtozdsok, ame-
lyekre a jelen szerzddési feltételek, valamint a biztositdsi
csomagok és opciondlis fedezetek Kilonds Szerzédési
Feltételek lehetdséget adnak, tovabbd

b) azok a rendelkezések, amelyekre a szerz6dét a jelen
szerzddési feltételek, valamint a biztositdsi csomagok és
opciondlis fedezetek Kilonos Szerzddési Feltételei feljo-
gositjak,

fuggetlenUl attél, hogy a valtoztatdshoz szlkséges-e a biz-

tositd elfogadd nyilatkozata.
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A BIZTOSITASI ESEMENY

80. A biztositd a biztositottakra vonatkozd, a fedezetek
KUlonos Szerzédési Feltételeiben foglalt biztositdsi esemé-
nyeknek a szerzédés tartama alatt torténd bekdvetkezése
esetén teljesit szolgdltatdst.

KIZARASOK

81. Az aldbbiesetekben a biztositd nem nyUjt szolgdlta-
tast, tekintettel arra, hogy nem kovetkezik be biztositdsi
esemény.

Altalénos szabalyok

82. Nem minésiil biztositdsi eseménynek, ezért a bizto-
sité nem teljesit biztositdsi szolgdltatdst, ha a biztositott
balesete vagy betegsége

a) hdborUs, polgdarhdborus vagy harci eseményben, meg-
szdllds sordn, kilsé ellenség cselekménye sordn, ellen-
ségeskedés sordn vagy — hadlzenettel vagy anélkil —
végrehajtott hadmdveletben, felkelésben, ldzaddsban,
forrongdsban, zavargdsban vagy népfelkeléshez, népi
megmozduldshoz vezetd zavargdsban, katonai felkelés-
ben, forradalomban valo részvétellel dsszefliggésben,

b) katonai vagy egyéb hatalomdtvételben, katonai kdz-
igazgatds, szikségdllapot sordn vagy bdarmely olyan
eseményben, amely a katonai kozigazgatds vagy szik-
ségadllapot kihirdetéséhez vagy fenntartdsdhoz vezet,

C) a biztositott terrorcselekményben vald tevéleges részvé-
tele miatt,

d) kdzvetlenll vagy kdzvetve bdarmely terrorcselekmény
kovetkezményeként, vagy azzal kapcsolatosan, kivéve
a jelen pontban foglalt esetekben az ott megjeldlt limi-
tekig,

e) atommag szerkezeti mddosuldsa, illetéleg radioaktiv
sugdrzds vagy egyéb ionizdlod sugdrforrds hatdsa miatt
(ha azt nem terdpids célbdl vette igénybe),

f) atom, bioldgiai vagy vegyi fegyverek, vagy radioaktiv,
bioldgiai vagy vegyi anyagok haszndlatdra kdzvet-
lentl vagy kdzvetetten visszavezetheté okbdl, — val-
lalati telephelyek és mds ingatlanok (pl. atomerém,
Ujrafeldolgozé Uzem, dllandd vagy ideiglenes hulladék-
lerakdk, kutatd reaktorok, raktarak vagy gydrak), vagy
ezek részei, telkek, mozgathatd eszkdzok (pl. szdllitd
vagy tarold konténerek) elleni tdmadds vagy az ezekbe
torténd szadndékos behatolds miatt, mely radioaktivitds,
illetve atom, bioldgiai vagy vegyi eredet’ hadianyagok
vagy alkotérészek kibocsdtdsdhoz vezet,—

kovetkezett be, vagy a fentiekkel kdzvetett vagy kozvetlen

osszefliggésben kdvetkezett be.

Az a) és a b) pont alapjdn a biztositd kockdzatvalla-

ladsa nem terjed ki a kdzvetlenll vagy kozvetve bdarmely
felsorolt esemény dltal okozott, illetve eseménybdl eredd,
vagy azzal kapcsolatosan bekovetkezd barmely termé-
szetl kdreseményre, tekintet nélkul az ahhoz hozzdjdarulo,
egyidejlleg vagy egymdst kovetden bekovetkezd okra,
vagy esemeényre.
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A biztosité nem nyujt szolgdltatdst az a) és b) pontban
felsorolt események megfékezése, megeldzése, elfojtdsa,
csokkentése érdekében kifejtett, vagy azokkal barmilyen
kapcsolatban allé tevékenység dltal kozvetlendl vagy koz-
vetve okozott, vagy abbdl eredd, illetve ahhoz kapcsoldédd
bdrmilyen természet( kdreseményre.

Ac) és a d) pontban szerepld terrorizmus alapjdn a bizto-
sité kockdzatvallaldsa nem terjed ki a kozvetlenUl vagy
kdzvetve bdrmilyen terrorcselekmény dltal okozott, illetve
terrorcselekménybdl eredd, vagy azzal kapcsolatosan
bekovetkezd barmely természetl kdreseményre tekintet
nélkdl oz ahhoz hozzdjdruld, egyidejlleg vagy egymdst
kovetden bekdvetkezd okra, vagy eseményre.

Jelen szerzédési feltételek szempontjdbdl terrorcselek-
mény bdrmely erészakos, erészakkal fenyegetd, az emberi
életre, a materidlis és immateridlis javakra, az infrastruk-
tUrdra veszélyes cselekmény, amely vagy politika, valldsi,
ideoldgiai, illetve etnikai célok mellett foglal allast vagy
valamely kormdny befolydsoldsdra vagy a tédrsadalom-
ban, illetve annak egy részében vald félelemkeltésre ird-
nyul, illetve arra alkalmas.

A biztosité nem vdllal kockdzatot semmilyen kdrese-
ményre, amelyet kdzvetlentl vagy kozvetve a terrorcse-
lekmény megfékezése, megeldzése, elfojtdsa, csokkentése
érdekében kifejtett, vagy a terrorcselekménnyel barmilyen
kapcsolatban allé tevékenység okozott, vagy abbdl ered,
illetve ahhoz kapcsoldéddan kdvetkezett be.

A biztosité abban az esetben sem nyjt szolgdltatdst,
ha az f) pontban szerepld tdmadds vagy behatolds az
informdcids technoldgia eszkdzeinek haszndlataval kdvet-
kezett be.

A biztosito ebben az esetben a biztositott egészségbiz-
tositdsi fedezetére vonatkozé szolgdaltatdst nem telje-
siti.

83. A biztositdsi szerzédés eltérd rendelkezése

hidnydban a biztosité helytdlldsi kotelezettsége nem ter-
jed ki az olyan eseményre, kdrra/nem vagyoni sérelemre
(beleértve kulondsen bdrmely sérllést, betegséget, egész-
séglqyi elldtds sordn felmerult koltséget, jogi védekezési
koltséget, egyéb koltségeket és kiaddasokat), amely koz-
vetve vagy koézvetlenll jarvanyos fert6z6 betegséggel
vagy az attél valé fenyegetettséggel 6sszefliggésben
kovetkezett be, figgetlenUl attél, hogy a kdr/nem vagyoni
sérelem bekovetkezéséhez bdrmely egyidejlileg felmerUld
egyéb ok is hozzdjdarult.

Fert6z6 betegségnek mindsiil minden olyan betegség,

amely barmely anyag vagy kozvetitd Utjdn, barmely orga-

nizmusrol mds organizmusra képes dtterjedni, amennyiben

a) az anyag vagy kdzvetitd tartalmaz kilondsen, de nem
kizarélagosan virust, baktériumot, parazitdt vagy mds
attoél, hogy élének tekintenddk-e vagy sem, és

b) az dtterjedés modja, akdr kdzvetve, akdr kozvetlendl,
kUlonosen, de nem kizdarélagosan, levegd, test valadék
atjan vagy az dtterjedés barmely fellleten, tadrgyon
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keresztul torténik, akadr szildrd, folyadék vagy gdznemd,
vagy organizmusok kdzotti, és
c) afertdzés, kdzvetitd anyag, vagy egyéb kozvetitd kdzeg
az élet, testi épség, egészség sérllését, érzelmi stresszt,
egészségkdrosoddst, életmindség kdrosoddst, vagy
vagyoni kdrt okoz, vagy azzal fenyeget.
Jarvdanyos fert6z6 betegségnek mindsiil egy adott fer-
t6z6 betegségnek a vartndl szignifikénsan gyakoribb vagy
egy meghatdrozott kiiszobszintet meghaladé eléfordu-
ldsa egy adott terlleten, illetve kdzosségben, egy meg-
hatdrozott idétartam alatt, vagy legaldbb két egymdssal
0sszeflggd eset, amely 6sszefliggés jarvanylgyi bizonyi-
tékkal aldtdmaszthato.

Egyebekben a biztositdsi szerzédési feltételek
rendelkezései irdnyadok.

A kizaras kilonos esetei

84. Az egészségbiztositdsi fedezet esetén a biztositéd

nem teljesit szolgdltatdst, ha a biztositdsi esemény

a biztositott

a) orvosi javallat nélkali vagy nem az eléirt adagoldsban
vald gyogyszerszedése miatt,

b) a testén sajadt maga vagy hozzdjdruldsdval mdsok, de
nem orvosi szakképzettséggel rendelkezd személyek
dltal végzett gyodgyitd céll kezelés és beavatkozds foly-
tdn eldidézett testi kdrosoddsa kovetkeztében (kivéve,
ha erre valamely biztositdsi esemény miatt kerdl sor),
vagy

c) érvényes jogositvany, illetve a gépjarmdire vonatkozo
érvényes forgalmi engedély nélkiuli gépjarmivezetése
miatt, illetve

d) hivatdsos vagy amatdér sportoldként gyakorolt sport-
tevékenység (mérkdzés, verseny, edzés) sordn elszen-
vedett balesete, valamint szervezett tdomegsport-tevé-
kenység kozben tortént balesetével (sportbaleset)
osszefliggésben,

e) extrém sportnak mindsitett sporttevékenységgel 6ssze-
flggésben

kovetkezett be.

Hivatdsos sportold az, aki sportszervezettel [étesitett mun-
kaviszony vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszony,
tovdbbd megbizdsi szerz6dés alapjdn jovedelemszerzési
céllal sporttevékenységet folytat, és rendelkezik hivatd-
sos sportoldi engedéllyel. Amatér sportolonak mindsil
mindenki, aki nem jovedelemszerzés céljabol bdrmely
magyarorszdgi, vagy kilfoldi sportklub, sportszovetség,
sportegyesullet vagy mds sportszervezet dltal kidllitott,

a versenyrendszerben illetve a versenyeken részvételre
jogositd, versenyengedélyt is magdban foglald verseny-
igazolvannyal rendelkezik.

Szervezett tomegsport-tevékenységnek mindstl minden
olyan rendezvény, melynek keretében a résztvevok sport-
tevékenységet végeznek, a rendezvényt nem a szerzédd
fél szervezi és el6zetes nevezéshez vagy bdrmilyen egyéb
eldzetes regisztraciohoz kotott.
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Extrém sportnak minésul minden olyan hivatdsos vagy
amatdr sporttevékenység, melynek gyakorldsdhoz speci-
dlis korulmények, illetve specidlis sportfelszerelés szlksé-
ges, valamint minden olyan sporttevékenység, mely sordn
a biztositott a spottevékenységre kijelolt pdalydrdl letér.
Tovdbbd extrém sportnak mindsil minden olyan amatdr
és hivatdsos sporttevékenység is, amely versenyeredmény
elérését célozza (ideértve a szabadiddsport verseny
koralmények kozotti Gzését is), tovabbd a versenyre felké-
szitd edzés. Jelen biztositds extrém sport definicidja eltér
a Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezeld dltal meghatd-
rozott definiciétol.

Extrém sportnak mindsulnek kilondsen, de nem kizd-
rélagosan a kdvetkezd sportok: akaddalyfutds (ideértve
Jspartan race”-t), amerikai futball, autévezetés kdzuton
kival (ide értve kUlonosen a terep rally-t), barlangdszat,
barlangi bavdarkodds, bungee jumping, blvdarkodds 5
méter mélységet meghaladdan, canyoning, downhill
kerékpdrozas, falmdszds, gordeszkdzds
gordeszkaparkban, harcmUvészetek, hegymdszds, hegyi-
kerékpdrozds (mountain bike), hélégballonos replilés,
hydrospeed, jetskizés, kerékpdrozds kdzuton kival, kizdé-
sportok, magashegyi tlrdzds, hosszutdvfutds (21 kilométer
felett), motorcsénakkal vontatott sporteszkdzok hasznd-
lata (ideértve kllonosen az ejtdernydt és a vizisit), rafting
(vadvizi evezés), rogbi, sarkdnyrepulézés, sikldernydzés,
sziklamdszds, sziklaugrds, szorfozés (ideértve a windsurf
és a kitesurf is), tengeri kajakozds, tengeri kenuzds, motor
nélkali vagy segédmotoros vitorldzé repllégéppel torténd
repulés, motorkerékpdrozds kdzuton kival, mlrepulés,
quadozds, versenytdncok, via ferrata, vitorldzds, vizi ejtder-
nydzés (parasailing), vizisielés, wakeboardozds.

Hegymdszdsnak mindsutlnek a kovetkezdk:

— hegyvidéken torténd turdzds, ha annak sordn a bizto-
sitott a kijelolt turistaltrol letér (magassagtol fliggetle-
nat),

— hegyvidéken torténd turdzds, ha az Gtviszonyok specid-
lis felszerelés haszndlatdt indokoljak (pl. kotélbiztositds,
hdgovas, jégcsakdny stb.),

— 3000 méter magassdg felett végzett tardzds,

— aviaferrata tipusu, az osztrdk besorolds alapjdn ,C"-nél
nagyobb nehézségi

fokozatl Utvonalon végzett tlrdzds.

Amennyiben a hegymdszds Gtvonaldnak bdrmely szaka-

szdra teljestl a fenti feltételek valamelyike, Ugy az adott

Utvonal egyéb szakaszain torténd turdzds is hegymdszds-

nak mindsul.

A fedezetek vonatkozdsdban nem terjed ki a biztosité
fedezetvdllaldsa a baleset elétt barmely okbél mar
kdarosodott, sériilt, csonkolt, illetéleg funkcidjaban korld-
tozott testrészekre, szervekre.
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A BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

A szolgaltatas irdnti igény bejelentése a biztositdsi
csomagban foglalt biztositdsi fedezetek esetén

85. Abiztositott a biztositdsi csomagok fedezetei eseté-
ben a biztositdsi eseményt az elldtdsszervezédnél telefo-
non, amennyiben az egyes fedezetek Kilonos Szerzddési
Feltételei erre lehetdséget adnak, az abban foglaltak
szerint online, vagy az elldtdsszervezd kérésére a szolgdl-
tatdshoz szUkséges iratok megkuldésével, ill. adatok meg-
addsdval irdsban jelenti be.

Aszolgdltatds igénybevételének feltétele, hogy a biztosi-
tott az elldtdsszervezdnél jelentse be a szolgdltatds irdnti
igényt és az aldbbiakban megjeldlt azonositdshoz sziksé-
ges adatokkal azonositsa magdt.

Az azonositdshoz szikséges adatok:
— aszerz&dés szerzb6désszdma,

— a biztositott neve,

— a biztositott édesanyjdnak neve,
— a biztositott szlletési ideje.

A szolgdltatdsra vonatkozo igény telefonon torténd beje-
lentése sordn az elldtdsszervezd minden esetben azono-
sitja a biztositottat.

Az elldtdsszervezd dltal megszervezett egészségugyi elld-
tds igénybevétele sordn az egészséglgyi szolgdltatd azo-
nositja a biztositottat. Ha a biztositott személye nem azo-
nosithatd, akkor az igénybe vett egészséglgyi szolgdltatds
koltségét az ellatds alkalmdval a biztositott fizeti.

86. Azelldtdsszervezd jogosult a biztositdsi esemény
bekovetkezte kapcsdn a benyujtott orvosi dokumentumok
tartalmat ellendrizni, a biztositott egészségi dllapotdt, az
orvosi eljards szukségességét és a gydgytartamot feldl-
vizsgdlni. A felUlvizsgdlat eredményeképpen az elldtds-
szervezd megtagadhatja az egészségugyi szolgdltatdsok
megszervezését azokban az esetekben, amelyekben az
orvosilag nem szikséges, igy nem indokolt.

A szolgaltatas irdnti igény bejelentése a biztositdsi
osszeggel rendelkez6 opciondlis fedezetek esetén

87. Akockdzatviselés ideje alatt bekovetkezett biztositdsi
eseményt annak bekdvetkeztétdl szamitott 30 napon belll
be kell jelenteni a biztositonak, a szikséges felvildgositdso-
kat meg kell adni, csatolni kell a biztositdsi esemény beko-
vetkezésének igazoldsdhoz, illetve a teljesitendd szolgdl-
tatds mértékének meghatdrozdsdhoz szikséges iratokat,
valamint lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvildgosita-
sok tartalmdnak ellenérzését. Ennek elmulasztdsa esetén,
amennyiben emiatt [ényeges korllmények kiderithetetle-
nekké valnak, a biztositd megtagadhatja a biztositdsi szol-
gdltatds teljesitését.

A biztositdsi esemény az aldbbi modon jelenthetd be:
— személyesen,
— faxon, a 436 (1) 488-1000 sz&dmon,
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— postai levélben, — kérjlik ez esetben levelét az aldbbi
cimre kuldje meg:
Allionz Hungdria Zrt.
Operdcidtdmogatdsi osztdly
1387 Budapest, Pf. 11

— e-mailben, az esz@allianz.hu cimre kildott levélben,
ha az az e-mail cim, amirél az Gzenetet kildték a kildd
személyéhez kapcsolt, kordbban rogzitett cim.

A biztositdsi esemény igazoldsahoz benydjtandé
dokumentumok

88. A biztositdsi csomagban foglalt biztositdsi fedezetek
és az opciondlis fedezetek esetén a biztositdsi esemény
bekovetkezésének igazoldsdhoz, illetve a teljesitendd
szolgdltatds mértékének meghatdrozdsdhoz szikséges
dokumentumokat a biztositd részére be kell nydjtani vagy
be kell mutatni.

A biztositdsi esemény igazoldsdhoz, valamint a biztositdsi
szolgdltatds kifizetéséhez a biztositd az aldbbi iratok, vala-
mint a biztositdsi fedezetekhez kapcsolddo, a fedezetek
KUlonos Szerzédési Feltételeiben meghatdrozott doku-
mentumok benyujtdsdt, illetve bemutatdsat kérheti:

A) Személyazonosité iratok

a) aszolgdltatds igénybevételére jogosult természetes
személy személyazonossdgdt, jogi személy azonositdsdat
szolgdld, igazold iratok, okiratok, adatok igy
— természetes személy esetén: személyazonositd iga-

zolvdny vagy Utlevél vagy kartya formdtumu vezetdi
engedély és lakcimet igazold hatdsagi igazolvany,

— jogi személy esetén: cégjegyzékszdmot vagy nyilvantar-
tdsi szdmot és addszdmot tartalmazd 30 napndl nem
régebbi cégkivonat,

b) a szolgdltatds igénybevételére jogosult jogi személy
nevében eljdrd természetes személy eljdrdsi jogosultsda-
gdt igazold dokumentumok.

B) Hatésdgi, hivatali okiratok

a) a bejelentett biztositdsi esemény tekintetében indult
bdarmilyen hatdsdgi eljards, vizsgdlat sordn keletkezett
helyszini szemle jegyzdkonyve, szakvélemény, meghall-
gatdsi jegyzdkonyv, hatdsdgi értesités és igazolds,

b) a bejelentett biztositdsi esemény tekintetében indult
kdzigazgatdsi eljards sordn keletkezett, az eljdrdst
lezdrd jogerds hatdrozat,

c) a kozlekedési balesettel kapcsolatos hatdsdagi iratok
(jogositvany, forgalmi engedély),

d) ha a szolgdltatdsra jogosult a biztositott drokdse, az
oroklésrél szold jogerds kdzjegyzoi vagy birdsdgi hatd-
rozat, illetéleg jogerds oroklési bizonyitvany mdsolata,

e) ha a kifizetés vagy szolgdltatds igénybevételére jogosult
személy kiskoru, akkor a képviseletében eljard személy
torvényes képviseldi jogosultsdgdnak igazoldsa,

f) ha akifizetés igénybevételére jogosult személy gond-
noksdg alatt all, akkor a képviseletében eljdré gondnok
személyazonossdgdt igazold gydmbhivatali hatdrozat,

g) ha kilon jogszabdly eldirja, gydmhivatali engedély
a kifizetéshez.



AHE-21800/F

C) Orvosi dokumentumok

a) a hdziorvosi torzskarton és a kezelékartonok mdsolata,
a szakorvosi és korhdzi kezelés dokumentumainak
masolata,

b) Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezeld és jogelddjei
dltal kigllitott igazoldasok, valamint dltala kezelt adatok,

c) egészségkdrosodds esetén az azt igazold orvosi doku-
mentumok, azaz az egészségkdrosodds bejelentését
megel6z6 utolsd, valamint a baleset bekdvetkeztének
idépontjdt kdvetden készilt dsszes orvosi dokumentum,

d) kérhdzi tartdzkoddst igazold iratok, a zdardjelentések és
ambuldns kezelblapok mdsolata,

e) a multét(ek) részletes leirdsdat tartalmazd mitéti
leirds(ok) mdsolata,

f) azittassdagi vizsgdlat eredményének hivatalos igazo-
l&sa,

g) kabito, illetve egyéb bodulatot keltd szer hatdsdnak
vizsgdlatdrol készitett hivatalos orvosi irat, vagy hato-
sdgi hatdrozat,

h) orvosi diagnosztikai eljardsok dokumentumai (pl. ront-
gen, MRI, CT),

i) égésisérulés bizonyitdsdhoz orvosi vagy hatésdgi iga-
zolds (tlzoltdsagi hatdrozat),

j) az orvosi kezeléssel kapcsolatos valamennyi irat mdso-
lata.

D) A biztositdsi szerzédéssel kapcsolatos dokumentumok

a) a biztositdsi esemény leirdsdt tartalmazé részletes beje-
lentés,

b) a Kilonds Szerzddési Feltételeiben eldirt iratok,

c) meghatalmazott eljdrdsa esetén eredeti meghatalma-
zds,

d) addkoteles biztositdsi szolgdltatds esetén a biztositd
dltal levonando add mértékének megdllapitdsdhoz
szikséges dokumentumok.

E) A kifizetéshez sziikséges tovabbi dokumentum
a) a kifizetésre vonatkozo utaldsi rendelkezés.

F) Orokos részére teljesitendé kifizetéshez sziikséges
tovdabbi dokumentumok

a) A személyes adatok kezelése c. részben megjeldlt iratok,
az 6rokdsok adatainak kezelése kapcesdn.

KUlfoldon bekovetkezett kdresemény esetén a biztositd

a dokumentumok magyar nyelvl — a szolgdltatds jogosult-
janak koltségén elkészitett — hiteles forditdsdnak bemuta-
tasat kérheti.

A szolgdltatdsra vald jogosultsag elbirdgldsdhoz benyujtott
dokumentumokat a biztositd a biztositott ezirdnyd kifeje-
zett kérelme hidnydban nem kételes visszakuldeni.

Az A-D) pontban felsoroltakon kivil a biztositott a bizo-
nyitds dltaldnos szabdlyai szerint mds mddon is jogosult
a biztositdsi esemény igazoldsdara.

89. Abiztositd jogosult ellendrizni a biztositdsi esemény
bekovetkezte kapcsdn a benyujtott orvosi dokumen-
tumok tartalmat, valamint felllvizsgdlni a biztositott
egészségi dllapotdt, az orvosi eljdrds szlkségességét és
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a gyoégytartamot. A biztositott tudomadsul veszi, hogy az
egészségi dllapot felllvizsgdlatdnak részét képezheti
a biztositd orvosa dltal végzett vizsgdlat.

Egyedi esetekben a biztositd fliggetlen orvos- szakértét is
felkérhet véleményaddsra.

A biztositd jogosult az adatkezelésre vonatkozd szabdlyok-
nak megfeleléen megdrizni az dltala végeztetett orvosi
vizsgdlatok leleteit, valamint a biztositdssal 6sszefliggd
iratokat.

A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS
A szolgaltatas teljesitésének madja, ideje

90. A biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén a bizto-
sitd a biztositdsi csomagban foglalt biztositdsi fedezetre
és/vagy aszerzddd dltal valasztott opciondlis fedezetre
vonatkozd biztositdsi szolgdltatdst teljesiti.

A biztositdsi csomagban foglalt biztositdsi fedezet szolgdl-
tatdsa az elldtdsszervezd dltal szervezett egészséglgyi
ellatds, vagy egyéb szolgdltatds a biztositdsi fedezet szer-
z6dési feltételeiben meghatdrozottak szerint.

Az opciondlis fedezet szolgdltatdsa a szerz6do dltal
vdlasztott opciondlis fedezet Kilonos Szerzddési Feltétele-
iben meghatdrozott.

A biztositd a szolgdltatdsra jogosult rendelkezése alapjdn
teljesiti a szolgdltatdst.

A biztositdsi esemény bekovetkezése esetén a biztositottat
nem terheli dllapotmegdrzési kotelezettség.

A biztositd nem teljesit semmilyen kifizetést, illetve

nem nyUjt semmilyen szolgdltatdst a jelen szerz6dés
alapjdan, ha az ilyen kifizetése vagy az ilyen szolgdltatds
nyujtdsa sértené az Egyesilt Nemzetek barmely hatdro-
zatdt vagy az Eurépai Unié, az Egyesult Kirdlysdg vagy
az Egyesilt Allamok kereskedelmi vagy gazdasdgi szank-
ciokra (pénzlgyi és vagyoni korldtozdé intézkedésekre)
vonatkozd torvényét vagy szabdlyozdsdat.

A biztositdsi csomagban foglalt biztositasi fedezet
szolgaltatasa

91. Abiztositdsi csomagban foglalt biztositdsi fedezet
szolgdltatdsa kizarélag az elldtdsszervez6 altal szerve-
zett vagy dltala elézetesen jovahagyott, Magyarorszdg
teriletén tortént ellatdsokra vehetd igénybe, amennyi-
ben a biztositdsi szerzédés dijjal rendezett.

A biztositd a biztositdsi csomagba foglalt egyes biztositdsi
fedezetek Kulonods Szerzédési Feltételeiben meghatdro-
zott idépontban nyujtja a szolgdltatdst.

92. A biztosité a biztositdsi csomag fedezeteinek szol-
gdltatdasat korldtozhatja, limit megdllapitdsaval.
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A biztositdsi csomagban foglalt fedezetek a fedezetre
vonatkozdé kockdzatviselés kezdetétdl az azt kovetd elsd
évforduldig, a tovabbiakban egy biztositdsi évben igénybe
vehetd, a szolgdltatdsi szint szerint meghatdrozott szol-
galtatdsara vonatkozo limiteket az Altaldnos Szerzédési
Feltételek 1.szdmu melléklete tartalmazza.

93. Azelldtdsszervezd — az elldtds megszervezését meg-
elézden — értesiti a biztositottat, ha az igényelt elldtds,
illetve az ellatds koltségének figyelembe vételével a szol-
gdltatdsok értéke meghaladnd a biztositdsi fedezetekre
vonatkozdé valamely limitet.

Alimit feletti egészséglgyi szolgdltatdsokat a biztositott
sajat koltségére veheti igénybe. A limit feletti egészségligyi
szolgdltatdsokra a biztositd, illetve a szolgdltatds teljesi-
tése sordn eljaré ellatdsszervez6é nem szervez ellatdst.

94. A biztositott a biztositdsi csomagban foglalt fedezetek
alapjdn pénzbeli szolgdltatdsra nem jogosult.

95. Azelldtdsszervezd a vele szerz6dott egészségugyi
szolgdltatondl szervezi meg a biztositott elldtdsat. Ameny-
nyiben az elldtdsszervezével szerz6dott egészségugyi szol-
gdltatok kozott nem taldlhatd a biztositott dltal igényelt
ellatds elvégzésére alkalmas szolgdltatd, akkor az elld-
tasszervezd mds, vele szerzddéses kapcsolatban nem allod
egészségugyi szolgdltatondl biztosit lehetdséget az ellatds
igénybevételére.

Az utélagos térités feltételei

96. Amennyiben valamely fedezet alapjdn a biztositd
utélagos téritést vallal, az utdlagos térités keretében az
egészségugyi szolgdltatod dltal kidgllitott szamla alapjdn

a biztositott fizeti ki a szolgdltatds koltségét a szolgdl-
taténak. Az elldtdsszervezd — a biztositott dltal hozzd
benyUjtott szadmla alapjdn — a jelen szerzédési feltételek és
a biztositdsi fedezet Kulonos Szerzddési Feltételei szerint
indokolt koltséget — a biztositd nevében eljdrva — megtériti
a biztositott részére.

Ha az utdlagos téritésre a biztositott dltal szervezett vizs-
gdlat esetén kerul sor, akkor az elldtdsszervezd megdl-
lapitja az ellatds indokolt kdltségét, azaz azt a kdltséget,
amelyért az elldtdst meg tudta volna szervezni. Amennyi-
ben a biztositott dltal benyujtott szdmla szerinti kéltség
magasabb, az elldtdsszervezé az indokolt koltséget
meghaladé kiilonb6zetet nem tériti meg a biztositott
részére.

Az utélagos téritési igény benyujtdsara kizarélag abban
az esetben van lehet8ség, ha az ellatdst annak igénybe-
vétele el6tt az elldtdsszervezd jovahagyta. Az utélagos
téritési igény postai Uton, online fellleten vagy e-mailben
nyujthatd be az elldtdsszervezd részére. Az e-mailben
kuldott igényt az elldtdsszervezd operation@teladoc.hu
cimére kell eljuttatni.

A szolgdltatds utdlagos téritéssel vehetd igénybe
a) ha az elldtdsszervezd a szolgdltatds igénybevételére
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egy vele szerzddéses kapcsolatban nem alld egészség-
Ugyi szolgdltatondl biztosit lehetdséget,

b) ha o fedezetre az adott biztositdsi évben igénybe vett
szolgdltatdsok értéke eléri az éves limit 90%-at, akkor
a tovdbbi szolgdltatdsok a fennmaradd limit értékéig,

vagy
c) a Kulonos Szerzbdési Feltételekben foglalt esetekben.

Az utélagos téritési igény benyujtasdaval egyiitt az

aldbbi dokumentumok bekiildése sziikséges:

a) az igénybe vett egészséglgyi szolgdltatdsrol kidllitott,
a biztositott nevére szold eredeti vagy online fellleten
feltoltott szamlao,

b) a szolgdltatds igénybevétele sordn keletkezett egész-
séglgyi dokumentdcid, valamint

c) az igénybe vett vizsgdlatra vonatkozd orvosi javaslat.

Az ellatasszervezo altal megszervezett ellatds biztositott

altal torténo modositdsanak vagy lemonddasdanak feltételei

97. A mdr egyeztetett idépontot a vizsgdlat idd-
pontja elétt legkésdbb 2 munkanappal van lehetdsége
a biztositottnak mddositani vagy lemondani.

Amennyiben a biztositott

a) az elldtdst ennél késébb mondja le, vagy

b) a neki felréhatd okbol nem jelenik meg a szolgdltatondl
az elére egyeztetett idépontban,

abban az esetben Ugy tekinthetd, mintha a biztositott

a szolgdltatdst igénybe vette volna, igy a szolgdltatds

értéke a vonatkozo éves szolgdltatdsi keretosszegbdl

(limitb6l) levondsra kerilhet.

Aszolgdltatds értéke nem keril az éves limitbdl levo-

ndsra abban az esetben, ha a biztositott varatlan betegség,
vagy egyéb, rajta kivil allé ok miatt nem jelenik meg a vizs-
gdlaton és ezt az elldtdsszervezd felé megfeleléen igazolja.

A biztositott az igénybe nem vett elldtdsra ismételt szerve-
zést igényelhet.

Az opciondlis fedezet szolgadltatasa

98. Abiztositd az opciondlis fedezetekre vonatkozd bizto-
sitdisi szolgdltatdst a szolgdltatds irdnti igény igazoldsdhoz
szUkséges utolsd irat, okmadny kézhezvételét kovetd 15
napon belll teljesiti a jogosultnak, kivéve, ha az opciondlis
fedezetek Kulonos Szerzddési Feltételei ettél eltérd rendel-
kezést tartalmaznak.

A biztositd abban az esetben nyUjt szolgdltatdst az opci-
ondlis fedezetekre, amennyiben a szerzdédés a biztositdsi
esemény bekovetkezésének idépontjdban dijrendezett.

Afelek megdllapoddsa alapjdn a biztositdsi szolgdltatds
teljesitésének mindsul a postdra torténd feladds, az dtuta-
las, valamint a biztositottnak, illetve a szolgdltatds jogo-
sultjdnak kérése esetén, a biztositéndl érvényben [évd mds
biztositdsi szerzédés dijara vald elszdmolds is. A kifizetés
napja az az idépont, amikor a fizetendé dsszeg a biztositd
szamldjarol utaldsra kerUl.
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Amennyiben a biztositd az opciondlis fedezetekre vonat-
kozd biztositdsi szolgdltatdst nem teljesiti — tovdbbi szik-
séges iratok bekérése, vagy az igény elutasitdsa miatt —,
akkor arrél a szerz6dét az igény teljesitésére vonatkozd

hatdaridétél szamitott 30 napon belll irdsban értesiti.

KARMEGELOZESI, KARENYHITESI KOTELEZETTSEG

99. Aszerz6dd, illetve a biztositott koteles a kart, azaz
a biztositdsi eseményt az adott helyzetben dltaldban
elvarhaté médon megeldzni és enyhiteni.

A BIZTOSITO MENTESULESE

100. Az aldbbi esetekben a biztositdsi esemény bekovetke-
zik, azonban a biztosité mentesiil a teljesitési kotelezett-
sége alol ezért nem nyujt szolgdltatdst.

101. A csomagba épitett biztositdsi fedezetek valamint
az opciondlis fedezet vonatkozdsdban a biztosité men-
tesiil a szolgdltatdsi kotelezettség alél, ha a biztositdsi
esemény a biztositott olyan sérilésével, betegségével, ille-
téleg balesetével figg dssze, amelyet
a) a biztositott szdndékosan vagy sulyosan gondatlanul
onmagdnak okozott, ideértve a tudatzavarban vald
elkdvetést is,
b) a biztositott, a szerz6dd vagy a szerzdédbdvel, illetbleg
a biztositottal kozos hdztartdsban élé hozzdtartozd jog-
ellenesen és szdndékosan vagy sulyosan gondatlanul
okozott.
Afenti rendelkezéseket a kdrmegelézési és a karenyhitési
kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

102. A csomagba épitett biztositdsi fedezetek valamint
az opciondlis fedezet vonatkozdsdban a biztosité men-
tesiil a szolgdltatdsi kotelezettség alél akkor is, ha a biz-
tositdsi esemény a biztositott olyan sérilésével, betegségé-
vel, illetéleg balesetével fligg dssze, amely a biztositott

a) ittas dllapotdaval vagy kdabito-, illetve egyéb bddulatot
kelté szerek hatdsa alatti dllapotdval okozati 6sszeflig-
gésben,

b) elme- vagy tudatzavardval, illetve, baleset-biztositdsi
és/vagy az opciondlis biztositdsi fedezet esetén 6ngyil-
kossdgdval vagy annak kisérletével okozati dsszeflig-
gésben

kovetkezett be.

103. Nem tekinthetd a biztosité mentestlését eredmé-
nyezd oknak, hogyha a biztositott az 6t torvény alapjdn
megilleté rendelkezési jogdval élve az orvosi beavatkozds-
hoz nem jarul hozzd.

A BIZTOSITASI DiJ VISSZATERITESE

104. Ha a biztositdsi fedezet vagy az opciondilis fedezet
megszUnik, a biztositd visszatériti a szerzéddnek azt a biz-
tositasi dijat, amelyet a szerz6dé a fedezet megszinése
utdni idészak kockdzatviselésére elére befizetett. A vissza-
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téritésre dtutalds vagy postdra torténd feladds formadjd-
ban kerUl sor.

A VARAKOZASI IDO

105. A biztositd a biztositdsi csomagba foglalt fedezetekre
és az opciondlis fedezetekre nem alkalmaz varakozdsi
idét.

ELEVULES

106. A biztositasbol eredd igények az esedékességlktol
szadmitott 5 év elteltével elévilnek.

Az elévulést nem szakitja meg a kovetelés teljesitésére ird-
nyuld irdsbeli felszolitds.

ESEDEKESSEG

107. A biztositdsi csomagba épitett szolgdltatds irdnti
igény esedékességének idépontja az a nap, amikor

a biztositott a biztositdsi eseményt az elldtdsszervezé-
nél telefonon bejelenti.

A limiteknek torténé megfelelés szempontjabél az ella-
tdsszervezd az elldtds tényleges idépontjat veszi figye-
lembe. Amennyiben a bejelentéshez képest Uj biztositdsi
évben keril sor az ellatdsra, akkor az ellatds koltsége
az U] biztositdsi évre megdllapitott limitben kerdl figye-
lembe vételre.

Az opciondlis fedezetek tekintetében a szolgdltatds ese-
dékességének idépontjat a Kiilonos Szerzédési Feltéte-
lek tartalmazzdk.

Egyéb igények esedékességének idépontja az igény
alapjdaul szolgalé koériilmény bekévetkezésének napja.

A SZERZODES, A BIZTOSITASI CSOMAG ES AZ
OPCIONALIS FEDEZETEK MEGSZUNESENEK
ESETEI

A szerzodés megsziinése

108. A biztosito kockdzatviselése véget ér és a szerz6-
dés megszlinik az aldbb felsorolt okok kévetkeztében.
A biztositd a szerz6dés megsz(inése esetén nem teljesit
szolgaltatdst.

Dijnemfizetés

109. A megsziinés oka:

a) A szerz6dé a halasztott elsé dijat a péthatdaridé lejar-
tdig nem, vagy csak részben fizeti meg.

b) Aszerz6db az esedékes dijat a péthatdaridé lejartdig
nem, vagy csak részben fizeti meg.
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A megsziinés hatdlya: A dijesedékesség napjdra vissza-
mendlegesen. Ha a szerz6dé az esedékes dijnak csak egy
részét fizeti meg, és a biztositd — a dijfizetési kdtelezettség
elmulasztdsdra vonatkozdé szabdlyok megfeleld alkal-
mazdsdval — eredménytelendl hivta fel a szerzédé felet

a befizetés kiegészitésére, a szerzddés vdltozatlan limitek-
kel, illetve biztositdsi 6sszeggel a befizetett dijjal ardnyos
idétartamra marad fenn és ezt kdvetden szlnik meg.

110. A biztositasi idészakra jaré dijat a biztositd a szerzéd-
dés elsé évében birdsdagi Uton érvényesitheti, ezt kovetden
csak akkor élhet e jogdval, ha abban az évben a szerz6dé
fél a dijfizetést mar megkezdte vagy a dijfizetés halaszta-
sdban dllapodtak meg.

Aszerzddés dijnemfizetés miatti megszinése esetén nincs
mod az eredeti szerzédés biztositd dltal a szerz6dd igény-
bejelentése alapjdn torténd helyredllitdsdra (reaktivala-
sdra).

Szerz6dés tartamdnak vége

111. A megsziinés oka: A szerzddés tartamdnak lejarata.
A megsziinés hatdlya: A tartam utolsd napja.

Felmondads a biztositdsi dij vagy a szerzédési feltételek
vdltozdsa miatt

112. A megsziinés oka: A szerzddd a biztositdsi csomagok,
illetve az opciondlis fedezetek biztositd dltal megemelt
dijat vagy a biztositd jelen szerzddési feltételek keretein
belul mdédositott szerzédési feltételeit nem fogadja el,
ezért a szerzédés az évforduldra megszinik. .

A megsziinés hatdlya: A szerz6dés évforduldja.

A biztosité felmondasa

113. A megsziinés oka: Ha kotvény kidllitdsa nélkul lét-
rejott szerzédés lényeges kérdésben eltér a biztositd
Altaldnos Szerzdédési Feltételétdl, akkor a biztositd a szer-
z6dés létrejottétdl szamitott 15 napon belll javasolhatja,
hogy a szerzédést az Altaldnos Szerzédési Feltételeknek
megfeleléen modositsdk. Ha a szerzédé ajavaslatot nem
fogadja el vagy arra 15 napon beltl nem vdalaszol, akkor
a biztositd az elutasitdstél vagy a modositd javaslat kéz-
hezvételétdl szamitott 15 napon beldl a szerzédést 30
napra irdsban felmondhatja.

A megsziinés hatdlya: A felmonddst kdvetd 30. nap utdni

elsé nap.

114. A szerzédést — a biztositd kockdzatdnak jelentds ndve-
kedését kivéve — a biztosité nem mondhatja fel.

A biztosité a szerz6déskotés utdn szerez tudomadst
a szerzddést érintdé lényeges korlilményekrél vagy azok
valtozdsarél

115. A megsziinés oka: A biztositd a szerzédéskdtés utdn
szerez tudomdst a szerzddést érintd [ényeges korilmé-
nyekrél vagy azok valtozdsdarol, és ezek a koralmények

a biztositdsi kockdzat jelentds novekedését eredményezik.
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A biztositd a tudomdsszerzéstél szamitott 15 napon
belll javaslatot tehet a szerzédés modositdsara, vagy

a szerzédést 30 napra irdsban felmondhatjo. Ha a biz-
tositd a szerzédéskotést kovetden szerez tudomdst

a szerzédéskotéskor mar fenndllt lényeges korilményrél,
az ebbbl eredd jogokat a szerzddés fenndlladsdnak az
elsé ot évében gyakorolhatja. A kozlési kdtelezettség
megsértése ellenére bedll a biztositd kotelezettsége,

ha a szerz6dés megkdtésétdl a biztositdsi esemény
bekdvetkeztéig ot év mar eltelt. Ha a szerz6dé fél

a modositd javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak
kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem vdlaszol,
a szerzb6dés a modositd javaslat kozlésétdl szamitott 30.
napon megszUlnik, ha a biztositd erre a kdvetkezményre
a modositd javaslat megtételekor a szerz6do fél figyel-
mét felhivta.

A megsziinés hatdlya: Az értesités kozlését kovetd 30. nap.

A biztositott hozzdjaruldsdnak visszavondsa

116. A megsziinés oka: A biztositott — aki nem azonos

a szerz6ddével — a szerzédés megkdtéséhez adott hozzdjd-
ruldsat irésban visszavonja.

A megsziinés hatdlya: A biztositdsi idészak végével.

Lehetetlenlilés, érdekmulads

117. A megsziinés oka: A biztositd kockdzatviselésének
kezdete elbtt a szerzédésben szerepld biztositottak mind-
egyikére vonatkozéan a biztositdsi esemény bekovetke-
zése lehetetlenné valik (pl. a szerzédésben szerepld bizto-
sitottak haldla esetén) vagy a biztositdsi érdek megszUnik,
illetve a biztosité kockdzatviselésének tartama alatt

a szerzédésben szerepld biztositottak mindegyikére vonat-
kozdan a biztositdsi esemény bekdvetkezése lehetetlenné
valik vagy a biztositdsi érdek megszdnik.

A megsziinés hatdlya: A lehetetlenUlés, érdekmulds beko-
vetkezésének napja.

A benyUjtandé dokumentumok: A haldleset bekovetke-
zését igazold okirat, azaz a halotti anyakonyvi kivonat
mdsolata.

Ha tobb biztositott van a szerzédésben, akkor nem mind-
sul érdekmuldsnak és a szerzédés nem szlnik meg az 1.
szdmu biztositott haldldaval, tekintettel arra, hogy az 1.
szdmu biztositott haldla esetén a 2. szadmu biztositott [ép
az 1. szamu biztositott helyébe. Nem mindstil tovabbd
érdekmuldsnak az sem, ha a szerz6dé meghal.

A biztositdsi csomag és az opciondlis fedezetek
megsziinése

118. A biztositottra vonatkozd biztositdsi csomag vagy
opciondlis fedezet megszlnik a biztositdsi szerz6dés meg-
szUinésével, tovabbd az aldbbi esetekben.

Rendes felmondds
119. A megsziinés oka: A szerzddd az évforduléra 30

napos felmonddsi idével irdsban felmondja a biztositdsi
csomagot és/vagy az opciondlis fedezetet.
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A felmonddst a szerz6dd a tartam alatt barmikor kezde-
ményezheti.
A megsziinés hatdlya: A szerz6dés évforduldja.

A biztositott visszavondasa

120. A megsziinés oka: Aszerzddd a szerzédés évforduld-
javal visszavonja a biztositottat a szerzédésbél.
A megsziinés hatdlya: A szerz6dés évforduldja.

A biztosité felmondasa

121. A megsziinés oka: Ha a biztositod elfogadd nyilatko-
zata nélkul létrejott a biztositdsi csomagba foglalt vagy
opciondlis fedezet |ényeges kérdésben eltér a biztositd
Altaldnos és Kuldnos Szerzédési Feltételétdl, akkor a bizto-
sitd a fedezet [étrejottétdl szamitott 15 napon beldl java-
solhatja, hogy a fedezetet az Altaldnos és Kiildnds Szerzé-
dési Feltételeknek megfeleléen modositsak. Ha a szerzédd
a javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon beltl nem
vdlaszol, akkor a biztositd az elutasitdstol vagy a modositd
javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon beldl o fede-
zetet 30 napra irdsban felmondhatja.

A megsziinés hatdlya: A felmonddst kovetd 30. nap utdni
elsé nap.

Az egészségbiztositdsi fedezetet a biztositd rendes fel-
monddssal nem szintetheti meg.

A biztositoé tudomdsszerzése a lényeges koriilményekrél,
vagy azok valtozdsarél

122. A megsziinés oka: A biztositd a biztositdsi csomag
vagy az opciondlis fedezet létrejotte utdn szerez tudomdst
az egészségbiztositdsi fedezetet érintd [ényeges kortlmé-
nyekrél vagy azok valtozdsdardl, és ezek a korilmények

a biztositdsi kockdzat jelentds novekedését eredményezik.
A biztositd a tudomdsszerzéstél szdmitott 15 napon beldl
javaslatot tehet az egészségbiztositdsi fedezet modositd-
sdra, vagy azt 30 napra irdsban felmondhatja.

Ha a szerz6dé fél a mddositd javaslatot nem fogadja el,
vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll
nem vdlaszol, a biztositdsi csomag vagy az opciondlis
fedezet a médositd javaslat kdzlésétdl szamitott 30. napon
megszUinik, ha a biztositd erre a kovetkezményre a modo-
sitd javaslat megtételekor a szerz6dé fél figyelmét felhivta.
A megsziinés hatdlya: Az értesités kozlését kdvetd 30. nap.

A biztositdsi csomag vagy opciondlis fedezet
tartamdnak vége

123. A megsziinés oka: A biztositdsi csomag vagy az opci-
ondlis fedezet tartamdnak lejdrata.

A megsziinés hatdlya: A biztositdsi csomag vagy az opci-
ondlis fedezet tartamdnak vége.

Az opciondlis fedezet megszlinése a biztositdsi csomag
megsziinése kovetkeztében

124. A megsziinés oka: A biztositdsi csomag megszinése, ha Uj
biztositdsi csomagot nem vdlaszt a szerz6dé a biztositottra.
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A megszlinés hatdlya: A biztositdsi csomag tartamdnak vége.
A biztositott hozzdjaruldsdnak visszavondsa

125. A megsziinés oka: A biztositott a szerzédés megkoté-
séhez adott hozzdjdruldsdt irdsban visszavonja.

A megsziinés hatdlya: Annak a biztositdsi idészaknak

a vége, amikor a biztositott hozzdjdruldsdnak visszavo-
ndsa a biztositohoz beérkezett.

A biztositott életkora

126. A megsziinés oka: A biztositott betolti a 70. életévét
vagy a Kulonds Szerzddési Feltételekben foglalt életkort.
A megsziinés hatdlya: A 70. életév betoltését vagy a Kilo-
nds Szerzddési Feltételekben foglalt életkor betoltését
kovetd elsd évforduld.

Lehetetlenlilés, érdekmulads

127. A megsz(inés oka: A biztositd kockdzatviselésének kez-
dete el6tt valamely biztositdsi csomaghba foglalt vagy opcio-
ndlis fedezet vonatkozdsdban a biztositdsi esemény bekovet-
kezése lehetetlenné vdlik vagy a biztositdsi érdek megszUnik,
illetve a biztositd kockdzatviselésének tartama alatt a bizto-
sitdsi esemény bekovetkezése lehetetlenné valik, a biztositott
meghal vagy a biztositdsi érdek megszinik.

Ezekben az esetekben az érintett biztositdsi fedezet meg-
szlnik.

A megsziinés hatdlya: A lehetetlenUlés, érdekmulds beko-
vetkezésének napja.

Egyéb

128. A megsziinés oka: A KUlonos Szerzédési Feltéte-
lekben meghatdrozott egyéb esetek vagy a felek kdzos
megegyezése. A biztositdsi csomagot és az opciondlis
fedezeteket a felek kozos megegyezéssel barmikor meg-
szUntethetik a megdllapoddsban megjelolt idépontban.

A megsziinés hatdlya: A Kilonds Szerzddési Feltételekben
meghatdrozott idépont vagy a kdzos megegyezésben
megjelolt idépont.

A biztositdsi csomagba foglalt vagy opciondlis fedezet
megszinésével a biztositonak a biztositdsi fedezet vonat-
kozdsdban fenndlld kockdzatviselése is véget ér.

ADATKEZELES

129. A biztositd a biztositdsi csomagban igénybe vehetd
szolgdltatds teljesitése érdekében elldtdsszervezdt vesz
igénybe, aki jogosult tovabbi alvdallalkozdkat is bevonni.
Az elldtdsszervezd és alvallalkozdi az egészségi adatok
kezelése sordn ondlld adatkezeldnként jarnak el.

130. A szolgdltatdsra vonatkozd igény telefonon torténd
bejelentésének feltétele, hogy a szerz6dé és a biztositott
az ajdnlat, illetve o fedezet létrejotte irdinti nyilatkozat
aldirasaval tudomdsul vette, hogy a szerzddés szerinti
biztositdsi fedezettel dsszefliggd célbdl az aldbbiakban
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meghatdrozott adatait (tovabbiokban: adatok), tovdbbd
ezen adatok vdltozdsa esetén a megvdltozott adatokat

a biztositd kezeli és — meghatdrozott gyakoriséggal — az
ellatdsszervezd részére a szolgdltatdssal dsszeflggésben
tovdbbitja.

Az adatok kore:

— szerz6désszdm,

— fedezet tartamdnak kezdete,

— dij beérkezésének idépontja,

— szerz6dd és biztositott neve,

— biztositott neme,

— biztositott édesanyja neve,

— biztositott szlletési helye és ideje,
— biztositott partner kodja,

— biztositott cime,

— biztositott e-mail cime,

— biztositott mobiltelefonszdma,

— biztositott kilonleges (azaz egészségi) adatai.

131. Aszerz6dé és a biztositott az ajanlat, illetve a fedezet
létrejotte irdinti nyilatkozat aldirdsdval tudomdsul veszi,
hogy az ellatdsszervezd a vele szerz6dott egészségugyi
szolgdltatd partnerek szdmdra tovdbbitja a biztositott
aldbbi adatait:

- neve,

— szlletési ideje,

— cime,

— mobiltelefonszdma, tovdbbd

— személyes és kulonleges (azaz egészségi) adatai.

132. Aszerzddd és a biztositott kérésére az elldtdsszervezd
tdjékoztatdst ad azon egészségugyi szolgdltatdk szemé-
lyérél, akik a szolgdltatdsban kdzremlkodtek.

133. Aszolgdltatds teljesitése érdekében a biztositd a biz-
tositott dltal feltett kérdéseket tovdbbitja az elldtdsszer-
vezd részére, és a kérdésekre adott valaszokat az elldtds-
szervezd a biztositott dltal megadott e-mail cimre vagy
postai cimre kuldi meg.

Biztositott tudomdsul veszi, hogy ha az elldtdsszervezd
dltal szervezett egészséglgyi szolgdltatds igénybevé-
telekor az egészségligyi dokumentdcié elldtdsszervezd
részére torténd dtaddsat megtagadja, az igénybe vett
szolgdltatds dijat sajat maga koteles kifizetni.

EGYEB RENDELKEZESEK

Az ligyfél tajékoztatasi kotelezettsége és adatvdltozds
bejelentése

134 Az Uzleti kapcsolat fenndlldsa alatt a szerz6doé és
a biztositott koteles a tudomdsszerzéstél szdmitott 5 mun-
kanapon belil értesiteni a biztositot a szerzédéskotés
sordn megadott adatokban bekovetkezett valtozdsrol.

Atdjékoztatdst a kovetkezd adatok, tovabbd az ajdnlaton
szerepld adatok valtozdsa esetén szikséges megtenni

a biztosito részére.
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a) Természetes személy szerz6dd és/vagy biztositott esetén:

— csalddi és utoneve

— lakcime

b) Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet mint szerzddé esetén:

- név

— székhely

— foétevékenység

— addszdam.

Aszerzddd és a biztositott a fentieken tul koteles

— levelezési cimének,

— e-mail cimének,

— sms Uzenet fogaddsdra alkalmas telefonszamdnalk,

— aszerzédésen nyilvantartott kifizetési bankszdmla-szd-
madnak, valamint

— aszerzbédésre a biztositd barmely rendszerén keresztUl
megadott/rogzitett értesitési cimnek

a szerzédés tartama alatt bekovetkezett valtozdsat a biz-

tositonak 5 munkanapon beliil bejelenteni. A biztositd

az dltala ismert, fent felsorolt utolsd elérhetéségekre

mindaddig joghatdlyosan kildhet nyilatkozatot, vagy

értesitést (beleértve az e-mailben kildott, a biztositdsi

szerzb6déssel, illetve a szerzé6dés megkotésével, keze-

lésével, modositdsdval, esetleges megsziintetésével,

szolgdltatdsi igénnyel kapcsolatos tdjékoztatdt, nyilatko-

zatot, dokumentumot, ideértve az értéknovelésrél szold

értesitdt és a szamldat is), illetve a megadott bankszdm-

laszdmra mindaddig joghatdlyosan teljesithet kifizetést,

amig vonatkozoé valtozdsbejelentés nem érkezett be

a biztositéhoz.

Felek kozotti kapcsolattartas szabdlyai, jognyilatkozatok,
elektronikus levélkiildés

135.Ha a jogszabdly ajognyilatkozat érvényességéhez
irdsbeliséget kdvetel meg, akkor ajognyilatkozat kizarélag
akkor érvényes, ha az megfelel a Polgdri Torvénykonyvrél
sz0Olo 2013. évi V. torvényben eldirt irdsbeliség kovetel-
meényének, azaz alkalmas a jognyilatkozatban foglalt
tartalom vdltozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevd
személyének és a nyilatkozat megtétele idépontjdnak azo-
nositasara.

Minden mds esetben a biztositohoz intézett nyilatkozat

a biztositoval szemben akkor hatdlyos, ha azt irdsban,
vagy e-mailen, vagy faxon, vagy elektronikus Uton, a bizto-
sitd dltal Gzemeltetett Ugyfélportdlon keresztil tették, és
az a biztosité valamely szervezeti egységének a tudoma-
sdra jut.

Az e-mailen tett jognyilatkozatot az esz@allianz.hu e-mail

cimre kell megkuUldeni. Az e-mailen kuldott jognyilatkoza-

tot a biztositd csak abban az esetben fogadja el, ha

— az e-mail cim a kildé személyéhez kapcsolt, kordbban
a biztositd szadmdra bejelentett és a biztositd dltal rogzi-
tett cimrél érkezett és

— az Uzenethez csatoltdk a nyilatkozatot, kérelmet tartal-
mazod, az Ugyfél dltal aldirt szkennelt dokumentumot.

A biztositd jogosult az e-mail Gzenetben megkUldott doku-

mentumokat eredetiben is bekérni.
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136.Az Ugyfél csak irdsban teheti meg érvényesen azon
jognyilatkozatokat, amelyekhez ajogszabdly alapjdn irds-
beliség szlkséges.

Az olyan jognyilatkozatokat, amikhez tobb személy (szer-
z6d6 és/vagy biztositott és/vagy kedvezményezett) jova-
hagydsais kell, csak irdsban rogzitve személyesen vagy
postai Uton keresztll lehet érvényesen megtenni.

137. A biztositd a szerzdédéssel kapcsolatos dokumentumo-
kat a szerz6d6 magyarorszdgi postai cimére kuldi el.

138. A biztosité dltal Gzemeltetett Ugyfélportdl szolgdl-
tatdsait kizarélag elézetes, személyes azonositdst és
regisztrdaciét kdvetden lehet igénybe venni. A regisztrd-
ciot a szerzédéskotéskor automatikusan, vagy a szerz6dd
kérésére ezt kovetden bdrmikor a biztositd elvégzi, melyet
a szerz6do a biztositotdl sms-ben kapott kezdd jelszéval
érvényesit. Ezt kdvetden az Ugyfélportdl szolgdltatasai

a szerz6doé személyes azonositdjdval és az dltala meg-
adott jelszéval vehetd igénybe.

A jognyilatkozat dtaddasa

139. Aszerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozat abban az

idépontban tekintendd megérkezettnek, amikor azt

a) a posta a cimzettnek ajdnlott levélben kézbesitette,
illetve

b) személyesen dtadott nyilatkozat esetén — az dtvételét
az érdekelt irdsban elismerte, illetbleg

c) ha afenti esetekben az dtvételt a cimzett megtagadta,
valamint

d) ha a postai Uton megkUldott dokumentum kézbesitése
azért volt sikertelen, mert azt az érdekelt nem vette at,
ebben az esetben a megérkezés napjdnak a postai kéz-
besités mdasodik megkisérlésének napjat kovetd otodik
munkanapot kell tekinteni.

A biztositd szerzdédéssel kapcsolatos elektronikus Gton

megkUldott (e-mail), fokozott biztonsdgu elektronikus

bélyegzdével elldtott jognyilatkozata abban az idépont-

ban tekintend® megérkezettnek, amikor azt a biztositd

igazolhatd mddon kikildte a szerz6dd és/vagy a bizto-

sitott dltal megadott e-mail cimre, vagy a biztosité az

altala Gzemeltetett Ugyfélportélon elhelyezett doku-

mentumrél torténd értesitést e-mailben a szerz6do és/

vagy a biztositott dltal megadott e-mail cimre igazoltan

megkUldte.

ELEKTRONIKUS SZERZODESKOTES SZABALYAI

140. A szerzédés elektronikus Uton is létrejohet. Ebben az
esetben az Adatkezelési és Ugyféltdjékoztatd, valamint
szerz6dési feltételek kiegészitése ciml dokumentumban
foglalt rendelkezések irdnyaddk a szerzédéskotésre.

Aszerzddésre irdnyadod jog, a kapcsolattartds nyelve

141. Tajékoztatjuk, hogy az Alllianz Egészségprog-
ramra a magyar jog rendelkezései az irdnyadok.
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A biztositd és a szerz6dd kozott étrejott szerzddésre az itt
nem szabdlyozott kérdésekben a Polgdri Torvénykonyv
rendelkezései az irdnyadok.

142. A szerzédés nyelve és a felek kozotti kapcsolattartds
nyelve magyar.

ELTERES A POLGARI TORVENYKONYVTOL ES
A KORABBI SZERZODESI GYAKORLATTOL

143. Az Allianz Egészségprogramra vonatkozé
szerz8dési feltételek az aldbbiak tekintetében térnek el
a Polgari Torvénykonyvtél:

— természetes személy szerzd6dd haldla, vagy jogi sze-
mély szerz6dd megszinése esetén az 1. szamu biztosi-
tott — kordbbi hozzdjdruldsdra tekintettel — a szerzdédd
helyébe lép;

— az 1. szdmu biztositott csak a szerz6dé hozzdjaruldsa-
val léphet a szerzddd helyébe, kivéve, ha a szerzddés
felmondds vagy dijnemfizetés miatt szinne meg;

— az 1. szdmu biztositott haldla esetén a szerzédés nem
szUnik meg, mivel ebben az esetben 2. szamu biztositott
— kordbbi hozzdjdruldsdra tekintettel — az 1. szdmu biz-
tositott helyébe lép;

— a biztositdsi ajanlatnak szerzédd dltal torténd utdlagos
elektronikus jévahagydsdra is van mod;

— a kedvezményezett kijelolés folyamatos hatdlyban tar-
tdsdra nincs lehetdség;

— aszerzbédés és a szerzddéssel egyidejlleg kotott biz-
tositdsi csomag, illetve opciondlis fedezet [étrejotte és
hatdlybalépése az ajdnlattételt kdvetd nap O o6ra;

— aszerzddés és aszerzbdéssel egyidejlileg kotott biz-
tositdsi csomag, illetve opciondlis fedezet esetében
a kockdzatviselés kezdete az ajanlattételt kovetd nap
0 ora;

— atartam alatt kotott biztositdsi csomag, illetve opcio-
ndlis fedezet létrejotte és hatdlybalépése az azt kdvetd
napon 0 6ra, amikor a biztositdsi csomag, illetve opcio-
ndlis fedezet létrejotte irdnti nyilatkozat a biztositohoz
beérkezett;

— atartam alatt az évforduldval kotott biztositdsi csomag,
illetve opciondlis fedezet esetében a kockdzatviselés
kezdete az azt kdvetd biztositdsi év elsd napjdn 0 6raq,
amikor a szerzéddének a biztositdsi csomag, illetve az
opciondlis fedezet létrejotte irdnti nyilatkozata az évfor-
duldt megelézé 30 napos idészakban a biztositdéhoz
beérkezett;

— atartam alatt valamely hénap elsé napjdval kotott
opciondlis fedezet esetében a kockdzatviselés kezdete
az azt kovetd honap elsé napjdan 0 éra, amikor a szer-
z6d6nek az opciondlis fedezet létrejotte irdnti nyilatko-
zata a biztositéhoz beérkezett;

— biztositdsi csomag a tartam alatt csak a szerzddés
évforduléjaval kezdddd hatdllyal kothetd;

— opciondlis fedezet a tartam alatt barmely hdnapfordu-
l6val kezdddd hatdllyal kothetd;

— opciondlis fedezet biztositdsi 6sszege a tartam alatt,
bdarmely hénap elsé napjdval emelhetd;

— opciondlis fedezet megszintetésére vagy biztositdsi
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Osszegének csdkkentésére a tartam alatt kizdrélag
a biztositdsi évforduldval van lehetbség;

— dkockdzatviselés kezdetétdl eltérhet a biztositdsi tar-
tam kezdete;

— a biztositds hatdrozott 1 éves tartamd, a tartam a szer-
z6d6 felek ezzel ellentétes jelzése hidnydban automati-
kusan tovdbbi egy évvel meghosszabbodik;

— a biztositdsi idészak egy év, azzal, hogy az elsé idészak
ettél eltérhet. Az elsd idbészak a kockdzatviselés kezdete
és a tartam kezdete kozotti idészak;

— afelek az elsé dij megfizetésére vonatkozdan dijha-
lasztdsban dllapodnak meg, a halasztott dijat a tartam
kezdetétdl szamitott 15 napon belll kell megfizetni;

— aszerzédés egyoldall médositdsdra csak az elére rog-
zitett okok esetén van lehetéség;

— aszerzédés szerz6do dltal torténd, meghatdrozott
modositdsdra a tartam alatt az évforduldval vagy opci-
ondlis fedezetek esetén valamely honapforduléval kez-
dédé hatdllyal van lehetbség;

— abiztositd a biztositdsi csomagba foglalt fedezetekre
és az opciondlis fedezetekre nem alkalmaz varakozdsi
idét, de az egyes Kulonds Szerzédési Feltételekben
foglaltak szerint a biztositd a fedezet tartamdnak elsé
honapjainak elteltét kdvetden bekdvetkezd biztositdsi
esemény esetén nyUjt teljes szolgdltatdst;

— a biztositdsi csomag és az opciondlis fedezetek a szer-
z6dé részérél rendes felmonddssal és a biztositott visz-
szavondsa miatt az évforduloval szlntethetdk meg.

Az Allianz Egészségprogram a biztosito Gj terméke, ilyen
biztositdsi termék kordbban nem volt elérheté.

Az Allianz Egészségprogramban foglalt egyes szolgdltatd-
sok mds biztositdsi termékekben ondlld fedezetként meg-
jelennek, azon termékek fedezeteivel, illetve feltételeivel
tdbb hasonldsdgot mutatnak, illetve néhdny rendelkezés
azoktol lényegesen eltér.

A fentiekre tekintettel az Allianz Egészségprog-

ramra vonatkozé szerzédési feltételek az aldbbiak

tekintetében térnek el a biztosité kordbbi szerzédési

gyakorlatatol:

— aszerz6dé a biztositdsi ajanlatdhoz annak megtételétdl
szdmitott 15 napig, ha az gjdnlat elbirdldsdhoz egész-
séglgyi kockdzatfelmérésre van szikség, akkor 60
napig kotve van;

— abiztositd rautald magatartdsdaval a szerzédés csak
akkor johet létre, ha az ajdnlat megtétele eldtt a szer-
z6d6 a szUkséges tdjékoztatdsokat megkapta és az
ajdnlatot a biztositd dltal rendszeresitett ajanlati lapon,
a dijszabdsnak megfelelden tette;

— egyedi kockdzatelbirdlds esetén a kockdzatelbirdldsi idd
60 nap;

— aszerz6dd a biztositdsi csomag létrejotte irdnti igényt
a tartam alatt az évforduldt megeldzd 30 napos idd-
szakban juttathatja el a biztositéhoz;

— a biztositdsi feltételek tartalmazzdk a dijengedménye-
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ket és potdijakat, és a szerzddd dijfizetési kotelezettsé-
geire vonatkozd szabdlyokat;

— hoadijat az esedékesség iddpontjdig nem fizetik meg,
a biztosité felszolitd levelében, — a kdvetkezményekre
torténd figyelmeztetés mellett — pontos datummal
jelolve, afelszolitds elkildésétdl szamitott legaldbb
tovdbbi 30 napos poéthatdridét ad a dij megfizetésére;

— akizdardsok kore béviilt, igy kilondsen a kizardsok
kozott szerepel, hogy a biztositd helytdlldsi kdtelezett-
sége nem terjed ki olyan biztositdsi eseményre, amely
kdzvetve vagy kdzvetlenll jarvanyos fert6zé betegség-
gel vagy az attol vald fenyegetettséggel osszefliggés-
ben kovetkezett be;

— amennyiben a szerz6dd/biztositott bdrmely kozvetlen
vagy kozvetett tulajdonosa felkertl az Egyesilt Nem-
zetek bdrmely hatdrozata vagy az Eurdpai Unid, az
Egyesiilt Kirdlysag vagy az Egyesiilt Allamok kereske-
delmi vagy gazdasdgi szankcidkra (pénzigyi és vagyoni
korldtozo intézkedésekre) vonatkozd torvénye vagy
szabdlyozdsa szerint meghatdrozott szankcios listdra,
Ugy azt a szerzédd/ biztositott kdteles haladéktalanul,
de legkésébb a szankciés listara valo felkertléstél sza-
mitott 3 napon beliil bejelenteni;

— abiztositd dltal alkalmazott dijengedményeket és pot-
dijakat az Altaldnos Szerzédési Feltételek tartalmazzdk,

— aszolgdltatds igénybevételének feltétele, hogy a bizto-
sitott az elldtdsszervezénél jelentse be a szolgdltatds
irdnti igényt;

— a biztositonak lehetésége van az elektronikus kapcso-
lattartdsra;

— aszerzéddének a szerzédési feltételekben meghatdro-
zottak szerint lehetésége van az elektronikus Uton tor-
ténd nyilatkozattételre;

— az opciondlis fedezetek esetén a biztositdsi szolgdltatds
[épcsdzetes;

— az eléviilési idét nem szakitja meg a kévetelés teljesi-
tésére irdnyulé irdsbeli felszolitds.

TOVABBI INFORMACIOK

144 Tovdbbi informdciok telefonszolgdlatunktol a +36
(1/20/30/70) 421-1-421-es szdmon kaphatdk, valamint
honlapunkon a www. allianz.hu cimen érhetbk el.

Bizunk benne, hogy tdjékoztaténk felkeltette érdeklédé-
sét termékeink irdnt, és igy hamarosan Ont is Ggyfeleink
kozott tdvozolhetjuk.

Allionz Hungdria Zrt.

1087 Budapest, Konyves Kalman korat 48-52.
Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint cégbirdsdg,
Cg. 01-10-041356

Budapest, 2022. julius 8.



		2022-07-06T08:22:55+0200




