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A szolgaltatéra vonatkozé tajékoztatas
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A szolgaltatasra vonatkoz6 tajékoztatas

A szerz6deés létrejottével a szolgaltatd biztositasi szolgaltatast nyujt a fogyaszté részére.

A szerzddésre a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2003. évi LX. tdrvényt, a
Polgari Torvénykonyvrél sz6ld 1959. évi V. torvényt, valamint a tavértékesités tekintetében
a tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerz6désekrdl szolé 2005.
évi XXV. térvényt kell alkalmazni.

A biztositasi szerz6désre az Allianz Hungaria Zrt. altalanos szerzddési feltételei és az
ugyfél-tajékoztatd vonatkozik. A szerzddési feltételek Tarsasagunk honlapjan elérhetéek.

A szerz8dési feltételeket, igy — tdbbek kdz6tt — a szolgéltatas és ellenszolgaltatas, valamint
a fizetés és teljesités feltételeit a fenti jogszabalyok, valamint a szerz6dési feltételek

tartalmazzak.

A szerzédésre vonatkozé tajékoztatas
On, mint fogyaszté*, a biztositasi szerz6dést a szerzé6déskotés napjatol** szamitott

tizennégy napon belil indoklas nélkul azonnali hatallyal felmondhatja.
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A felmondasi jog gyakorlasa abban az esetben tekinthet érvényesnek, ha a fogyaszt6 az
erre vonatkozo nyilatkozatat a fenti hataridé lejarta elétt postara adja, vagy egyéb igazolhaté
modon — az irasbeliség figyelembe vételével — a szolgaltatonak elkuldi.

A felmondasi jog érvényesitésére vonatkozo nyilatkozatot a szolgaltatéra vonatkozé
tajékoztatd részben megadott levelezési cimre, faxszamra, vagy elektronikus levelezési
cimre szlkséges eljuttatni.

Nem illeti meg a fogyasztét a felmondasi jog a szerz8désnek mindkét fél altali teljes kori
teljesitését kdvetden, amennyiben ez a fogyaszto kifejezett kérése alapjan tortént.
Tajékoztatjuk, hogy az azonnali felmondasra nyitva allé hataridd lejarta elétt a szerz6dés
alapjan szolgaltatas nyujtasat csak a fogyaszté kifejezett hozzajarulasat kovetéen
kezdhetjik meg. Amennyiben a fogyaszt6 kifejezett hozzajarulasat adja, a biztositd
kockazatviselése (azaz a szerz6dés teljesitése) mar az azonnali felmondasra nyitva allé
hataridé lejarta el6tt megkezdédik. Ha azonban a fogyaszté felmondasi jogat gyakorolta, ugy
a biztositd kizarélag a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatas
aranyos ellenértékét kdvetelheti (ez gyakorlatilag a kockazatviselés kezdete és az azonnali
hatalyu felmondas idépontja kézotti id6szakra vonatkozo biztositasi dij).

A jelen tajékoztatéban nem emlitett egyéb lényeges informacidkat a tajékoztatéval egyitt a
fogyasztéhoz eljuttatott biztositasi feltételek és tigyfél-tajékoztatd, valamint az ajanlat
tartalmazza.

Kérjuk, hogy panasz esetén irasos észrevételét juttassa el az Allianz Hungaria Zrt.
Ugyfélszolgalati osztalyara (Személyesen: barmely szerz6dott partnernél, halozatunk
ugyfélkapcsolati pontjain;

telefonon: 06-40-421-421; postai uton: 1368 Budapest, Pf. 191.;

faxon: 06-1-269-2080; e-mail-ben: biztositopanasz@allianz.hu).

Feliigyeleti szerviink

neve: Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete
székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
levelezési cime: 1535 Budapest 114, Pf. 777.
telefonszama: (06 1) 489-91-00

faxszama: (06 1) 489-91-02

Tajékoztatjuk arrdl, hogy esetleges panaszat a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeletének
(1534 Budapest, BKKP Pf.: 777.), a Fogyasztovédelmi Féfellgyel6ségnek (1088 Budapest,
Jozsef krt. 6.), vagy a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete altal miikddtetett Pénziigyi
Békeéltet Testuletnek (1525 Budapest, BKKP Pf.: 172.) is el6terjesztheti, illetve birdi utat is

igénybe vehet.

*Fogyasztd: az a természetes személy, akinek a részére - 6nallé foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén
kivll es6 célbdl - a szolgaltatast nyujtjak, tovabba, aki a szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztatas vagy ajanlat
(ajanlati felhivas) cimzettje.

** Szerz6déskotés napja: A szerzédés a felek altal megallapodott id6pontban, illetve ha a szerzédés a biztosité
hallgatasaval jon létre, akkor az ajanlatnak a biztosité vagy Ugynoke részére tortént atadasa idépontjara
visszamend hatallyal jon Iétre, az ajanlat atadasat kdvetd 15 nap elteltével. Ha a szerz6dés megkétésének feltétele
az els6 biztositasi dij megfizetése, akkor a szerzédés az azt kdvetd napon lép hatalyba, amikor a szerz6d6 fél az
elsé dijat a biztosité szamlajara befizeti.
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