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A fobb mutatdszamok alakulasa

2008 2008 Valtozas 2009 2009 Valtozas 2010 2010

milli6 Ft milli6 € % milli6 Ft milli6 € % milli6 Ft milli6 €
Allianz Hungaria Zrt.
Brutto dijbevétel 185760 701,6 -10,9 165 502 611,1 09 167074 599,4
Brutto karkifizetés 95912 362,2 -5,7 90 448 334,0 39,5 126170 452,6
Brutt6 befektetési eredmény 9448 35,7 -333 6299 233 30,4 8211 29,5
Alapttke 4266 16,1 - 4266 15,8 - 4266 15,3
Sajat téke 54821 207,0 2,6 56219 207,6 -8,1 51659 185,3
Mérleg szerinti eredmény 1718 6,5 -18,6 1398 5.2 -426,2 -4 560 -16,4
Nettd biztositastechnikai tartalék 226288 854,6 -2,7 220138 812,8 -6,4 206 056 739,2
Biztositastechnikai tartalékok az életbiztositasi 33497 126,5 41,0 47231 1744 -6,1 44365 159,2
kotvénytulajdonosok javara végrehajtott befek-
tetések utan
Tartalékok 6sszesen 259785 981,1 29 267369 987,2 -6,3 250421 898,4

A forint dtszamitasa az MNB 2010. december 31-i, 2009. december 31-i és a 2008. december 31-i kézép-arfolyama alapjan tortént.
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Koszonto

elndk-vezérigazgato

Tisztelt Partnerek, kedves Ugyfeleink!

Kihivasokkal teli, varatlan eseményekben bévelkedd
évet tudhat maga mogott a biztositasi piac. Az 4gazat
dijbevétele 2010-ben 843,8 milliard forint volt, ami 1,6
szazalékos bovilés a 2009-es 830,5" milliard forinthoz
képest. A sikeresebb teriilet az élet 4g volt a maga 7,7
szazalékos ndvekedésével, mig a nem-élet &g 4,4 szaza-
lékot csokkent az elmlt évben.

Atermészeti katasztrofak, a gazdasagi valsag tovabbi
elh(zédasa, valamint a jelentds mértékd pénzintézeti
kulénado egyittesen kedvez6tlen hatést gyakoroltak az
Allianz Hungéria Gzletmenetére is. A brutt6 dijbevétel
2010-ben 167,1 milliard forint volt, ami a negativ kiilsé
korilmények ellenére 1 szazalékos névekedést jelent az
el6z6 évhez képest. A tarsasag igy tovabbra is biztosan 6rzi
piacvezetd pozicidjat 19,8 szazalékos részesedésével.

Az Allianz Hungaria kiemelked® sikereket ért el az

életbiztositasi terlleten, ahol a dijbevétel 45,5 szaza-
|ékkal 34,3 milliard forintrol 49,9 milliard forintra nott az

'Wabard 2009-es dijbevételével korrigalt adat

elmalt évhez képest, elsésorban a dinamikusan névekvé
egyszeri dijas termékek értékesitésnek koszénhetden.
Ezzel a térsasag mindossze egy év alatt az 6todikrdl a
masodik helyre Iépett el& 11,3 szézalékos részesedésével
az életbiztositasi piacon.

A nem-életbiztositasi g 117,2 millidrd forintos dijbevételt
ért el, ami érdemi csdkkenést jelent a 2009-es ered-
ményhez képest. Ez nagyrészt a gépjarm biztositasi
piac kozel 10 szazalékos zsugorodasara vezethetd
vissza. A zuhano koltési kedv okozta csokkend Gjauto-
értékesités miatt a casco-piac mérete tovabb csdkkent,
és hatassal volt a gépjarmdi-felelgsségbiztositasok
piacara is. Utébbi esetében az altalanos dijszint is tovabb
csokkent. Az Allianz Hungdria azonban a korabban
megkezdett portfolié atstrukturélasnak és a megval-
tozott kértlményekhez igazod6 termékfejlesztéseinek
kdszonhetden tovabbra is jelentds elénnyel, biztosan
tartja piacvezetd pozici6jat a nem-életbiztositasok
tertletén 29,2 szézalékos részesedésével.

A2010. esztendben az Allianz Hungéria megkezdte
a digitalis atallast”, amelynek révén egyre nagyobb
szerepet kapnak a kilonb6z8 on-line megoldasok az
Ugyfeleink kiszolgélasaban. A sort az e-GFB termék
bevezetése kezdte, amelyet elssorban azoknak a régi
és U] Ugyfeleinknek dolgoztunk ki, akik rendelkeznek
internet kapcsolattal és szeretnék maguk bonyolitani
biztositasuk Uigyintézését az interneten keresztdl.

Ma mar nemcsak a szerz6déskotés lehetséges
egyszer(ien és kényelmesen ezen a médon, hanem

a tovabbi Uigyintézés is: az tigyfélportélon keresztil a
szerz6dés modositasa, a dijak fizetése, valamint a karbe-
jelentés is elektronikusan makadik.

Az elmlt esztendd kiemelkedd eseménye volt az Allianz
Bank eladédsa az FHB Jelzélogbank szaméra. A két tar-
sasag kozott étrejott 20 éves stratégia egyttmiikodési
megallapodasnak kdszonhet&en Ugyfeleink az FHB
megndvekedett fiokhalzatan keresztll érhetik el a

két cégcsoport pénzligyi megoldasait, banki, biztositoi
szolgaltatasait és termékeit.

Atavalyi év azt is bebizonyitotta, hogy tarsasagunkra a
legvératlanabb helyzetekben is lehet szdmitani: a régéta
nem tapasztalt stlyossagu arviz- és viharkarok idején is
megbizhato partnerként alltunk Ggyfeleink mellett. Az
Allianz Hungéariahoz 2010-ben mintegy 40 ezer karbeje-
lentés érkezett a viharok kapcsan, amelyeket munkatar-
saink gyorsan és magas szakértelemmel rendeztek.
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Tovabb folytatodott az (] szervezeti felépités finom-
hangolasa, az 4j mikodési modellek és folyamatok
megszilarditasa, az egyes Uzleti terlletek kdzotti
egylttmikodés megerdsitése. Ennek egyik jelentds mér-
foldkéve volt 2010-ben, hogy a tarsasag Uj székhazba
koltozott. A kérnyezetbarat irodahaz nemcsak a klimaval-
tozas elleni elkételezettségiinket jelképezi, de igy egy
épuletben mikadhet az 6sszes szervezeti egység, amely-
nek kdszonhet6en az egymas kéz6tti kommunikacid
gyorsabbé és hatékonyabbé valt.

Osszességében tehat az Allianz Hungaria piaci
pozici6janak megdrzése mellett sikeresen kialakitott egy
olyan (j Gzleti egyensulyt, amely fenntarthatéva teszi az
elkévetkezd évek miikodését. A tavalyi évben végrehaj-
tott fejlesztések, Gjitdsok pedig erds alapot nyGjtanak sza-
munkra ahhoz, hogy 2011-es évet még eredményeseb-
ben zarjuk, és tovabbi sikereket kdnyvelhessiink el az élet

és a nem-életbiztositési Uzletadgban is. Ennek kedvezd
hatasai a kozeljovoben fokozatosan valnak mindenki
szamara kézzelfoghatéva. Legfobb feladatunk az lesz,
hogy tgyfeleink minden nap azt érezhessék: j6l dontot-
tek, amikor az Allianz Hungariat valasztottak partneril az
élet minden tertletén.

Budapest, 2011. janius

Szivélyes tidvozlettel

\Z_f'?./

Kisbenedek Péter
elndék-vezérigazgaté
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A Fellgyeldbizottsag
és az lgazgat0sag

FeliigyelGbizottsag

Dr. Werner Zedelius
az Allianz Hungaria Zrt. Felligyel6bizottsaganak elndke

Dr. Herold Jézsef
az Allianz Hungaria Zrt. Felligyel6bizottsaganak tagja

Manuel Bauer
az Allianz Hungaria Zrt. Felligyel6bizottsaganak tagja

Igazgatosag

Kisbenedek Péter
elnok-vezérigazgat6

Horvath Andrea
nem-életbiztositasok

Pasti Zoltan
értékesités és halozatiranyitas
Kozek Andras

befektetések, élet- és nyugdijbiztositasok

Lang Ildiké
pénziigyek

Végh Istvan
operaci6 és IT



Az Allianz Hungaria Zrt.
meérlege és eredménykimutatasa
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Mérleg - 2010. december 31.

Eszkozok
2009 2010 2010 2010 2010
millié Ft milli6 Ft milli6 Ft milli6 Ft milli6 Ft
Elet- Nem-élet- Alapon kivili Osszesen
biztositasi ag biztositasi ag tevékenységek
A Immaterialis javak 3872 0 5240 0 5240
B  Befektetések (pénziigyi eszkozok) (I-VI) 271023 71365 168871 1022 241258
. Ingatlanok 11405 0 20416 0 20416
Il Befektetések kapcsolt véllalkozasokban 24045 0 4642 1000 5642
ll. Egyéb befektetések 235444 71365 143 696 22 215083
IV. Viszontbiztositdsba vett biztositasi tigyletbd| 129 0 117 0 117
eredd letéti kovetelések
V. Abefektetések értékhelyesbitése 0 0 0 0 0
VI. Befektetések értékelési kiilonbozete 0 0 0
C  Eletbiztositasi kétvények befektetési kockazatot 47 231 44 365 0 0 44365
viseld tulajdonosai javara végrehajtott befek-
tetések
D Kovetelések 10937 563 9964 2251 12778
E  Egyéb eszkdzok 4088 2157 3983 8 6148
F  Aktividdbeli elhatarolasok 13651 3236 7766 1 11003
Eszkozok dsszesen (A+B+C+D+E+F) 350802 121686 195 824 3282 320792
Forrasok
2009 2010 2010 2010 2010
milli6 Ft millio Ft milli6 Ft milli6 Ft millio Ft
Elet- Nem-élet- Alapon kivili Osszesen
biztositasi &g biztositasi ag tevékenységek
A Sajat toke (I-VII) 56219 12611 36 855 2193 51659
. Jegyzett toke 4266 750 3516 0 4266
Il. Jegyzett, de még be nem fizetett toke (-) 0 0 0 0 0
lll. Toketartalék 11145 4 666 6391 88 11145
IV. Eredménytartalék () 39410 7156 32069 1583 40808
V. Lekotott tartalék 0 0 0 0 0
VI. Ertékelési tartalék 0 0 0 0 0
VII. Mérleg szerinti eredmény (&) 1398 39 -5121 522 -4 560
Alarendelt kdlcsontdoke 0 0 0 0
Biztositastechnikai tartalékok 220138 62439 143617 206 056
Biztositastechnikai tartalékok a befektetési 47 231 44 365 0 44 365
egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositas
szerzo6doi javara
E  Céltartalékok 972 100 939 8 1047
F  Viszontbiztositasbol kapott letétek 1119 0 92 0 92
G  Kotelezettségek 18 267 755 9504 1071 11330
H  Passzividdbeli elhatarolasok 6856 1416 4817 10 6243
Forrasok dsszesen (A+B+C+D+E+F+G+H) 350802 121686 195 824 3282 320792

*Az Gsszesités a 192/2000. Kormanyrendelet 1. szamU melléklete altal elgirt mérleg formatum bettivel jelolt sorait, illetve a sajat tSke és a

befektetések esetében rémai szamokkal jel6lt pozicioit tartalmazza.
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Eredménykimutatas - 2010. december 31.

2009 2010 2010 2010
millio Ft millio Ft millio Ft millio Ft
Elet- Nem-élet- Osszesen
biztositasi &g biztositasi &g

01. Megszolgalt dijak, viszontbiztositas nélkil 153625 49981 101758 151739

Brutto dij 165502 49878 117196 167074

Viszontbiztositonak atadott dij (-) 10 642 36 15938 15974

Meg nem szolgalt dijak tartalékanak netté valtozésa (£) 1235 -139 -500 -639

02. Biztositottaknak visszajuttatandd befektetési eredmény 14 0 1103 1103

03. Biztositastechnikai bevételek befektetésekbdl 6803 7372 0 7372

04. Eletbiztositasbol allokélt befektetési bevételek (-) 760 971 0 971

05. Befektetések nem realizalt nyeresége 8338 2298 0 2298

06. Egyéb biztositastechnikai bevétel 361 319 426 745

07. Karok raforditasai 86 404 54667 63778 118 445

Karkifizetések és karrendezési koltségek 94944 54093 73 896 127 989

Fliggd karok tartalékanak valtozasa (£) -8 540 574 -10118 -9544

08. Matematikai tartalékok valtozasa (1) -581 -3781 1565 -2216

09. Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozésa (+) 15470 -2383 -2051 -4434

10. Nettdé miikodési koltségek 42 986 8710 31106 39816

Szerzési koltségek 31304 7339 20308 27647

Igazgatasi koltségek 13690 1372 12479 13 851

Viszontbiztositoktdl jaro jutalékok és nyereségrészesedések (-) 2008 1 1681 1682

11.  Biztositastechnikai raforditasok befektetésekbdl 1121 921 0 921

12.  Befektetések nem realizalt vesztesége 4532 548 0 548

13.  Egyéb biztositastechnikai raforditasok 2386 231 1716 1947

A BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY 16 063 86 7173 7259
(+01+02+03-04+05+06-07+08+09-10-11-12-13)

14. Befektetés nettd bevétele 19 446 22786

15. Befektetések raforditasai 21889 22908

I.  Befektetések eredménye (+14-15) -2443 -122

16. Egyéb bevételek 1633 2451

17. Egyéb raforditasok 5506 14091

1. Egyéb nem biztositastechnikai tevékenységek eredménye (+16-17) -3873 -11 640

B SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (+A+I-+II) 9747 -4503

18. Rendkiviili bevételek 0 0

19. Rendkiviili raforditasok 35 25

. Rendkivili eredmény (+18-19) -35 -25

C  ADOZASELOTTI EREDMENY (+B-+Il) 9712 -4528

IV.  Adobfizetési kotelezettség 2134 32

D ADOZOTT EREDMENY (+C-IV) 7578 -4560

V. Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre 0 0

VI. Fizetett (jovahagyott) osztalék, részesedés 6180 0

E  MERLEG SZERINTI EREDMENY (+D+V-VI) 1398 -4560

*Az eredménykimutatas sorai megfelelnek a 192/2000. Kormanyrendeletben elGirtaknak azzal a kiilénbséggel, hogy az életbiztositasi és

nem-életbiztositasi dgak nem egymas alatt, hanem egymas mellett kertilnek bemutatasra.
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Mérleg eurdban - 2010. december 31.

Eszkozok
2009 2010 2010 2010 2010
ezer€ ezer€ ezer€ ezer€ ezer€
Elet- Nem-élet- Alapon kivili Osszesen
biztositasi ag biztositasi &g tevékenységek
A Immaterialis javak 14296 0 18798 0 18798
B  Befektetések (pénziigyi eszkozok) (1-V1) 1000677 256017 605815 3667 865499
. Ingatlanok 42111 0 73241 0 73241
Il. Befektetések kapcsolt véllalkozasokban 88781 0 16653 3587 20240
Ill. Egyéb befektetések 869 309 256017 515502 80 771599
IV. Viszontbiztositasba vett biztositasi tigyletbd| 476 0 419 0 419
eredd letéti kovetelések
V. Abefektetések értékhelyesbitése 0 0 0 0 0
VI. Befektetések értékelési kiilonbozete 0 0 0 0
C  Eletbiztositasi kotvények befektetési kockazatot 174388 159155 0 0 159155
viseld tulajdonosai javara végrehajtott befek-
tetések
D  Kovetelések 40382 2023 35745 8076 45 844
E  Egyéb eszkozok 15093 7738 14287 30 22055
F  Aktividdbeli elhatarolasok 50 401 11610 27863 1 39474
Eszkozok dsszesen (A+B+C+D+E+F) 1295 237 436 543 702508 11774 1150825
Forrasok
2009 2010 2010 2010 2010
ezer€ ezer€ ezer€ ezer€ ezer€
Elet- Nem-élet- Alapon kivili Osszesen
biztositasi ag biztositasi ag tevékenységek
A Sajat toke (1-vil) 207573 45242 132215 7868 185325
. Jegyzett t&ke 15751 2691 12613 0 15304
Il. Jegyzett, de még be nem fizetett toke (-) 0 0 0 0 0
o Ill. Toketartalék 41148 16737 22927 316 39980
o IV. Eredménytartalék (£) 145513 25674 115045 5680 146 399
V. Lekotott tartalék 0 0 0 0 0
V. Ertekelesi tartalek 0 0 0 0 0
o VII. Mérleg szerinti eredmény (&) 5161 140 -18370 1872 -16358
Alarendelt kolcsontoke 0 0 0 0 0
Biztositastechnikai tartalékok 812798 223994 515218 0 739212
D  Biztositastechnikai tartalékok a befektetési 174 388 159155 0 0 159 155
egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositas
szerz6dai javara
E  Céltartalékok 3588 359 3368 27 3754
F  Viszontbiztositasbol kapott letétek 4133 0 333 0 333
G Kotelezettségek 67 444 2711 34092 3843 40 646
H  Passzividobeli elhatarolasok 25313 5082 17 282 36 22400
Forrasok dsszesen (A+B+C+D+E+F+G+H) 1295237 436543 702508 11774 1150825

A forint dtszamitasa az MNB 2010. december 31-i és a 2009. december 31-i kozép-arfolyama alapjan tortént.



Eves Jelentés 2010 10

Eredmeénykimutatas euréban
—2010. december 31.

2009 2010 2010 2010
ezer€ ezer€ ezer€ ezer€
Elet- Nem-élet- Osszesen
biztositasi ag biztositasi &g

01. Megszolgalt dijak, viszontbiztositas nélkil 567213 179303 365051 544354

Brutté dij 611070 178934 420436 599370

Viszontbiztositénak atadott dij (-) 39295 128 57177 57 305

Meg nem szolgalt dijak tartalékdnak netté valtozasa (%) 4562 -497 -1792 -2289

02. Biztositottaknak visszajuttatandé befektetési eredmény 51 0 3955 3955

03. Biztositastechnikai bevételek befektetésekbdl 25115 26449 0 26 449

04. Eletbiztositashol allokalt befektetési bevételek (-) 2805 3484 0 3484

05. Befektetések nem realizalt nyeresége 30787 8244 0 8244

06. Egyéb biztositastechnikai bevétel 1333 1146 1528 2674

07. Karok raforditasai 319022 196 113 228798 424911

Karkifizetések és karrendezési kéltségek 350553 194055 265097 459152

Fliggd karok tartalékanak valtozasa () -31531 2058 -36299 -34241

08. Matematikai tartalékok valtozasa (%) -2146 -13 565 5616 -7949

09. Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasa () 57116 -8 547 -7361 -15908

10. Netté miikadési koltségek 158710 31249 111592 142 841

Szerzési koltségek 115581 26329 72852 99181

Igazgatasi koltségek 50545 4923 44769 49 692

Viszontbiztositoktol jaro jutalékok és nyereségrészesedések (-) 7416 3 6029 6032

11.  Biztositastechnikai raforditasok befektetésekbdl 4140 3305 0 3305

12. Befektetések nem realizalt vesztesége 16736 1965 0 1965

13.  Egyéb biztositastechnikai raforditasok 8809 830 6157 6987

A BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY 59 307 308 25732 26 040
(+01+02+03-04+05+06-07+08+09-10-11-12-13)

14. Befektetés nettd bevétele 71798 81744

15. Befektetések raforditasai 80818 82182

I.  Befektetések eredménye (+14-15) -9020 -438

16. Egyéb bevételek 6030 8794

17. Egyéb raforditasok 20330 50550

Il.  Egyéb nem biztositastechnikai tevékenységek eredménye (+16-17) -14300 -41 756

B SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (+A+I-+II) 35987 -16 154

18. Rendkiviili bevételek 0 0

19. Rendkiviili raforditasok 127 91

ll.  Rendkiviili eredmény (+18-19) -127 -91

C  ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+B-II) 35860 -16 245

IV. Adofizetési kételezettség 7879 113

D ADOZOTT EREDMENY (+C-IV) 27981 -16 358

V. Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre 0 0

VI.  Fizetett (jovahagyott) osztalék, részesedés 22820 0

E  MERLEG SZERINTI EREDMENY (+D+V-VI) 5161 -16 358

A forint dtszamitasa az MNB 2010. december 31-i és a 2009. december 31-i kozép-arfolyama alapjan tortént.
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Konywvizsgaloi zaradék

e

KPMG Hungéria Kft. Tel.: +36 (1) 887 71 00
Vaci it 99. Fax: +36 (1} 887 71 01
H-1139 Budapest E-mail: info@kpmg.hu
Hungary Internet: kpmg.hu

Fiiggetlen kinyvvizsgildi jelentés az dsszesitett pénziigyi kimutatésokrél

Az Allianz Hunggria Zrt. részvényeseinek

A mellékelt, az Eves jelentés 7. és 8. oldalin bemutatott dsszesitett pénziigyi kimutatdsokat, amelyek a
2010. december 31-i fordul6napra készitett Gsszesitett mérlegbél, és az ezen iddponttal végzddd évre vonatkozd
Osszesitett eredménykimutatdsbol dllnak, az Allianz Hungdria Zrt. (tovdbbiakban ,a Térsasdg”) konyvvizsgdlt
2010. évi éves beszdmol6jdbol vezették le. 201 1. mdrcius 16-in kelt kdnyvvizsgilSi jelentésiinkben mindsités
nélkilli véleményt bocsdtottunk ki ezen éves beszdmol6ra vonatkozéan. Ezen éves beszdmol6, valamint az
Osszesitett pénziigyi kimutatisok nem tiikrozik az ezen éves beszdmoldra vonatkozé jelentésiink détumdt
kbvetben bekovetkezett események hatdsait.

Az Gsszesitett pénziigyi kimutatdsok nem tartalmazzik a szimviteli tdrvényben foglaltak és a M;igyarorsz{lgon
elfogadott dltaldnos szdmviteli elvek dltal eldirt valamennyi kozzétételt. Emiatt az Osszesitett pénziigyi
kimutatisok elolvasisa nem helyettesiti az Allianz Hungdria Zrt. konyvvizsgdlt pénziigyi kimutatdsainak
elolvas4sit.

A vezetés feleldssége az dsszesitett pénziigyi kimutatdsokért

A vezetés felelds a konyvvizsgilt éves beszdmol6 Gsszesitésének az Eves jelentés 7. és 8. oldaldn bemutatott
médszerrel sszhangban torténd elkészitéséért.

A kdnyvvizsgdld feleldssége

A mi felelésségiink az Osszesitett pénziigyi kimutatdsok véleményezése eljardsaink alapjén, amelyeket a 810.
témaszdmd, ,,Osszesitett pénziigyi kimutatdsokra vonatkozé jelentések kibocsétisdira vonatkozé megbizdsok’
cimil Nemzetkozi Konyvvizsgdlati Standarddal sszhangban hajtottunk végre.

Vélemény

Véleményiink szerint az Allianz Hungdria Zrt. konyvvizsgdlt 2010. évi éves beszdmol6jibol levezetett, az Eves
jelentés 7. és 8. oldaldn bemutatott Osszesftett pénziigyi kimutatdsok minden Iényeges szempontb6l
konzisztensek ezen 2010. évi éves beszimoldjaval, sszhangban az Eves jelentés 7. és 8. oldalin bemutatott
mddszerrel.

Budapest, 201 1. junius [.

KPMG Hungéria Kft.
Nyilvéntartdsi szdm: 000202

Kamarai rag kényvvizsgdlé
Nyilvéntartdsi szim: 003161

KPMG Hungana Kit, a Hunganan hmited lisbikty company and

a membar firm of the KPMG network of ndependent member

firrns with KPMG C

{"KPMG International”), a Swiss entity

Company registration Budapest, Fovaros: Birgsag, no 01-09-063183




Eves Jelentés 2010 12

Allianz Hungéria Zrt.

1087 Budapest

Konyves Kalman krt. 48-52.
Telefon: 06-40-421-421
www.allianz.hu




