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Tájékoztató a kötelező gépjármű-felelősségbiztosításon 
alapuló kárrendezési eljáráshoz szükséges dokumentumokról 

    
    
A károkozó gépjármű üzembentartójának biztosítási szerződése alapján a biztosító a kötelező 
gépjármű-felelősségbiztosításról szóló 2009. évi LXII. törvény 13. §-ában meghatározott 
összeghatárig megtéríti azokat a károkat, amelyeket a biztosítási szerződés hatálya alatt a 
gépjármű üzembentartója és vezetője a gépjármű üzemeltetése során 3. személyeknek okozott. 
A biztosítás kiterjed a felelősség kérdésének a vizsgálatára és azoknak a megalapozott kártérítési 
igényeknek a kielégítésére, amelyeket a biztosított személyekkel szemben a biztosítási 
szerződésben megjelölt gépjármű üzemeltetése során okozott károk miatt támasztanak.  
Az alábbiakban megjelöljük szolgáltatásunk teljesítéséhez – a károk és költségek megtérítéséhez 
- szükséges azon dokumentumokat, amelyek bemutatását vagy átadását társaságunk kérheti. 
 
1. A kártérítési szolgáltatás igénybevételéhez a biztosító rendelkezésére kell bocsátani minden a 

biztosítási esemény bekövetkezésének igazolásához, valamint a teljesítendő szolgáltatás mértékének 
meghatározásához szükséges okiratot, és okiratnak nem minősülő dokumentumot: 
 

� A biztosított (károkozó), mind a károsult azon dokumentumai, amelyek a kártérítési 
felelősség megállapításához szükségesek (felelősség elismerésére vagy vitatására, 
továbbá a felelősség eldöntésének igazolására szolgáló nyilatkozat, a felelősségre 
vonatkozó hatósági határozat, igazolás) 

� a károsult kártérítési igényének összegszerű megállapításához szükséges dokumentáció 
(számlák, árajánlatok, szerződések, egyéb igazolások), 

� a károsult áfa visszatérítésre vonatkozó nyilatkozata, beleértve adószám és az 
adóazonosító jel közlését is, 

� a károsult nyilatkozatát arra nézve, hogy az adott káresemény kapcsán a kötelező 
gépjármű-felelősségbiztosításon kívül más szerződés alapján, vagy közvetlenül a 
károkozóval szemben érvényesített-e kártérítési igényt. 

 
Jelen tájékoztatóban felsorolt dokumentumok és okiratok benyújtásának kötelezettsége nem érinti a 
biztosítottnak, illetve a károsultnak azt a jogát, hogy – a bizonyítás általános szabályai szerint – a 
biztosítóval együttműködve a károkat és költségeket, más módon is igazolhassa. 
 

2. A biztosító az általános forgalmi adó összegének megtérítésére csak olyan (anyag, javítási, 
illetve helyreállítási) számla alapján vállalhat kötelezettséget, illetve téríti meg azt, amelyen 
feltüntetik az általános forgalmi adó összegét, vagy amelyből annak összege kiszámítható. 


