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Allianz Hungdria Zrt. Tarsasdg

Allianz Group Nemzetkozi Allianz Csoport
Allianz New Europe Holding GmbH Részvényes

2014, évi LXXXVIII. torvény a biztositasi tevékenységrol Bit.

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2009/138/EK IRANYELVE (2009. november 25.) a biztositdsi és
viszontbiztositdsi zleti tevékenység megkezdésérdl és gyakorldsarol (Szolvencia II)

A BIZOTTSAG (EU) 2015/35 FELHATALMAZASON ALAPULO RENDELETE (2014. oktéber 10.) a biztositdsi és
viszontbiztositasi Gzleti tevékenység megkezdésérdl és gyakorldsdrol sz6lé 2009/138/EK eurdpai parlamenti  Rendelet
és tandcsi irdnyelv (Szolvencia II) kiegészitésérdl

Irdnyelv

Szolvencia Il szabdlyok szerint 6sszedllitott mérleg (market-value balance sheet) Szolvencia Il mérleg
Befektetési egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositds Unit-linked

Magyar Nemzeti Bank MNB

Sajat kockazat- és szolvenciaértékelés (own risk and solvency assessment) ORSA

Tarsasag és Tdrsasdg leanyvallalatai magyarorszdgi Allianz csoport
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OSSZEFOGLALO

Tarsasdgunk pénzigyi helyzete a 2020. pénzigyi év sordn
is stabil volt, a COVID-19 pendémia ellenére is sikeres évet
zartunk.

A minimdlis t&keszUkséglet értéke 23 248 889 ezer forint,

a Szolvencia Il alapjdn szadmitott szavatolotéke-szikséglet
52 785 738 ezer forint. A szavatolétdke-szikséglet fedezé-
sére figyelembe vehetd szavatold tdke 6sszege, illetve a
minimdlis tékeszlkséglet fedezésére figyelembe vehetd sza-
vatold téke dsszege is 109 262 617 ezer forint, mely alapjdn
a Tarsasdg kapitalizacidja 207 %-ot tett ki 2020. december
31-én. A Tdrsasdg kapitalizdcioja jelentésen emelkedett az
eléz6 évhez képest, aminek oka az osztalékfizetési tervben
bekdvetkezett ideiglenes valtozds, kovetve az MNB dltal
megfogalmazott elvardsokat a COVID-19 pandémidban
rejlé kockdzatokra vald tekintettel.

A Tdarsasdg a sajdt kockdzat- és szolvenciaértékelés sordn,
az értékeléshez szUkséges szamitdsokat a Szolvencia ll
elvei, illetve a standard formula alapjdn végzi.

A Tdarsasdg Uzleti tevékenysége és szervezete a jelentési
idészakban nem vdltozott.

Az Allianz Hungdria sikeres évet zdart 2020-ban is, vala-
mennyi szegmensben kiemelkedd eredményeket értiink
el. A pandémia kovetkeztében rovid idé alatt megvalo-
sitdsra kerdltek nélkilozhetetlen fejlesztések, kilonosen

a digitalizécid és az online szolgdltatdsok tertletén.
Mdjusban teljes mértékben megtortént az atallds az Uj

és egyszer( Otthonom és Autdém termékekre, amelyek
nagy sikert arattak. Nemcsak az Ggyfelektél, hanem az
értékesitd kollégdktol is kedvezd visszajelzések érkeztek. A
tapasztalatok egybevdagnak a kozép-kelet-eurdpai régio
tobbi Allianz-lednyvdallalataindl latottakkal, ugyanis min-
den érintett orszdgban ugyanazt az értékesitési logikdat
koveti a vallalat. Mds piaci szegmensekben, illetve mds ter-
mékek esetén is ez lesz a megkdzelités a jovében.

Az év sordn tdbb, az Ggyfélélményt javitd szolgdltatds is
bevezetésre kerult. Ilyen példdul az Ugynevezett kdrkovetd
(claim tracker) feluletink, aminek segitségével a nap 24
ordjdban online kovethetik a kdrosultak a kdrrendezés std-
tuszat.

A leghangsulyosabb fejlédés a lakossagi gépjarm szer-
z6déseink terén volt tapasztalhatd, 2021 elején stabil nyitd
dllomdanyokkal rendelkezik a tarsasdg.

Neme-életbiztositdsi dgon a dijbevétel a pandémia ellenére
is magasabb lett a tervezettnél, féként az individudlis motor-
és mezdgazdasdgi portfolid ndvekedésének koszonhetden.
A jobb technikai drazds és az értékesitési volumen ndveke-
dése is hozzdjdrult a dijbevétel ndvekedéséhez.
Eletbiztositdsi dgon is nétt a dijbevétel, elsésorban a Unit-
linked portfélid ndvekedésének koszonhetden. Tovdabbd, a
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jarvany hatdsdra érezhetéen megnétt a kockdzati életbiz-
tositdsok irdnti kereslet is. Az életbiztositdsok értékesitésé-
nek szinten tartdsdhoz nagyban hozzdjdrult a pandémia
alatt kialakitott, teljes mértékben online szerzédéskotési
folyamat.

Atdrgyévi eredmény emelkedéséhez a targyévi karhdnyad
nagymeérték( javuldsa is hozzdjdarult, mely féképp a jar-
vany miatti lezdrdsok kovetkezménye.

A helyi szdmviteli szabdlyok szerinti sajat tdke az év sordn
8,5%-kal, azaz 49.794 MFt-ra nétt féleg az addzott ered-
mény ndvekedése miatt. A jegyzett téke nem vdltozott.

Befektetési tevékenységlinket tovdbbra is kotelezettség-
vezérelt befektetés jellemzi, szigorl hozam-kockdzat
elvardsok mellett. Eszkdzeink jelentds része forintban
kibocsdatott magyar dllamkotvény. Diverzifikdcios, illetve
deviza-medgfeleltetési céllal hazai, valamint kalfoldi fize-
téeszkdzben denomindlt dllampapirokba, illetve vallalati
kdtvényalapokba is fektetiink. Részvények csak az Elet
befektetési portfélioban taldlhatdk, hosszatdvi nem rea-
lizalt eredmény felhalmozdsa okdn. Az elmult év sordn
az EUR-ban denomindlt befektetési alapok egy részét
Rephun magyar dllampapirra cseréltik.

Avizsgdlt idészakban a Tdarsasdg irdnyitdsi rendszeré-
ben nem tortént jelentds valtozds. A Tarsasdg strukturdlt
eljardst alakitott ki az irdnyitdsi rendszerének rendsze-
res belsé felllvizsgdlatdra, melynek lebonyolitdsdért a
Vallalatirdnyitdsi és Ellendrzé Bizottsdg felelds.

A Tarsasdg kockdzati profiljdgban nem tortént jelentés
valtozds a jelentéstételi iddszak sordn, a Szolvencia ll
standard modell szerint meghatdrozott szavatolétdke-
szUkséglet 6sszességében 3%-kal emelkedett. A novekedés
oka a biztositdsi kockdzatok ndvekedése, kovetve az Uzleti
novekedést. Ezen tulmenden némi dtrendezddés figyel-
heté meg a piaci kockdzatok kozott. A Tarsasdg tovdbbra
is a nem-életbiztositdsi kockdzatnak, illetve a piaci kockd-
zatoknak és azon belll kiGlonosen a részvénypiaci kockd-
zatnak van kitéve.

A COVID-19 pandémia a Tdrsasdg tékehelyzetét a 2020-as
évre vonatkozdéan, negativan nem befolydsolta.

A szavatolotdke-megfelelés céljdbdl végzett értékelésben
nem tortént jelentds valtozds az elé6zd pénzigyi évhez
képest.

A Tdarsasdg tékekezelésében nem tortént jelentds valtozds
az elézé pénzigyi évhez képest.



SFCR JELENTES 2020

A. UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY

BEMUTATASA

A1. UZLETI TEVEKENYSEG

A vdallalkozds neve: Allianz Hungdria Biztositd Zdartkorlen
Mkddd Részvénytdrsasdg

Székhely: HU-1087. Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Jogi formdja: zartkorlen makodd részvénytdrsasdg
www.allianz.hu

A Tarsasdg 100%-os tulajdonosa: Allianz New Europe
Holding GmbH (székhelye: 1130 Bécs, Hietzinger
Kai 101-105).

A Tdrsasdgban annak 100%-os tulajdonosdn kivil mds
nem rendelkezik mindsitett befolydssal.

A Tdarsasdg a Nemzetkozi Allianz Csoporthoz tartozik.

Csoport jogi szerkezetén belul:

A Tdarsasdg 100%-o0s, kizdrolagos részvényese az Allianz
New Europe Holding GmbH. Az Allianz New Europe
Holding GmbH 100%-0s, kizdrélagos részvényese az
Allionz Holding Eins GmbH. Az Allianz Holding Eins GmbH
100%-o0s, kizdrolagos részvényese az Allianz SE.

Sor- Jogi személy Székhely Részesedés
szdm neve mértéke
%-ban
1 Allianz New Europe 1130 Bécs, 100
Holding GmbH Hietzinger Kai 101-105
2 Allianz Holding Eins 1130 Bécs, 100
GmbH Hietzinger Kai 101-105
3 Allianz SE 80802 Miinchen, 100

KoniginstraBe 28.

A Nemzetkozi Allianz Csoport pénziigyi felligyeletéért
felelés hatésag:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

Postfach 1253

53002 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

A Tarsasdg pénzlgyi felligyeletéért felelés hatésag:
Magyar Nemzeti Bank

Intézmény székhelye: 1054 Budapest, Szabadsdg tér 9.
www.mnb.hu
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Klilsé kényvvizsgdlé neve:
PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgdld Kft.
Székhelye: 1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Ut 78.

A Tarsasdg tevékenysége (TEAOR szerint): 6512'08
Nem életbiztositds (fétevékenység), 6399'08 M.n.s. egyéb
informdcids szolgdltatds, 642008 Vagyonkezelés (hol-
ding), 649208 Egyéb hitelnyUjtds, 6499'08 M.n.s. egyéb
pénziigyi kdzvetités, 6511'08 Eletbiztositds, 6520’08
Vagyonbiztositds, 6612'08 Ertékpapir-, drutézsdei Uigy-
noki tevékenység, 661908 Egyéb pénzigyi kiegészitd
tevékenység, 662108 Kockdzatértékelés, karszakértés,
6622'08 Biztositdsi Ugynoki, brokeri tevékenység, 662908
Biztositds, nyugdijalap egyéb kiegészité tevékenysége,
6820'08 Sajat tulajdond, bérelt ingatlan bérbeaddsa
Uzemeltetése, 6920'08 Szdmviteli, konyvvizsgdloi, ado-
szakértdi tevékenység, 702108 PR, kommunikdcio,
7022'08 Uzletviteli, egyéb vezetési tandcsadds, 749008
M.n.s. egyéb szakmai, tudomdnyos, miszaki tevékenység,
774008 Immateridlis javak kolcsonzése, 783008 Egyéb
emberieréforrés-elldtds, - gazdalkodds, 8211'08 Osszetett
adminisztrativ szolgdltatds, 822008 Telefoninformdcio,
8230’08 Konferencia, kereskedelmi bemutatd szerve-
zése, 8291’08 Kovetelésbehajtds, 8299'08 M.n.s. egyéb
kiegészitd Uzleti szolgdltatds, 853208 Szakmai kozépfoku
oktatds, 855908 M.ns. egyéb oktatds, 856008 Oktatdst
kiegészitd tevékenység.

A Bit. értelmében: biztositdsi tevékenység, biztositdsi tevé-
kenységgel kdzvetlenll dsszefliggd tevékenység.

A hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozdsokrél széld
2013. évi CCXXXVII. torvény értelmében pénzligyi szolgdl-
tatds kozvetitése (Ugynoki tevékenyséqg).

Az Allianz Hungdria Zrt. legfébb dontéshozo szerve a val-
lalat egyedUli részvényese, az Allianz New Europe Holding
GmbH, amely a kozgylési hatdskorbe tartozé feladatokat
latja el a Nemzetkdzi Allianz Csoport részeként.

A németorszdgi kozpontd Nemzetkozi Allianz Csoport —
amely a magyar pénzUlgyi szektor elsé és legnagyobb nyu-
gati befektetdje volt — a vildg egyik legnagyobb biztositdsi
és pénzlgyi szolgdltatdhdza, Eurdpdban piacvezetd.

Az Allianz a vezetd nemzetkozi vallalkozdsok élenjdard globd-
lis biztositdja, széles korl nemzetkozi befektetési és vagyon-
kezelési szaktuddsat egyesitd befektetési Uzletdga, az Allianz
Global Investors révén az Allianz mdr a legnagyobb preszti-
zs( nemzetkdzi vagyonkezeldk kdzé tartozik. Ugyfelei javara
mintegy 1900 millidrd eurd vagyont kezel szerte a vildgon.

A Nemzetkdzi Allianz Csoport a vildg tobb mint 70 orszd-
gdban nyUjt biztositdsi és pénzigyi szolgdltatdsokat.
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A csoporthoz csatlakozott tdrsasdgok rendszerint erés
poziciéval rendelkeznek sajat piacaikon szerte Eurdpdban,
Eszak-Amerikdban, Dél-Amerikdban és AusztraliGban
csakugy, mint Azsia és Kelet-Europa fejlédé piacain. A
Nemzetkozi Allianz Csoport szdmos orszdgban piacvezetd,
a kelet-kozép-eurdpai régidban a legjelentbsebb biztosito-
csoport.

Az Allianz Hungdria Zrt. minden terlleten — legyen szb
lakossdgi vagy vallalati élet- és nem-életbiztositdsokrol —
széles kord, korszer( biztositdsi kindlattal rendelkezik.

A Tdarsasdg élet- és nyugdijbiztositdsainak eredményes-
sége mogott a Nemzetkdzi Allianz Csoport tobb mint 70
orszagbol szarmazé, a legkulonfélébb tézsdei és gaz-
dasdgi helyzetek tapasztalatait hasznositd nemzetkozi
szaktuddsa, valamint a hazai szakemberek piacismerete
és a hosszU tavu biztonsdgot szem eldtt tartd befektetési
politikdja all. Vallalkozdsi és mezdgazdasdgi biztositdsi
ajdnlatai atfogdak, egyltt fejlédnek a gazdasaggal. Az
Allionz Hungdria Zrt. vagyonkezeldként is a piac meghatd-
rozé szerepldi kdzé tartozik.

Az Allianz biztositdcsoport mikodése a lényegesen egy-
szerlbb, érthetébb és gyorsabb kiszolgdldst lehetévé tevd
termékpalettdra épul.

Annak ellenére, hogy a koronavirus-jarvany vildgszerte
keményen sujtja a gazdasdgot, az Allianz Hungdria Zrt.
menedzsment tovdbbra is az egyszerUsitésre, a gyorsa-
sdgra és a tokéletes Ugyfélélményre fokuszdl, a kordbban
kijelolt ,Simplicity wins” stratégia tehdt nem valtozott.

A COVID kihivasaira az Allianz csoportszinten jelolte ki az
irdnyt az ,Allianz For Life” ernydjén keresztul, melynek f&
Uzenete, hogy a mdrka minden kortlménytél fliggetle-
nul ott dll Ggyfelei mogott, irdnymutatdst és tdmogatdst
nyujtva, valodi tarsként életik sordn. A szorongdsokra
gyakran okot add, bizonytalan idékben az Allianz lehet

a biztos pont, amely a jarvdnyhelyzet utdn is része lesz

az emberek életének j6 minéségl termékeivel, egyszerd
megolddsaival és megbizhatd szolgdltatdsaival. Ahhoz,
hogy ezt az irdnyvonalat megvaldsitsuk, szUkség volt

a pandémids helyzet vdallalaton beldli lehetd leghaté-
konyabb kezelésére, ebben pedig segitséglinkre voltak
kordbbi informatikai fejlesztéseink. A koronavirus-helyzet
ravildgitott, hogy a folyamataink tovdbbi egyszerUsi-

tése és gyorsitdsa elengedhetetlen, 2020-as évinket
ennek rendelttk ald. A gyorsabb kiszolgdldst, jobb
Ugyféltajékoztatdst is lehetdvé tevd, valamint az egysze-
ribb termékeink online értékesitését nagyban eldsegitd,
a Nemzetkozi Allianz Csoport regiondlisan és vildgszerte
haszndlt rendszeréhez illeszkedd honlapunk megujitdsa
nagyban hozzdjdrult az elsédleges célunkhoz. A lakossdgi
nem-élet biztositdsaink eddigi teljesen online, személyes
taldlkozdst nem feltétlentl igényld értékesitése mellett
2020-ban lehetéveé tettik életbiztositdsaink tavoli értékesi-
tésétis. A jarvdanyhelyzet azt is megmutatta, hogy rendkivil
fontos, hogy Ugyfeleinkkel a digitdlis csatorndkon keresz-
tal zavartalanul kommunikdlhassunk. Az elézé években
megkezdett lakossdgi vagyon- és gépjarmi-biztositdsok
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(Otthonom, Autdm) és a hozzdjuk kapcsolddd digitdlis szol-
gdltatdsok (tavoli karfelmérés, online kdrstdtuszkdvetés,
kdrbejelentés) fejlesztését, optimalizaldsat folytattuk; a
szolgdltatasokat Uj funkcidkkal bdvitettik.

Az Ugyfélkdzpontlsdg, az ugyfélélmény és a szolgdlta-
tdsmindség novelésének érdekében az Allianz globdlis
Voice of the Customer-kezdeményezésének égisze alatt
otcsillagos rendszerben (5-star rating) kezdtik el gydjteni
Ugyfeleink visszajelzéseit. Ezeket felhaszndlva folytatjuk
folyamataink vizsgdlatdt és fejlesztését a jovdben is.

Az Allianz Hungdria 2020-ban is elnyerte a Superbrands, és
a Business Superbrands-dijakat — 16. illetve 13. alkalommal.

A jelentési idészakban nem kdvetkezett be olyan Uzleti

vagy mds esemény, amely a jelentésben nem kerult bemu-
tatdsra, de lényeges hatdssal volt a Tarsasdgra.

Feliigyel6 Bizottsag tagjai:

Petros Papanikolaou elndk
Dr. Susanne Irena Doboczky tag
dr. Kay Miiller tag

Mészdaros Szabolcs munkavallalé tag

Garayné Ruff Rendta munkavallalé tag

A Tarsasdg tevékenységének helyszine: Magyarorszdg,
valamint hatdron atnyuld szolgdltatdst nydjt a kdvetkezd
4llamokban:

Bolgdr Koztdrsasdg, Romdn Kdztdrsasdg, Szlovén
Koztdrsasdg, Német Szdvetségi Koztdrsasdg, Cseh
Koztdrsasdg, Lengyel Koztdrasdg, Szlovak Koztarsasag,
Osztrak Koztarsasdag, Spanyol Kirdlysdg, Finn Koztdrsasdg,
Belga Kirdlysag, Nagy-Britannia és Eszak-lrorszdg
Egyesiilt Kirdlysaga, frorszdg, Lett Koztdrsasag, Holland
Kirdalysag, Francia Koztdarsasdg, Ciprusi Koztdrsasdg,
Maltai Kdztdrsasdg, Olasz Kdztdrsasdg, Eszt Kdztdrsasdg,
Ddn Kirdlysdg, Portugdl Koztdrsasdg, Litvan Koztdrsasdg,
Gorog Koztdarsasdg, Svéd Kirdlysdg és a Luxemburgi
Nagyhercegség.

A Tarsasdg leanyvallalatai:

1. Allianz Alapkezelé Zartkoriien M(ikédé
Részvénytdrsasdag

Székhely: HU-1087. Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Tulajdonos: Allianz Hungdria Zrt. Tulajdoni hdnyad: 100%
Tevékenységi kore: alapkezelés (fétevékenyséqg), befekte-
tési alapok és hasonldk, egyéb pénzlgyi kiegészitd tevé-
kenység

2. Allianz Foglalkoztatéi Nyugdijszolgdaltaté Zartkérien
M(ik6d6é Részvénytdrsasdag

Székhely: HU-1087. Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Tulajdonos: Allianz Hungdria Zrt. Tulajdoni hdnyad: 100%
Tevékenységi kore: alapkezelés (fétevékenység), biztositds,
nyugdijalap egyéb kiegészitd tevékenysége, nyugdijala-
pok.
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A.2. BIZTOSITASI TEVEKENYSEG BEMUTATASA
A.2.1. Brutto dijeloiras

A bruttd dijel6irds szerkezetét Szolvencia Il
dgazatok szerint az aldbbi tadbldzat mutatja.

A brutto dijeloirds szerkezete Szolvencia Il dgazatok szerint

Gyogydszati koltségek téritésére vonatkozo biztositds 2126 833 -60,8%
Jovedelem-biztositds 1438 1577 9,7%
Uzemi balesetbiztositds 839 960 14,5%
Gépjarma-felelésségbiztositas 55 480 61970 11,7%
Egyéb gépjarmii-biztositds 23 240 24744 6,5%
Tengeri, légi és szallitdsi biztositds 1909 2095 9,7%
Tliz- és egyéb vagyoni kar biztositasa 37 843 40 405 6,8%
Altaldnos felelésségbiztositas 9007 9738 8,1%
Hitel- és kezességvallaldsi biztositds 1543 1146 -25,7%
Jogvédelmi biztositds 25 44 719%
Segitségnyujtds 112 296 164,8%
Kiilénboz6 pénziigyi veszteségek 727 718 -1,2%
Nem-Elet dg osszesen 134 289 144 525 7,6%
Egészség-biztositds 70 73 3,6%
Nyereségrészesedéssel jard biztositas 10 172 7192 -29.3%
Indexhez vagy befektetési egységekhez kétott biztositds 28 144 32182 14,3%
Egyéb életbiztositds 8807 9367 6,4%
Elet dg dsszesen 47 193 48 813 3,4%
Osszesen 181 482 193 338 6,5%

A bdzishoz mért 6,5%-0s novekedés a nem-élet szegmens  dijba torténd fokozatos beolvaddsa is hatdssal volt.

7.6%-0s novekedésének és az élet szegmens 3,4%-0s Szintén jelent6sen nétt az Egyéb gépjarmd, Tdz és egyéb
novekedésének az ereddje. A nem-élet szegmens nove- vagyoni kdrok, valamint az Indexhez vagy befektetési
kedésének mozgatérugdja a GFB dgazat volt, amely a egységekhez kotott biztositdsi dgazatok dijbevétele. A
bdzisévhez képest 11,7%-kal nagyobb dijbevételt ért el. nem-élet szegmens sllya az ésszportfolion belll noveke-
A GFB dgazat novekedésére az dllomdny novekedése dett, a tavalyi 74,0%-hoz képest idén 74,8%-ot képviselt.

mellett, a — a baleseti addt kivaltd — biztositdsi add kgfb-
A.2.2. Fo biztositasi agak biztositastechnikai eredménye

Nem-Elet Gg - magyar eredménykimutatds szerinti biztositastechnikai eredmény és a QRT 5.05.01.02 tablaban kimutatott
eredménytételek dsszevetése

Eredménykimutatas szerinti sszeg 10 903 14 740 3837
Nem-életbiztositdsi szerz6désekhez kapcsolédo jaradékok dtsoroldsa élet dgba. 486 1349 864
Nem-biztositdstechnikai befektetési kdltség (QRT tartalmazza) -858 -926 -68
Egyéb biztech. bevételbdl és raforditasbol QRT-ben figyelembe nem vett tételek -549 -1436 -887
Egyéb 78 89 11
QRT S.05.01.02 eredménytételek dsszege 10 060 13 817 3757
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Nem-életbiztositdsi dg eredménye magyar beszdmolo szerint

Netté megszolgalt dij 116 803 129 881 13 079
Egyéb biztositastechnikai bevétel 1402 2286 885
Nett6 karraforditas -60 010 -62 606 -2 596
Matematikai és egyéb tartalékok valtozasa 2489 -193 -2 682
Netto miikodési koltség -30 396 31795 -1399
Egyéb biztositastechnikai raforditdsok -19 384 -22 833 -3 449
Biztositastechnikai eredmény 10 903 14 740 3837

Karhanyad (Mat. és egyéb tart. valt-sal) 49,2% 48,4% 0,9%

Koltséghanyad 26,0% 24,5% 1,5%

Egyéb bizt. techn. eredmény hanyad 15,4% 15,8% -0,4%

A nem-élet szegmens 14.740 MFt pozitiv biztositdstechnikai
eredménnyel zdrta az évet, ami 3 837 MFt-tal magasabb
az elézd évinél. A Nettd megszolgdlt dij emelkedése hoz-
zdjdrult a karhdnyad és a koltséghdnyad csokkenéséhez.

Elet 4g - magyar eredménykimutatds szerinti biztositastechnikai eredmény és a QRT 5.05.01.02 tablaban kimutatott eredménytételek
Osszevetése

Eredménykimutatas szerinti sszeg 3383 3242 -141
Nem-életbiztositdsi szerz6désekhez kapcsolédo jaradékok dtsoroldsa nem-élet agbol. -486 -1349 -864
Biztositastechnikai befektetési eredmény (QRT nem tartalmazza) -15 461 -12 620 2841
Egyéb biztech. bevételbdl és raforditashol QRT-ben figyelembe nem vett tételek -190 -285 95
Egyeéb -84 -80 4
QRT S.05.01.02 eredménytételek dsszege -12 838 -11 092 1746

Eletbiztositsi Gg eredménye magyar beszamolé szerint

Netto megszolgalt dij 46 924 48 517 1593
Befektetési eredmény 5703 6907 1204
Befektetések nem realizdlt eredménye 9570 5507 -4 064
Egyéb biztositastechnikai bevétel 190 285 95
Netto karraforditds -34 801 27782 7019
Matematikai és egyéb tartalékok valtozasa -16 527 21 862 -5335
Netto miikodési koltség -7 474 -8 135 -661
Egyéb biztositastechnikai raforditasok -202 -195 7
Biztositastechnikai eredmény 3383 3242 -141

Az élet szegmens eredménye a tavalyindl 4,2%-kal, 141 MFt-
tal alacsonyabb, féképp az igénybe vett szolgdltatdsok kolt-
ségeinek emelkedése miatt, igy 3.242 MFt-os biztositdstechni-
kai eredményt ért el.
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A.3. BEFEKTETESI TEVEKENYSEG BEMUTATASA

Az aldbbi tdbldzat mutatja a Tarsasdg nem-élet Uzletdgra
vonatkozdé befektetésékbdl adddd bevételeit és kiaddsait.

Nem életbiztositasi agnal (eFt) 2019 2020
Bevétel
B/C/01 01. Kapott osztalék és részesedés 1110 940 992 607
ebbdl: kapcsolt vallalkozastol 1110 940 992 607
B/C/02 02. Kapott kamatok és kamatjelleg(i bevételek 7 440 228 7511147
ebbdl: hitelviszonyt megtestesité értékpapir 6714 850 6767 094
ebbdl: befektetési alap 724758 743 918
ebbdl: pénzeszkozok 241 31
B/C/04 04. Befektetések értékesitésének arfolyamnyeresége, befektetések egyéb bevételei 754 501 1253 164
ebbdl: hitelviszonyt megtestesité értékpapir 383 447 613 202
Osszesen: 9305 669 9756 918
Kiadas
07. Befektetések miikodési és fenntartdsi raforditdsai, ideértve a fizetett kamatokat és kamatjellegi raforditasokat 858 284 926 069
08. Befektetések értékvesztése, befektetések visszairt értékvesztése (+)
09. Befektetések értékesitésének drfolyamvesztesége, befektetések egyéb raforditdsai 1366 684 1834193
ebbdl: hitelviszonyt megtestesité értékpapir 918 775 1137 625
ebbdl: deviza dtértékelésbl 375599 571187
Osszesen: 2224 968 2760 262
Bevétel - kiadds 7080 701 6996 656

Osszességében kijelenthetd, hogy a befektetési eredmény
mind az el6zd évihez, mind az eldzetesen elkészitett befek-
tetési tervekhez hasonléan alakult.

A kapott osztalék teljes egészében a Tdrsasdg vagyonke-
zeld lednyvdallalotdtol szdrmazott.

A Kapott kamatok és kamatjellegl bevételekek a tavalyi
esztenddben 1,0 szdzalékkal néttek. Ez az emelkedd bizto-
sitoi dijbevételnek volt kdszonhetd, ami ellensulyozni tudta
a régebben, magas hozam szinteken vasdrolt fix kamato-
z4sU lejard kotvények alacsonyabb piaci hozamokon tor-

ténd Ujrabefektetése miatti csokkend kamatbevételt.

A befektetett eszkdzok értékesitésének szadmottevd darfo-
lyamnyeresége mogott az euréban denomindlt befektetési
alapok egy részének Rephun magyar Allampapirra cseré-
lésekor realizdlt devizanyereség dll.
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A Befektetések egyéb raforditdsai tétel emelkedése a
megel6z6 évinél magasabb amortizdcid kovetkezménye.

A befektetések értékvesztésére a magyar szamviteli tor-
vény szerint 2020-ban nem kerdlt sor.

Az idei esztendé folyaomdn a jelenlegi alacsony hozam-
kornyezet, illetve dtvaltdsi drfolyamok fennmaraddsdval,
kisebb romldasdaval szadmolunk. Egy esetleges tovdbbi
kotvénypiaci hozamesés enyhén csdkkenthetné a tervezett
kamatbevételeket. Azonban a folyamatos eszkoz-forrds
menedzsmentnek koszonhetden a kdtelezettségek kifize-
tése, jelentds piaci turbulencidk esetén is biztositott.

A befektetési stratégia elkészitése sordn tobb szcendrid is
megvizsgdldsra kerll, melyekben szédmszerUsitjuk a vdr-
hatd hatdsokat és ennek figyelembevételével kerll sor a
kUlonbozd idétavi dontések meghozataldra.
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Az aldbbi tdbldzat mutatja a Tarsasdg élet Gzletdgra
vonatkozoé befektetésekbdl adddod bevételeit és kiaddsait.

Eletbiztositdsi dgnal (eFt) 2019 2020
Bevétel
B/C/01 01. Kapott osztalék és részesedés 245 029 186 462
ebbdl: kapcsolt vallalkozdastol
B/C/02 02. Kapott kamatok és kamatjelleg(i bevételek 4260 899 3867 322
ebbdl: hitelviszonyt megtestesité értékpapir 3501088 3200719
ebbdl: befektetési alap 757 615 651 661
B/C/04 04. Befektetések értékesitésének arfolyamnyeresége, befektetések egyéb bevételei 1819216 4436 906
ebbdl: hitelviszonyt megtestesité értékpapir 248 263 477 211
ebbdl: befektetési alap 1428 962 3629112
Osszesen: 6325 144 8 490 690
Kiadds
07. Befektetések mikodési és fenntartdsi raforditdsai, ideértve a fizetett kamatokat és kamatjellegi raforditasokat 180 943 199 058
08. Befektetések értékvesztése, befektetések visszairt értékvesztése (+)
09. Befektetések értékesitésének drfolyamvesztesége, befektetések egyéb raforditdsai 441 253 921074
ebbdl: deviza atértékeléshl 12 621 74333
Osszesen: 622196 1120132
Bevétel - kiadas 5702 948 7370558

A Covid 19 kdvetkeztében elddlld kedvezdtlen gazdasdgi
helyzetbdl ered6en a ,Kapott osztalék” 6sszege 24 szd-
zalékkal csokkent a megeldzd évihez képest. A ,Kapott
kamatok és kamatjellegl bevételek”-nél a csdkkenés
mogott elsdésoran a Unit-linked eszkdzalapok kozotti dtren-
dezddés dall. A tradiciondlis életbiztositds portfolid a tava-
lyival gyakorlatilag megegyezd kamatbevételt produkdlt.

Befektetések egyéb bevételei emelkedése mogott a
kordbbi évekét szamottevdéen meghaladod forintgyengulés
all. A nem forintban denomindlt befektetési alapokndl
jelentds drfolyamemelkedés jelentkezett.

A magyar szamviteli szabdlyok szerinti értékvesztésre nem
kerUlt sor

A befektetések mikodési és fenntartdsi raforditdsai a tava-
lyi évhez hasonldéan alakultak.

A befektetési eredmény az eldzetesen elkészitett befek-
tetési terveknek megfelelden alakul. Az év folyamdn a
jelenlegi alacsony hozamkornyezet fennmaraddsdval
szdmolunk. Egy esetleges kotvénypiaci hozamesés eny-
hén csokkenthetné a tervezett kamatbevételt. Azonban a
folyamatos eszkoz-forrds menedzsmentnek kdszonhetben
a kotelezettségek kifizetése, jelentds piaci turbulencidk
esetén is biztositott.

Tarsasdgunk az év folyamdn a jelenlegi alacsony hozam-
kornyezet, illetve az dtvaltdsi drfolyamok fennmaraddsa-
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val, enyhe emelkedésével szamol. A befektetési stratégia
kialakitdsa sordn tobb szcendriét is megvizsgdlunk, szém-
szerUsitve a varhatd hatdsokat, és ennek figyelembevéte-
lével kerll sor a kllonbdzd iddtavi dontések meghozata-
léra.

A Tdarsasdg értékpapirositott befektetéseknek a Szolvencia
[l mérlegben a ,Strukturdlt értékpapirok” és ,Biztositékkal
fedezett értékpapirok” tétel alatt jelentett befektetéseket
tekinti. 2020. december 31-én a Tdrsasdg nem rendelkezett
ilyen befektetésekkel (a Szolvencia Il mérleg alapjdn).

A.4. EGYEB TEVEKENYSEGEK BEMUTATASA

A nem biztositdsi tevékenység eredményében az Allianz
Alapkezeld Zrt.-t6l a 2019. évi addzott eredményével
egyezd osztalék (993 MFt) szerepelt. Ezen tulmenden,
valamint az A.2, illetve A.3 fejezetekben bemutatott bevé-
teleken és kiaddsokon kivul a Tarsasdgnak nem volt egyéb
[ényeges bevétele és kiaddsa.

A.5. EGYEB INFORMACIOK

Nincs egyéb jelentds informdcié a Tarsasdg Uzleti tevé-
kenységével és teljesitményével kapcsolatban.
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B. IRANYITASI RENDSZER

B.1. ALTALANOS INFORMACIOK AZ IRANYITASI
RENDSZERROL

Az irdnyitdsi rendszer megfeleléségének értékelése.
A feliilvizsgalat menete

Ajogi elbirdsok és a Nemzetkozi Allianz Csoport elvd-
rdsainak megfeleléen a Tarsasdg strukturdlt eljdrdst
alakitott ki az irdinyitdsi rendszerének rendszeres belsé
felUlvizsgdlatdra. A felUlvizsgdlat évente torténik, ame-

lyet az lgazgatdsdg hatdrozattal hagy jovd. A hatdrozat
tartalmazza az esetleges hidnyossdgok kiklszobolésére
tett intézkedéseket is. A rendszeres felllvizsgdlati eljards
lebonyolitdsdért a Vallalatirdnyitdsi és Ellendrzd Bizottsdg
felelds az érintett szervezeti egységek és a kiemelten fontos
feladatkorok bevondsdaval.

Az irdnyitdsi rendszer felllvizsgdlata sordn meghatdrozdsra
kerUltek azok az egyes elemek, amelyek 6sszességlikben a
Nemzetkdzi Allianz Csoport és a Tarsasdg teljes irdnyitdsi
rendszerét alkotjdk. A rendszeres fellilvizsgdlat célja az,
hogy értékelje az egyes elemek, valamint a teljes irdnyitdsi
rendszer megfeleléségét a Tarsasdg kockdzati profiljaval
osszhangban. E tekintetben a megfeleldségi értékelést

Ugy kell értelmezni, mint egy professziondlis értékelést arra
vonatkozéan, hogy a kérdéses irdnyitdsi elem meghatdro-
zdsa, kialakitdsa és mikodése megfelel-e a Tarsasdg kockd-
zati profiljdnak a Tarsasdg céljainak elérése érdekében.

Az irdnyitdsi rendszer atfogo felllvizsgdlata ot éves idészakon

belll folyamatosan torténik, amely idészak alatt minden egyes

elem értékelésre kerUl. A Nemzetkdzi Allianz Csoport 2020-ban

harmadik alkalommal jeldlte ki csoportszinten az adott évben

értékelésre kerllé elemeket, melyek a kdvetkezok:

— tékemenedzsment,

belsé kontrollrendszer,

— dokumentumkezelés,

— szakmai alkalmassdg és Uzleti megbizhatdsdg kdvetel-
meények,

— IT irdnyitds és menedzsment.

Az irdinyitdsi rendszer értékelése sordn kilonosen a kdvet-

kezd forrdsokat vettik figyelembe:

— [rasbeli dnértékelés az egyes szervezeti egységektdl
(Nyilatkozat az irdnyitdsi és ellenérzési rendszer megfe-
leléségérdl), és a fent emlitett egyes irdnyitdsi elemekre
vonatkozdé célzott megfeleldségi értékelés.

— Abelsé szabdlyzatok éves felllvizsgdlata. A szabdlyo-
zdisi, szervezeti vagy mUkodési valtozdsok beépitése
mellett a belsé szabdlyzatok felllvizsgdlata sordn azt
is ellendrizzlk, hogy az abban meghatdrozott irdnyitdsi
kovetelmények tovabbra is megfeleldek-e.

— Ajogszabdlyokban eldirt és a Tarsasdag dltal meghatd-
rozott t