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A f6bb mutatdszamok alakulasa

2013 2013 Valtozas 2014 2014 Valtozas 2015 2015
milli6 Ft milli6 € % millié Ft milli6 €* % milli6 Ft milli6 €
Brutt6 dijbevétel 129363 435,7 -4,7 123237 3914 -3,0 119556 3818
Brutto karkifizetés 89910 302,8 -225 69 640 2212 08 70178 224,1
Brutto befektetési eredmény 17 641 59,4 10,5 19 486 61,9 -23,1 14993 479
Alaptdke 4266 14,4 - 4266 13,5 0,0 4266 13,6
Sajat toke 46 835 157,7 2213 36874 17,1 -6,0 34 645 110,6
Meérleg szerinti eredmény 41 0,1 -100,0 0 0,0 - 0 0,0
Netto biztositastechnikai tartalék 169 944 5724 13 172086 546,5 -1,2 170007 542,9
Biztositastechnikai tartalékok az életbiztositasi
kétvénytulajdonosok javara végrehajtott befek- 52169 1757 27,2 66 339 210,7 23 67872 216,8
tetések utan
Tartalékok 6sszesen 222113 7481 73 238425 7572 -0,2 237879 759,7
Eves Jelentés 2015 *A forint &tszamitasa az MNB 2015. december 31-i és a 2014. december 31-i arfolyama alapjan tortént. 2



Eves Jelentés 2015

Tisztelt Partnerek, kedves Ugyfeleink!

2015-ben tobb biztaté esemény élénkitette a biztositasi piacot, amely 2,5 szazalékkal névekedett dijbevételeit
tekintve 2014-hez képest. Az 6ngondoskodasi hajlandésag egyre nagyobb szerepet tlt be az emberek
mindennapjaiban, s a ndvekedési potencidlok megtalalhat6ak mind a lakossagi, mind a vallalati szegmensben is.

Brutto dijbevételiink* 2015-ben 119,56 milliard forintot
tett ki az el6z6 év 123,24 milliérd forintos dijbevételéhez
képest, a bevételkilonbség elsddleges oka az egyszeri
dijas befektetési élet termékek dijbevételének tudatos
csokkentése. Az Allianz Hungaria ezzel szemben
novekedést ért el mind a teljes nem-élet szegmensben,
mind pedig a rendszeres dijas élet- és non-motor
részszegmensekben is. A ndvekedést a biztositasi piaccal
azonos Utemben, vagy akér azt meghaladd mértékben
értlk el ezeken a piacokon. A Tarsasag szokasos
véllalkozasi eredménye 10,15 milliard forintrél

13,38 milliard forintra névekedett.

Az Allianz Hungaria nem-életbiztositasi Gzletaganak dij-
bevétele 2015-ben 84,02 milliard forintra nétt az el6z6
évi 81,48 milliard forinthoz képest. A Mabisz éltal kozzé-
tett piaci adatok szerint az Allianz 19,5 szézalékkal tovabb-
rais orzi elsd helyét a nem-életbiztositésok teriiletén.

*Az Allianz Hungéria Zrt. szamai a magyar szamwviteli torvény alapjan osszeallitott eredmények.

A gazdasagi ndvekedés jotékony hatasa a nem-
életbiztositasok teriiletén az ipari vagyon- és
felelgsségbiztositasok, valamint a mezgazdasagi
biztositdsok, azon beliil is a dijtdmogatott névény-
biztositasok j6 teljesitményében mutatkozott meg
leginkabb. A motor szegmensben az Gj gépjarm
értékesités piacanak kordbban tapasztalt zsugorodasat,
majd stagnélasat 2015-ben érzékelhetd novekedés
kovette, amelyhez hozzajérult a hasznélt gépjarmdivek
importjanak tovabbi sikere és az (] tipusd tdmogatott
gépjarm{ beszerzési lehetdségek megjelenése is.
Emellett a kgfb dijak pedig piaci szinten a korabbi
kritikusan alacsony dijszintrél tovabbra is felfelé
mozdultak. Ezeknek a kérilményeknek a hatasara
2015-ben is névelni tudta dijbevételét a motor
Uzletdgunk, a kgfb piacon pedig kézel 21 szazalékos
részesedéssel tovabbra is 6rizzlik vezetd pozicionkat.



Bar 2015-ben is adodtak természeti karok, az egész évet
tekintve a nagyobb természeti katasztrofak elkertlték
orszagunkat, ami pozitiv hatassal volt az Allianz nem-
életbiztositasi dganak miikédési eredményére.

Az élet- és egészségbiztositési teriileten az Allianz
Hungéria Zrt. értékesitési fokuszaban tovabbra is a
hossz( tava nyugdijcéltd megtakaritasok &llnak, 2015-ben
Ugyfélkapcsolatainkban még kisebb hangsulyt kaptak az
egyszeri dijas megtakaritasi termékek. Tarsasagunk kie-
melt célja, hogy a hossz( tavi 6ngondoskodast szolgald,
versenyképes arazasq, folyamatos dijas, nyugdijcéld
megtakaritasi termékeink mind nagyobb aranyt képvi-
eljenek az életbiztositasi portfélionkban. 2015-ben

az Allianz rendszeres dijas termékeibdl szarmazé
dijbevétele 7,3 szazalékkal névekedett, ami elsésorban a
nyugdij céli megtakaritasok eléretdrésének kdszonhet6.

2015-ben is folytattuk azt a munkat, hogy tgyfeleink
igényeihez igazodo, kiemelkedd szolgéltatasokat nydjt-
sunk, ezért olyan termékek és szolgaltatasok korének
bévitésére és fejlesztésére torekedtlink, amelyeken ke-
resztil szorosabb kapcsolatot tudunk kialakitani és dpolni
Ugyfeleinkkel, hiszen a szolgaltatasok a napi életben,
kiilonbozo élethelyzetekben nydjtanak segitséget,

ami dltal Ggyfélélményt nyGjtanak. Tarsasagunk nagy
hangsulyt fektet a modern eszkdzok hasznélatara, a ter-
mékek &talakitasara, a folyamatok fejlesztésére, és arra,
hogy megfeleljen tgyfelei dlland6an valtozd igényeinek,
és (ttoro szerepet vallal innovativ megoldasaival.

Az Allianz a 2015. évben is folytatta az évekkel ezel6tt
megkezdett atfogo digitalizacios torekvéseit. Ezek
egyrészt a megvaltozott Gigyféligények kielégitését
szolgaljak, hiszen jelentds mértékben megndtt azon
Ugyfelek szdma, akik az online vilag lehetdségeit
kihasznélva a digitélis csatornakat részesitik el6nyben
a biztositési folyamatokban. Masrészt a digitalizacio
kéltségmegtakaritd hatdsaként hatalmas mértékben
estek az elmalt években a miikddési kiadasok, amely a
minél hatékonyabb miikodés mozgatérugdja. A célok
kozétt szerepelt a mobil eszkdzokon biztositott kiszol-
galés és a belsd operativ m{ikédés tovabbfejlesztése.

Az e-Ugyfélkiszolgalas kulcsa a teljes kordi transzparencia
és a komplex kiszolgalas a nap 24 6rajaban a hét minden
napjan, valamennyi értékesitési csatorna online integra-
ci6javal és természetesen a megfeleld e-termékekkel.
Mind személyes, mind pénziigyeiket batran merik intézni
digitélis eszkdzokon keresztll az tgyfeleink, s napjainkban
teljesen elfogadottak a digitalis fizetési lehet6ségek is.

A mobil POS bevezetése révén tanacsaddinknal egysze-
ren, gyorsan és biztonsdgosan bankkartyaval is lehet

rendezni a dijat. Ha pedig tigyfeliink a telefonos tigyin-
tézést részesiti elényben, akkor a magyar biztositasi
piacon elsgként az Allianznal élhet a telefonon keresztdili
bankkértyas fizetési lehet6séggel.

Megujult a honlapunk is, aminek kdszonhet&en lehetévé
valt, hogy web-oldalunk minden platformon —a hagyomé-
nyos szamitdgépek utdn mér a rohamosan terjedd tabla-
gépeken és okostelefonokon is — egységes megjelenés(,
j6l hasznalhatd legyen, és dizajnjaban, valamint webes
megoldasaiban is megfeleljen a legGjabb trendeknek.

Dijaink, szakmai elismeréseink 2015-ben is jol tikrozték
munkank eredményességét. A World Finance Global
Insurance Award 2015 versenyen az olvasokdzdnség
szavazatai alapjan az Allianz Hungaria nyerte el a legjobb
magyar General Insurance Company cimet. A londoni
székhelyd, piacvezetd pénzlgyi szaklap kilénb6zé
kategériakban 2007 6ta dijazza a vilag legjobb,
leginnovativabb és legeredményesebb véllalatait.

Az AON Hewitt Legjobb Munkahelyek felmérése az
Allianz Hungéria els6 igazi megmérettetése volt a
magyarorszagi munkaltatok kdzott. A 2015 majusi
felmérés eredményei alapjan csapatunk elnyerte a
Legjobb Munkahely 2015 cimet. Ez az elismerés is jol
mutatja, hogy céglinknél a dolgozéi elkételezettség —
munkatéarsi és vezetdi egyarant — magas, egyértelmden
az lzleti eredményesség alapvetd forrasa.

Immar 11. alkalommal kaptuk meg a Superbrands, és

8. alkalommal a Business Superbrands dijakat. Ezzel
Tarsasagunk tovabbra is az egyetlen magyar biztosito,
amely e szakmai védjegyek létrehozasa 6ta minden évben
elnyerte azokat. Ezek a dijak is mind azt mutatjak, hogy
j6 aton jarunk kezdeményezéseinkkel és aktivitasainkkal.

Szadmunkra kiemelten fontos, hogy az Allianz Hungéria
név tovabbra is egyet jelentsen a biztonsaggal és a
stabilitassal, ezzel pdrhuzamosan arra téreksziink,
hogy mikodési koncepcionkba az tgyfeleink igényeit
az ugyfélkdzpontlisagnak és a piaci lehetségeknek
megfelelen beépithessiik. Az Allianz az alapitasa 6ta
eltelt 30 évben megszerzett tudasat és tapasztalatat a
lehetd legszélesebb kdrben osztotta meg eddig is,
ésigy teszink a jovGben is.

Budapest, 2016. jalius
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Az Allianz Hungaria Zrt.
mérlege és eredménykimutatasa




Mérleg - 2015. december 31.*

Eszkozok
2014 2015 2015 2015 2015
millié Ft milli6 Ft millié Ft milli6 Ft millié Ft
o ,E.l‘?t' _ Nem-élet Nem biztositasi Osszesen
biztositasi ag biztositési &g tevékenység
A Immaterialis javak 7103 18 6579 0 6597
B Befektetések (pénziigyi eszkozok) (1-VI) 218 211 48 696 155 687 1125 205508
I Ingatlanok 14561 0 13436 0 13436
Il Befektetések kapcsolt véllalkozasokban 1000 740 0 1000 1740
IIl.  Egyéb befektetések 202 546 47956 142142 125 190223
IV. Viszontbiztositasba vett biztositasi 104 0 109 0 109
Uigyletbdl eredd letéti kovetelések
V. Abefektetések értékhelyesbitése 0 0 0 0 0
VI. Befektetések értékelési kiilonbozete 0 0 0 0 0
C Eletbiztositasi kotvények befektetési 66 339 67872 0 0 67872
kockazatot viseld tulajdonosai javara
végrehajtott befektetések
D Kovetelések 6661 1031 3703 642 5376
E Egyéb eszkdzok 3835 1929 6991 4 8924
F  Aktiv id6beli elhatarolasok 9969 2131 8479 29 10639
Eszkozok osszesen (A+B+C+D+E+F) 312118 121677 181439 1800 304916
Forrasok
2014 2015 2015 2015 2015
millié Ft milli6 Ft millié Ft millié Ft millié Ft
o E]e‘t- _ Nem-élet Nem biztositasi Osszesen
biztositasi ag biztositasi ag tevékenység
A Sajat toke (I-VII) 36874 5711 28 846 88 34645
I Jegyzett t6ke 4266 750 3516 0 4266
Il Jegyzett, de még be nem fizetett t6ke (-) 0 0 0 0
IIl.  Toketartalék 11183 4666 6429 88 11183
IV. Eredménytartalék (1) 21425 295 18901 0 19196
V. Lekotétt tartalék 0 0 0 0 0
VI. Ertékelési tartalék 0 0 0 0 0
VII. Mérleg szerinti eredmény (£) 0 0 0 0 0
B Alarendelt kdlcsontdke 0 0 0 0 0
C Biztositastechnikai tartalékok 172086 43 305 126 702 0 170007
D Biztositastechnikai tartalékok a befektetési 66 339 67872 0 0 67872
egységekhez kotott (unit-linked)
életbiztositas szerzoddi javara
E Céltartalékok 1346 0 1322 0 1322
F  Viszontbiztositasbol kapott letétek (1] 0 0 0 0
G Kotelezettségek 29039 3814 18971 1710 24495
H Passzividdbeli elhatarolasok 6434 975 5598 2 6575
Forrasok dsszesen (A+B+C+D+E+F+G+H) 312118 121677 181439 1800 304916
Eves Jelentés 2015 *Az Gsszesités a 192/2000. Kormanyrendelet 1. szamG melléklete altal el6irt mérleg formatum bettivel jel6lt sorait, 7

illetve a sajat téke és a befektetések esetében romai szamokkal jelolt pozicidit tartalmazza.



Eredménykimutatas - 2015. évi*

2014 2015 2015 2015

millié Ft milli6 Ft milli6 Ft milli6 Ft

o EI et _ Nem-élet Osszesen

biztositasi ag biztositasi ag

01. Megszolgalt dijak, viszontbiztositas nélkil 110796 35434 69 830 105264

Bruttd di 123237 35532 84024 119556

Viszontbiztositénak atadott dij (-) 11204 138 11592 11730

Meg nem szolgélt dijak tartalékanak nettd valtozasa (£) 1237 -40 2602 2562

02. Biztositottaknak visszajuttatandé befektetési eredmény 48 0 9 9

03. Biztositastechnikai bevételek befektetésekbdl 7056 4971 0 4971

04. Eletbiztositasbol allokalt befektetési bevételek (-) 0 0 0 0

05. Befektetések nem realizélt nyeresége 1863 1470 0 1470

06. Egyéb biztositastechnikai bevétel 3895 278 542 820

07. Kérok raforditasai 77711 28683 40827 69810

Kérkifizetések és karrendezési koltségek 71781 29054 43550 72604

Fliggd karok tartalékanak valtozésa () 5930 -1 -2723 -2794

08. Matematikai tartalékok valtozasa (&) -4491 -939 -1883 -2822

09. Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasa (+) 13637 1338 1170 2508

10. Nettd mikodési koltségek 28528 7103 22212 29315

Szerzési koltségek 21154 5634 15313 20947

Igazgatasi koltségek 9920 1493 9335 10828

Viszontbiztositoktol jaré jutalékok és nyereségrészesedések (-) 2546 24 2436 2460

11. Biztositastechnikai réforditasok befektetésekbdl 1095 389 0 389

12. Befektetések nem realizalt vesztesége 1302 1554 0 1554

13. Egyéb biztositastechnikai raforditdsok 6706 187 6642 6829

A) BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY -830 3538 1413 4951
(+01+02+03-04+05+06-07+08+09-10-11-12-13)

14. Befektetés nett6 bevétele 13739 13470

15. Befektetések réforditasai 823 2984

. Befektetések eredménye (+14-15) 12916 10486

16. Egyéb bevételek 1261 1815

17. Egyéb raforditasok 3195 3873

Il. - Egyéb nem biztositastechnikai tevékenységek eredménye (+16-17) -1934 -2058

B) SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (+A+-+1) 10152 13379

18. Rendkivilli bevételek 0 32

19. Rendkivili réforditasok 22 5

Ill. - Rendkiviili eredmény (+18-19) -22 27

C) ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+B-+HII) 10130 13406

IV. Adofizetési kotelezettség 891 1158

D) ADOZOTT EREDMENY (+C-IV) 9239 12248

V. Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre 9961 2229

VI. Fizetett (jovahagyott) osztalék, részesedés 19200 14477

E) MERLEG SZERINTI EREDMENY (+D+V-VI) (] 0

Eves Jelentés 2015 *Az eredménykimutatés sorai megfelelnek a 192/2000. Kormanyrendeletben el6irtaknak azzal a killénbséggel, 8

hogy az életbiztositasi s nem-életbiztositasi dgak nem egymas alatt, hanem egymas mellett kerilnek bemutatasra.



Mérleg euréban - 2015. december 31.*

Eszkozok
2014 2015 2015 2015 2015
ezer€ ezer€ ezer€ ezer€ ezer€
o E.le,t' _ Nem-élet Nem biztositasi Osszesen
biztositasi ag biztositasi ag tevékenység
A Immaterialis javak 22558 59 21011 0 21070
Befektetések (pénziigyi eszkdzok) (I-V1) 692 975 155518 497 212 3594 656 324
. Ingatlanok 46243 0 42909 0 42909
Il Befektetések kapcsolt véllalkozasokban 3176 2363 0 3194 5557
IIl.  Egyéb befektetések 643 226 153155 453 955 400 607510
IV. Viszontbiztositasba vett biztositasi 330 0 348 0 348
Ugyletbdl eredd letéti kovetelések
V. Abefektetések értékhelyesbitése 0 0 0 0 0
VI. Befektetések értékelési kiilonbozete 0 0 0 0 0
C Eletbiztositasi ktvények befektetési 210673 216761 0 0 216 761
kockazatot viseld tulajdonosai javara
végre hajtott befektetések
D Kovetelések 21152 3292 11826 2052 17170
E Egyéb eszkozok 12178 6159 22326 12 28 497
F  Aktividdbeli elhatarolasok 31661 6 805 27080 91 33976
Eszkozok 6sszesen (A+B+C+D+E+F) 991197 388594 579 455 5749 973798
Forrasok
2014 2015 2015 2015 2015
ezer€ ezer€ ezer€ ezer€ ezer€
o E!gt- _ Nem-élet Nem biztositasi Osszesen
biztositasi ag biztositasi ag tevékenység
A Sajat toke (1-vII) 117103 18238 92129 281 110648
. Jegyzett toke 13548 2395 11229 0 13624
Il Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-) 0 0 0 0 0
Il Téketartalék 3551 14901 20531 281 35713
IV. Eredménytartalék (1) 68 044 942 60369 0 61311
V. Lekotott tartalék 0 0 0 0 0
VI, Ertékelési tartalék 0 0 0 0 0
VII. Mérleg szerinti eredmény (£) 0 0 0 0 0
B Alarendelt kélcsontéke 0 (1] 0 (1] 0
C Biztositastechnikai tartalékok 546 497 138299 404 646 0 542 945
D Biztositastechnikai tartalékok a befektetési 210673 216761 0 0 216 761
egységekhez kotott (unit-linked)
életbiztositas szerzoddi javara
E Céltartalékok 4274 0 4221 0 4221
F  Viszontbiztositasbol kapott letétek 0 0 0 0 0
G Kotelezettségek 92 220 12180 60584 5462 78 226
H Passziv iddbeli elhatarolasok 20430 3116 17875 6 20997
Forrasok osszesen (A+B+C+D+E+F+G+H) 991197 388594 579455 5749 973798
Eves Jelentés 2015 *A forint atszamitésa az MNB 2015. december 31-i és a 2014. december 31-i arfolyama alapjan tortént. 9



Eredménykimutatas eurdban - 2015. évi*

2014 2015 2015 2015

ezer€ ezer€ ezer€ ezer€

o ‘E]e‘t- _ Nem-élet Osszesen

biztositasi ag biztositasi 4g

01. Megszolgalt dijak, viszontbiztositas nélkil 351856 113166 223014 336180

Brutto dij 391365 113478 268 344 381822

Viszontbiztositonak atadott dij (-) 35580 440 37020 37460

Meg nem szolgalt dijak tartalékanak nettd valtozasa () 3929 -128 8310 8182

02. Biztositottaknak visszajuttatando befektetési eredmény 151 0 27 27

03. Biztositastechnikai bevételek befektetésekbdl 22407 15876 0 15876

04. Eletbiztositasbdl allokalt befektetési bevételek (-) 0 0 0 0

05. Befektetések nem realizalt nyeresége 5915 4694 0 4694

06. Egyéb biztositdstechnikai bevétel 12368 888 1731 2619

07. Kérok raforditasai 246789 92 562 130387 222949

Kérkifizetések és karrendezési koltségek 227958 92787 139085 231872

FliggG karok tartalékanak véltozésa (&) 18831 -225 -8 698 -8923

08. Matematikai tartalékok valtozasa (£) -14262 -2998 -6015 -9013

09. Egyéb biztositastechnikai tartalékok véltozasa (£) 43307 4275 3736 8011

10. Nettd mikodési koltségek 90 594 22685 70936 93621

Szerzési koltségek 67175 17994 48905 66899

Igazgatasi koltségek 31504 4768 29811 34579

Viszontbiztositoktdl jard jutalékok és nyereségrészesedések (-) 8085 77 7780 7857

11. Biztositastechnikai réforditasok befektetésekbdl 3477 1242 0 1242

12. Befektetések nem realizlt vesztesége 4134 4962 0 4962

13. Egyéb biztositastechnikai raforditdsok 21295 597 21214 21811

A) BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY -2637 11299 4514 15813

(+01+02+03-04+05+06-07+08+09-10-11-12-13)

14. Befektetés nett bevétele 43632 43020

15. Befektetések raforditasai 2613 9530

I Befektetések eredménye (+14-15) 41019 33490

16. Egyéb bevételek 4006 5797

17. Egyéb raforditasok 10147 12372

Il Egyéb nem biztositastechnikai tevékenységek eredménye (+16-17) -6142 -6575

B) SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (+A+-+I1) 32240 42728

18. Rendkivili bevételek 0 101

19. Rendkivili réforditasok 7 15

IIl. - Rendkiviili eredmény (+18-19) -71 87

C) ADOZAS ELGTTI EREDMENY (+B-+HII) 32169 42815

IV. Adéfizetési kotelezettség 2827 3697

D) ADOZOTT EREDMENY (+C-IV) 29342 39118

V. Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre 31632 7117

VI. Fizetett (jovahagyott) osztalék, részesedés 60974 46235

E) MERLEG SZERINTI EREDMENY (+D-+V-VI) (] 0
Eves Jelentés 2015 *A forint atszamitasa az MNB 2015. december 31-i és a 2014. december 31-i arfolyama alapjan tortént. 10



Kdnywvizsgaldi zaradék



Allianz Hungaria Zrt.

1087 Budapest

Kényves Kalman krt. 48-52.
www.allianz.hu
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http://www.allianz.hu
https://www.facebook.com/allianz.hu?fref=ts
https://www.linkedin.com/company/388763?trk=tyah&trkInfo=clickedVertical:company,clickedEntityId:388763,idx:1-1-1,tarId:1438265476925,tas:allianz%20hung
https://www.allianz.hu/hu/tudaskozpont/
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