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Adatkezelési tajékoztatd a személyes adatok kezelésérdl

Hatalyos 2024. marcius 10-étdl

1. Aszemélyes adatok kezelése

Az Allianz Alapkezel§ Zrt, mint adatkezel§ (a tovabbiakban: Adatkezeld) a tevékenységével kapcsolatosan tudomaséra jutott
természetes személyek (érintett) személyes adatait, azaz olyan informaciot, ami alapjan az érintettre vonatkozéan kévetkeztetést lehet
levonni, az EurGpai Parlament és a Tanacs (EU) természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz616 2016/679 rendelete
(altaldnos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ltalanos adatvédelmi rendelet), valamint az informdcits énrendelkezési jogrol és az
informaci6szabadsagrél szl6 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Info tv.), a kollektiv befeketési formakrol és kezel6ikrdl, valamint
egyes pénzlgyi térvények modositasardl sz6l6 2014. évi XVI. térvény, a befektetési vallalkozasokrdl és az arutézsdei szolgéltatdkrdl,
valamintaz altaluk végezhet6 tevékenységet szabélyairdl sz616 2007. évi CXXXVIIL. torvény, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelézésérsl és megakadalyozasarél 2017. évi Lill. torvény és az egyéb iranyadd jogszabélyok adatvédelemre vonatkozd
rendelkezéseinek megfelelgen kezeli.

Az Adatkezeld az érintett részére — az altaldnos adatvédelmi rendelet 13. cikke alapjan — az adatkezelés megkezdése és az
érintett hozzajaruld nyilatkozaténak megtétele el6tt az alabbi, egyértelm( és részletes tajékoztatast nydjtja az érintett
személyes adatai kezelésével kapcsolatban.

Az Allianz Alapkezel Zrt. honlapjan térténd latogatassal kapcsolatos adatkezelés kapcsan, amennyiben On, mint felhasznald —
az Allianz Hungéria Zrt. altal fenntartott - www.allianz.hu honlapot (a tovabbiakban: ,honlap”) meglatogatja, akkor a
www.allianz.hu/hu/adatvedelem.html oldalon talél a személyes adatok kezelésére vonatkozé tajékoztatast.

2. Az Adatkezel6 adatai

Allianz Alapkezel6 Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalméan krt. 48-52.
Levelezési cim: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Cégjegyzékszam: Fovarosi Torvényszék, mint cégbirdsag, Cg. 01-10-045969
A székhely allama: Magyarorszag
Fellgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina kérat 55.).
Honlapunk cime: http://www.allianzalapkezelo.hu
Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetGségei:
neve: dr. Székely-Sz{icsné dr. Novék Maria,
levelezési cime: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.

3.  Adatkezelés az AdatkezelGvel kotendd szerzodés megkotése eldtt a szerzGdés megkdtése érdekében, valamint a
szerz8déskotéskor és a Alapkezeld altal nydijtott szolgéltatasok teljesitésével kapcsolatban

3.1. Az adatkezelés célja, az érintett adatok kore és az adatkezelés idGtartama

Az Adatkezel® jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen vagy az érintett hozzajarulasan alapuléan kezel személyes
adatokat. Ut6bbi esetben az adatszolgaltatas dnkéntes.

a) Az Adatkezel6 az érintett vagy valamely jogi személy altal szerz6déskotés céljabdl kezdeményezett kapcsolattartas soran
megadott és a szerzdés megkotéséhez sziikséges, illetve az érintett altal szerz&déskotés céljiabdl megkdldott
dokumentéciéban valamint telefonbeszélgetések soran vagy egyéb moédon az érintett altal megadott személyes adatokat
kezeli a szerz&déses jogviszony alapjan.

Az Adatkezeld a létre nem j6tt szerzddés esetén a részére megkllddtt dokumentacidval kapcsolatos személyes adatokat addig
kezeli, ameddig a szerzddés |étrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

b) Az Adatkezel@ a szerz8dés megkotését kdvetden a szerzodés fenntartasa, kezelése, a szolgaltatas teljesitése, elszamolasa és
a szerz8désbdl fakadd jogai érvényesitése és egyéb kdtelezettségei teljesitése érdekében — kezeli a szerz&désben és azzal


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1700053.TV#lbj0id7850
http://www.allianz.hu/
http://www.allianz.hu/hu/adatvedelem.html
http://www.allianzalapkezelo.hu/

dsszefliggésben az érintett vagy az érintettel jogviszonyban allé személy ltal a szerz6déskotés, illetve a szerz&dés teljesitése
soran megadott, vagy az érintettrél mas médon az Adatkezeld tudomasara jutott személyes adatokat.

Az Adatkezel8 személyes adatokat a szerz&déses jogviszony fennéllasanak id6szakaban, a jogviszony megszlinését kovetéen
pedig addig kezelheti, ameddig a jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de legfeljebb a szerz6dés megsziinésétdl
szamitott nyolc évig kezelheti.

) Az Adatkezeld a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatékrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek
szabélyairdl (tovabbiakban: Bszt.) 44. §-avalaminta 2017/565 EU rendelet 54. cikke alapjan — a portfolidkezelési tevékenység
ill. befektetési tanacsadas ny(Gjtasa esetén — koteles meggydz6dni arrél, hogy a leendd szerzdda fél, illetve az tigyfél ismeretei
és a szerz6dés vagy megbizas targyat képezd pénzigyi eszkdzzel vagy Ugylettel kapcsolatos gyakorlata, kockazatvisel
képessége megfeleld-e ahhoz, hogy megalapozott befektetési déntést hozzon, és a szerz6désben foglaltak teljesitése
érdekében szlikséges mértékben feltérja a leendd szerz6dd fél, illetve az tigyfél jdvedelmi helyzetét és befektetési céljait, annak
érdekében, hogy a koriilményeihez igazodd, veszteségviselési képességével 6sszhangban &6, valamint a befektetési elvarasai
megvaldsitésara alkalmas Gigyletet vagy pénziigyi eszkdzt ajanljon. Ennek érdekében az Adatkezeld az alkalmassagi teszt és
kérddiv keretében felméri leendd tigyfelek befektetési ismereteit, befektetési céljait, és az aktudlis pénziigyi helyzetét. Ebbél a

2o,

célbél az Adatkezel6 az tigyfél altal a kérdGivben megadott adatokat kezeli.

1. Amennyiben az Adatkezel@ a fentiek alapjan az alkalmasségi teszt és kérddiv keretében felméri az tigyfél igényét, de
a) az Ugyfél egyedi szerzodéskotés keretében nem kivanja igénybe venni az Adatkezel6 szolgéltatasait a teszt
kitoltését kévets 30 napon bellil, az Adatkezeld a tesztet és az abban foglalt személyes adatokat a teszt kitoltését
kovetd 30 nap elteltét kévetd 15 napon beldl torli.
illetve
b) a teszt kitéltéséhez kapcsoldddan pélyaztatas kerdlt kiirasra és palyazat eredményhirdetését kévetd 45 napon bell
nem jon létre szerz&dés az Adatkezel@ és a palyazatot kiird személy k6zott az AdatkezelG a tesztet és az abban foglalt
személyes adatokat a palyazat eredményhirdetését kdvetd 45 nap elteltét kdvetd 15 napon beldl torli.

2. Amennyiben a leendd lgyfél szerzdést kivan kétni, erre vonatkozd ajanlatot tesz vagy szerzddéstervezet jon létre a felek
kozott, Ggy az Adatkezeld a megfelelési és alkalmassagi tesztet és kérddivet az abban foglalt személyes adatokat az ajanlat,
illetve szerzGdéstervezet megdrzésének idétartamaig (amig a szerzédés létrejottének meghitsuldsaval kapcsolatban
igény érvényesithetd) kezeli.

3. Amennyiben a felek kozott a szerzdés létrejon, majd utdbb a szerzédés a felek kozott megszlnik, az Alapkezel6 a

megfelelési és alkalmassagi tesztet és kérddivet a szerzodés részeként, azzal megegyezd ideig, azaz a megsz(inést kdvetd
legfeljebb nyolc évig keril megdrzésre.

4. Amennyiben a felek kozétt a szerzddés 1étrejon, és hatalyban van, az Alapkezeld a megfelelési és alkalmasséagi tesztet és
kérdGivet a szerz6dés részeként a szerz6dés hatalya alatt illetve (] teszt kitoltése esetén az U] teszt kitdltésétdl szamitott
legfeljebb nyolc évig keriil megdrzésre.

d) Amennyiben az AdatkezelGvel szemben az érintett panaszt ny(jt be, a panaszkezelési eljaréas lefolytatasa érdekében az
Adatkezel6 kezeli az érintett altal az Adatkezeld részére a panaszkezeléssel 6sszefliggésben rendelkezésre bocsatott, vagy a
panaszkezeléshez kapcsol6dd, a szerz6dés megkdtése és teljesitése soran az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokat. Az
AdatkezelG a panaszkezelés céljabdl a személyes adatokat, ideértve telefonon torténd panaszkezelés esetén a hangfelvételt is,

a panaszkezelési eljaras lezarasat kdvetd ot évig 6rzi meg.

e) Az Adatkezel6 jogszabélyokban meghatérozott esetekben jogi kotelezettség, vagy kozérdekd feladat végrehajtasa
érdekében az érintettek jogszabdlyban meghatérozott adatait a jogszabédlyban meghatérozott célbdl kételes kezelni a
jogszabalyban meghatarozott id6tartamig.

Az Adatkezel® a szamvitelre és az ad6zasra vonatkozd jogszabalyi rendelkezések altal meghatérozott adatok kérében az ott
meghatarozott médon és ideig folytat ilyen adatkezelést.

Az Adatkezel6 az adatatadast el6ir6 jogszabalyban megjelolt intézmények, szervek, szervezetek részére kételes tadni az altala
kezelt személyes adatokat.

f) Az Adatkezeld jogszabalyban meghatérozott esetekben, jogi kdtelezettség vagy kozérdekd feladat végrehajtasa érdekében
jogszabalyban meghatarozott célbél az érintettek adatait mas adatkezeld részére koteles atadni, illetve egyedi vagy rendszeres
adatszolgaltatast teljesiteni.

Az Adatkezel6 rendszeres adatszolgaltatasi kotelezettséget teljesit az adéhatsag részére az alabbiak szerint:
e a FATCA torvény szerinti Jelentd Magyar Pénzlgyi Intézményként az altala kezelt a FATCA torvény szerinti

szamlatulajdonosrol és jogalanyrél az Aktv. 43/B -43/C §-a alapjan valamint
e az Aktv. szerinti Jelent6 Magyar Pénzligyi Intézményként az Aktv. térvény szerinti szamlatulajdonosrél és jogalanyrol
Aktv. 43/H §-a alapjan (2013. évi XXXVII. térvény).



Eseti adatszolgéltatast akkor teljesit az Adatkezel6, ha a megkeres® szerv az adatatadas céljat és jogalapjat megfelel6en igazolja
az Adatkezeld részére.

g) Amennyiben az érintett a szerz6déskotés soran, vagy azt kdvetben kifejezetten hozzéjarult ahhoz, hogy az Adatkezel
marketing, illetve reklam (zeneteket kildjon szamara, (gy az Adatkezeld az érintett megadott adatait ezen célokkal
dsszefiiggésben is kezeli a 3.1 pont b) pontban megjelélt idGtartamon beliil, de legfeljebb a hozzjarulas visszavonaséig. Ezen
adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul.

h) A pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zése és a kapcsolodd bejelentési kotelezettségek teljesitése, valamint a
visszaélések megeldzése, felderitése, nyomon kévetése céljabdl, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl
és megakadalyozasarol sz6l6 2017. évi LIl térvény (a tovabbiakban: Pmt.) 6. §-ban foglalt Ggyfél-atvilagitasi kdtelezettségének
teljesitése érdekében az Adatkezelt koteles az Alapkezeld portfélidkezelési és egyéb tevékenységeivel kapcsolatban
beazonositani igyfelét (szerz6d6,) valamint annak képvisel6jét tovabba annak meghatalmazottjat. Az Adatkezeld a Pmt. 7. §
(8) bekezdésében foglalt kételezettségnek vald megfelelés érdekében tovabbé az igyfél-atvilagités targyat képezd személyes
adatokat tartalmazo okiratokrél masolatot készit.

Az Adatkezel6 az alabbi adatokat kezeli ebbdl a célbdl: természetes személy neve, sziiletési neve, allampolgérsaga, szlletési
helye, szliletési ideje anyja sziletési neve, allandd lakcime vagy tartézkodasi cime, azonositdé okmany tipusa, szama és
érvényessége, azonositd okmény masolata, valamint addéazonositéja. Kiemelt kdzszereplék esetében a Pmt.-ben
meghatarozott tovabbi adatok, FATCA torvény és CRS alapjan kezelt adéigyi illetdség, és addazonosito.

Az azonositas soran kezelt személyes adatokat, valamint a személyes adatokat tartalmazé okiratok masolatait az Adatkezel6 a
szerzGdés megszlinésétdl, vagy az tigyleti megbizas teljesitésétsl szamitott 8 évig 6rzi meg.

Az Adatkezeld a Pmt. szerinti hatdsagi megkeresések megvalaszolasa céljabél kezelt adatokat 10 évig koteles megdrizni.

i) Az Adatkezel6 kételes biztonsagi mentéssel rendelkezni a nyilvantartdsaban szerepld adatok informatikai biztonsaganak
védelme érdekében. Az Adatkezel6 a jogos érdekére tekintettel a biztonsagi mentésben szerepld adatokat 8 + 1 évig térolja.

j) Az Adatkezel8 nyilvantartja az Ggyfeleknek a jogos érdek alapjan térténd adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasait, tovabba a
marketing célti megkeresésekre vonatkoz6 hozzajarulés visszavonasat, abbél a célbél, hogy a tovabbiakban a visszavonassal
vagy tiltassal 6sszefliggd célbél az tigyfelet ne lehessen megkeresni. Az adatkezelés az Adatkezel6 azon jogos érdeke, hogy
megfelelen rogzitse az tigyfél tiltakozasat, marketing célG adatkezeléssel kapcsolatos kéréseit.

k) Az Adatkezel@ a panaszokrdl, a kézérdek{ bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol
52616 2023. évi XXV. torvény alapjan személyes adatokat kezel az erre a célra kialakitott ,visszaélésbejelent rendszerben.
Az Adatkezel6 compliance officere részére e-mailben vagy postai Gton eljutatott bejelentések a bejelentések nyilvantartasara
szolgald ezen rendszerben kerilnek rogzitésre. Erre tekintettel az Adatkezeld személyes adatokat kezel azon bejelentések
kapcsan, amely esetén a bejelentd a bejelentést nem anonim maédon teszi (csalds, lopés, korrupcié, ajandékokra &
meghivasokra vonatkozé szabalyzat megsértése, kartelljogi jogsértések, pénziigyi jogsértések, illetve szamviteli vagy adéiigyi
szabalyok megsértése, a vallalat (izleti és/vagy pénziigyi nyilvantartasainak meghamisitasa és/vagy manipulélasa, barmilyen
jelleg( hatranyos megkilénboztetés vagy zaklatas, lehetséges dsszeférhetetlenség).
Az Adatkezel6 ezen bejelentések esetén az érintett altal az Adatkezel6 részére a bejelentéssel 6sszefiiggésben rendelkezésre
bocsatott, vagy a bejelentéshez kapcsolddé alabbi kategéridkba tartozd személyes adatokat kezeli:

o Vezetéknév és utbnév
Elérhet&ség-informaci6 (email cim, telefonszam)
Uzleti kapcsolat jellege
Az Allianz-hoz fiz6d6 kapcsolat
A bejelentd éltal leadott, vagy a bejelentre vonatkoz6 panaszokokkal kapcsolatos informéacia (k)
Az olyan jelenlegi vagy kordbbi vizsgalatokra vonatkozé informaciok, amelyeknek a bejelentd érintettje, vagy
amelyeket az érintettel kapcsolatban folytatnak

Az Adatkezel§ az altala kezelt személyes adatokat jogszabély alapjan — és a bejelentd egyes adatai tekintetében — hozzéjarulas
alapjan kezeli.

i) A jogszabély alapjan a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kézott

a) a bejelentének,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztésa a bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlendl sziikséges személyes adatai kizarélag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés
targyat képezd magatartas orvoslasa vagy megszintetése céljabdl kezelhettk, és a bejelentés kivizsgalasaban esetlegesen
kdzrem(ikodo kilsd szervezet részére tovabbithatdak.

ii) Az adatkezeld a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt személyes adatok kezelése soran az iii) bekezdésekben
foglaltakat és — a bejelentre vonatkozd adatok tekintetében — az iv) bekezdésekben foglaltakat alkalmazza.



iii) A bejelentd személyes adatai — az iv) bekezdésben foglaltak kivételével — csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkez szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére tdrvény alapjan jogosult, vagy az
adatai tovabbitasdhoz a bejelentd hozzajarult. A bejelentd személyes adatai hozzéjaruldsa nélkil nem hozhatdak
nyilvanossagra.

iv) Az Adatkezel6, ha nyilvanvaléva vélt, hogy a bejelentd rosszhiszem(en, val6tlan adatot vagy informaciét kdzolt és
a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utal6 korilmény merdl fel, személyes adatait az eljaras lefolytataséra
jogosult szerv vagy személy részére koteles a jogszabaly alapjan atadni,

b) alappal val6szinGsithetd, hogy maésnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére koteles a jogszabély alapjan atadni.

v) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillets, a személyes adatok védelmére

vonatkoz6 el6irasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga gyakorlasa soran a bejelents személyes adatai nem
tehetk az Adatkezel6 altal megismerhet&vé a tajékoztatast kérd személy szamaéra.

vi) Avisszaélés-bejelentési rendszer keretei kdz6tt kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kizarélag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozd, e térvényben foglalt szabalyok betartaséra
iranyuld jogi kotelezettségvallals esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé el&irasok figyelembevételével kerdl sor.

vii) Az Adatkezel§ a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozétt kezelt adatok kozil haladéktalanul torli az (i) bekezdés
hatélya ald nem tartozé személyes adatokat.

viii) Az Adatkezel6 az elektronikus rendszerben a bejelentéssel, az az alapjan folytatott vizsgalattal és a megtett intézkedésekkel
kapcsolatos adatokat — a bejelents védelme és az érdekében tett intézkedések utélagos igazolhatdsaga céljabdl — az utolsd
vizsgalati cselekmény vagy intézkedés befejezésétdl szamitott 6t évig &rzi meg, azt kdvetden torli.

iX) Amennyiben a bejelent az Allianz SE (mint az Allianz Group anyavallalata) részére is tovabbitja a bejelentést, az adatok
cimzettie és kezel6je az Allianz SE, amely adatkezelésére vonatkozd részletes szabalyok az Allianz Group
https://www.allianz.com honlapon 1év6 "visszaélésbejelentd rendszer”-ében érhetdek el.

Az Adatkezeld a szerz6déskotés, vagy a szerzGdés fenntartdsa soran tudomasara jutott személyes adatokat a szerzddés
id6tartama alatt, illetve annak megszlinését kovetden addig kezelheti, ameddig a szerzddés alapjan a szerzdéssel
kapcsolatban igény érvényesithetd.

Az adatkezelés jogalapja:

a) Az Adatkezel6 a fenti3.1 a) és b) pont esetén a szerz6déses jogviszony alapjan kezeli mind az érintett &ltal
kezdeményezett szerz6déskotés esetén a szerzdés megkotése, mind a szerzdés megkotését kovetden a szerzGdés
teljesitése érdekében sziikséges érintetti adatokat.

b) A fenti 3.1 ¢) és d) valamint e) és f) tovdbbé h) és k) pontban megjeldlt adatkezelés az Adatkezel jogszabalyi
kotelezettsége.

c) Afenti3.1g) pontban megjeldlt adatkezelést az Adatkezel6 az érintett hozzajarulasa alapjan végzi.

d) Afetni3.1i)ésj) pontban megjeldlt adatkezelést az Adatkezeld a jogos érdekeire tekintettel végzi.

3.2. Azadatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategérii:

Adatfeldolgozdk igénybevétele

Az Adatkezel& megbizésa alapjan eljaré kdzrem(kodsk a megbizasuk fennallasa id6szaka alatt a résziikre az Adatkezel
altal atadott, érintettekre vonatkozd személyes adatokat az Adatkezeld utasitasa szerint jogosultak kezelni.

a) Az Adatkezel6 egyéb kozremiikodbket vesz igénybe olyan esetekben, amikor valamely tevékenység végzéséhez
szlikség van a kézrem(kods specialis szakértelmére, vagy amikor a kdzrem(ikddd bevonaséval az Adatkezeld a
szolgaltatésat azonos mingségben, am alacsonyabb koltségekkel és kedvezdbb dron tudja nydjtani (kiszervezés).

A kiszervezett tevékenységet végzd kdzremiikodsk kiszervezési szerzdés alapjan jarnak el, az érintettek személyes
adatait az Adatkezel6 rendelkezése szerint adatfeldolgozoként kezelik. llyen kozrem(iikodok, tobbek kozott:

Allianz Hungéria Biztosit6 Zrt., valamint annak megbizasa alapjan eljaré Allianz Technology SE (cégjegyzékszam:
HRB173388, Koniginstr. 28. 80802 Miinchen, Németorszag), annak fidktelepei (ideértve kilénésen az Allianz
Technology Magyarorszagi Fioktelepét [székhelye:, Budapest 1087 Kényves Ka&lman krt. 48-52., Cg. 01-17-
001018), lednyvallalatai informatikai szolgaltatast nydjtanak az Adatkezeld megbizasabdl.

ii.  Iron Mountain Magyarorszag Kft. (székhelye: 1093 Budapest, Czuczor u. 10. IV. és V. Cg. 01-09-364901)
irattarozasi tevékenységet végez az Adatkezel megbizasabdl,
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ii.  Pénzforgalmi szolgaltatast nyGjtd szolgaltatok, melyeket az Adatkezeld &ltal nydjtott szolgéltatassal kapcsolatos
pénzigyi teljesitéshez vesz igénybe.

iv. Az Adatkezel6 éltal a szerz6dés megkétése, fenntartasa és teljesitése soran igénybevételre ker(ld tovabbi eljarni
jogosult kézrem{kodok (pl.: kapcsolattartasban kdzremiikéds tovabbi személyek, informatikai, szémviteli
szolgaltatast nydjté személyek).

Az AdatkezelG altal igénybe vett kozrem(kodokrdl (kiszervezés) az AdatkezelS Uzletszabalyzatanak 1. sz. mellékletében érhetd
el tajékoztatas.

Adatatadas

s

Az Adatkezel® a a fenti 3.1 f) pont szerinti esetben az adatatadast elird jogszabalyban megjelélt intézmények, szervek,
szervezetek részére koteles atadni az altala kezelt személyes adatokat.

Adatok megismerése

Az Adatkezeld munkavallaléi a feladataik ellatdsahoz szitkséges mértékben, az alabbi tevékenységekkel dsszefliggésben
jogosultak az érintett személyes adatainak megismerésére:

a) szerzG6dések nyilvantartasa és kezelése,

0) panaszok, kérdések, kérelmek kezelése,

d) értékesitési tevékenység és termékmenedzsment,

9) marketing és reklamtevékenység,

h) tervezési, kontrolling, ellen6rzési, mindségbiztositasi, szamviteli, jogi, IT Gzemeltetési feladatok ellatasa.

Adattovabbitas harmadik orszagba

Harmadik orszagba az Adatkezel§ kizarélag abban az esetben tovéabbitja az érintett adatait, ha a szerzédéssel kapcsolatos
szolgaltatas teljesitése miatt az sziikséges és a személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasara vonatkozo eldirdsoknak
az adattovabbitas megfelel, ennek hidnyaban az Ggyfél ahhoz irasban hozzajarult. Az érintettet az ilyen adattovabbitasrél az
Adatkezel6 minden esetben tajékoztatja. Az Adatkezeld kizarélag abban az esetben tovabbitja az érintett adatait harmadik
orszagba, ha az megfelel6 garanciakkal rendelkezik (pld kételez6 erejd vallalati szabalyok, vagy a Bizottsag altal elfogadott
altalanos adatvédelmi kikotések). Ha az adattovabbitassal kapcsolatban kérdése mertl fel, vagy felvilagositast kér, akkor az

érintett az Adatkezel@ székhelyén, az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselGjéhez cimzett levélben (Levelezési cim: 1087 Budapest,
Kényves Kalman krt. 48-52.) megfeleld azonositast kdvetden teheti meg.

4.  Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld minden ésszer(i |épést megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes adatokhoz és a személyes
adatok kezeléséhez hasznalt eszkdzokhoz vald jogosulatlan hozzaférést, illetve azok jogosulatlan felhasznalasat. Az Adatkezeld
az altala kezelt személyes adatok védelmét az altalanos adatvédelmi rendelet elGirdsainak megfelelden biztositja.

Az Adatkezel& mind papir alapd, mind elektronikus adattarolas esetén megfeleld fizikai és logikai védelmet biztosit az altala
kezelt adatok vonatkozéasaban. A személyes adatokhoz val6 hozzaférés megfeleld technikai megoldasokkal korlatozott, illetve
ellendrizhetd. Az Adatkezeld altal torténd adatkezelés biztonsagat belsd szabélyzatok rendezik. Az el6irdsok értelmében az
Adatkezeld az altala kezelt adatokat biztonsagi osztélyokba sorolja. Az Adatkezeld éltal alkalmazott besorolasi rendszer az
adatokat csoportositja, és az adatbiztonsagi osztalyokhoz rendelten megadja, hogy milyen egyedi védelmi intézkedésre van

szlikség.

5. Automatizalt déntéshozatal- profilalkotéas

Az Adatkezeld automatizalt dontéshozatalt nem alkalmaz. Az adatok kezelése emberi beavatkozassal torténik.

Profilalkotdsnak mingsil a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes
adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiléndsen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatésaghoz,

viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgéashoz kapcsolodé jellemzok elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak.



6.  Erintett 4ltal gyakorolhat6 jogok

6.1. Altalanos szabélyok

Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzéjarulasan alapul, az érintett jogosult a hozzajarulast barmely idGpontban
visszavonni. A hozzéjérulas visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6z8 adatkezelés jogszer(iségét.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerint az érintett kérelmezheti az Adatkezeltél az Adatkezel@ altal kezelt
személyes adataihoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, térlését vagy kezelésének, korlatozésat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint gyakorolhatja adathordozhat6saghoz valé jogat.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos lent részletezett jogait és a hozzéjaruldsa visszavonasahoz val6 jogat az Adatkezeld
székhelyén, az Adatkezel adatvédelmi tisztvisel&jéhez cimzett levélben (Levelezési cim: 1087 Budapest, Kdnyves Kalman krt.
48-52., adatvédelmi tisztvisel®) az azonositasat kévetSen gyakorolhatja. Az azonositashoz az Adatkezeld az alabbi adatokat

hasznalja: név, sziiletési idd és hely, anyja neve, allandé lakcim, email cim, mobil telefonszam.

Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet beny(jtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi,

az érintett azonositasahoz szitkséges informaciok nydjtasat kérheti.

Az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb az érintett kérelme beérkezésétdl szamitott egy hénapon bell
tajékoztatja az érintettet az altalanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrol.
Szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal
meghosszabbithaté. Az Adatkezel6 a hatarid6 meghosszabbitasarol a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil téjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Gton nydjtotta be a kérelmet,
a tajékoztatast az Adatkezel6 elektronikus Gton adja meg, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem
beérkezését6l szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy
az érintett panaszt nydjthat be valamely felGigyeleti hatdsagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 az érintetti jogosultsdg gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelm(en megalapozatlan vagy — kilénésen ismétladd jellege miatt — tllz6, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informaci6 vagy tajékoztatés nyGijtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszer(i 6sszeg( dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténg intézkedést.

6.2. Az érintett jogai

Hozzaférési jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeldtd! visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak

kezelése folyamatban van-e. Az érintett kérésére az Adatkezel6 rendelkezésére bocsétja az altala kezelt személyes adatai
masolatat és egyidejlileg téjékoztatja az altalanos adatvédelmi rendelet 15. cikkében meghatérozott informaciokrél (igy
példaul: adatkezelés célja, kezelt adatok kategoridi, azon cimzettek kategériai, akivel az adatok kézlésre kertilnek, az adatkezelés
idgtartama).

Helyesbitéshez vald jog
Az Adatkezeld az érintett kérésére késedelem nélkil helyesbiti az érintettre vonatkozo, altala kezelt pontatlan személyes
adatokat.

Atorléshez és az elfeledtetéshez vald jog

Az Adatkezel az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikkében alapjan az ott meghatérozott esetekben az érintett kérésére
illetve kulon kérés nélkdl is, késedelem nélkdl torli az érintett altala kezelt adatait. Ha az érintett az Adatkezel6 altal
nyilvanossagra hozott személyes adatai torlését kéri, akkor az Adatkezeld megtesz minden észszer(en elvarhaté |épést annak

érdekében, hogy tajékoztassa az érintett adatait kezeld adatkezel8ket arrdl, hogy az érintett kérte az adatai torlését.

Adatkezelés korlatozaséhoz val6 jog

Az Adatkezeld az érintett kérésére az altaldnos adatvédelmi rendelet 18. cikkében meghatérozott rendelkezésekre figyelemmel
korlatozottan kezeli az érintett személyes adatait. Ha az adatkezelés az érintett kérésére korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat az Adatkezeld a térolds kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy més természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos
kdzérdekbdl kezeli.




Adathordozhatésaghoz val6 jog

Az &ltalanos adatvédelmi rendelet 20. cikkével 6sszhangban az Adatkezel, a szerz6désen vagy hozzajarulason alapuld
automatizalt médon torténd adatkezelés esetén, az érintett kérésére, az érintettre vonatkoz, és korabban éltala az Adatkezel6
rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban kiadja az érintett
részére, illetve az érintett kérésére, ha az technikailag megvalésithatd, az ilyen adatokat egy masik adatkezel&nek kézvetlendl
tovabbitja.

Tiltakozashoz val6 jog

Amennyiben az Adatkezel6 jogos érdek alapjan kezeli az érintett személyes adatat, az érintett jogosult arra, hogy tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, csak az
altalanos adatvédelmi rendeletben meghatarozott kivételes esetben.

Visszavonas joga
Amennyiben valamely adatkezelés hozzajaruldson alapul az Erintett jogosult arra, hogy személyes adataira vonatkoz6
hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos hozzéjarulasa visszavonasahoz val6 jogat az Adatkezel6 székhelyén, az Adatkezel6
adatvédelmi tisztvisel6jéhez cimzett levélben (Levelezési cim: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52., adatvédelmi
tisztvisel) az azonositasat kdvetden gyakorolhatja. Az azonositashoz az Adatkezel® az aldbbi adatokat hasznalja: név, szlletési
id6 és hely, anyja neve, allandé lakcim, email cim, mobil telefonszam.

7. lJogorvoslati lehet&ségek

Az Adatkezel6 szamara fontos a személyes adatok megfelel6 kezelése. Az Adatkezel6 mindent megtesz azért, hogy a
személyes adatok kezelése jogszer(ien és a lehet legnagyobb biztonsagban térténjen. Az esetlegesen felmerild problémakkal
célszer(i ezért, mieldtt mas jogorvoslatot venne igénybe, kdzvetlenll az Adatkezel6héz fordulni, azok miel&bbi orvoslasa
érdekében.

Az érintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadséag Hat6sagnal (1363 Budapest, Pf. 9.; 1055
Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; www.naih.hu) vagy a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye, vagy a feltételezett jogsértés
helye szerinti tagéllam adatvédelmi felGgyeleti hatdsaganal, ha az érintett megitélése szerint az érintett személyes adatai
kezelése sérti az altalanos adatvédelmi rendeletet. Ha a felligyeleti hatdség nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon
beliil nem tajékoztatja az érintettet a panasszal kapcsolatos eljarési fejleményekrél vagy annak eredményérdl az érintett
bir6sagi jogorvoslatra jogosult. A felligyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagéllam
bir6saga el6tt kell meginditani.

Az érintett jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Ebben az esetben az érintett dénthet arrdl, hogy a pert az
Adatkezel tevékenysége helye szerinti EU tagallam vagy az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti EU tagallam birésaga
el6tt inditja-e meg. Magyarorszagon az érintett a pert lakéhelye, tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja.

Allianz Alapkezeld Zrt.
Adatkezel
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