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Adatkezelési tajékoztatd a személyes adatok kezelésérdl

Hatalyos 2026. marcius 3-atol

1. Aszemélyes adatok kezelése

Az Allianz Alapkezel6 Zrt., mint adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezel6) a tevékenységével kapcsolatosan tudomasara jutott
természetes személyek (érintett) személyes adatait, azaz olyan informaciét, ami alapjan az érintettre vonatkozdan
kovetkeztetést lehet levonni, az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
sz616 2016/679 rendelete (altaldanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: dltaldnos adatvédelmi rendelet), valamint az
informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Info tv.), a kollektiv
befeketési formakral és kezelGikrdl, valamint egyes pénziigyi torvények madositasardl szolo 2014. évi XVI. térvény, a befektetési
vaéllalkozasokrdl és az arutzsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhet6 tevékenységet szabalyairdl szold 2007. évi
CXXXVIIL. térvény, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakadalyozasardl 2017. évi LIll. térvény és
az egyéb irdnyadd jogszabalyok adatvédelemre vonatkozo rendelkezéseinek megfelel&en kezeli.

Az Adatkezel§ az érintett részére — az altaldnos adatvédelmi rendelet 13. cikke alapjan — az adatkezelés megkezdése és
az érintett hozzajaruld nyilatkozatdnak megtétele el6tt az aldbbi, egyértelm(i és részletes tdjékoztatast nyujtja az érintett
személyes adatai kezelésével kapcsolatban.

Az Allianz Alapkezel6 Zrt. honlapjan térténd latogatdssal kapcsolatos adatkezelés kapcsan, amennyiben On, mint
felhaszndlé — az Allianz Hungaria Zrt. altal fenntartott - www.allianz.hu honlapot (a tovabbiakban: ,honlap”)
megldtogatja, akkor a wwwe.allianz.hu/hu/adatvedelem.html oldalon taldl a személyes adatok kezelésére vonatkozo
tajékoztatast.

2. Az Adatkezel6 adatai
Allianz Alapkezel6 Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.
Levelezési cim: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52.
Cégjegyzékszam: FGvarosi Torvényszék, mint cégbirdsag, Cg. 01-10-045969
A székhely allama: Magyarorszag
Felligyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.).
Honlapunk cime: http://www.allianzalapkezelo.hu
Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel§jének elérhetEségei:
neve: dr. Székely-Sz(icsné dr. Novak Méria,
levelezési cime: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.

3.  Adatkezelés az Adatkezel6vel kotendd szerz6dés megkotése elStt a szerz6dés megkotése érdekében, valamint
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a szerz6déskotéskor és a Alapkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatban
3.1. Az adatkezelés célja, az érintett adatok kore és az adatkezelés idGtartama

Az AdatkezelG jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen vagy az érintett hozzajarulasan alapuldan kezel személyes
adatokat. Utdbbi esetben az adatszolgaltatas 6nkéntes.

a) Az Adatkezel§ az érintett vagy valamely jogi személy altal szerz6déskotés céljabol kezdeményezett kapcsolattartas
soran megadott és a szerz6dés megkotéséhez sziikséges, illetve az érintett altal szerz6déskotés céljabol megkildott
dokumentaciéban valamint telefonbeszélgetések soran vagy egyéb mddon az érintett altal megadott személyes adatokat
kezeli a szerz&déses jogviszony alapjan.

Az AdatkezelG a |étre nem jott szerzGdés esetén a részére megkiildott dokumentacidval kapcsolatos személyes adatokat
addig kezeli, ameddig a szerz6dés |étrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithet6.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1700053.TV#lbj0id7850
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b) Az Adatkezel6 a szerz6dés megkotését kovetben a szerz6dés fenntartasa, kezelése, a szolgaltatas teljesitése,
elszdmoldsa és a szerz6désbdl fakadd jogai érvényesitése és egyéb kotelezettségei teljesitése érdekében — kezeli a
szerz6désben és azzal 6sszefliggésben az érintett vagy az érintettel jogviszonyban allé személy altal a szerz6déskotés,
illetve a szerz&dés teljesitése soran megadott, vagy az érintettrél mas mdédon az Adatkezel6 tudomasara jutott személyes
adatokat.

Az Adatkezel6 személyes adatokat a szerz6déses jogviszony fennadlldsanak id6szakaban, a jogviszony megsz(inését
kovet6en pedig addig kezelheti, ameddig a jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd, de legfeljebb a szerz6dés
megsz(inésétdl szamitott nyolc évig kezelheti.

c) Az Adatkezel6 a befektetési vallalkozasokrdl és az arutdzsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairdl (tovabbiakban: Bszt.) 44. §-a valamint a 2017/565 EU rendelet 54. cikke alapjan — a
portfolidkezelési tevékenység ill. befektetési tanacsadds nyujtasa esetén — koteles meggy6z8dni arrdl, hogy a leendd
szerz8d6 fél, illetve az ligyfél ismeretei és a szerz6dés vagy megbizds targyat képezd pénzugyi eszkdzzel vagy lgylettel
kapcsolatos gyakorlata, kockdzatvisel6 képessége megfelel§-e ahhoz, hogy megalapozott befektetési dontést hozzon, és
a szerzGdésben foglaltak teljesitése érdekében sziikséges mértékben feltarja a leendé szerz6dé fél, illetve az lgyfél
jovedelmi helyzetét és befektetési céljait, fenntarthatdsagi preferenciadit annak érdekében, hogy a korilményeihez
igazodod, veszteségviselési képességével 0sszhangban allé, valamint a befektetési elvarasai megvaldsitasara alkalmas
Ugyletet vagy pénzigyi eszkdzt ajanljon. Ennek érdekében az Adatkezel6 az alkalmassagi teszt és Nyilatkozat, illetve
Fenntarthatdsagi preferencia kérdGiv (tovabbiakban alkalmassagi teszt és kérdGiv) keretében felméri leendé tgyfelek
befektetési ismereteit, befektetési céljait, és az aktualis pénziigyi helyzetét. Ebbdl a célbdl az Adatkezel6 az tgyfél altal
az alkalmassagi teszt és kérdivben megadott adatokat kezeli.

1. Amennyiben az Adatkezel6 a fentiek alapjan az alkalmassagi teszt és kérd&iv keretében felméri az ligyfél igényét, de
a) az Ggyfél egyedi szerz6déskotés keretében nem kivanja igénybe venni az AdatkezelG6 szolgdltatdsait a teszt
kitoltését kovets 30 napon beliil, az Adatkezels a tesztet és az abban foglalt személyes adatokat a teszt kit6ltését
kévetd 30 nap elteltét kovetS 15 napon belil torli.
illetve
b) a teszt kitoltéséhez kapcsoldddan palyaztatas kertlt kiirdsra és palyazat eredményhirdetését kovetd 45 napon
bellil nem jon létre szerz6dés az Adatkezeld és a palyazatot kiird személy kozott az Adatkezel§ a tesztet és az
abban foglalt személyes adatokat a palyazat eredményhirdetését kbvet6 45 nap elteltét kévet6 15 napon beliil
torli.

2. Amennyiben a leendé lgyfél szerz6dést kivan kotni, erre vonatkozo ajanlatot tesz vagy szerz6déstervezet jon létre
a felek kozott, ugy az Adatkezel6 a megfelelési és alkalmassagi tesztet és kérdGivet az abban foglalt személyes
adatokat az ajanlat, illetve szerz6déstervezet megérzésének id6tartamaig (amig a szerz6dés létrejottének
meghilsuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd) kezeli.

3. Amennyiben a felek kozo6tt a szerz6dés létrejon, majd utdbb a szerz6dés a felek kozott megsz(inik, az Alapkezel6 a
megfelelési és alkalmassagi tesztet és kérdGivet a szerz8dés részeként, azzal megegyez6 ideig, azaz a megszlinést
kovetd legfeljebb nyolc évig keriil megdrzésre.

4. Amennyiben a felek kozott a szerz6dés létrejon, és hatalyban van, az Alapkezel6 a megfelelési és alkalmassagi tesztet
és kérdGivet a szerz6dés részeként a szerz6dés hatdlya alatt illetve Uj teszt kitoltése esetén az Uj teszt kitoltésétdl
szamitott legfeljebb nyolc évig keril megérzésre.

d) Amennyiben az Adatkezel6vel szemben az érintett panaszt nyujt be, a panaszkezelési eljaras lefolytatasa érdekében
az AdatkezelG kezeli az érintett altal az Adatkezeld részére a panaszkezeléssel 6sszefliggésben rendelkezésre bocsatott,
vagy a panaszkezeléshez kapcsolddd, a szerz6dés megkotése és teljesitése soran az Adatkezeld altal kezelt személyes
adatokat. Az Adatkezel6 a panaszkezelés céljabdl a személyes adatokat, ideértve telefonon torténé panaszkezelés esetén
a hangfelvételt is, a panaszkezelési eljaras lezarasat kbvets ot évig 6rzi meg.

e) Az AdatkezelS jogszabalyokban meghatarozott esetekben jogi kotelezettség, vagy kozérdekii feladat végrehajtasa
érdekében az érintettek jogszabalyban meghatarozott adatait a jogszabalyban meghatarozott célbdl koteles kezelni a
jogszabalyban meghatarozott id6tartamig.

Az Adatkezel6 a szamvitelre és az addzasra vonatkozo jogszabalyi rendelkezések altal meghatarozott adatok kérében az
ott meghatdrozott mdédon és ideig folytat ilyen adatkezelést.

Az Adatkezel6 az adatdtadast elGird jogszabdlyban megjelolt intézmények, szervek, szervezetek részére koteles atadni az
altala kezelt személyes adatokat.



f) Az Adatkezel6 jogszabalyban meghatarozott esetekben, jogi kotelezettség vagy kozérdek(i feladat végrehajtasa
érdekében jogszabalyban meghatarozott célbdl az érintettek adatait mas adatkezel§ részére kételes atadni, illetve egyedi
vagy rendszeres adatszolgaltatast teljesiteni.

Az Adatkezel6 rendszeres adatszolgaltatdsi kotelezettséget teljesit az addhatdsag részére az aldbbiak szerint:
e a FATCA torvény szerinti Jelenté Magyar Pénzlgyi Intézményként az altala kezelt a FATCA torvény szerinti
szamlatulajdonosrodl és jogalanyrdl az Aktv. 43/B -43/C §-a alapjan valamint
e az Aktv. szerinti Jelent6 Magyar Pénzligyi Intézményként az Aktv. torvény szerinti szamlatulajdonosrdl és
jogalanyrdl Aktv. 43/H §-a alapjan (2013. évi XXXVII. torvény).

Eseti adatszolgaltatast akkor teljesit az Adatkezeld, ha a megkeresé szerv az adatatadas céljat és jogalapjat megfelelGen
igazolja az Adatkezels részére.

g) Amennyiben az érintett a szerz6déskotés sordn, vagy azt kovetSen kifejezetten hozzajarult ahhoz, hogy az Adatkezeld
marketing, illetve rekldm Ulzeneteket kiildjon szdmara, ugy az Adatkezel6 az érintett megadott adatait ezen célokkal
Osszefliggésben is kezeli a 3.1 pont b) pontban megjel6lt idétartamon belil, de legfeljebb a hozzajarulds visszavonasaig.
Ezen adatkezelés az érintett hozzajaruldsan alapul.

h) A pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zése és a kapcsolodo bejelentési kotelezettségek teljesitése, valamint
a visszaélések megelGzése, felderitése, nyomon kovetése céljabdl, a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérsl és megakadalyozdsardl szél6 2017. évi Llll. térvény (a tovabbiakban: Pmt.) 6. §-ban foglalt Ggyfél-
atvilagitasi kotelezettségének teljesitése érdekében az Adatkezel§ koteles az Alapkezel§ portfélidkezelési és egyéb
tevékenységeivel kapcsolatban beazonositani ligyfelét (szerz6d6,) valamint annak képviselGjét tovabba annak
meghatalmazottjat. Az Adatkezel6 a Pmt. 7. § (8) bekezdésében foglalt kételezettségnek vald megfelelés érdekében
tovabba az lgyfél-atvilagitas targyat képezd személyes adatokat tartalmazo okiratokrél masolatot készit.

Az Adatkezel6 az alabbi adatokat kezeli ebbdl a célbdl: természetes személy neve, sziiletési neve, allampolgarsaga,
szliletési helye, sziletési ideje anyja sziiletési neve, adllandé lakcime vagy tartézkodasi cime, azonositéd okmany tipusa,
szama és érvényessége,, azonosité okmany mdsolata, valamint addazonositdja. Kiemelt kdzszereplék esetében a Pmt.-
ben meghatdrozott tovabbi adatok, FATCA torvény és CRS alapjan kezelt adolgyi illetéség, és addazonosito.

Az azonositds soran kezelt személyes adatokat, valamint a személyes adatokat tartalmazé okiratok masolatait az
Adatkezeld a szerz6dés megsz(inésétdl, vagy az ligyleti megbizas teljesitésétsl szamitott 8 évig 6rzi meg.

Az Adatkezel6 a Pmt. szerinti hatdsagi megkeresések megvalaszoldsa céljabdl kezelt adatokat 10 évig koteles megérizni.

i) Az Adatkezel6 koteles biztonsagi mentéssel rendelkezni a nyilvantartdsdban szereplé adatok informatikai
biztonsaganak védelme érdekében. Az Adatkezeld a jogos érdekére tekintettel a biztonsagi mentésben szerepl6 adatokat
8 + 1 évig tarolja.

j) Az Adatkezeld nyilvantartja az tgyfeleknek a jogos érdek alapjan torténd adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasait,
tovabba a marketing céli megkeresésekre vonatkozd hozzdajarulds visszavonasat, abbdl a célbdl, hogy a tovabbiakban a
visszavonassal vagy tiltassal 6sszefliggd célbdl az tigyfelet ne lehessen megkeresni. Az adatkezelés az Adatkezel$ azon
jogos érdeke, hogy megfelelGen rogzitse az ligyfél tiltakozasat, marketing céli adatkezeléssel kapcsolatos kéréseit.

k) Az Adatkezel6 a panaszokrél, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefliggd
szabalyokrodl sz616 2023. évi XXV. torvény alapjan személyes adatokat kezel az erre a célra kialakitott ,visszaélésbejelent6
rendszerben. Elérhetdsége: https://allianz-whistleblowing-solution.speakup.report/whistleblowing-channel.
Az Adatkezel6 compliance officere részére e-mailben vagy postai Uton eljutatott bejelentések a bejelentések
nyilvantartasara szolgald ezen rendszerben kerlilnek rogzitésre. Erre tekintettel az Adatkezel§ személyes adatokat kezel
azon bejelentések kapcsan, amely esetén a bejelentd a bejelentést nem anonim mddon teszi (csalds, lopas, korrupcid,
ajandékokra & meghivasokra vonatkozd szabdlyzat megsértése, kartelljogi jogsértések, pénziigyi jogsértések, illetve
szamviteli vagy addligyi szabdlyok megsértése, a vallalat Uzleti és/vagy pénzigyi nyilvantartasainak meghamisitasa
és/vagy manipulalasa, barmilyen jellegli hatranyos megkilonboztetés vagy zaklatas, lehetséges 6sszeférhetetlenség).
Az Adatkezel6 ezen bejelentések esetén az érintett altal az Adatkezel6 részére a bejelentéssel Gsszefliggésben
rendelkezésre bocsatott, vagy a bejelentéshez kapcsolddd aldbbi kategdriakba tartozé személyes adatokat kezeli:

o Vezetéknév és utonév

o  Elérhetdség-informacié (email cim, telefonszam)

o  Uzleti kapcsolat jellege

o Az Allianz-hoz fliz6d6 kapcsolat

o Abejelent6 altal leadott, vagy a bejelent6re vonatkozé panaszokokkal kapcsolatos informdacid(k)

e Az olyan jelenlegi vagy korabbi vizsgalatokra vonatkozé informacidk, amelyeknek a bejelenté érintettje, vagy

amelyeket az érintettel kapcsolatban folytatnak



https://allianz-whistleblowing-solution.speakup.report/whistleblowing-channel

Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat jogszabdly alapjan — és a bejelent6 egyes adatai tekintetében —
hozzajarulas alapjan kezeli.

i) A jogszabaly alapjan a visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6zott

a) a bejelentének,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgaldsahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a
bejelentés targyat képez6 magatartds orvosldsa vagy megsziintetése céljabdl kezelhetdk, és a bejelentés kivizsgalasaban
esetlegesen kdzrem(ikodd kiilsé szervezet részére tovabbithatdak.

ii) Az adatkezel6 a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelése soran az iii)
bekezdésekben foglaltakat és — a bejelentére vonatkozé adatok tekintetében — az iv) bekezdésekben foglaltakat
alkalmazza.

iii) A bejelent6 személyes adatai — az iv) bekezdésben foglaltak kivételével — csak a bejelentés alapjan kezdeményezett
eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan
jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult. A bejelent6 személyes adatai hozzajaruldsa nélkil nem
hozhatdak nyilvanossagra.

iv) Az AdatkezelG, ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemden, valdtlan adatot vagy informacidt kozolt és

a) ezzel blncselekmény vagy szabdlysértés elkovetésére utald korilmény meril fel, személyes adatait az eljaras
lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére koteles a jogszabaly alapjan atadni,

b) alappal valdszin(sithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére koteles a jogszabaly alapjan
atadni.

v) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillet6, a személyes adatok
védelmére vonatkozé elGirdasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga gyakorlasa sordn a bejelenté
személyes adatai nem tehet6k az Adatkezeld altal megismerhet6vé a tdjékoztatast kéré személy szamara.

vi) A visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasdra kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozd, e térvényben foglalt szabalyok
betartdsdra irdnyuld jogi kotelezettségvallaldas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé elGirasok
figyelembevételével keriil sor.

vii) Az Adatkezel§ a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok kézil haladéktalanul torli az (i) bekezdés
hatalya ald nem tartozé személyes adatokat.

viii) Az Adatkezel6 az elektronikus rendszerben a bejelentéssel, az az alapjan folytatott vizsgalattal és a megtett
intézkedésekkel kapcsolatos adatokat — a bejelentd védelme és az érdekében tett intézkedések utdlagos igazolhatdsaga
céljabdl — az utolso vizsgalati cselekmény vagy intézkedés befejezésétbl szamitott 6t évig 6rzi meg, azt kdvetSen torli.

ix) Amennyiben a bejelentd az Allianz SE (mint az Allianz Group anyavdllalata) részére is tovabbitja a bejelentést, az
adatok cimzettje és kezelGje az Allianz SE, amely adatkezelésére vonatkozd részletes szabalyok az Allianz Group
https://www.allianz.com  honlapon  lévd  "visszaélésbejelent6  rendszer”  (https://allianz-whistleblowing-
solution.speakup.report/whistleblowing-channel)-ében érhetdek el.

Az Adatkezel§ a szerz8déskotés, vagy a szerzddés fenntartasa soran tudomadsara jutott személyes adatokat a szerzGdés
id6tartama alatt, illetve annak megsziinését kovetSen addig kezelheti, ameddig a szerz6dés alapjan a szerz6déssel
kapcsolatban igény érvényesithetd.

Az adatkezelés jogalapja:

a) Az Adatkezeld a fenti.3.1 a) és b) pont esetén a szerz6déses jogviszony alapjan kezeli mind az érintett altal
kezdeményezett szerz8déskotés esetén a szerz6dés megkotése, mind a szerz6dés megkotését kovetden a
szerz6dés teljesitése érdekében sziikséges érintetti adatokat.

b) A fenti 3.1 c) és d) valamint e) és f) tovabba h) és k) pontban megjeldlt adatkezelés az Adatkezel6 jogszabalyi
kotelezettsége.

c) Afenti3.1g) pontban megjeldlt adatkezelést az Adatkezel6 az érintett hozzajaruldsa alapjan végzi.

d) Afetni3.1i)ésj) pontban megjelolt adatkezelést az AdatkezelS a jogos érdekeire tekintettel végzi.


https://allianz-whistleblowing-solution.speakup.report/whistleblowing-channel
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3.2. Az adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai:

Adatfeldolgozdk igénybevétele

Az Adatkezel6 megbizasa alapjan eljaré kozrem{koddk a megbizasuk fennallasa idészaka alatt a részikre az
Adatkezeld 3ltal atadott, érintettekre vonatkozd személyes adatokat az Adatkezel§ utasitdsa szerint jogosultak
kezelni.

a) Az Adatkezel§ egyéb kozrem(ikodSket vesz igénybe olyan esetekben, amikor valamely tevékenység végzéséhez
szlikség van a kozrem(ikodd specialis szakértelmére, vagy amikor a kézrem(ikddd bevonasaval az Adatkezel6 a
szolgdltatasat azonos mindségben, am alacsonyabb koltségekkel és kedvezSbb aron tudja nydjtani (kiszervezés).
A kiszervezett tevékenységet végzé kozrem(ikoddGk kiszervezési szerz6dés alapjan jarnak el, az érintettek
személyes adatait az Adatkezel8 rendelkezése szerint adatfeldolgozdként kezelik. Ilyen kézrem(kodék, tobbek
kozott:

i Allianz Hungdaria Biztositd Zrt., valamint annak megbizdsa alapjan eljaré Allianz Technology SE
(cégjegyzékszam: HRB173388, Koniginstr. 28. 80802 Miinchen, Németorszag), annak fidktelepei (ideértve
kiilonésen az Allianz Technology Magyarorszagi Fidktelepét [székhelye:, Budapest 1087 Kdnyves Kalman
krt. 48-52., Cg. 01-17-001018), leanyvallalatai informatikai szolgaltatast nyujtanak az Adatkezeld
megbizasabal.

ii. Iron Mountain Magyarorszag Kft. (székhelye: 1093 Budapest, Czuczor u. 10. IV. és V. Cg. 01-09-364901)
irattarozasi tevékenységet végez az Adatkezel6 megbizasabdl,

iii. Pénzforgalmi szolgdltatdst nyujtd szolgdltaték, melyeket az Adatkezel§ altal nyujtott szolgdltatdssal
kapcsolatos pénziigyi teljesitéshez vesz igénybe.

iv. Az Adatkezeld altal a szerz6dés megkotése, fenntartdsa és teljesitése soran igénybevételre keril6 tovabbi
eljarni jogosult kdozrem(koddsk (pl.: kapcsolattartasban kézrem(ikod6 tovabbi személyek, informatikai,
szamviteli szolgaltatast nyujtd személyek).

Az Adatkezel§ altal igénybe vett kdzrem(ikodskrél (kiszervezés) az Adatkezel§ Uzletszabalyzatanak 1. sz. mellékletében
érhetd el tajékoztatas.

Adatatadas

Az Adatkezel§ a a fenti 3.1 f) pont szerinti esetben az adatatadast elGird jogszabalyban megjelolt intézmények, szervek,
szervezetek részére koteles atadni az altala kezelt személyes adatokat.

Adatok megismerése

Az Adatkezel6 munkavallaléi a feladataik ellatdsdhoz sziikséges mértékben, az alabbi tevékenységekkel 6sszefliggésben
jogosultak az érintett személyes adatainak megismerésére:

a) szerz6dések nyilvantartasa és kezelése,

c) panaszok, kérdések, kérelmek kezelése,

d) értékesitési tevékenység és termékmenedzsment,

g) marketing és reklamtevékenység,

h) tervezési, kontrolling, ellenGrzési, min&ségbiztositasi, szamviteli, jogi, IT Gzemeltetési feladatok ellatasa.

Adattovabbitas harmadik orszagba

Harmadik orszagba az Adatkezel6 kizardlag abban az esetben tovabbitja az érintett adatait, ha a szerz6déssel kapcsolatos
szolgaltatas teljesitése miatt az szikséges és a személyes adatok harmadik orszagba valdé tovabbitasara vonatkozo
el6irasoknak az adattovabbitas megfelel, ennek hidnydban az Ggyfél ahhoz irdsban hozzajarult. Az érintettet az ilyen
adattovabbitasrdl az Adatkezel6 minden esetben tajékoztatja. Az Adatkezel6 kizardlag abban az esetben tovabbitja az
érintett adatait harmadik orszagba, ha az megfelel6 garancidkkal rendelkezik (pld kotelezé erejl vallalati szabalyok, vagy
a Bizottsdag altal elfogadott altaldanos adatvédelmi kikdtések). Ha az adattovdbbitdssal kapcsolatban kérdése meriil fel,
vagy felvilagositast kér, akkor az érintett az Adatkezel6 székhelyén, az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselGjéhez cimzett
levélben (Levelezési cim: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.) megfelel§ azonositast kdvetGen teheti meg.



4, Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 minden ésszer(i |épést megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes adatokhoz és a
személyes adatok kezeléséhez hasznalt eszk6zokhoz vald jogosulatlan hozzaférést, illetve azok jogosulatlan
felhaszndlasat. Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatok védelmét az altalanos adatvédelmi rendelet elSirdsainak
megfelel6en biztositja.

Az Adatkezel6 mind papir alapu, mind elektronikus adattarolas esetén megfelel§ fizikai és logikai védelmet biztosit az
altala kezelt adatok vonatkozadsaban. A személyes adatokhoz valé hozzaférés megfelelé technikai megoldasokkal
korlatozott, illetve ellendrizhet6. Az Adatkezel6 altal térténd adatkezelés biztonsagat belsé szabalyzatok rendezik. Az
elGirasok értelmében az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat biztonsagi osztalyokba sorolja. Az Adatkezel6 altal
alkalmazott besorolasi rendszer az adatokat csoportositja, és az adatbiztonsagi osztalyokhoz rendelten megadja, hogy
milyen egyedi védelmi intézkedésre van sziikség.

5.  Automatizalt dontéshozatal- profilalkotas

Az Adatkezel$ automatizalt dontéshozatalt nem alkalmaz. Az adatok kezelése emberi beavatkozassal térténik.

Profilalkotdsnak mindsiul a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz6k értékelésére, kiillonosen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkoddsi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédd jellemzék elemzésére vagy
el6rejelzésére hasznaljak.

6.  Erintett altal gyakorolhaté jogok

6.1. Altalanos szabalyok

Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, az érintett jogosult a hozzajarulast barmely id6pontban
visszavonni. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavondst megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét.

Az 3ltaldnos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerint az érintett kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Adatkezeld altal
kezelt személyes adataihoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének, korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint gyakorolhatja adathordozhatésaghoz vald jogat.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos lent részletezett jogait és a hozzajaruldsa visszavonasahoz valo jogat
e az Adatkezel6 székhelyén, az Adatkezel adatvédelmi tisztvisel6jéhez cimzett levélben (Levelezési cim: 1087
Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52., adatvédelmi tisztvisel§) az azonositasat kbvetGen. Az azonositashoz az
Adatkezel6 az alabbi adatokat hasznalja: név, sziiletési id6 és hely, anyja neve, allandé lakcim, email cim, mobil
telefonszdm vagy
e az Alapkezel6 alabbi oldalan elérhetd link (https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/6e169bd0-974f-
447d-9d66-cbc7cl6adace/c5146e2a-d46e-4abf-b2f5-375c5b22fc54) hasznalataval.
gyakorolhatja.

Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett azonositasahoz sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésGbb az érintett kérelme beérkezésétll szamitott egy hdnapon
bellil tajékoztatja az érintettet az altaldanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi
két honappal meghosszabbithatd. Az Adatkezel a hatarid6 meghosszabbitasardl a késedelem okainak megjelolésével a
kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta
be a kérelmet, a tajékoztatast az Adatkezel$ elektronikus Gton adja meg, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.



Az Adatkezel6 az érintetti jogosultsdg gyakorlasdval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az
érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kilondsen ismétl6dé jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre:

a) észszer( O0sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

6.2. Az érintett jogai

Hozzaférési jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. Az érintett kérésére az AdatkezelS rendelkezésére bocsatja az altala kezelt személyes adatai
masolatat és egyidejlileg tdjékoztatja az altaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkében meghatarozott informacidkrol (igy
példaul: adatkezelés célja, kezelt adatok kategoriai, azon cimzettek kategoriai, akivel az adatok kozlésre keriilnek, az
adatkezelés idGtartama).

Helyesbitéshez vald jog
Az Adatkezel6 az érintett kérésére késedelem nélkiil helyesbiti az érintettre vonatkozo, altala kezelt pontatlan személyes
adatokat.

A torléshez és az elfeledtetéshez vald jog

Az Adatkezel6 az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikkében alapjan az ott meghatdrozott esetekben az érintett
kérésére illetve kiilon kérés nélkil is, késedelem nélkil torli az érintett altala kezelt adatait. Ha az érintett az Adatkezel6
altal nyilvdnossagra hozott személyes adatai torlését kéri, akkor az Adatkezel§ megtesz minden észszeriien elvarhatd
Iépést annak érdekében, hogy tajékoztassa az érintett adatait kezel6 adatkezelSket arrdl, hogy az érintett kérte az adatai
torlését.

Adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog

Az Adatkezel6 az érintett kérésére az altalanos adatvédelmi rendelet 18. cikkében meghatdrozott rendelkezésekre
figyelemmel korldtozottan kezeli az érintett személyes adatait. Ha az adatkezelés az érintett kérésére korlatozas ala esik,
az ilyen személyes adatokat az Adatkezel§ a tdrolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy fontos kozérdekbdl kezeli.

Adathordozhatdsdghoz valé jog

Az altalanos adatvédelmi rendelet 20. cikkével 6sszhangban az Adatkezeld, a szerz6désen vagy hozzajarulason alapuld
automatizalt modon torténd adatkezelés esetén, az érintett kérésére, az érintettre vonatkozd, és koradbban altala az
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
kiadja az érintett részére, illetve az érintett kérésére, ha az technikailag megvalésithatd, az ilyen adatokat egy masik
adatkezel6nek kdzvetleniil tovabbitja.

Tiltakozashoz valé jog

Amennyiben az Adatkezel6 jogos érdek alapjan kezeli az érintett személyes adatat, az érintett jogosult arra, hogy
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, csak az altalanos adatvédelmi rendeletben meghatarozott kivételes esetben.

Visszavonas joga
Amennyiben valamely adatkezelés hozzajaruldson alapul az Erintett jogosult arra, hogy személyes adataira vonatkozé

hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos hozzajarulasa visszavonasahoz valé jogat az AdatkezelG székhelyén, az
Adatkezel§ adatvédelmi tisztvisel6jéhez cimzett levélben (Levelezési cim: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.,
adatvédelmi tisztvisel§) az azonositdsat kovetéen gyakorolhatja. Az azonositdshoz az Adatkezel6 az aldbbi adatokat
haszndlja: név, sziiletési idG6 és hely, anyja neve, allandd lakcim, email cim, mobil telefonszam.

7. Jogorvoslati lehet6ségek

Az Adatkezel6 szamara fontos a személyes adatok megfelel§ kezelése. Az Adatkezel6 mindent megtesz azért, hogy a
személyes adatok kezelése jogszerlien és a lehetd legnagyobb biztonsagban torténjen. Az esetlegesen felmerilé
problémakkal célszerl ezért, miel6tt mas jogorvoslatot venne igénybe, kozvetleniil az Adatkezel6h6z fordulni, azok
miel6bbi orvosldsa érdekében.



Az érintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagnal (1363 Budapest, Pf. 9.;
1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; www.naih.hu) vagy a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye, vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallam adatvédelmi felligyeleti hatdsaganal, ha az érintett megitélése szerint az érintett
személyes adatai kezelése sérti az altalanos adatvédelmi rendeletet. Ha a fellgyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal,
vagy harom hdnapon belil nem tajékoztatja az érintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak
eredményérdl az érintett birdsagi jogorvoslatra jogosult. A felligyeleti hatdsdggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatésag
székhelye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

Az érintett jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Ebben az esetben az érintett donthet arrdl, hogy a pert
az Adatkezel6 tevékenysége helye szerinti EU tagallam vagy az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti EU tagallam
birésaga el6tt inditja-e meg. Magyarorszagon az érintett a pert lakdhelye, tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatja.

Allianz Alapkezel6 Zrt.
Adatkezel6
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