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Altalanos hibak

Nem talalom a kezdeti jelszavamat tartalmazo levelet

Amennyiben nem talalja postafiokjaban az Allianz Titkositott E-mail Szolgaltatasi Rendszer
kezdeti hozzaférési jelszavat tartalmazdé Uzenetiinket, akkor kérjiik, ellendrizze vagy
ellendriztesse rendszerének izemeltet6jével, hogy a levelez6 rendszere nem kéretlen
levélként (spamként) azonositotta-e azt, nincs-e ez az email a spamek kdzott. Ha nem talalja
ugyfélszolgalatunktél telefonon: 06-1-237-2361, vagy emailen: adminisztracio@allianz.hu
kérje az Gjra kiildését.

Elfelejtettem a jelszavam

Ha nem emlékszik a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges jelszdra, akkor hasznalja a
gombok alatti ,Elfelejtett jelszo esetén kattintson ide” linket. Erre kattintva email cime
megadasa utan, az ellendrzd kérdés(ek)re helyesen valaszolva megkaphatja Gj kezdeti
jelszavat.

Elfelejtettem a jelszavam és az ellenorzo kérdés(ek)re sem tudom a valaszt

Ha az ellen6rzd kérdés(ek)re adandé valaszokra sem emlékszik, kérjik, forduljon telefonos
ugyfélszolgalatunkhoz az Gj jelszé kiildése érdekében. (ElérhetGségeinket az utolsé pontban
talalja.)

Uj email cimmel szeretnék a tovabbiakban levelezni

Sziikség esetén On igényelheti az j email cimének hasznalatat, ilyen iranyd igényével kérjik,
forduljon az telefonos Ugyfélszolgalatunkhoz. Kérjlik, vegye figyelembe, hogy {j email cim
hasznalata esetén a régi email ciméhez tartozé leveleit nem fogja tudni elérni!

Lejart az idokorlat

Ebben az esetben zarja be a bongészdablakot, majd a levél mellékletét Gjra megnyitva
jelentkezzen be a szolgaltatasba. Ne hasznalja a bongészok ,Vissza” és ,ElGre” gombjat, mert
azok nem képesek a bejelentkezd oldalra visszairanyitani Ont.

On nincs a levél cimzettjei kozott
On véletleniil egy nem Onnek szant levelet probalt megnyitni.

Az On felhasznaloi kulcsa rossz x
Az’ On aItaI. hasznalt Internet E)fp.lc.)risr. bqngeszo ARl e e B
beallitdisa miatt az oldal kompatibilitasi nézetben
jelenik meg, ez a beadllitas okozza a fenti Iﬂebhe'vfhwk‘-adésm —
hibalizenetet. =T
A Kompatibilitasi nézethez adott webhelyek:
Eltavalitas |
A probléma megsziintetéséhez az Eszkozok,
~Kompatibilitdsi nézet beallitasai” meniipontban
ellenérizze, hogy a ,A kompatibilitasi nézetthez
adott webhelyek” kozott nem szerepel-e az
»allianz.hu” cim. Ha igen, akkor az eltavolitdas gomb
segitSégéVel tévolitsa el ad Iistébél_ ™ & Microsoft Frissitett webhelylistéinak szerepeltetése
V' Intranetes helyek megjelenitése kompatibilitési nézetben
™ Mindsn webhely megielenitése kompatibilitssi nézetben
Bezaras |
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Ellendrizze, hogy az ,Intranetes helyek megjelenitése kompatibilitasi nézetben”, illetve a
.Minden webhely megjelenitése kompatibilitasi nézetben” lehetdségek ne legyenek
kipipalva. (Ha ki vannak pipalva, értelemszeriien vegye ki a pipakat!)

Az On hozzaférése le van tiltva
Az On hozzaférését blokkolta a rendszer vagy a rendszeradminisztrator. Az aktivalashoz
kérjuik, vegye fel a kapcsolatot telefonos tigyfélszolgalatunkkal.

Figyelem: Amennyiben On egymas utdn 6t alkalommal rosszul adja meg jelszavdt, a rendszer az
On hozzdférését biztonsagi okokbol letiltja!

Nem miikodik a bejelentkezo ablak

Ekkor a ,Bejelentkezés” ablakban a ,Rendszer nem elérhetd"” felirat jelenik meg, a ,Belépés”
és ,Kilépés” gomb felirata pedig sziirkévé valik egy kis idd utan. A hiba oka a bongészoben
letiltott Javascript futtatas vagy az internetkapcsolat offline allapota.

Kérjiik, ellen6rizze szamitdgépe internetkapcsolatat, ehhez célszerlien nyisson meg egy
tetszoleges, de létez6 weboldalt:

a) Amennyiben mas oldalak megjelennek a bongészoben, akkor a bongészd beallitasai
nem megfeleléek, azok nem teszik lehetévé a Javascript kodok futtatasat. Ez a
kovetkezd modon tehetd meg:

Internet Explorer 6 esetén az ,Internetbeallitasok” menipontban a ,Specialis” fiilon az
+Aktiv tartalom futtatasa a Sajatgép mappaban” funkciét engedélyezni kell.

S llianz titkositott e mail - id + =loix
Fall  Szerkesztes  Mezet  Kedvencek  Eszkdzdlk: S0 | ;’_-'
A, ~ v &
g Vissza g ) v ﬂ IE\] wl | / | keresés "_"_L.:-' Kedvencek 6‘“ T L ﬂ i | i’:i B '_?‘
Cirir !@ D:WDocuments_and_Settings\® - T¥ilAsztalisecure, himl :! aUgrés |§'" | | I#| DebugBar @' | |:,_: | ' = | “
‘-:j) Az On biztonsaga érdekében az Internet Explorer megakadilvozta, hogy ez a Fail olvan akkiv tartalmat jelenitsen meq, amely hozzdférhet a szémitdoépéhez, A bedlitdsok megielenitéséhes kattintson ide. .. x
=
Allianz @ S o : . .
Udviézdljlik az Allianz titkositott e-mail szolgdltatasi rendszerében!
Internetbeallitisok x|
T i1 1
Tisztelt Partneriink! Altalanos I Biztonsag | Adatvédelem | Taitalom | . 5
Kaposolatok I Programak. Specialis Myehaalasztas: |hU e
Amennyiben elsd alkalommal lep be a rends ail - :
cime ég az Allianztol kapott elsd levalinkbe  Bedllitasok: liletre Bejelentkezés
betephi 1) Biztorisag - E-Mail l—
— 2 o ; o A kiszolgaldi tanusitvany visszavandsanak ellentirzése [diraine Cim:
Kérjuk, hogy elsd belépése alkalm?val néha Atamﬂs\'glvény wsszavu:ésénak ellentizése . 1 nRd:
Ezt kivetdien az e-mail cim és az On 4ltal i L e iésa Jelszo:
titkositott Ozeneteit elokasni I“  olomrat ' e . - - : o
Aa.l‘;asz‘aem[zase af . kot.l.Troglar;.o. o . . Kerjik, adia meg e-mail cimat gs
T s e = ideiglenes intemetfajlok torlése a bingészi bezarasakor elszavat!
Iuvabbl III’.lfDrplaclult Ejle!rldEZer hasdzng\ataru' Az integralt Windows-hiteles (tés engedélyezése [irainditast ig pay .
eresse Ogyfélszolgalatunkat az adminiszte: [ CO-ken talalhatd aktiv tartalom fultatsanak engedélyezése Kilenes |
. N ——— [ Ervérptelen aldirissal rendelkezd szoftversk futtatésinak vag
Egyuttmikidésst koszanjik. Figyelmeatetés az elkiildot Ulapok Stirdnyitasakor Elfelejtett jelsza esetén kattintson
Figvelmeztetés érvénytelen tandsitvanpok esetén idel
[ Fiavelmeztetés nem biztonsagas madia valkaskar
Tisztelettel: - Profilkezeld engedélyezése Az e-mail letoltésghez szikséges idd
Allianz Hungaria Zrt. 55L 2.0 haszndlata 1 Mbit/s sebességi kapcsolat esetén
. . S5L 3.0 haszndlata kevesebh, mint 1 perc
m 7 . [ Titkasitatt lapokat he mentsen a lemezre. hd
A titkositott iizenet csak miikidd interne 4] | 3 ogy a
levél tartalmat internet kapesolat nélkiil
szeretné meqgirizni azt, kérjik, a .Ment: Alapéitelmezések visszadllitésa
0K | Mese | ekema |
©2008 Allianz titkositott e-mail - |nformacio &l
v
[ kesz [T [T sasdtade 7
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Ha On csak atmenetileg szeretné ezt engedélyezni, akkor minden egyes oldal betdltésnél az
oldal tetején megjelend vilagossarga, ,Az On biztonsaga érdekében az Internet Explorer
megakadalyozta, hogy ez a fajl olyan aktiv tartalmat jelenitsen meg..” feliratd savra kell
kattintania és a lehetdségek kozlil az , Aktiv tartalom engedélyezése” pontot valasztania.

'3 Allianz titkositott e-mail - Microsoft Internet Explorer

Fajl  Szetkesztés  Mézet  Kedwencek  Eszhéztk  Sdgd

(€ RNl = R ‘ﬂ @ _;’, | /--‘Keresés 'EIT'E'KEdvencek &23| [ I+ ._7',
d_Setti html

A, Asztal ki

kockdzatak ismertetése
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Tisztelt Partneriink!

Informacios sav - sigd

Amennyiben elsd alkalommal [&p be & rendszerbe, minddssze néhany percet vesz igénybe a bejelentkezés. Az e-mail
cime es az Allianztdl kapott elsd levelinkben kildatt — egyszeri alkalomra szdld - jelszava megadasa utan tud a fellletre
belepni.

Kerjuk, hogy elsd belépése alkalmaval nehany biztonsagi kerdest és valaszt, illetve egy Uj, személyes jelszdt adjon meg
Ezt kivetden az e-mail cim és az On dltal megadott személyes jelszd egyittes megadésaval tud a feldletre belépni és a
titknsitott Ozeneteit elobvasni.

Tovabbi inforrmaciat a rendszer hasznalatardl honlapunk Allianz Titkositott E-rail Szolgaltatds cimi oldalan talél, vagy
keresse Ogyfélszolgalatunkat az adminisztraciof@allianz hu e-mail cimen vagy a 05-1-237-2361 -es szamon

Egyittmikadéset kiszanjik.

Tisztelettel:
Allianz Hungaria Zr.

FIGYELEM!

A titkositott iizenet csak miikadd internet kapesolat mellett tekinthetd meg. Amennyiben Onnek fontos, hogy a
levél tartalmat internet kapesolat nélkil is barmikor elolvashassa, vagy hosszu tavon titkositismentesen
szeretné megarizni azt, kérjiik, a .Mentés” gombbal mentse el a sajat gépére a mellékleteket.

Allianz titkositott e-mail - [nif

kositott e-mail szolgaltatasi rendszerében!

[ kesz

Firefox esetén a ,Beallitasok” menipont ,Tartalom ,filén
funkciét kell engedélyezni (a pipaval val6 bejeldléssel).

Beallitasok

Altaldnos  Lapok  Tartalom  Alkalmazdsok  Adatvédelem  Eistonsdg Sync

Haladd

Nyelv valasztas: I bl

Bejelentkezés

E-mail cim: Ii
I—

Kerjik, adja meg e-mail cimét és
jelszavat!

“flgnas

Elfelejtett jelszd esetén kattintson idel

Jelszo:

Flalaags

Kerjik varjon, az oldal taltddik
Az e-rall letdltéséhez sziksénes idd
1 Mbit/s sebességl kapcsolat esetén
kevesebb, mint 1 perc.

O I O [ P V.

a ,JavaScript engedélyezése”

IV Felugrd ablakok titésa

Kivételek. ..
Kivetelek, ..
Halads...

¥ Képek automatikus betélkése

¥ JavaScript engedélyezése

- Betlk gs szinek

Alapérteimezett beti: IT\mes Mew Roman

j Méret: |16 = Halada..,
Sainek. ..

Nivelvek
’iﬂz oldalak megjelenitésére eldmyben részesitett myely megadésa

Talldzas... ‘

[a]:4 I Mégse I Shigd

b) Ha mas oldalak sem jelennek meg a bongészében, akkor az internetkapcsolat a probléma
forrasa. Ekkor a bongészgjében a ,lap nem jelenithetd meg” hibalizenet jelenik meg.

-4 -
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A feliilet bizonyos elemei, funkciéi nem miikodnek megfeleloen

Ha a rendszer hasznalata soran bizonyos funkciok nem miikodnek megfeleléen (pl. ,Valasz"
meniipont levél szdvegének szerkesztGablaka) akkor az On béngészdje nem kompatibilis a
rendszerrel. llyen esetben egy masik, kompatibilis bongészd hasznalatat javasoljuk.

Az inkompatibilis bongészére a rendszer feliilete a bejelentkez6 oldalon, az als6 kék sav alatt
megjelend piros savban felhivja az On szives figyelmét!

A rendszerrel jelenleg kompatibilis bongészok:
— Internet Explorer 6, 7, 8 &s 9 verzidk
— Motzilla Firefox 2.x -13.x verzidk
— Google Chrome
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Bongészo es email kliens specifikus hibak

A melléklet nem nyithaté meg vagy hibasan jelenik meg a leveél

Amennyiben On nem tudja megnyitni az Allianz &ltal kiildétt levélben talalhaté tikositott
izentet tartalmazo, html formatumu csatolmanyt vagy az altalunk kiildoétt levél nem jelenik
meg megfelelden, akkor valassza ki az alabbi pontok kozil az On altal hasznalt
levelezérendszert és annak megfelel6en jarjon el:

Web alapu levelez6k (bongészoben futo)

Gmail

A Google Gmail feliiletének hasznalata soran az altalunk kiildott levél mellékletének
megnyitasahoz és a ,Megtekintés” funkcié helyett a ,Letoltés” funkciét hasznalja, majd a
megjelend parbeszéd ablakban nyissa azt meg.

£ et =18l
@':v [P heps: et BB e 2

Fail Hzel

B

& - odd - Bmonsig - Esdlozck- @0 7

eresés Képek Térkép Hirek Gmail Dokumentumok Naptar Fordité Egyehek-

Google [ o | Sl com -
Gmail - - a [ a .- - Tovabbiak + 212« -
Tisztelt Cimzett! Allianz Hungéria Zrt
sy n@allianz hu
Tajékoztatiuk, hogy Tarsasagunk egy titkositott e-mail dzenetet kuldatt Onnek
Beérkezi levelek (1) Adatainak védelme érdekében levelunket titkositottuk s a secure html csatolmanyban helyeztuk e, amelyet kizérdlag On tud eloivasni az On altal megadott jelszaval BmE
Részletek megislenié
Ceillagozott levelek Adtitkositott azenet megnyitasanak 1épéser SReReRdge] sr
o B
Keriuk, hogy kattintson a jelen levelink ceatolmanyéra, a sec
Elkiildatt lovelek Megnyitia vagy menti 62t a f4ilt?
1) Bongészivel (pl. Intemet Explorer, Firefox, Chrame vag
Piszkozatok Ketifican;a seotire Fuilcssiohiiyi s Glassi 2 Letoi ey ot
23 Levelezis programmal (sl. Microsoft Ofiice Outlook, O J neqnyitds esetén: kattintson duplén a secure.html
e coatolményra, majd vélassza a Megnyitas lehetdséget
3y Amegielent bejelentkezési képamytn kérjak, adja meg at
Travel
A kezdeti jelszot 2 elsd alkalommal egy killan e-mailben jutt ik megyd Akssd mar csak az On
Tavébbiak ~ altal megadatt ij jelszdval tudja 4 titkositott Gzeneteket eloa drizze levélszemet mappéjat i, vagy igényelien djat
a 06-1-237-2361 telefonszémon,
Csevegés Amennyiben & csatalmény megnyitésa utén = megjelend felll 5y 5 fel & Firefox (telepit letihése: wwfrefox. corn)
vagy Chrome (telepitd letiliése: ww.google.cormichrome) bor 4
az ezt alunkan vagy kérik, keressen meg minket
o Ak
Bejelentkezés a
Ceeveythe Kerjik, hagy erre az automatikusan kildtt levelinkre ne vélaszoljon, észrevételét a kivetkezd cimre kildheti el: adminisztraciozallianz. hu
Telefondlas
Egyitimikadésst kaszanjik =
Tisztelettel.
Allianz Hungéria 7t
EIGYELEM! i
Ez a titkositott iizenet csak miikodi intermet kapcsolat mellett tekinthet meg. Amennyiben Onnek fontos, hogy a levél tartalmat internet kapesolat nélkil is barmikor
elolvashassa, vagy hosszii taven titkositasmentesen szeretné meqorizni azt. kérjiik, a . Mentés” gombbal mentse el a sajat gépére a mellékleteket.
secure.html
Ll 195 KB Megtekintés {eifiies
- . |
& fiwdnyies Bl e ek T Tl e Fae R =

FONTOS: Amennyiben nem taldlja postafiokjGban az Allianz Titkositott E-mail Szolgdltatdsi
Rendszer kezdeti hozzdférési jelszavat tartalmazo e-mailt, akkor azt a ,,Spam” feliratra kattintva
a Gmail dltal kéretlen iizenetnek mindsitett levelek kozt kozétt taldlja meg.

Javasoljuk, hogy az lizentet megnyitva azt jelélie meg a ,Nem Spam” funkcié6 gomb
haszndlataval, igy az a , Beérkezett levelek” kozé keriil dt:
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Eé) Sgerkesstés Méeet Kedyencek Eschimsk  Sigs

i Kedvencek (v spam (1) - 3 siizsr@gmal.com - Gal % - B) - O & - ok~ Betonsdg - Escocck~ @~ 7

+Te Keresés Képek Térkép Hirek Gmail Naptar  Fordits Egyebek -

Goc ;gle in.spam EN
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(azok az uzenetek, amelyek 30 napndl régebben taldlhattk @ Spam mappaban, automatikusan torlésre kerulnek) |

LEvi

ianz Hungaria Zit, Allianz E szerzbdés médositas - Tisztell Cimzett! Tajé hogy Tarsasagunk egy fitkasitatt e-mail dzenetst kildatt Onneks o jin. 11

Beérkezd levelek
Caillagozett levelek
Fontos

Elkildatt levelek

Piszkozatok

Personal
Travel

Kevesebh

reavandeal

0% felhasznilva 2012 Google - Atalé iicesi Feltételek &5 Adatvédeln nviatkorat Lequidhbi fisktevétenység. 6 perce
Reszetek

Csevegés 10258 VB ME hasznéiaton

Személyek keresése
Bejelentkezés a
Caevegiine

Telefonalss

7= CT T e

Yahoo
A Yahoo webes postafidkjaban a titkositott levél megtekintését a gemkapocs jellel jelolt
melléklet (secure.html) alatt talalhaté ,Download” gombra vald kattintassal indithatja el.

dows Internet Explorer

_ES) Sectkesstés Nésot Kedvencek Esekgatk  Sig

edvencek (0] a2
| wmaTsnew | meox (i)

vahoo! Mal

CONTACTS ogram,

Allianz Eletprogram szerzédés modositas 7 1 Show Details

Tisztelt Gimzett!

Drafts
sent Tajékoztatiuk, hogy Tarsasdgunk egy titkositott e-mail izenetet kalddtt Onnek.
. Adatainak védelme érdekshen levelinket titkositottuk s a secure.tml satolményban helyeztik el, amelyet kizérdlag On tud elobvasni az On altal megadott jelszéval
J spam o
o e sl Atitkositatt Uzenet megnyités dnak 16pései
~ Falders + Kerjak, hogy kattinteon = jelen levelank ceatolmanyéra, a secure.html-re.
i - 1) Bongészivel (pl. Internet Explorer, Firefox, Chrome vagy Opera) vald megnyitas esetén

kattintson a secure.html csatolmanyra és valassza a Letoltés (t-online esetében athelyez: Lemezre), majd a Fajl megnyitasa gombot

23 Levelezd programmal (pl. Microsoft Ofice Outlaak, Outlook Express, Windows Live Mail, Thunderbird, The Batl, stb.) valo megnyitas esetén: attintson duplan a secure.html csatolmanyra, majd
vilassza a Megn get

3) Amegjelent bejelentkezési kepermydn keruk, adja meg azt &z email cimét, amire jelen levelinket kapta &s 3 belépési jelszavat

A kezdeti jelszot az elsd alkalommal egy kulon e mailben juttattuk el Onhoz. Az els6 bejelentkezése alkalmaval a kezdeti jelszat kérjik megualtoztatri. A késdbbiekben mar csak az On dltal megadott o) jelszéval
tudja a titkositott uzeneteket elahvasni. Ha nem taldlja a kezdeti jelszot tartalmazd levelinket, keruk, ellendrizze levélszemet mappajat is, vagy igényeljen Gjat a 06-1-237-2361 telefonszaman

~ Applications
Armennyiben a csatolmany megnyitasa utén a megjelend felileten nem tudja megadni a felhasznalonevét és jelszavat, kérjik, telepitse fel a Firefox (telepitd letolése: yww.firefox, corm) vagy Chrame felepitd

[ 4wy Purchases letsltése: www. qoogle.com/shrame) bangészék egyikét és ezzel prébdlja meg ira megnyitni levelinket

# Attach Large Files . s e s AP ; N—— " Ro—

= Tovélibi segitséget kaphat a rendszer hasznalatérdl és az ezt bemutatd videGinkbil az Allianz titkositott e-mail szolgaliatas cimi aldalunkan vagy kérjik, keressen meg minket elérhetdségeinken

B mutarnatic Organizer

3 o smissr Karjik, hogy et az automatikusar kildett levelinkre ne valaszoljon, Sszrevételét & kivetkezd cimte kuldheti el: adminisztracio@alianz.hy

Flicks
Egyiitmikodéset koszonik
&3 1y Cool Forts ! U
otepatt Tisztelettel
Allianz Hungaria 21t

Stationery
62 Unsubscriber FIGYELEM! : ;
Ez a fitkositoft izenet csak miikid3 intermet kapesolat mellett tekinthets meg. Amenn
tivon titkositasmentesen szeretné megd

en Onnek fontos, hogy a levél tartalmat internet kapesolat nélkil is harmikor elolvashassa, vagy hosszi
jiike 2 JMentés” gombbal mentse el a sajat gépére a mellékleteket,

& 1 ptachedile | 197KB

secure html
 ownioad ) s

Tl @ o [ =,
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A felugré ablakban a rendszer a virusellen6rzés utan lehetdvé teszi a let6ltés folytatasat, amit
a ,Continue” gombra val6 kattintassal tud kezdeményezni.

|| /2 allitest2012 - Yahoo! Mail - Windows Internet Explorer

-1B]x
G0~ v = EE2EE E B2E
g Nézok Redvencek Esokbatk S0ad
ik (D slitestz012 - vahoo il | | - B - - Odel - Bitonsag v Eseckr @ 7
o neicte | Reply | -~ [l Forward  Spam | Em- Pt l - ¢ & |
@t
Soanning s complete and no viruses were detected
' securehimi (197,16 KE)
") cancel
5
h [T @0 @ tnkermet

[ (R -

A megjelend parbeszéd ablakban nyissa meg a mellékletet.

Fajl letltése

Megnyitja vagy menti ezt a fajlt?

@ Mév: secure.himl

Tipus: HTML-dokumentum

Fonas: bfi.attach.mail.ymail.com

m Menés | [ Mége |

b Az intemeten talahatd falok hasenosak lshatnek, de eayes
@ T4t fpusak kért is okazhatnak a s2amitéaéphen. Ha nem bizk meg

a tordgaban, ne nyissa mea & ne mentse ezt a (k. Kockazatok
ismertetése
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Freemail
A Csatolmanyok felirat alatt Iathat secure.html-re kattintva a megjelend lehetgségek koziil
valassza a ,Letdlt” pontot, majd a parbeszéd ablakban nyissa meg azt:

freemaill#fm#fm#fm jows Internet Explorer =181x]

2]

-y @ [0 http:ifreemal.humai/main. frstFm

Féj Seerkesatés Méest Kedvencek Eschimsk  Sigs

< Kedvencek [Fresmallafmfmtfn 0 g - OMal~ Bitonség v Esekizk~ (@

NI sz a@freemail hu Ki -
[freemail] : eieges)
Cavairas [ Megijuta [reemai] silgéja REszieteks t katints ice T
et Lol sendzn | rksasttiovelsle (1723, 2 . | Alianz rungdria 2t - Al ¢
Gl Olevel 1 alasz ar Valass mindenkinelk |+ Tavabbitds |= Spam & Tarlés Athelyezése |- mapnabe - ¥ | -
kuka 0 levél "
= Allianz Hungaria Zrt. - Allianz Eletprogram szerzddés madositas tegnap Részletekw  hidetos
% Tovdiobi mappéin Csatalminyol
# G mappa hozzdadiss ‘ S
Cimtar - - -
Mappdim . .
Tisztelt Cimzett!

Cums Kapu

» Kijelalt sz0veg kildése Tajékortatiuk, hogy Tarsasagunk egy titkositott e-mail izenetet kildott Onnek.

» Kep kildése Adatainak vedelme erdekében levelunket titkositotiuk és a secure.html csatolmanyban helyeztik el, amelyet kizardlag On tud elolvasni az On altal megadott jelszoval
Gyarshivd

A titkositott lizenet megnyitasanak lépésel

Kérjuk, hogy kattintson a jelen levelink csatolmanyéara, 4 seeure.html-re.

1.) Boéngészdvel (pl. Internet Explorer, Firefox, Chrome vagy Opera) vald megnyitas esetén:

kattintson a secure.html csatolméanyra és valassza a Letdltés (t-online esetében dthelyez Lemezre), majd a Fajl megnyitasa gombot.

2) Levelezé programmal (pl. Microsoft Office Outlook, Outlook Express, Windows Live Mail, Thunderbird, The Batl, sth ) valé megnyitas esetén: kattintson duplan a secure.html

csatolmanyra, majd valassza a Megnyitas lehettséget. —
3) A megielent bejelentkezési képernyon kérjuk, adja meg azt az email cimét, amire jelen levelinket kapta és a belépési jelszavat.

A kezdeti jelszot az elsd alkalommal egy kilon e-mailben juttatiuk el Onhoz. Az els6 bejelentkezése alkalmaval a kezdeti jelszdt kérjuk megvaltoztatni. A kestbbiekben mar csak az On altal
megadott U jelszdval tudja a titkositott Uzeneteket elolvasni. Ha nem talala a kezdeti jelszot tartalmazd levellnket, kérjuk, ellendrizze levélszemét mappajétis, vagy igényelien djata 06-1-237-
2361 telefonszamon

Amennyiben a csatolmany meanyitasa utan a megjelend felileten nem tudja megadni a felhasznalénevét és jelszavat, kérjuk, telepitse fel a Firefox (telepitd letoltése: v firefox.com) vagy
Chrorme {telepitd letoltése: www.goodle comlchrome) bongészok egyikét &s ezzel probélia meg Ujra megnyitni levellnket,

Towabbi segitséget kaphat a rendszer hasznalataro| és az ezt bemutato videdinkbol az Allianz titkositott e-mail szolgaltatas cimil oldalunkon vagy kérjik, keressen meg minket
elérhetbségeinken.

Kérjuk, hogy erre az automatikusan kuldott levelinkre ne valaszoljon, észrevetelét a kovetkezd cimre kildheti el adminisztracioi@allianz hu

Faviittmikoidését koszoniik =l
T T @l [ @meme o~ [Roos «

Ha segtségre van seiksége, kattintson a Siigs meni Témakérok parancséra. [ [

{2 [freemail}#fm #fms#fm jows Internet Explorer

it ffreemal e main fro

Féll  Serkesztés Mézet Kedvencek  Eschimik  Sigd

<7 Kedvencek [Freemail i fm#fm

[freemail] o R Adsa ol, ami elosieges:

oV 11 Megijulta freemaill stgéja Részletekért kattints (de. * bezrds

e i x| érkezett levelek (1/2). 2 x| Alianz Hungsria 2rt. - Al + %

alkelots Olevsl 1 dlasz 4 /Valase mindenkinek i Tovabbitds + Spam & Terlés  Athelysedss [ moppam . w] Tovabhiske -
kuka 0 level
= allianz Hungaria Zrt. - Allianz Eletprogram szerzddés médositas tegnap Részletekw  fidetes
& Tovébimeppéin Csatolményok:

o e 1 secure.html
o G v

T | R e =

Cimtar
Mappaim " ™
Tisztelt Cimzett!
Qune Kapu
¥ Kijelalt szoveq kildése Tajékoztatiuk, hogy Tarsasagunk egy titkositott e-mail izenetet kildott Onnek.
Kép kolde: Adatainak vedelme érdekében levelinket titkositotiuk és a secure.html csatolmanyban helyeztik el, amelyet kizarélag On tud elolvasni az On altal megadott jelszoval

A titkositott lizenet megnyitasanak lépésel

Kérjuk, hogy kattintson a jelen levelink csatolmanyéara, 4 seeure.html-re.

1.) Boéngészdvel (pl. Internet Explorer, Firefox, Chrome vagy Opera) vald megnyitas esetén:

kattintson a secure.html csatolméanyra és valassza a Letdltés (t-online esetében dthelyez Lemezre), majd a Fajl megnyitasa gombot.

2) Levelezé programmal (pl. Microsoft Office Outlook, Outlook Express, Windows Live Mail, Thunderbird, The Batl, sth ) valé megnyitas esetén: kattintson duplan a secure.html

csatolmanyra, majd valassza a Megnyitas lehettséget. —
3) A megielent bejelentkezési képernyon kérjuk, adja meg azt az email cimét, amire jelen levelinket kapta és a belépési jelszavat.

A kezdeti jelszot az elsd alkalommal egy kulon e-mailben juttatiuk el Onhoz. Az elst bejelentkezése alkalmaval a kezdeti jelszét kérjuk megvaltoztatni. A késtbbiekben mar csak az On altal
megadott U jelszdval tudja a titkositott Uzeneteket elolvasni. Ha nem talala a kezdeti jelszot tartalmazd levellnket, kérjuk, ellendrizze levélszemét mappajétis, vagy igényelien djata 06-1-237-
2361 telefonszamon

Amennyiben a csatolmany meanyitasa utan a megjelend felileten nem tudja megadni a felhasznalénevét és jelszavat, kérjuk, telepitse fel a Firefox (telepitd letoltése: v firefox.com) vagy
Chrome {telepitd letoltése: www google com/chrome) bongészok egyikét és ezzel probélia meg Ujra megnyitni levelinket.

Tovabbi segitséget kaphat a rendszer hasznalatart| és az ezt bemutato videdinkbol az Allianz titkositott e-mail szolgéltatas cimil oldalunkon vagy kérjik, keressen meg minket
elérhetbségeinken.

Kérjuk, hogy erre az automatikusan kuldott levelinkre ne valaszoljon, észrevetelét a kovetkezd cimre kildheti el adminisztracioi@allianz hu

Faviittmilkeidsst koszoniik =l
i=getattachaci 4738 older=" C3%A0rkezettatid=gpBZM2\ ZxacdcikaTevaLld=3 [T @0 [ [@mtenet 5 [Roow -
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Fiil letiltése x|

Megnyitia vagy menti ezt a fajit?

Meév: bkl
@ Ev: secure.hbml

Tipus: HTML-dokumenturn, 194 KB
Forras: freemail.hu

.
[{vzarvias
—

l Mentés Megse |

Az interneten talalhatd fajlok hasznosak lehetnek, de egyes
fajlipuzsok kart is okozhatnak a szémitdgépben. Ha nem bizik meg
a forrdsdban, ne npissa meg és ne mentse ezt a fAjl. Kockazatok
ismertetése.

Freemail szimpla (www.freemail.hu/szimpla)

A Freemail szimpla webes levelezd rendszerben a rendszer altal kiildott HTML alapa izenetek
nem jelennek meg automatikusan a levelek megnyitasakor, ezért azt a felhasznalonak kell a
+HTML tartalom megtekintése” nevii gombbal kezdeményezni. A csatolmanyra (secure.html)
kattintva a megjelend lehetdségek koziil valassza a ,,Megnyitas” gombot.

/2 [freemail] szimpla - Windows Internet Explorer

5[]
e [n ; o : - = v SEELE 5
) % [T e ifreemat.ojsanpie fosampl.phprcmd=maiist_open_nalitd=gpD1 *OXSLEGLESHET 13 339406474,62011 Fx09, freemall. U s=WFObGpCI0— EEE R 2

ES Seerlesads Méost Kedvorcek Esshestk  Sigs

s Kedvencek [T freemal] szimpla | | Ziv ) -0 e - Oldd- Betonség~ Esckietk~ @~

[freem

il

s |8eaitséq 7| Kielentkezés

Levéliis || Mappa valasztds: [erkezett (172) =] Kivalaszias || Mappak kezelése || Kukabités
Valaszol valaszol | Tovaboit | Torol | Vizsza || Régebhi | Ujabin
Détum 2012, Jinius 1., hétfd, 09:271:01

Feladd  Alianz Hungéria Zrt <
Cimzett “@hreernail hu

Targy Allig etprogram szerzddés madositas
Csatolman @ méret 199110 byte)
HTHL tartalom megtekintése

Levélolvasas - érkszatt mappa

res@allianz nur

hito:ree mail.hui - uarés a normél feliletre

asi feltstelek | | 6si szabaizat| | Médiaajanlat| | Uzemeltetia C31
jorign] | | Okhul | W | | [freemail | | G-Partal | | Videa |
©0rigo, 2012

Bl

CE T @ [~ R+

Faijl letoltése x|

Megnyitja vagy menti ezt a Fajit?

@ Név: secure.himl

Tipus: HTML-dokumentum, 194 KB
Fards: fmstatico3.freemail.hu

==

. Azintemeten talalhato fajlok hasznosak lehetnek, de egyes

fajlipuzsok kart is okozhatnak a szémitdgépben. Ha nem bizik meg
X a forrdsdban, ne npissa meg és ne mentse ezt a fAjl. Kockazatok
ismertetése.
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Windows Live / Hotmail
A korabban egyszeriien csak Hotmail-nek nevezett webes email kliens feliilet alapértelmezés
szerint letiltja a mellékleteket.

Ahhoz, hogy meg tudja nyitni az altalunk kiildott mellékletet, az (izenet fejléc adatai alatt
talalhaté kis felkialtéjellel jeldlt, vilagossarga hattérrel jelolt részben olvashat6, ,Az
adatvédelem érdekében az iizenetben Iévd mellékletek, képek és hivatkozasok le lettek
tiltva..” felirat alatt lathato, kék szindi , Tartalom megjelenitése” (egyszeri alkalomra) vagy a

»Mindig mutassa a(z) ...@allianz.hu cimrdl érkezd tartalmat” feliratra (allandéra) kattintva
kell feloldania a tartalom letiltasat.

=1 )
=49 {{ x| 29 oo 2~
Féj  Szerkesttés Mézet Kedvencek Esskgzik  Sgé
& Kodvencek 3 Hotmal - k4453 5@hotmalcom 1 | %3 B - 0 e - Odd - Betonsig~ Esthéeck- @~
E7wWindows Live Hotmail (0) Messenger {0)  SkyDrive - =
Profil | Kijelentkezés
Hotmail Uj | Valasz Valasz mindenkinek Tovabbitas | Torlés Levélizemet Takaritis = Megjelolés » Athelyezes mappaba +  Kategariak » | 88 & Beallitasok + @
Beerkezett uzen. y
B Rendezett postafiok. ujesskozobkel peldaul az e-mailek torles snek itemezésevel!
4 Mappak . . " cftis
Allianz Eletprogram szerzodés modositas Vissza az izenetekhez | &
Levelszemet
Piszhozatok o Allianz Felvetel a Névjegyalbumba @ 20120611
Ellaildatt tizenetek atmail.com Valasz|+

Tarolt elemel

Ujmappa 2012, junius

a Gyorsnezetek sitese zip-fajlkent (194.4 KB)

O Lmelieklet | A
Dokumentumal secure.htm (194.4KB)

Fenykepek

Megjelalve
azisok le ettek tiltea,
20 tartalmat,

@ Azadatvedelem érdekebien
Tartalom megjelenitese | i

Ujhategoria

Tisztelt Cimzett!

Téjékoztatiuk, hogy Térsasgunk egy titkoshott e-mail zenstet kildott Gnnek
Adatainak védelme érdekeben levelunket titkosftotiuk é5 a secure.html csatolmanyban helyeztak el, amelyet kizarélag On tud elobvasni az On 4ltal megadott jelszéval

Atitkosftott uzenet megnyitasanak lépései
Kerk, hogy kattintson @ jelen levelank csatolmdnyéra, @ secure.htmbre

1) Bongészovel (pl. Internet Explorer, Firefox, Chrome vagy Opera) vald megnyitas esetén
Kattintson a secure.html csatolmanyra és valassza a Letoltés (-online esetében athelyez: Lemezre), majd a Fajl megnyitisa gombot
2) Levelezi programmal (pi. Microsoft Ofice Outlook, Outlook Express, Windows Live Mail, Thunderbird, The Batl, stb.) valé megnyitas esetén: kattintson duplin a securetml ceatolmanyra, majd vélassza a
WMegnyitis lehetdiséget
3) A rmegjelent bejelentkezési képemyén kérjik, adja meg azt az email cimét, amire jelen levelunket kapta 65 a belépési jelszavat

A kezdeti jelszat az elsd alkalommal egy kil e-mailben juttattuk el Onhoz. Az elsd bejelentkezése alkalmaval a kezdeti jelszdt kérjuk megvaltoztatni. A késdhbiekben mar csak az On altal megadott Gj jelszoval tudja a
titkasitott uzeneteket elolvasni. Ha nem taldlja a kezdetijelszdt tartalmaze levelunket, kérjuk, ellendrizze levélszemet mappajat is, vegy igényelien ujat a 06-1-237-2361 telefonszaman

Kezdolap
Heviepck Amennyiben a csatolmany megnyitasa Ltan a megjelend felileten nem tudja megadni a felhasznalinevét és jelszavit, kerjik, telepitse fel a Firefox (telepitd letaltése: wnw firefx. corr) vagy Chrome (telepitd letahése:
Naptar iy google comichrome) bingésadk egyikét és ezzel prabilja meg Gira megnyitn levelunket achokes >
. _4_: Tavdbbi segitséget kaphat a rendszer hasznalatérdl és az ezt bemutatd videdinkbdl az Allianz titkositott e-mail szolydltatds cimd oldalunken vagy kérjik, keressen meg minket elérhetdségeinken
ral i &
o 4 Kerjuk, hogy erre az automatikusan kaldtt levelinkre ne vilaszolion, észrevételdt a kivetkezd cinre kildheti el: adminisztracioallianz.hu

Egytttmikodé st kiszanjuk

o o T [Fa - [Rie% -,

TIPP: Javasoljuk, hogy a ,Mindig mutassa a(z) xyz@allianz.hu cimrél érkezd tartalmat” linket
haszndlja, ezzel hozzdadja a cimet a megbizhaté feladdk listdjara, igy a tovabbiakban a
rendszer nem fogja letiltani a mellékletet.

A letiltas ideiglenes vagy allandé feloldasa utan a ,Letoltés” funkciot hasznalva téltse le a
mellékletet, majd pedig nyissa is meg:
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=181
@T‘,.@ iy 150, mak defaul, . 76827, 5 16ba0as 2=
L2/
F4ll Seerkesatés Méeet Kedvencek Esshézk  Siad
¢ Kedvencek 3 Hotmall- alanztestz01z@hotmal.com | | %~ B) - 0 & - Oldd- Betonsbg~ Esekozck~ @~
EYwWindows Live Hotmail (0) Messenger (0)  SkyDrive o Al S
Prfl | Kifelentkazés
Hotmail Ui | Valasz Valaszmindenkinek Tovabbitas | Todés Levélszemet Takaritss » Megjelolés » Athelyezés mappaba + Kategoriak + | 01 @ Beallitasok - @
Beerkezett tzen... = Z X
B Rendezett postafiok. ujesskazokkel peldaul sz s-mailek torlesenek itemezesevel:
aMappak : A% i =
Allianz Eletprogram szerzodés modositas Vissza aziizenetekhez | &
Levelszemet
Piszhozatok = Allianz Hungaria Zrt.  Felvetela Nevjegyalbumba @ 20120611
Elkaildatt izenetak Cimzett: samesi 5 3 @hotmail. com’ Valasz |+
Torolt elemek. v
Ujmappa 3 Afelado felkeriiit a megbizhato feladok listajara. Ioy mindig megkapja  tole érkezo (zeneteket,
a Gyorsnezetek
0] 1 melleklet (1934 K8) Hotmail Al nezet
Dokumentumok
Fenyleek secure.html
Megpelalve 0 Letsltes (1944 kB
Ujkategoria
4 Messenger
On bevan plentezvea o
Hezsmnger prograrnia, Ha .
medosmani biana Tisztelt Cimzett!
Aperat nan s
nevisen obb faleh Tajekoztatiuk, hogy Tarsasagunk egy titkositott e-mail Gzenetet kuldatt Onnek
Py

Adatainak védelme érdekében levelinket titkositattuk és a secure.tm csatolmanyban helyeztik el, amelyet kizardlag On tud elolvasni az On altal megadott jelszéval
B

maracini | K pekentiazes 3
.

cssaniges soigaramshal Atitkositott Uzenet megnyitsanak 1épssei

(R Kerjuk, hogy kattintson a jelen levelink csatolmanyéra, a secure.htmke
1) Bongészivel (pl. Intemet Explorer, Firefox, Chrome vagy Opera) vald meguyitas esetén
kattintson 3 secure.html ceatolményra és vilassza a Letoltés (tonline esetében athelyez: Lemezre), majd a Fajl megnyitasa gombot
Kijelentiezés a Messenger 23 Levelezs programmal {pl. Micrasoft Office Outlack, Outlook Express, "Windows Live Mail, Thunderbird, The Batl, stb.) valo megnyitas esetén: kattintson duplan a secure.html csatolményra, majd vilassza a

szolgiltatashol Wegnyitas lehetdséget

3)  Amegjelent bejelentkezési képernybn kérjuk, adja meg azt az email cimét, amire jelen levelunket kapta és a belépés jelszavét

Kezdolap
Nevieayek A kezdeti jelszot az elsd alkalommal egy klin e-mailben juttattuk el Onhoz. Az elsd bejelentkezése alkalmaval a kezdeti jelszt kérjuk megvltoztatni. A késdbbiekben mar csak az On dital megadatt i jelsztval tudja a
e titkasitott uzensteket elolvasni. Ha nem taldlja a kezdei jelszdt tantalmazd levelunket, kétjuk, ellendrizze levélszemét mappajat is, vagy igenyeljen Ujat a U5-1-237-2361 telefonszémon.

aptir

sclChoices [>
Amennyiben a csatolmany megnyitésa utén a meglelens feldleten nem tudja megadni a felhasznaldnerét és jelszavt, kérik, telepfise fel  Firefox (elepitd letoltése: www frefax com) vagy Chrome (telept letohése:
www gongle com/chiome) bingészak egyikét és ezzel prabalia meg tjra megnyitni levelinket

Tovabbi segitséget kaphat a rendszer hasznélatardl és az ezt bemutatd videdinkbdl 2z Allianz titkositott e-mail szolgaltatas cimi oldalunkon vagy kerjik, keressen meg minket elérhetdségeinken,

Kérik, hogy erre az automatikusan kalditt levelinkre ne vélaszoljon, észrevételét a kivetkezfl cimre kiildheti el: adminis ztracio@allianz hu

[T T T [@mteme [Fa = [Rooe ~

kesz

Indamail
Az Indamail webes levelezd rendszerben a levél aljan talalhat6 ,Mellékletek” felirattal jeldlt

sr

részben a secure.html felirat mellett 1évd, lefelé mutaté nyillal jel6lt ,Letoltom” linkre kell
kattintani a melléklet megnyitasahoz:

/2 Indamail - Ingyenes email rendszer 2GB tarhellyel dows Internet Explorer =181x]
@:\ )@ [ hitpindanz.ndamaihuindes phowfjnbos/ 13 Googe 2~
F&j Soerkesstés Mécet Kedvencek Esshézbk  Sigd

¢ Kedvencek @ Indamai - Ingyenes emal rendszer 28 tirhelyel | | Zyow B -0 emv Odd - Betonsig~ Esekszok- @ T
B & U el

Tovanbitas | Mappaba vele [B8l Kukaba vete | Spamnekijeiol | Eoyén |53

Erkezett (172)
& Kozssségek (0/0)
B Elkldatt /D) @ -
B Piszkozat () ) =

v Allianz Eletprogram szerzédés modositas

Tegnap 09:25

1z Hungaria Zit. s e 5

g

nz.hu

Spam O

@ Kuka (00)

B Ismerdstk

4 Indamail - Tisztelt Cimzett!

B Tajéloztatjuk, hogy Tarsasagunk ey titkositott e-mail zenetet kildatt Onnek B ) )

= Adatainak védelme érdekében levelinket titkositottuk és a secure.html csatolmanyban helyeztik el, amelyet kizaralag On tud elolvasni az On altal megadott jelszval

il O seqitseg
Aditkositott Gzenet megnyitssanak [epesel

Sajét mappdk & -

Kerjik, hogy kattintson a jelen levelank ceatoiményéra, a secure.htmkre.

1) Bongészovel (pl. Intemst Explorer, Firefox, Chrome vagy Opera) vals meguyitas esetén:

kattintson a secure.html csatalmanyra és valassza a Letoltés (tonline esetében athelyez: Lemezre), majd a Fajl megnyitisa gombot

2) Levelezs programmal {pl. Microsoft Office Gutioak, Outlook Express, Windows Live Mail, Thunderbird, The Batl, stb.) valo megnyitas esetén
o valassza a Megnyitas shet séget.

2012.06.11. 08:27 3)  Amegelent bejelentiezési képemyén kérk, adja meg azt az email cimét, amire jelen levelanket kapta és a belépési jelszavit

0B/ 2048 MB (0%)

kattintson duplén a secure html csatolmanyra, majd

A kezdeti jelszét az elsd alkalommal egy kilon e-mailben juttattuk el Onhz. Az elsd bejelentkezése alkalmaval a kezdeti jelszét kérjik megvihtoztatni. A késdbbiekben mér caak az On dital megadatt o]
jelsz6val tudja a titkositett Gzeneteket elalvasni. Ha nem talalja a kezdeti jelszét tanalmazo levelinket, kérjuk, ellendrizze lsvélszemét mappajat is, vagy igényeljen Gjat & 05-1-237-2361 telefonszamon

Amennyiben a csatolmany megnyitasa Lidn a megjelend felileten nem tudja megadni a felhasznalénevst és jelszavat, kérjuk, telepitse fel a Firefox (telepité letdliése: www.firefox. com vagy Chrome (telepts
letaligse: wwnw goagle. com/chrome) bongész ik egyiket és ezzel prébla mey jra megnyitni levelinket.

Tovabhi segitséget kaphat a rendszer hasznalatardl és az ezt bemutatd videdinkbél az Allianz titkostoft e-mail szolgaliatss cimi oldalunkon vagy kérjik, keressen meg minket elérhetgségeinken

Keérjidk, hogy erre az autornatikusan kildott levelinkre ne vélaszoljon, észrevételét a kivetkezd cimre kildheti el: adminisztracio@allianz. hu

Egyutmikadését koszanjok
Tisztelettel

Allianz Hungéria Zt

EIGYELEN

Ez a titkositott iizenet csak miikodd intemet kapcsolat mellett tekinthet meg. Amennyiben Onnek fontos, hogy a levél tartalmat intemet kapcsolat nélkil is b
tavon titkositismentesen szeremé megorizni azt, kerjiik, a .Mentés” gombbal mentse el a sajat gépére a mellékleteker.

mikor elolvashassa, vagy hosszii

Mellekletek (1db)  [[¥ Letitiom az isszeset

[d] secure.tmi

Tovabbitas | Mappaba vele [B8 Kukaba vete | Spamnexjeiol | Eoyéh |2

Warakozas: hiteps/ frla02.indamai. hujfindex.php

[T T T [@mteme [Fa = [Rooe ~

Ezutan a megjelend parbeszéd ablakban a mellékletet egyszeriien meg kell nyitni:
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Megnyitia vagy menti ezt a fajit?

A Név: secure.html
e

Tipus: HTML-dokumentumm
Forras: inda02.indamail.hu

Mentés Megse |

fajlipuzsok kart is okozhatnak a szémitdgépben. Ha nem bizik meg
a forrdsdban, ne npissa meg és ne mentse ezt a fAjl. Kockazatok
ismertetése.

- Az interneten talalhatd fajlok hasznosak lehetnek, de egyes
|@

Citromail

A Citromail rendszerében a megjelenitett email lizenet utan talalhaté meg a melléklet. A
megnyitashoz kattintson a , Letdltés” feliratra:

18 x|
=] +2]l x| PR cooge FoIe

4l Scolestes e Kedwoncok | Esdak sons
S Kedvencek (@ CivoMal hu - sEtromallhu - | | BB - v OMelr Bitonségr Estkorck @

retlenlevelel . .
@ R erttevelo Feladd:  Allianz Hungaria 2rt. 7

Cimzett: bz p st |

1 vappix o Targyi  Allianz Eletprogram szerzé
E Cimi Erkezett: Tegnap 09:24

<) Részletek megtekintése

nﬁnmm

@ Naptér Tisztelt Cimzett!
@ Szabalyok d sz(irSk

Téajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk egy titkositott e-mail Uzenetet kildott Onnek.
Adatainak védelme érdekében levelinket titkositottuk é5 a secure.html esatolmanyban helyeztik ¢f, amelyet kizarélag On tud elolvasni az On altal megadott jelszéval

U A titkositott izenet megnyitasénak lepésel
Q Ierjuk, hogy kattintson a jelen leveliink csatolmanyara, a secure.html-re.
;._I Kilépés a Startlapra 1.) Béngészével (pl. Internet Explorer, Firefox, Chrome vagy Opera) vald megnyitas esetén:
kattintson a secure.html csatolményra és véalassza a Letéltés (t-online esetében éthelyez Lemezre), majd a Fajl megnyitasa gombot
Felhasznlt tirhelyed: 2) Levelezd programmal (pl. Microsoft Office Outlook, Outlook Express, Windows Live Mail, Thunderbird, The Batl, stb.) valé megnyitas esetén: kattintson duplan a secure.html csatolmanyra,
0 MB (0,01%) 2 2048 MB-bol majd vélassza a Megnyitas lehetdséget.
3)

A megjelent bejelentkezési képernydn kérjik, adia meg azt az email cimet, amire jelen levelunket kapta és a belépési jelszavat.

A kezdet jelszat az elsd alkalommal egy kilon e-mailben juttattuk el Onhoz. Az elsd bejelentkezése alkalmaval a kezdeti jelszot kérjuk megvaltoztatni. A keésdbbiekben mar csak az On altal megadott Uj
Jelszdval tudja a titkositott (zeneteket elolvasni. Ha nem talélja a kezdeti jelszét tartalmazd levelinket, kerjik, ellendrizze levélszernét mappajat is, vagy igényeljen Ujat a 06-1-237-2361 telefonszamon.

Amennyiben a csatolmany megnyitasa utan a megjelend felileten nem tudia megadni a felhasznalénevét és jelszavat, kérjuk, telepitse fel a Firefox (telepit® letoltése: wwwi firefox.com) vagy Chrome
(telepitd letoltése: www.google.com/chrome) bongészok egyikét &5 ezzel probalia meg lira megnyitni levellnket.

Tovébbi segitséget kaphat a rendszer hasznélatardl és az ezt bemutatd videdinkbol az Allianz titkositott e-mail szolgéltatas cimii oldalunkon vagy kérjik, keressen meg minket elérhetéségeinken

Keérjuk, hogy erre az automatikusan kuldott levelunkre ne valaszoljon, észrevételét a kovetkezs cimre kuldheti el adminisztracio@allianz hu
Egyittmiikodéseét koszonjik.

Tisztelettel

Allianz Hungaria Zrt.

FIGYELEM!

Ez aftitkositott tizenet csak mik&dé internet kapesolat mellett tekintheté meg. Amennyiben Gnnek fontos, hogy a level tartaimat internet kapcsolat nélkdil is barmikor elolvashassa,
vagy hosszu tavon titkositasmentesen szeretné megorizni azt, kérjlk, a ,Mentés” gombbal mentse ¢l a sajat gépére amellékleteket.

1 melléklet 14 Osszes letsitése

secure html (262 KB)| Q) Megtekintés

toles|
ciromal.hufdownload_sttach, Zomb= it ] it seeee Hrbrine s

T (@ meme: [~ [ =

A felugré parbeszéd ablakban a mellékletet nyissa meg:

Fajl letiltése

Megnyitia vagy menti ezt a fajit?

A Név: secure.html
e

Tipus: HTML-dokumentumm
Foras: web-06.citromail.hu

Mentés Mégse |

failtipuzok kart is akozhatnak a szémitégépben. Ha nem bizik meg

a forrdsaban, ne nissa meg és ne mentee ezt a F3jl. Kockazatok
ismertetése

. Az interneten talélhatd falok hasznozak lehetnek, de egyes
9
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T-online webmail

A T-online webmail hasznalatakor a titkositott levél sikeres eléréséhez kérjik, hasznalja a

feliileten a vizszintes, magenta szinli csik folott jobb oldalt Iévd ,athelyez:” funkciot a
Jlemezre” lehetdség kivalasztasaval.

/2 T-Home Webmail - Windows Internet Explorer

=18l
@7: v [€] st tonk EETW12ge4CON3nOv- 190Ny V- 1vLoTi35a G TrkycVUSR 32AB0c Ai_tpage=ndex EEIEE R e 2l
E4ll Sgerkesshés Bézet Kedyercek  Esskfeik  Sogd
L Kedvencek @ T-Home Wobmal | ] Zi v B - L m v Oldel - Betoosda~ Eschzek~ @

Egyiitt. Veled

1. oldal 7] érkezett athelyer: érkezett v |EH
[ il nagyit
G osszes méret. T Feladé méret  Targy erkezett
g g el (]l (2 Bia 7! Gpmid@ @712k Allianz € désmédo  ThuJun 14 10:5038 2012
o o ax =
™ 0 Ttkositottl evelmsilianz b 73K i szolgilt Thu Jun 14 10:51:28 2012
ks 0 5 e

PE athetvez: [érkezett =] T3 @
ningenkine

15161 forss dimtirba

Bricozett nacit
mappa: érkezett elkuldott

1. tizenst

kuka
Détum: Thu, 14 Jun 2012 10:50:35 +0200 lemezre
Feladé: "Allianz Hunoéria 21" @allianz.hu=

Ci Sy I i@t onling us

mz
Targy: Allanz Eletprogram szerzidés modositas

Tisztelt Cimzett!

Téajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk egy titkositott e-mail izenetet kildott Onnek.
Adatainak védelme érdekében levelunket titkositottuk és a secure.html csatolmanyban helyertik el, amelyet kizardlag On tud elolvasni az On altal megadott jelszoval

A titkositott izenet megnyitasanak |épései

I<érjlk, hogy kattintson a jelen levelink csatolmanyara, a secure.html-re.

1) Béngeszovel (pl. Internet Explorer, Firefox, Chrome vagy Opera) vald megnyitas esetén

lattintson a secure.html csatolmanyra és valassza a Letdltés (t-online esetében athelyez Lemezre), majd a F ajl megnyitasa gombot.

2) Levelezé programmal (pl. Microsoft Office Outlook, Outlook Express, VWindows Live Mail, Thunderbird, The Batl, stb.) valé megnyitas esetén: kattinison duplén a secure.html csatolmanyra, majd vélassza a
Megnyitas lehettséget

3) A megjelent bejelentkezési képernydn kérjuk, adja meg azt az email cimét, amire jelen levelinket kapta és a belépési jelszavat.

A kezdeti jelszot az elst alkalommal egy kilon e-mailben juttattuk el Onhoz. Az elst bejelentkezése alkalmaval a kezdeti jelszdt kérjiuk megvéltoztatni. A késtbbiekben mér csak az On &ltal megadott U] jelszdval tudja a
titkositott Uzeneteket elolvasni. Ha nem talalja a kezdeti jelszot tartalmazo levelinket, kerjilk, ellendrizze levélszemeét mappajatis, vagy igenyelien Ujat a 06-1-237-2361 telefonszamon

Amennyiben a csatolmany megnyitasa utan a megjelend feluleten nem tudja megadni a felhasznalonevét és jelszavat, kérjuk, telepitse fel a Firefox (telepitd letdltése: v firefox com) vagy Chrome (telepitd letoltése:
v google comichrome) bongészok eqyikét és ezzel prébélia meg Uira megnyitni levelinket.

Tovabbi segitséget kaphat a rendszer hasznalatarsl és az ezt bemutats videdinkbol az Allianz titkositott e-mail szolgaltatas cimd oldalunkon vagy kérjilk, keressen meg minket elérhetéségeinken

Kérjulc, hogy erre az automatikusan kuldott levelinkre ne valaszoljon, észrevetelét a kowetkezd cimre kildheti el adminisziracio@allianz hu

Fouiitmiikadasér koszoniilk

|

T @mene Fa R =,

A megjelend ,Webmail — lemezre mentés” ablakban valaszoljon igennel a ,Kivanja ezeket is
lemezre menteni?” kérdésre, majd végiil a level.zip-et nyissa meg a secure.html eléréséhez.

> WebMail - lemezre mentés - Windows Internet =100 =]

A levél nem csak egyszar sziveges részeket tartalmaz.
Kivanja ezeket is lemezre menteni?

{ Nern |
T @ 7o~ [~

xl
Megnvitatta a kivetkezdt:

2] level.zip

ami egy WinRAR ZIP archivum (24,2 KB)
Farrds: http:/fwebmail t-online. hu

Mit tegyen a Firefox ezzel a Fajllal?

¢ Talldeds... |

" Fajl mentése

& i

I™ Mostantdl minden hasonld Fajlal legyen ugyaniy,

e _|

Egyéb webes levelezo rendszerek

Amennyiben egyéb, itt nem felsorolt webes feliiletli levelez6 rendszert hasznal, kérjiik,
forduljon telefonos tigyfélszolgalatunkhoz. Elérhetdségeinket a ,Nem talalom a probléméamra
valé megoldast vagy egyéb problémam van” pontban talalja.

-14 -
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Levelezo kliensek

Outlook Express, Windows Live Mail

E két levelezbkliens esetében egy plusz beallitas akadalyozhatja meg a melléklet megnyitasat.
Kérjiik, ellendrizze, hogy a ,A gyands mellékleteket ne lehessen megnyitni, se menteni”

funkcié ki van- e kapcsolva.

Outlook Express esetében a fels6 meni ,Eszkozok” pontjaban a Beallitasok lehetdséget
valasztva a megjelend ,Beallitasok” ablakban a ,,Biztonsag” fiilon:

¥4 Bedllitasok

Altaldnos Olvasas Yisszaigazolds | Kiildés Lewvélirds Alairasok
Helyesiras-ellentrzés | Biztonzag K.apcsolat K.arbantartas
Witugvédelem

) Internetes 2éna [kevésbé biztonségos, de funkcidgazdagabb)

@ Jeldlie ki a hazznalni kivant Internet Explorer biztonzagi 2dnat:
(®) Eoilstozatt helpek z6néja [biztonzaqozabh)

Figyelmeztetés, amilkor egy alkalmazas a nevemben probal meg levelet killdeni.
A geands mellékleteket ne leheszen megryitni, se menteni,

Képek letaltéze
Képek és mas kiilsG tartalmak blokkoldsa HTML formatumd e-mail Lizenetekben,

Biztonzagos levelezés

A digitalis azonositok [tandsitvangok) lehettvé teszik I Tovabbi informacio... I
% a személ_yazonosség igazolasat az elektronikus
tranzakecick sordn. [ Digitdlis azonositok.. |

Uzenetek digitélis aldirésahoz vagy titkositott
lizenetek fogadésdhoz digitdliz azonositd szikséges. I Digitdliz azonosits beszerzéze. .. I

[ Minden kimend Lizenet tartalmanak és mellékleteinek titkositasa

[ Minden kiment Lizenet digitdlis alairasa

[ Spesislis,. |

[ ok J[ Megse || Akemaz |

Windows Live Mail kliens esetén a ,Biztonsagi Beallitasok” meniipont ablakaban az
~Adatbiztonsag" fiilon:

K= Valasz Vilasz mindenkinek Tovabbitas Hozzdadds a naptarhoz Torlés Levélszemet Szinkronizalds = = B~

Bejelentkezés

Gyorsnézetek — g ® Biztonsdgi bedllitdsok

Olvasatian e-mail i} | | Bestitasak | Mebizhats feladsk. | Letitot feladsk | Nemzetiidzi | Adathaldszat | Adatbistonsag |
Olvasatlan a partnerektol !

3 < Virusvédelem
Olvasatlan hircsatornak

‘ i Jeldlie ki a hasznalni kivant Intemet Explarer biztonzagi zonat:
» () Intemetes zina [kevéshé biztonségos, de funkcidgazdagabh)

= e A Eogo
eemail (alli2012) <] T 7' (&) Korldtozott helyek zénéja (biztonsagosabb) ~

Beérkezett Uzenetek

Pi atok A gyanis mellékleteket ne lehessen megnyitni, s2 menteni

Elkildatt elemek ail Ozenetet kilddtt Onnek.

Képek letaltése k &5 a secure.html csatolmanyban
Képek &s mas killsd tartalom blokkoldsa HTML farmaturnd e-mail Lizenetekben On altal rmegadott jelszdval.

Figyelmeztetés, amikor eqy alkalmazas a nevemben probal meg levelst kildeni

Levélszemét
et Elemek A megbizhatd feladek: istSian szerepld e-mail cimekid killdan
lépek és kiilsd tartalom megjelentése

Postazandd Uzenetek . ,
Biztonsagos levelezés

A digitélis azonoztdk [tanisitvangok) lehettvé tesaik

e ¢ & személyazonnssag igazalasat az elektonikus 5 i
E-mail fidk felvétele B tanzakcick sordn. Pt ik, rome vagy Opera) vald megnyitas
Uzenetek digitalis aldirazshoz vagy titkositatt

i e £l A igitdlis azonositd beszerzése. . gy : 5 .
tizenstek fogadésdhoz digitdlis azonositd szlikssges. ! b a Letiltes (t-online esetében athelyez

[] Minden kimend lizenet taralmanak és mellékleteinek titkos (tasa utlook, Outlook EXprES?- Windows Live
setén: kattintson duplan a
itas [ehetdséget

adja meg azt az email cimét, amire

bara, a secure. html-re

[[] Minden kiment iizenet digitlis alairasa

5P Levelek

Maptar

ailben juttattuk el Onhoz. Az elsd

[E] Mévjegyalbum | ‘egvélmztatni A késiibbiekben mar .
itott Dzeneteket elolvasni. Ha nerm talalja
drizze |levélszemet mappajat is, vagy

E) Hircsatornak 0K ” Mégse ]I Alkalrnaz

= Hircsoportok
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A levél megnyitasa az lzenetben talalhaté mellékletre valé kattintassal és a megjelend
ablakban a megnyitas funkci6 hasznalataval végezhetd el:

U - Vilasz Valasz mindenkinek Tovabbitas Hozzéadas a naptarhoz Torlés Levélszemeét Szinkrenizélas - b B 'I@' Bejelentkezes
Gyorsnezetek W P TR Neévjegy felvétele

Olvasatlan e-mail BT @freemailhu’;

Olvasatlan a partnerektsl Pank cicluey= €| secure.html (65,3 KB)

Olvasatlan hircsatornak Ta’Jékoztaté

Freemail (alli2012)
Beerkezett dzenetek
Piszkozatok
Elkaldatt elemek
Levélszemét

Toralt elemek

Postazando Uzenetek

E-mail fidk felvétele

I Levelek

MNaptar

Neévjegyalbum
Hircsatornak

[ # Hircsoportok

2 uzenet. 0 olvasatlan

1

Megnyitja ezt a faji?

kositott e-mail zenetet kiildatt Onnek
Mév: secure.html t titkositottuk és a secure.html esatolmanyban
Tipus: HTML-dokumentum Elolvasni az On altal megadatt jelszdval

‘ Megnyit:

lyer tipusa F5)l megryitasa elstt mindig legpen kérdés

sei:

csatolmanyara, a secure.html-re
r, Firefox, Chrome vagy Opera) vald megnyitas

f4jtipusck kart is okozhatnak a szamitégeépben. Ha nem bizk meg &5 valassza a Letdltes (t-online esetében athelyez
a forredban, ne nyissa meg ezt a fajt. Kockéazatok ismertetése, bot.

soft Office Outlook, Outlook Express, Windows Live
Fail, Thunderbird, The Eatl, stb.) valo megnyitas esetén: kattintson duplan a
secure.html csatolmanyra, majd valassza a Megnyitas [ehetdséget

33 Amegelent bejelentkezési képernydn kerjik, adja meg azt az email cimét, amire
jelen levelinket kapta és a belépési jelszavat.

@ Az interneten tallhatd fajlok hasznosak lehetnek. de eques

A kezdeti jelszdt az elsd alkalommal egy kiilin e-mailben juttattuk el Onhaz. Az elsd
bejelentkezése alkalmaval a kezdeti jelszat kérjik megvaltoztatni, A késdbbiekben mar
csak az On altal megadott Oj jelszdval tudja a titkositott Ozeneteket elolvasni. Ha nem talalja
a kezdeti jelszot tartalmazd levelinket, kérjik, ellendrizze levélszemét mappéjat is, vagy
igényeljen djat a 06-1-237-2361 telefonszédmon.

v

Munka kapcsoladva @)

Mozilla Thunderbird
A levelezé ablakaban alul a secure.html melléklet mellett jobbra talalhaté, a ,Mentés"”
funkciénal elérhetd ,Megnyitas” lehetdséget hasznalva érheti el a bejelentkez feliiletet.

|Ii_2] Biedrkezett lzenstek,

Helyi mappak
=] Beérkezett (zenctek
B 1ok slemek
Iél Postizandd izenctek

&' Besrkezetl iizenetek - Mozilla Thunderbird

E4ll  Sgzerkesztés Nézet Ugrés  Uzemet  Esskizok  Sdgd

Igl Letblds - |_,,ij zenet @C\’mjegyzék ':'\-\‘Cl'mke'

@LGyorsszGrﬁl Keresés az fsszes (zensthe

Allianz titkositatt e-mail szolgélkatasi rendszer - Hozz&Férési jelszo - Apr 10, 20... «TitkositottLevel@alianz, huz

Felact S T TR Bialianz hus§ [ 9 valase | | 0 Tovabbitas | | (] archivalas | [ @ seemet | | 3¢ Teris |
Targy Tajékoztatd 9:39
Cimzett EniLY

Egyéb mivelet =

Bl
Tisztelt Cimzett! =
Tajékoztatjuk, hogy Tarsasdgunk egy titkositott e-mail 0zenetet koldott Onnek

Adatainak vedelme erdekében levelinket titkositattuk &5 a secure.html csatelmanyhan helyeztik el, amelyet
kizardlag On tud elolvasni az On altal megadott jelszdval.

A titkositott 0zenet megnyitdsdnak |Epései:

Keérjak, hogy kattintson a jelen levelink csatolmanyara, a secure.html-re. " asként...

: - A 2 Lewvélaszhas. ..
11 Rinaészivel inl Intermet Fxolnrer Firefny Chrame vany Oneral vald meanvitas esetén ; 8
< | Torles

B @1 melléklet: secure.html 536 KB

=

Olvasatlan: 0 | Osszes: 2
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The Bat!

A The Bat! email kliens lizenetet mutaté ablakaban a secure.html mellékletre kattintva egy
figyelmezeté ablak jelenik meg (Warning — File extension is ,.html”), ahol a ,Nem”
lehetdséget kell valasztani a megnyitashoz.

n

=1[ES]

: Message Specials Folder Account Tools View Cptions Help &
Hame Unread | Total B ay .- e P B e B L
: & - & . 7 - f ¥ |—U;F Py
= Allianz Teszt 2012 1 3 h's (ase) e =) - () lj b= o
2% Inbox 1 2 &= & | & From Tao Subject < Rl
ﬁ Outhax | 0 (= »  TitkositottlLevel@allianz.hu L ‘@freemail.hu Allianz titkositott e-mail szolgaltatasi rendszer - Hozzaf... 11:09
HEntHa o & g o= PR 1 B heemal hu' Tajekoztats 11:09
Trash 1
Inbos - Known o
-] : = ; 18 L
FEEZN
From: = g
To: # LI 2 0 %<l 1§ i@fresmall.hu>
Subject: Tajekoztata
f " R
l& Tisztelt Cimzert! =
Mess‘htm‘ Tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk egy titkositott e-mail 0zenetet kuldatt Onnek
Adatainak védelme érdekében levelinket titkositottuk €s a secure.html csatolmanyban helyeztik el, amelyet
kizardlag On tud elolvasni az On altal megadott jelszaval.
A titkositott Gzenet megnyitasanak |épései
Keérjik, hogy kattintson a jelen |levelink csatolmanydra, a secure.html-re
1.) Bangeszovel [pl. Internet Explorer, Firefox, Chrome vagy Opera) vald megnyitas esetén
kattintson a secure.html csatolmanyra és valassza a Letoltés (t-online esetében athelyez: Lemezre), majd a Fajl _
megnyitisa gombot
23 Levelezd prog mal (pl. Microsoft Office Qutlook, Outlook Express, Windows Live Mail, Thunderbird, The
Bat!, sth.) valé megnyitas esetén: kattintson dupldn a secure.html csatolmanyra, majd valassza a Megnyitas
lehetdseget
3.)  Amegjelent bejelentkezési képernydn kérjik, adja meg azt az email cimét, amire jelen levellnket kapta és a
I belénési jelszavat. v
Al Unread . Addresses - | HTML . secure.btml
[Za#liane Teszb 2012 | 20120410, 11:09:55; FETCH - connection firished - 2 messages received | 142 | BENon-encrypted A
=
Harmie Urread | Total B 7 =N B L
! e - e 1 rﬁ cloamrty 3
E[% Allianz Teszt 2012 1 3 g - B4 [ s, S
5 Inbox 1 2 & & B From To Subject < Re
Eﬁ Outhox 2 B o + TitkositottLevel@allianz.hu - r@freemail.hu Allianz titkositott e-mail szolgéltatasi rendszer - Hozzaf... 11:0¢
Sent Mal g & e @ 5w o 1 B dfeemal hu' Téjgkoztate 11:09
Trash 1
Inbio - Known o
£
A File extension is ", html",
Opening of this file is potentially dangerous because the file can contain a virus, Think twice before you open any file you are not expecting, We recommend ko
check this file for viruses first - you should save the file to disk for daing it ~
Open attachments with the Shift key pressed if you do not want to get this warning or contact your network administrator or support service to disable it Forever.
Do you want ko save the file to disk instead of opening it?
[ Igen ](I hem [ '[ Mégse ]
eI
Keérjik, hogy kattintson a jelen levelink csatolmanyéra, a secure.html-re
1.) Bangesziowvel {pl. Internet Explorer, Firefox, Chrome vagy Opera) vald megnyitas esetén
kattintson a secure.html csatolmanyra és valassza a Letoltés (t-online esetében athelyez: Lemezre), majd a Fajl =
megnyitisa gombot.
23 Levelezd programmal [pl. Microsoft Office Outlook, Outlook Express, Windows Live Mail, Thunderbird, The
Bat!, sth.) valé megnyitas esetén: kattintson duplédn a secure.html csatolmanyra, majd vilassza a Megnyitas
lehetdséget
3) A megjelent bejelentkezési képernydn keérjik, adja meg azt az email cimét, amire jelen levelinket kapta és a
I } ~ beléndsi iglazavat, b
Al Unkead | Addresses - HTML . secure.html
[Za#lianz Teszb 2002 | 2012.04.10;, 11:09:55: FETCH - connection finished - 2 messages received |1 42 | B5Mon-encrypted |
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Outlook 2003

A Microsoft Outlook 2003 levelezdkliensben a levél fejlécében talalhatja meg a titkositott levél
eléréséhez sziikséges secure.html-t. A mellékletre torténd egyszer( dupla kattintassal, majd a
megjelend parbeszéd ablakban (,,Uzenet mellékletének megnyitasa”) a ,Megnyitas” gomb
megnyomasaval érheti el.

Beérkezett iizenetek - Microsoft Outlook E@g|

OE&|  Saevkesztés  Néser  Ugrds  Esskéndk  Mliveletek  Stad Keérdése van? Irja beide. =
HEC RN WAt A= Kiidss{fogadss +| SpKeresss (%) | (4 Aleressinév e - | @) i

Beerkezett Uzenetek =

i Yélsse mingeninek - Tavebbitas

Kedvenc mappak 1| [/ | Felada | Targy Erkezet: © |7 ||| Valekoztato
Bedrkezett czenstek || Sl @b rigme vl § [ P B FrE@allianzhy]
3 Ovasatian fevetek = patum: Ma Cimzett: Ui B @freemal
i Atyomon kovetendd =4 Tikeshottlevel@alianz.hu Allanz titkositatt e-mall szolgakatasi rendszer - Hozzdférési jelszd... K2012.04.10,... Kletek: Emm%
(=4 Elkiildatt elemek =L L Téjékoztatd K2012.04.10..., B
Minden levelezési mappa =
T — Tisztelt Cimzett!
[ Beérkezett Gzenetek
L_?j Elkaldatt slemek Tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk egy titkositott e-mail
Lg Levelszemst tzenetet kuldott Onnek
LA P'sz"‘?za‘;’f " Adatainak védelme érdekében levelunket fitkositotiuk és a
% :zf:::‘”em”et“"e‘? secure.html csatolméanyban helyeztuk el, amelyet kizérdlag
@[5 Keresési mappak On tud elolvasni az On altal megadott jelszoval
A titkositott Gzenet megnyitasanak [épései:
Keérjuk, hogy kattintson a jelen levelunk csatolmanyara, a
secure.html-re.
1) Bdngészdvel (pl. Internet Explorer, Firefox, Chrome
vagy Opera) valé megnyitds esetén:
kattintson a secure.html csatolmanyra és valassza a
Letdltés (t-online esetében athelyez: Lemezre) majd a Fajl
megnyitasa gombof.
\_ﬁ Levelek 2) Levelezd programmal (pl. Microsoft Office Outlook,
= _ Outlook Express, Windows Live Mail, Thunderbird, The Batl,
1] Naptar stb.) valé megnyitds esetén: katfintson duplan a
r— secure.html csatolmanyra, majd valassza a Megnyitas =
Névieyalbum lehetdséget.
;ﬂﬁ i 3.) A megjelent bejelentkezési képemydn kérjuk, adja meg
Bz azt az email cimét, amire jelen levellinket kapta és a belépési
Nl L & =
2 elem ()] Kapcsolat nélkil

F&fl  Sgerkestés Nzt Ugrés  Esshizsk  Miveletek  Sigd Kérdése van? itja beide. =

| 4 valasz minderkinek (- Tovabbitas (idés/fogadas + | PDKereses ¢ resett név beirdsa = | @)
-8 alasz mindenkinek [ Tovabbta el onades £ A ketesett név beird

Kedvenc mappak 1| [/ | Felada | Targy Erkezett Tajekoztato
= > .
() Beérkezett uzenetek B Sl @M e vl A P FEE@alianz i)
3 Ovasatian fevetek = patum: Ma Cimzett: i S@freemal hu'
Nyomon kovetandd (=5 TitkesitottLevel@alianz,.hu #llianz titkositott e-mail szolgdkatési rendszer - Hozzéférési jelszd,. . K 2012.04.10. Mellekletel: @ secure htnl (64 kB)

[ Nt elemek UL T Tajekoztatd K 2012,04.10,. =
Minden levelezési mappa . . =
myy— . Tisztelt Cimzett!

2 24F Személyes mappak
[ Beérkezett Gzenetek . - i . . z
[ Ebldatt elemek Trajekozlaljlr_lk‘rhogy Tarsasagunk egy titkositott e-mail
g Levtlczemit Uzenet mellékletének megnyitdsa tzenetet kuldoft Onnek.
L4 Piszkozatok. B Adatainak védelme érdekében leveluinket titkositottuk és a
L5 Postazanda dzenetek P ) Csak megbizhati forrasbal szarmaze melléleteket nyisson meg. secure.html csatolmanyban helyeztiik el, amelyet kizarclag
(3] Torcit elemek i B o On tud elolvasni az On altal megadott jelszéval
# [ Keresési mappak Meliékek: securs.him 2 kivetkeed Gzenethil: Besrkezstt
iizenetek - Microsoft Outlook . . L e
A fitkositoft Gzenet megnyitasanak lépései:
Heanylls ot a8, Ueoy ment & = amkCtbres Kerjik, hogy kattintson a jelen levelink csatolmanyara, a
([ pearieaz | ) mentes [ megse | secure.html-re.
[ Thyen tipust F&il megnyicas elstt mindi legyen kérdés 1) Béngészovel (pl. Internet Explorer, Firefox, Chrome
vagy Opera) valé megnyitds esetén:
kaftintson a secure.html csatolmanyra és valassza a
Letdltés (fonline esetében athelyez Lemezre), majd a Fajl
megnyitasa gombot

< 2)) Levelezd programmal (pl. Microsoft Office Outlook,

kel Outlook Express, Windows Live Mail, Thunderbird, The Batl,
s sth.) valé megnyitas esetén: kattinison duplan a
secure.html csatolmanyra, majd valassza a Megnyitds |
lehetGséget.
~ 3) Amegjelent bejelentkezési képernydn kérjuk, adja meg
/] Feladatak azt az email cimét, amire jelen levelinket kapta és a belépési
Nl L & =
2 elem ()] Kapcsolat nélkil
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Outlook 2007 és 2010

A Microsoft Outlook 2007 és 2010 levelezékliensben a titkositott levelet a levél fejlécében
talalhaté secure.html mellékletre torténd egyszerl dupla kattintassal, majd a megjelend
parbeszéd ablakban (,Uzenet mellékletének megnyitasa”) a ,Megnyitds” gomb
megnyomasaval érheti el.

o] |- = | : ‘ Beérkezett izenetek — alliz012@freemaihu - Microsoft Outlaok o B R
|G kezdsiap Kiildés/Tagadas Mappa Nézet Mellékletek o @
- e 0 = 1 Y
s @ B O X S &
Megnyitss  Gyors  Mentés  Azosszes Melléklet Az osszes Masolas  Uzenet
nyomtatss masként mellékist mentése stavolitss | kjelolése megjzlenitése
Miveletek Kijelolés Uzenet

4 Kedvencek 3 = —_— = 3

Al b 2012, april
[ Beerkezett Gzenetek L || secure.html 'H . '_E””:S v’
i 1 T S o e €5 Pszo

e i e Rendezesi szempont; Datum | Felul legyenek a legujabbak 64 kB ;
&) Torolt elemek 234 56 78
ke a[i0]11 12 13 14 15
4 3lli201 2@ reemai.hu [ Titkositott 9:41 B Uzenet. i [2EOE IS 1617 18 19 20 21 22
o llian - | DuBBTBB

o DETLEEET meneteX =, {izenet mellékletének megnyitasa T rincs tetepitve hozza tartozs megjelenits. =

L2} Piszkozatok it

(=3 Enaldatt elemek

P ) Coakmeghizhat forrasbel szérmezd melékletaket nyisson meg.
@ Teralt elemek '"/

Mellklet: secure,hirl  kiwetkez izenetbél; Beérkezett
izenetek — & = @freemai hu - Microsoft Outlaok

(3 Keresési mappak

L@ Levéiszemét

(5| Postizandd uzenetek
L] RsS-hircsatarnak

- NP, Nincs kozelga talalkozo,
Meanyitia ezt a Fjlt, wagy menti a szamitégépre?

|_regnyicas Hentés Meégse

Thyen Hpusd Fafl megnyités skt mindig legyen kerdés

Rendezési szempont: Jelald: Hat..| (&
Nines meajelenithets elem,
| Levelel
j Naptir
8=| Névjegyalbum
o] Feladatok
e | -

Elemek: 2 | =

Nem talalom a probléemamra valo megoldast vagy egyéb problémam van
Abban az esetben, ha nem talalja itt az On altal hasznalt levelez6rendszert, vagy a problémaja
nem oldédott meg, keresse telefonos tigyfélszolgalatunkat telefonon ( 06-1-237-2361 ) vagy
email-ben (adminisztracio@allianz.hu )

A probléma bejelentésekor kérjiik, kdzélje veliink az On altal hasznalt operécids rendszer, a
bongészd és a levelezd rendszer tipusat/nevét és verzidjat.
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