Allianz ()

4.0 verzid

Allianz

Kotelezo ereju
vallalati szabdalyok

ol O

AAAAAAAAAA



ALLIANZ KOTELEZ® VALLALATI SZABALYOK 4.0 (NYILVANOS VERZI0)

A dokumentum célja

Ez a dokumentum ismerteti az Allianz kotelez6 ereji val-
lalati szabalyait (BCR), és tajékoztatdst nydjt Onnek a sze-
mélyes adatoknak az Eurépai Gazdasdgi Térségben (EGT)
mkodé Allianz Csoport vallalatai és az Allianz Csoport
azon kivili vallalatai kézotti nemzetkozi adattovdbbitdsra
vonatkozé szabdlyokrél.

Ismerteti tovdbbd az ilyen adattovdbbitdsokkal kapcsola-
tos jogait, azt, hogy mit kell tennie, ha élni kivan jogaival,
vagy panaszt kivan tenni az ilyen adattovdbbitdsokkal
kapcsolatban, és hogyan léphet kapcsolatba vellink.
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A. Bevezetés

Ez az Allianz kotelezé erejl vallalati szabdlyainak (BCR)
nyilvénos vdltozata, amelyet az Eurépai Gazdasdgi Térség
(EGT) nemzeti adatvédelmi hatésagai hagytak jéova. E
hatdsdgok kozé tartozik az Allianz csoport vezeté adatvé-
delmi hatésdga, a Bajor Adatvédelmi Hatésag (BayLDA).

A BCR-okat az EGT azért dolgozta ki, hogy a multinaciond-
lis vallalatok szdmara lehetévé tegye a személyes adatok
hatdrokon atnyald, szervezeten beldli tovabbitdsat az EGT
adatvédelmi és adatbiztonsdgi torvényeinek és rendele-
teinek megfeleléen. Az EGT jogszabdlyai és rendelkezései
elvileg nem teszik lehetdévé a személyes adatok tovdbbi-
tasat az EGT-bél Azsidba, az Egyesiilt Allamokba és mds
régidkba. A BCR-okkal a vdllalatok dthidaljdk ezt a korld-
tozdst.

A BCR jovdhagydsdnak megszerzése hangsulyozza az
Allianz elkotelezettségét az irdnt, hogy megédrizze ligyfe-
leink, alkalmazottaink és lizleti partnereink bizalmat azzal
kapcsolatban, hogy hogyan haszndljuk fel személyes ada-
taikat.

Kulcsfogalmak

ALLIANZ KOTELEZ® VALLALATI SZABALYOK 4.0 (NYILVANOS VERZIO)

A BCR-ok azokra az adatkezelési tevékenységekre vonat-
koznak, amelyeket az Allianz adatkezeléként végez Uzleti
tevékenységeink végzése sordn. A BCR-ok a jelenlegi,
kordbbi és leendé alkalmazottak személyes adataira ter-
jednek ki. Tovdbbda kiterjednek az Gigynokok, brékerek, koz-
vetitdk, nyugdijbiztosok, beszdallitok és szolgaltatok, rész-
vényesek és egyéb Uzleti partnerek adataira is. Tovabbd
kiterjednek az Ugyfelekre, vdllalati tUgyfelekre, az Ggyfelek
és vallalati Ugyfelek képviseldire és egyéb harmadik
felekre is. A BCR-ok dltal lefedett anyagi hatdly és az adat-
tovabbitdsok részletei a mellékletben taldlhatok.

Az Allianz Csoport vdllalatai kotelesek végrehajtani a BCR-
okat. A BCR-ok nyilvénos vdltozata és az Allianz Csoport
azon vdllalatainak naprakész listdja, amelyek véllaltdk

a BCR-oknak valé megfelelést, elérhetd a https://www.
allianz.com/en/info/privacy-statement oldalon.

Fogalmak Magyardzat

Allianz csoport

Az Allianz csoport magdban foglalja az Allianz SE-t és a német részvénytorvény (AktG) 15. szakasza sze-
rinti kapcsolt vallalkozasokat.

Kotelezo erejl vallalati szabalyok
(BCR)

Az EGT-bél szarmazo vagy az EGT-ben feldolgozott személyes adatok tovdbbitdsanak jogilag elismert
mechanizmusa a vallalatcsoporton belili tovabbitas legitimdaldsara és megkonnyitésére.

Adatkezelo Az adatkezeld olyan természetes vagy jogi személy, hatésdg, tigynokség vagy mds szerv, amely egyediil
vagy masokkal egyiitt meghatarozza az On személyes adatainak feldolgozasanak céljait ("miért") és esz-
kozeit ("hogyan"). Ha két vagy tobb adatkezeld kozosen hatdrozza meg az adatkezelés céljait és eszkoze-
it, akkor kozos adatkezel6nek mindsiilnek, és atlathaté mddon egyiitt kell mikddnitik a BCR-ok betartdsa-
nak biztositdsa érdekében.

Adatfeldolgozo Az a természetes vagy jogi személy, amely az On személyes adatait az adatkezelé nevében kezeli.

Adatexportdr Az EGT-n belil letelepedett jogalany, amely személyes adatokat ad at az EGT-n kiviilre feldolgozds céljd-
bol.

Adatimportdr Az EGT-n kivli orszagban székhellyel rendelkez6 jogalany, amely az EGT-bdl személyes adatokat kap.

EGT Az Eurdpai Gazdasagi Térség az Eurdpai Unidt orszdgokat, valamint Izlandot, Liechtensteint és Norvégidt
foglalja magdban.

Alkalmazottak Az Allianz csoport valamelyik vdllalatdnak valamennyi alkalmazottjara, vezetdjére, igazgatdjdra és ligy-

vezetd igazgatosagi tagjdra kiterjed.

Csoportos adatvédelmi tisztviseld

Az Allianz csoport adatvédelmi vezetdje. A személyt az Allianz SE igazgatétandcsa nevezi ki.

A csoport adatvédelmi szervezete

Az Allianz SE csoportos adatvédelmi részlegére utal.
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Fogalmak

Magyardazat

Egyén vagy Erintett

Az egyén olyan azonositott vagy azonosithatd természetes személy, akire személyes adat vonatkozik. Azo-
nosithaté természetes személy az, aki kozvetlenll vagy kozvetve azonosithatd, kiilonosen valamely azono-
sitd, példaul név, azonositd szam, helymeghatdrozd adat, online azonositd vagy az adott természetes sze-
mély fizikai, fizioldgiai, genetikai, mentdlis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdra jellemzé egy
vagy tobb tényezé alapjan. A BCR-ekben ez az alkalmazottakra és a vellik kapcsolatban allo személyzet-
re, az Uigyfelekre, az Uzleti partnerekre vagy bdrmely mds harmadik félre vonatkozik, akiknek személyes
adatait feldolgozzak.

Nemzetkoézi adatatadas

A személyes adatoknak a BCR-ok dltal jogilag kotelezett, az EGT-n kiviili Allianz csoporthoz tartozé tdrsa-
sdgok szamadra fizikai tovdbbitds vagy tdvoli hozzaférés tjdn torténd tovabbitdsat jelenti.

Személyes adatok

Bdarmely azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,személy” vagy ,érintett”) vonatkozd
informdcio.

Személyes adatok elvesztése

Személyes adatok elvesztése: minden olyan adatvesztés, adatszivargas vagy adatsértés, amely személyes
adatokat tartalmaz vagy tartalmazhat.

Adatfeldolgozads

Az On személyes adatain vagy az On személyes adatainak csoportjain végzett barmely miivelet vagy
miveletsorozat. Ez lehet automatizdlt vagy més modon torténd. Olyan tevékenységekre terjed ki, mint az
adatok gyjtése, rogzitése, rendszerezése, strukturdlasa, tdroldsa, atalakitdsa vagy megvadltoztatasa,
lekérdezése, lekérdezése, felhaszndldsa, tovabbitassal torténd kozzététele, terjesztése vagy mds mddon
torténd hozzdférhetdvé tétele. Az adatok 6sszehangoldsdra vagy osszekapcsoldsdra, korlatozdasdra, torlé-
sére vagy megsemmisitésére is vonatkozik.

Profilalkotas

A profilalkotas az On személyes adatainak automatizlt feldolgozasanak barmely formdja, amely az On
személyes adatainak felhaszndldsabél all az Onre vonatkozd bizonyos személyes szempontok értékelésé-
re. Ez vonatkozhat az On munkahelyi teljesitményére, gazdasdgi helyzetére, egészségi dllapotara, szemé-
lyes preferencidira, érdeklodési korére, megbizhatdsdgdra, viselkedésére, tartdzkoddsi helyére vagy moz-
gasara vonatkozo6 szempontok elemzésére vagy eldrejelzésére.

Cimzett

A cimzett az a természetes vagy jogi személy, hatosdg, igynokség vagy mds szerv, akivel a személyes
adatokat kozlik, fliggetleniil attél, hogy harmadik fél vagy sem.

Erzékeny személyes adatok

lyes adatok és egyéb érzékeny
személyes adatok)

Olyan személyes adatokat jelent, amelyekbdl kideriilhet az On faji vagy etnikai szdrmazésa, politikai véle-
ménye, valldsi vagy filozéfiai meggyézédése vagy szakszervezeti tagsaga. Ide tartozik tovabbé az On
genetikai adatainak és biometrikus adatainak az On egyedi azonositasara szolgalé feldolgozésa, valamint
az On egészségére vonatkozd adatok, illetve a szexudlis életére vagy szexudlis iranyultsagara vonatkozd
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B. Az adatvédelem és az adatvédelem
megfeleldéségének alapelvei

Az Allianz Csoport vdllalatai az aldbbi elveket tartjdk be az
EGT adatvédelmi és adatbiztonsdgi torvények és rendeletek
hatdlya ald tartozé személyes adatok feldolgozdsa sordn.

l. Kellé gondossag

Személyes adatait kellé gondossdggal, tisztességes, jog-
szer( és atlathatd modon kezeljlik.

[I. Adatmindség
1. Célhoz kotottség

Az On személyes adatait kizarélag konkrét, egyértelmd és
jogszer( Uzleti céljaink teljesitése érdekében dolgozzuk fel.
Uzleti céljainkat konkrét, egyértelm és jogszer(i médon
maodosithatjuk.

Minden Uj Gzleti célnak 6sszeegyeztethetének kell lennie
azokkal az eredeti célokkal, amelyekhez az On személyes
adatait gydjtéttiik, kivéve, ha On beleegyezik abba, hogy
adatait mds célokra dolgozzuk fel. Minden ilyen valtozds-
rél téjékoztatni fogjuk Ont.

2. Adatminimalizdalas és pontossag

Ha On tdjékoztat minket a személyes adataiban bekdvet-
kezett valtozasokrol, vagy ha az On személyes adatainak
feldolgozdsa sordn vdltoztatdsokat hajtunk végre, biztosit-
juk, hogy:

— az On személyes adatai naprakészek, és ha barmely

személyes adat pontatlan, akkor azokat haladéktalanul
toroljik vagy helyesbitjlk, szem elétt tartva, hogy miért
kezeljiik az On személyes adatait.

— Az On személyes adatainak frissitései tikrézédnek rend-
szereinkben és adatbdzisainkban, fliggetlenil attdl,
hogy azok belsé vagy kilsé adatok.

— Az On személyes adatai megfeleléek és az lizleti célja-
inkhoz sziikséges mértékre korldtozédnak.

3. Tarolasi korlatozas

Személyes adatait csak addig érizzik meg, ameddig Uzleti
céljaink eléréséhez szlikséges, vagy a torvény eléirja.

Megfelelé6 médon megsemmisitjik és/vagy archivaljuk
az On személyes adatait, ha mar nincs rdjuk sziikségiink.
Alternativ megolddsként anonimizdljuk az On személyes
adatait oly médon, hogy Ont tébbé ne lehessen azonosi-
tani, ha az adott idéponton tul is meg kivanjuk &rizni azo-
kat.

1. Atlathatésdg és nyitottsdg

Személyes adatait dltaldban kdzvetlenil Ont8l gyjtjiik.
Ha mds forrdsbdl gyljtiink személyes adatokat, az azért
torténik, mert ez ésszer( és a torvény dltal megengedett.
A személyes adatok forrdsatél fliggden eltérd informdcid-
kat adunk at Onnek. Az aldbbi tédbldzat tartalmazza azo-
kat az informdciékat, amelyeket akkor adunk meg Onnek,
ha személyes adatait kdzvetleniil Ontél vagy mads forrdés-
bol gyjtjik:

Kozvetleniil Ontol Harmadik felektsl
gyiijtott adatok gyljtott adatok
Melyik Allianz csoportbeli vallalat (vagy képviseld) felelés az On személyes adatainak y /
kezeléséért (adatkezeld).
Kihez fordulhat személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérdéseivel vagy aggdlyaival. y v
Ez dltaldban az adatvédelmi tisztviseld vagy adatvédelmi szakember.
Miért kell feldolgoznunk az On személyes adatait, és milyen jogalapon tehetjiik ezt meg. v v
Ha tgy véljiik, hogy az On személyes adatainak feldolgozdsa a mi vagy egy harmadik v v
jogos érdeke, és az ilyen érdek részleteit.
Az dltalunk feldolgozott személyes adatok tipusa (példaul az On neve vagy sziiletési v
ddatuma).

6/15




ALLIANZ KOTELEZ® VALLALATI SZABALYOK 4.0 (NYILVANOS VERZIO)

Kozvetleniil Ontsl
gydjtott adatok

Harmadik felektol
gyljtott adatok

Azok a véllalatok és személyek, illetve vallalati és személyi, amelyekkel megosztjuk az On
személyes adatait.

v

v

A lépések, amelyeket az On személyes adatainak védelme érdekében tesziink, amikor
azokat az EGT-n kiviil taldlhaté mds vallalatoknak vagy személyeknek tovdbbitjuk,
valamint az, hogy hogyan kaphat tovabbi tdjékoztatdst ezekrél a [épésekrol.

Mennyi ideig taroljuk az On személyes adatait, vagy ha ez nem lehetséges, hogyan dontét-
tink errél az id6tartamrol.

A személyes adatokkal kapcsolatos jogai.

Az On joga, hogy béarmikor gy déntson, hogy a tovabbiakban nem jarul hozzd személyes
adatainak feldolgozasahoz, ha korabban mar megadta a hozzdjaruldsat. A hozzdjarulds
visszavondsdra vonatkozd dontése azonban nem érinti az dltalunk kordbban elvégzett
feldolgozast.

Az On joga, hogy panaszt tegyen az EGT illetékes adatvédelmi hatésagandal.

Hogyan szereztiik meg az On személyes adatait, és hogy azokat nyilvanosan hozzéférhetd
forrasokbdl szereztiik-e be.

Ha azért gyijtjiik az On személyes adatait, mert ezt torvények vagy rendeletek, egy kozot-
tlink aldirt szerzédés megkoveteli, vagy sziikséglnk van rdjuk, miel6tt szerzodést kotnénk
Onnel. Arrél is tajékoztatjuk Ont, ha On kételes megadni személyes adatait, valamint arrél,

hogy milyen lehetséges kovetkezményei lehetnek annak, ha ezt nem teszi meg.

séges kovetkezményeirdl.

Ha az On személyes adatait arra haszndljuk, hogy automatikusan, emberi kdzrem(ikddés
nélkiil hozzunk Onrél dontéseket, beleértve azt is, ha az On személyes adatait arra hasz-
ndljuk, hogy értékelést készitsiink az Onre vonatkozd személyes szempontokrél. Tovabbi v v
tajékoztatast adunk Onnek ezen dontések jelentdségérél, meghozataluk médjarél és lehet-

Ezt az informdciét akkor adjuk meg Onnek, amikor szemé-

lyes adatait 6sszegydijtjliik. Ha ez nem lehetséges, akkor

téjékoztatjuk Ont:

— Aszemélyes adatok gyUjtését kovetd egy hénapon beldl

— Amikor elészér kommunikalunk Onnel (ha a személyes
adatokat az Onnel valé kommunikaciéhoz hasznaljuk),
vagy

— Ha a személyes adatok mds cimzettnek torténd tovdabbi-
tésat tervezik, az On személyes adatainak elsd tovabbi-
tdsdig

Bizonyos korilmények kdzott nem kell tdjékoztatnunk Ont.
Példdul, ha On mar ismeri ezeket az informdaciokat, vagy
ha jogszabdly koételez benniinket személyes adatainak
gy(jtésére vagy megosztdsdra.

IV. Az adatkezelés jogszerlsége

1. Az On személyes adatainak feldolgozasanak
jogalapja

Csak akkor haszndljuk fel az On személyes adatait, ha
torvényes alapunk van. az adatkezelés szlikséges, ezek az
okok tobbek kozott a kovetkezék:

- szerz8dést kotni vagy teljesiteni Onnel, vagy az On kéré-
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sére lépéseket tenni a szerzédés megkotése elbtt.

- Jogi kotelezettségeinknek valé megfelelés

- az On vagy mads személy létfontossagu érdekeinek
védelme

— kozérdekd feladat elvégzése vagy ruhdzott hatdsagi
jogkor gyakorldsa, vagy

— Jogos uzleti érdekeink vagy egy harmadik fél Uzleti érde-
kei érdekében végzett tevékenységek, kivéve, ha ezeket
a jogos érdekeket az On érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsdgai feltlirjak.

Személyes adatait az On hozzdjaruldsaval is feldolgozhat-
juk.

2. Hozzajarulas

Ha az On személyes adatait az On hozzdjdruldsa alapjdn

kezeljuk, akkor:

- Biztositani kell, hogy az On hozzdjdruldsénak begyjté-
séhez haszndlt megfogalmazds és formdatum vildgos és
kdnnyen értheté legyen, és hogy az On hozzdjaruldsa
szabadon, konkrétan, tdjékozottan és egyértelmien
adott legyen.

— Legyenek eljardsok a hozzdjdrulds megaddsdnak és
visszavondsdnak rogzitésére, és biztositsa, hogy On



konnyen visszavonhassa hozzdjdruldsat. A hozzdjdrulds
visszavondsdrol még a hozzdjdrulds megaddsa eldtt
téjékoztatjuk Ont.

- Biztositsa, hogy ha az On hozzdjarulasat olyan irdsbeli
nyilatkozat részeként gyUjtik be, amely mds lUgyekre is
vonatkozik, példdul egy szerzédésre, akkor az irdsbeli
nyilatkozatban a hozzdjdruldsra vonatkozé kérést a
tobbi Ugytdl vilhgosan megkulonboztetheté mddon
mutassdk be.

Iy

Az On Kiildnleges kategéridju személyes adatait csak
akkor dolgozzuk fel, ha a feldolgozds az aldbbi okok vala-
melyike miatt szikséges. A kdvetkezék miatt:

- On vagy mi a munkatigyi, tdrsadalombiztositdsi és szoci-
dlis védelmi torvények és rendeletek szerinti jogok gya-
korldsa vagy gyakorldsa érdekében.

— Megelézési vagy foglalkozds-egészségigyi célokra, mint
példdul a munkavdllaldé munkaképességének felmérése,
orvosi diagnozis, egészségligyi vagy szocidlis ellatds,
valamint egészséglgyi szakemberek tevékenysége.

— a kozérdek a kozegészségligy szempontjdbdél, amennyi-
ben az EGT-jog és -rendelkezések ezt elbirjak

— jelentds kozérdekl okok, ha az EGT torvények és rende-
letek eléirjdk

— kozérdekd archivaldsi célokra, tudomdnyos vagy torté-
nelmi kutatdsi célokra vagy statisztikai célokra, ameny-
nyiben az EGT térvények és rendeletek ezt elbirjdk.

— Az On éltal nyilvanossagra hozott Kiilnleges kategéri-
dju személyes adatokkal kapcsolatos feldolgozds

— az On vagy mas személy létfontossagl érdekeinek
védelme érdekében, ha On fizikailag vagy jogilag nem
képes beleegyezését adni, vagy

— Jogiigények.

Alternativaként feldolgozzuk az On Kiildnleges kategoridjd

személyes adatait, ha On kifejezetten hozzdjarul azok fel-

dolgozdsdhoz egy vagy tobb célbdl, kivéve, ha ezt az EGT-
jogszabdlyok és -rendelkezések tiltjak.

4, Biintetditéletekkel és blincselekményekkel kapcsola-

tos személyes adatok

Csak akkor dolgozunk fel bintetéitéletekkel és blincse-
lekményekkel kapcsolatos személyes adatokat, illetve a
kapcsolddé biztonsdagi intézkedéseket, ha ezt az On joga-
inak és szabadsdgainak megfelel védelmét biztositd
EGT-jogszabdlyok és -rendelkezések megengedik vagy
el&irjak.

V. Kapcsolat az adatfeldolgozékkal (példaul
a szdmunkra dolgozé szolgaltatdkkal)

Csak akkor engedélyezzik, hogy az Allianz csoport
vdallalatai nevében eljdré adatfeldolgozdk gydjtsék és
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feldolgozzdk az On személyes adatait, ha frdsos megdlla-
poddst kotnek vellink, amelyben ismertetik az adatvédelmi
és adatbiztonsdgi kdvetelményeket.

A folyamat minéségének biztositdsa :

— kellé gondossdggal végzett ellenérzések és kockazat-
értékelések elvégzése az adatfeldolgozok értékelése
érdekében annak biztositdsa érdekében, hogy azok
megfeleljenek a biztonsdgi és titoktartdsi kotelezettsé-
geinknek, és megvédjék az On személyes adatait.

— Rendszeresen ellenérizze az adatfeldolgozékat annak
ellenérzése érdekében, hogy folyamatosan megfelel-
nek-e az adatvédelmi és adatbiztonsdgi kotelezettsége-
iknek.

VI. Transzferek és tovabbutazdsok

Személyes adatait az EGT-n belllrél tovdbbithatjuk az Alli-
anz csoport EGT-n kivili vallalataihoz, ha azok megfelel-
nek a BCR-okban meghatdrozott szabdlyoknak.

Az On személyes adatainak tovdbbitdsa az Allianz csoport
EGT-n kivili, a BCR-szabdlyok hatdlya ald nem tartozé val-
lalatai részére, valamint az Allianz csoporthoz nem tartozé
adatkezeldk vagy adatfeldolgozdk részére torténd tovab-
bitds csak akkor engedélyezett, ha az aldbbi feltételek
kozll legaldbb az egyik teljesul:

— Avdllalat olyan orszdgban taldlhato, ahol az Eurépai
Bizottsdg elismerte, hogy az adott orszdg adatvédelmi
és adatvédelemmel kapcsolatos torvényei és szabdlyai
megfeleléek.

- Az avdllalat, amelynek az On személyes adatait tovab-
bitjak, megfeleldé garancidkat nyUjt a személyes adatok
tekintetében. Példdul, ha az adott vallalat aldirta az
Eurdpai Bizottsdg vagy valamely adatvédelmi hatésdg
dltal elfogadott adatvédelmi és adatvédelmi zaradéko-
kat.

- Az alkalmazandé EGT-adatvédelmi és adatvédelmi tor-
vények és rendeletek dltal megengedett kiilonleges és
korlatozott kdrilmények kozétt. Példaul az On kifejezett
beleegyezésével, vagy ha az adattovdbbitds a kdzot-
tlink fenndllé szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, vagy

— Végsod esetben, ha az adattovdbbitds kényszerit6 erej
jogos uzleti érdekeink miatt sziikséges, feltéve, hogy
bizonyos kévetelmények teljesiilnek (példdul az adat-
tovdbbitds korldtozott és nem ismétlédd, és nincs olyan
kényszerité ok, amely az adattovdbbitdst megakadd-
lyoznd). Ezekben az esetekben dltaldban tdjékoztatjuk
az adatvédelmi hatdsdgot az adattovdbbitdsrol, mielétt
az megtorténne.

VII. Biztonsdg és titoktartds
Személyes adatait az Allianz informdciébiztonsdgi irdnyel-

veinek és szabvdnyainak, valamint a rank vonatkozé torvé-
nyeknek és rendeleteknek megfeleléen kezeljik.



Megfeleld technikai és szervezeti biztonsdgi biztositékokat
alkalmazunk, hogy megvédjiik az On személyes adatait a
nem medgfelelé haszndlatbél eredé kockazatokkal szem-
ben, kiiléndsen a véletlen vagy jogellenes megsemmisités,
megvdltoztatds vagy elvesztés, valamint az On személyes
adatainak jogosulatlan felfedése vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzaférés ellen. Az intézkedések olyan
tényez8ktdl fliggenek, mint a technika dlldsa, a feldolgo-
z4s jellege és terjedelme, valamint a kockézat mértéke, de
a kovetkezdékre terjedhetnek ki:

— adott esetben az On személyes adatainak titkositdsa,
anonimizdaldsa és részleges anonimizdldsa.

— a biztonsdgi intézkedések hatékonysdgdnak rendszeres
tesztelése, értékelése és értékelése az adatfeldolgozds
biztonsdgdnak garantdldsa érdekében

— Az Uzletmenet folytonossdgi és katasztréfa utdni helyre-
Allitasi tervek és vészhelyzetek fenntartdsa, beleértve a
rendszerek és szolgdltatdsok folyamatos bizalmas kezelé-
sét, integritasdt, rendelkezésre alldsat és rugalmassdagat.

VIII. Személyes adatok elvesztése

Tdjékoztatjuk Ont - indokolatlan késedelem nélkiil -, ha

a személyes adatok elvesztésével kapcsolatos incidens

valészindsithetéen magas szintli kockdzatot jelent az On

jogaira és szabadsdgaira nézve, beleértve a kdvetkezé

konkrétumokat:

— Az adatvédelmi tisztviselénk neve és elérhetbségei

— Aszemélyes adatok elvesztésének jellege

— Kategoridk és az érintett személyes adatok becslt
szdma

— Aszemélyes adatok elvesztésének valdszinl kovetkez-
ményei

— Intézkedések, amelyeket a személyes adatok elveszté-
sével kapcsolatos incidens kezelése érdekében teszlink
vagy tervezlink tenni, beleértve adott esetben a hatdsa-
inak enyhitését célzé intézkedéseket.

Nem téjékoztatjuk Ont, ha:

— Biztonsdgi intézkedéseink a személyes adatokat hozzda-
férhetetlenné vagy haszndlhatatlannd teszik olyan sza-
mara, akik nem jogosultak hozzaférni azokhoz (példdul
a személyes adatok titkositva vannak).

— Ezt kovetben intézkedéseket tesziink annak biztositd-
sara, hogy az On jogait és szabadsdgait érinté magas
szintl kockdzatok valészinltlenek legyenek, vagy

— Ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel minden egyes
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érintett személlyel valé egyéni kapcsolatfelvétel. Ilyen
esetekben nyilvdnos kozleményt vagy hasonlé intézke-
dést adunk ki annak érdekében, hogy Ont ugyanilyen
egyértelmU és hatékony mddon tdjékoztassuk.

IX. Adatvédelem a beépitett és az
alapértelmezett adatvédelemmel (Privacy by
Design & Default)

1. A beépitett adatvédelem

A személyes adatok feldolgozdasat befolydsold szempontok
megtervezésekor vagy megvdltoztatdsakor (példdaul Uj
termék, szolgdltatds vagy informatikai rendszer kifejleszté-
sekor) figyelembe vesszik a beépitett adatvédelem elvét,
hogy segitsen minket:

- Az adatkezelés adatvédelmi hatdsainak és kockdzatai-
nak azonositdsa és korldtozdsa.

- Medfeleljen a BCR-ok kdvetelményeinek és az adatfel-
dolgozdst érintd jogi kotelezettségeknek.

— Korldtozzuk az dltalunk gyjtott adatokat, vagy hatd-
rozzunk meg mds modokat, amelyek csokkentik az
adatvédelemre és az adatvédelemre gyakorolt hatdst,
mikozben ugyanazt az Uzleti célt szolgaljak.

2. Adatvédelem alapértelmezés szerint

Megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel biztosit-
juk, hogy alapértelmezés szerint csak az Uzleti céljainkhoz
szlikséges személyes adatokat gy(jtsiik és dolgozzuk fel.
Ezt az elvet arra is alkalmazzuk, hogy az adatvédelem

és az adatvédelem ellendrzését beépitsik a feldolgozdsi
tevékenységeinkbe, ami azt jelenti, hogy az On személyes
adatait alapértelmezés szerint nem hozzuk nyilvédnossdagra
és nem osztjuk meg.

X. EgyuttmUkodés az adatvédelmi
hatésdgokkal

Egyuttm(kodink az EGT adatvédelmi hatésdgokkal az

aldbbiak révén:

— az EGT adatvédelmi hatésdgokkal valé kapcsolattartds-
hoz szlikséges személyzet rendelkezésre bocsdtdsa

— A nemzetkozi dtutaldsokra vonatkozo szabdlyokkal kap-
csolatos bdrmely kérdésben a tandcsaiknak valé megfe-
lelés.



C. Az On jogai

Az alébbiakban dsszefoglaljuk az On jogait. Ha On gyako-
rolja jogait, kérelmet vagy panaszt nyujt be, ezeket a C.VI.
szakasz (Kérelmeinek és panaszainak kezelése; panaszok)
szerint kezeljik.

|. Hozzdaférésre, helyesbitésre vagy torlésre
irdnyulo kérelmek

1. Hozzaférési kérelem

On jogosult megkérdezni téliink, hogy tarolunk-e Onre
vonatkozé személyes adatokat, és ha igen, akkor jogosult
arra, hogy a személyes adatok mdsolatdat elektronikus
megkapja, kivéve, ha mdas moédon (példdaul papiralapon)
szeretné megkapni azokat. Ezen tulmenden tdjékoztatdst
kérhet téliink arrél, hogy hogyan hasznéljuk fel az On sze-
mélyes adatait, kivel osztjuk meg azokat, mennyi ideig 6riz-
zUk meg, hol tdroljuk azokat, és egyéb olyan informdcidkat,

amelyek segitenek megérteni, hogyan haszndljuk fel azokat.

2. Helyesbitési kérelem

On jogosult arra, hogy kérje téliink személyes adatainak
helyesbitését (tobbek kozott kiegészitd nyilatkozat benyj-
tasaval), ha azok pontatlanok, és arra, hogy a hidnyos sze-
mélyes adatokat indokolatlan késedelem nélkal frissitsik.
Ha nem tudjuk helyesbiteni a személyes adatokat, akkor

a személyes adatok helyesbitésére vonatkozo kérésére
vonatkozé feljegyzést csatolunk az aktdinkhoz.

3. Torlési kérelem

On jogosult arra, hogy kérje téliink személyes adatainak

torlését, ha:

- az On személyes adatai mar nem sziikségesek ahhoz a
cél(ok)hoz, amely(ek)hez azokat gyUjtotték.

— Az On személyes adatait jogellenesen kezelték

— Az On személyes adatait EGT-jogszabdlyoknak vagy
-rendeleteknek valé megfelelés érdekében kell tordlni.

— Aszemélyes adatok gyermekre vagy olyan személyre
vonatkoznak, akinek személyes adatait gyermekkord-
ban gyjtétték az interneten, weboldalakon vagy alkal-
mazdsokon keresztul nyUjtott szolgdltatdsokkal kapcso-
latban.

— On visszavonja a személyes adatok feldolgozdsahoz
adott hozzdjdruldsat (és ha ez az egyetlen alap, ame-
lyen személyes adatait feldolgozzuk).

- Ontiltakozik a jogos érdekeinken alapulé feldolgozds
ellen, feltéve, hogy a feldolgozds folytatdsdnak nincs
elsébbséget élvezd jogos indoka, vagy
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- On tiltakozik a kdzvetlen marketing feldolgozds ellen.

Ha az érintett személyes adatokat nyilvdnossdgra hoz-
tuk, ésszer( lépéseket teszlink annak érdekében is, hogy
tdjékoztassuk az adatokat feldolgozé mds adatkezelbket,
hogy azok is toroltethessék az On személyes adataira
mutatd hivatkozdsokat vagy azok mdsolatait.

Megtagadhatjuk a személyes adatai torlésére irdnyuld

kérésének teljesitését, ha az On személyes adatainak fel-

dolgozasa sziikséges:

— Aszabad véleménynyilvanitdshoz és tdjékoztatdshoz
vald jogunk gyakorldsa

— Az EGT torvényeknek és rendeleteknek valé megfelelés

— Kozérdek( feladat elvégzése vagy a rdnk ruhdzott haté-
sdgi jogkor gyakorldsa céljabdl

— Jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez.

Ezekben az esetekben a személyes adatok torlése helyett
korlatozhatjuk a feldolgozést, ha On ezt kéri. Tovabbi rész-
letekért lasd a C.III. szakaszt.

. Tiltakozdsra iranyuld kérelmek

On barmikor tiltakozhat személyes adatainak feldolgo-
zdsa ellen, ha azokat jogos érdekeink alapjdn kezeljik. Ez
magdban foglalja az Ggynevezett ,profilalkotdst” is. Adat-
védelmi nyilatkozatunk

tdjékoztatja Ont, ha az On személyes adatainak feldolgozdsa
sordn jogos érdekekre tdmaszkodunk. Ezekben esetekben
ledllitjuk az On személyes adatainak feldolgozdsat, kivéve, ha
bizonyitani tudjuk, hogy a feldolgozds folytatdsat kényszerité
erejl jogos okok indokoljdk. Elutasithatjuk a kérelmét, ha
személyes adatainak feldolgozdsa jogi igények eléterjeszté-
séhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges.

Onnek barmikor joga van tiltakozni, ha személyes ada-
tait kdzvetlen marketing célokbdl kezeljik. A kdzvetlen
marketingtevékenységlinket tdmogaté profilalkotds ellen
is barmikor tiltakozhat. Ilyen esetekben a tiltakozdsdnak
kézhezvételekor ledllitjuk az On személyes adatainak fel-
dolgozdsat.

[ll. Korldtozdsi kérelmek
On jogosult arra, hogy kérje téliink személyes adatai fel-

dolgozdsdnak korlatozdsat, ha:
- On vitatja személyes adatainak pontossdgdt, és jelenleg



is folyamatban van a birtokunkban lévé személyes
adatok ellendrzése;

- Afeldolgozés jogellenes, és On nem szeretné, ha
torélnénk a személyes adatait;

- az On személyes adataira mdr nincs sziikségiink az
adatkezelés eredeti célja(i)hoz, de Onnek sziiksége
van rdjuk jogi igények elbéterjesztéséhez, érvényesitésé-
hez vagy védelméhez, és On nem szeretné, hogy ennek
kovetkeztében toroljik a személyes adatokat; vagy

- Ontiltakozott a jogos érdekeink miatt végzett adat-
kezelés ellen (lasd az el6z6 szakaszt), mikézben ellen-
6rizzlik, hogy a mi jogos indokaink elsébbséget élvez-
nek-e az On jogos érdekeivel szemben.

Ha a feldolgozés korlatozott, akkor az On személyes

adatait (a taroldsi célokat kivéve) csak akkor kezelhet-

juk, ha:

— Ha On beleegyezését adta;

— Jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

— mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében; vagy

— Az alkalmazandé EGT-torvények és -rendeletek értel-
mében fontos kdzérdekbdl.

Ha az On kérésére korldtozzuk az adatkezelést, tajékoz-
tatjuk Ont, mielétt feloldandnk a korlatozdst.

IV. Hordozhatosdgi kérelmek

Ha az adatkezelésiinket szdmitdgépen végezzik, és az
Onnel kotdtt szerzédés teljesitéséhez sziikséges, vagy
On hozzdjarulésan alapul, Onnek joga van:

— az On d4ltal megadott személyes adatokat strukturalt,
dltaldnosan haszndlt és géppel olvashaté elektroni-
kus formdtumban kapjuk meg; és

— Kildje el személyes adatait egy mdsik szervezetnek,
vagy kérje, hogy ezt mi tegyiik meg On helyett, ha ez
technikailag megvaldsithaté.

Ha az On kérelme olyan személyes adatokra vonatkozik,
amelyek mds magdnszemélyeket is érintenek, az a tény,
hogy On azt kéri, hogy a fent leirtak szerint adjuk 4t eze-
ket az adatokat, nem zdarja ki, hogy ezek a magdnsze-
mélyek gyakoroljdk a személyes adataikkal kapcsolatos
jogaikat.

Még akkor is, ha On személyes adatainak hordozhaté-
sagat kéri, fenntartja a jogot arra, hogy a fenti

C.1.3. szakasznak megfeleléen kérje azok torlését is.

V. Automatizalt dontések elleni tiltakozdsra
irdnyulo kérelmek

Altaldnossdgban On jogosult tiltakozni minden olyan
dontés ellen, amely Ont érinté joghatdssal jar (példaul
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a szerz6désének felmonddsa), vagy amely egyébként
jelentds mértékben érinti Ont (példaul az online biztosi-
tdsi kérelmének elutasitasa), ha az kizarélag az On sze-
mélyes adatainak automatizdlt feldolgozdsdn alapul. Ez
magdban foglalja a profilalkotdson alapulé automati-
zA4lt dontéseket is.

Elutasithatjuk az On kérelmét, ha a kérés targydt déntés:

- Sziikséges az Onnel kdtott szerz8dés megkodtéséhez
vagy a vellink kotott szerzédés teljesitéséhez;

— EGT-jogszabdlyok és -rendelkezések dltal megenge-
dett; vagy

- Az On kifejezett hozzdjdruldsa alapjan.

Csak akkor hozunk kizdrélag automatizdalt feldolgozdsra
adatait érinté dontéseket, ha On kifejezett hozzdjarula-
sat adta, vagy ha a feldolgozds az alkalmazanddé EGT-
torvények és -rendelkezések alapjdn jelentés kozérdek-
bél sziikséges, és biztositjuk az On jogait, szabadségait
és jogos érdekeit.

VI. Az On személyes adataival kapcsolatos
kérések kezelése

1. Az On személyazonossagdnak megerdsitése

Biztositani szeretnénk, hogy ne adjuk at az On adatait
olyan személynek, aki nem jogosult rd. Ezért elé6fordul-
hat, hogy tovdbbi informdcidkat kériink Ontél személy-
azonossdgdnak megerdsitése érdekében, mielétt feldol-
gozndnk kérését.

2. A kérelmek kezelésének id6zitése

Amikor kérést kapunk Ontél:

— A megtett intézkedésekrél indokolatlan késedelem
nélkil tajékoztatjuk Ont. Legkésébb a kérelem beér-
kezésétdl szdmitott egy hdnapon belil.

— Avdlaszaddsi hatdrid6t tovabbi két hénappal meg-
hosszabbithatjuk a kérés jellegétél fliggben. A hosz-
szabbitasrél egy hénapon beliil értesitjiik Ont, a hosz-
szabbitds indokaival egyutt.

— Aleheté leghamarabb (legkésébb egy honapon
belil) téjékoztatjuk Ont, ha Ggy déntiink, hogy nem
teljesitjik a kérelmét, és kozoljik az elutasitds indo-
kait. Tdjékoztatdst kap arrél is, hogy joga van panaszt
tenni egy EGT adatvédelmi hatésagndl és/vagy jogor-
voslati lehetéséghez.

3. A valasz formdja
Ha On elektronikus Gton nydjt be kérelmet, igyeksziink

elektronikus Gton vdlaszolni, hacsak nem kéri, hogy mds
maodon vdlaszoljunk.



4, Koltségek

Altaldban nem szamitunk fel dijat a kéréséért. Azonban

sziikségunk lehet rd, ha:

— az On kérése megalapozatlan vagy tilzott, példaul ha a
kérés ismétlédik; vagy

— On tovdbbi masolatokat kér olyan személyes adatokrdl,
amelyeket mér atadtunk Onnek.

5. A kérés teljesitésének megtagaddsa

Megtagadhatjuk az On kérésének teljesitését, ha:

— Akérelem megalapozatlan vagy tulzé, példéul ha a
kérelem ismétlédik;

— Afeldolgozdsunk nem teszi sziikségessé az On azonosi-
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tdsat, és bizonyitani tudjuk, hogy nem tudjuk Ont azono-
sitani; vagy

— EGT-torvények és -rendelkezések megakaddlyozzdk,
hogy teljesitsiik az On kérését, ha egy birésdg vagy sza-
bdlyozé hatbdsdg jogi visszatartdst szabott ki rank.

6. Ertesités a személyes adatok cimzettjeinek
valtozasarol

Tdjékoztatjuk azokat a harmadik feleket, akikkel megoszt-
juk az On személyes adatait, példaul az eladdkat vagy
szolgdltatokat, a személyes adatok torlése, helyesbitése
vagy kezelésének korldtozdsa miatti valtozdsokrol, kivéve,
ha ez lehetetlen vagy ardnytalan eréfeszitéssel jar. Ha On
ezt kéri, tdjékoztatjuk Ont arrél, hogy kik ezek a cimzettek.

D. Az On személyes adatainak nemzetkdzi

tovabbitdsa

l. Az On panaszai és azok kezelése

A nemzetkdzi adattovdbbitds szabdlyai szerinti személyes
adatainak kezelésével kapcsolatos panaszokat komolyan
vesszuk. GoodPrivacy@allianz.com Panaszdt a e-mail
cimen teheti meg.

Meg fogjuk:

— A panaszdt a beérkezésétél szamitott két héten belil
visszaigazolja, igyekszik megoldani azt, és a lehetd leg-
hamarabb, de mindenképpen két honapon beldl valo-
szol Onnek. Tagjékoztatjuk Ont a valaszadds eljarasardl
és hatdridejérél, és ezen id6észak alatt folyamatosan
téjékoztatjuk Ont;

— Vizsgdlja ki a panaszdaval kapcsolatos kérilményeket,
és gyUjtson informdciokat a valaszadds érdekében;

— Ha a panasz kivizsgdldsa sordn a panasz kezeléséért
felelds Allianz munkatdrsak ugy itélik meg, hogy a 2
hénapos hatdridé nem tarthatd be, panaszat haladék-
talanul tovabbitsa a csoport adatvédelmi vezetéjének.
Errél téjékoztatni fogjuk Ont, valamint arrél, hogy
becsléslink szerint mennyi idét vesz igénybe a panasza
kezelése (mindenesetre az eszkaldldstél szamitott két
hénapon beldl);

— Megoldjuk a panaszat, ha azt fenntartjuk, és tajékoztat-
juk Ont a megtett intézkedésekrél. Ha nem elégedett az
eredménnyel, panaszdat a csoport adatvédelmi fébizto-
sdhoz tovdbbithatja; és

- tdjékoztatjuk Ont, ha panaszdnak nem adnak helyt, és
tdjékoztatjuk arrél, hogy joga van a panaszat a felligye-
leti hatésdghoz tovabbitani, vagy birésdghoz fordulni.
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I. Az On személyes adatainak nemzetkozi
tovdbbitdsdaval kapcsolatos harmadik fél
kedvezményezetti jogai

Az EGT adatvédelmi és adatvédelemmel kapcsolatos

jogszabdlyok és rendelkezések szerinti nemzetkozi adatto-

vdbbitdsokra vonatkozo szabdlyok eléirjak, hogy amikor

személyes adatokat tovdbbitanak az Allianz csoport EGT-n

beldli vallalatatél az Allianz csoport EGT-n kivdli vallala-

tanak, akkor a tovdbbitott személyes adatokkal érintett

személyek szdmdra lehetévé kell tenni, hogy harmadik fél-

ként kedvezményezettként bizonyos jogokat élvezzenek az

adatok tekintetében. Ennek eredményeképpen, ha az On

személyes adatait az Allianz csoport EGT-n beldli vallalata-

tél az Allianz csoport EGT-n kivili vallalataihoz tovdbbitjak,

On harmadik fél kedvezményezettként a kdvetkezé

jogokat érvényesitheti:

— Kellé gondossdg (B.I. szakasz)

— Adatmindéség (B.ll. szakasz)

- Atlathatésdg és nyitottsdg (B.II. szakasz)

— Az adatkezelés jogszerlsége (B.IV. szakasz)

— Kapcsolat az adatfeldolgozékkal (B.V. szakasz)

- Atutaldsok és tovébbutaldsok (B.VI. szakasz)

- Biztonsdg és titoktartds (B.VII. szakasz)

— Személyes adatok elvesztése (B.VIII. szakasz)

— Adatvédelem a tervezés és az alapértelmezés szerint
(B.IX. szakasz)

— EgylttmUkodés az adatvédelmi hatésdgokkal (B.X. szakasz)

— Hozzaférésre, helyesbitésre vagy torlésre irdnyuld kérel-
mek (C.l. szakasz)
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— Tiltakozdsi kérelmek (C.II. szakasz)

— Korldtozdsi kérelmek (C.111. szakasz)

— Hordozhatésagi kérelmek (C.IV. szakasz)

— Automatizdlt dontések elleni tiltakozdasra irdnyuld kérel-
mek (C.V. szakasz)

— Aszemélyes adatokkal kapcsolatos kérések kezelése
(C\VI. szakasz)

— Az On panaszai és azok kezelése (D.I. szakasz)

- Az On személyes adatainak nemzetkdzi tovdbbitasaval
kapcsolatos, harmadik félnek jaré kedvezményezetti
jogok (D.1l. szakasz)

— Torvények és rendeletek alkalmazdasa (E szakasz)

A harmadik fél kedvezményezetti jogdnak érvényesitése
azt jelenti, hogy On a BCR-ok szabdlyainak hatdlya ald
tartozo Allianz csoporthoz tartozé tdrsasdggal szemben az
aldbb felelésségi szabdlyoknak megfeleléen akkor is fel-
éphet, ha On dltaldban nem lizletel vele, és nincs szerzé-
dése az adott tarsasdggal. Ez magdban foglalja a birésdgi
jogorvoslat igénybevételét az On jogainak megsértése
esetén, beleértve a jogorvoslatot és adott esetben a karté-
ritést. Ont — e jogok gyakorldsa érdekében — olyan nonpro-
fit szervezet, szervezet vagy egyesilet képviselheti, ame-
lyet valamely EU-tagdllam jogszabdlyainak megfeleléen
hoztak létre, amelynek torvényben meghatdrozott céljai
kozérdekiek, és amely az érintettek jogainak és szabad-
sdgainak védelme terén tevékenykedik az On személyes
adatainak védelme tekintetében.
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On minden esetben jogosult arra, hogy a jelen szakasz-
nak megfeleléen igényt nyUjtson be a harmadik fél
kedvezményezetti jogainak megsértése miatt. On a kdvet-
kezbk elétt nydjthat be igényt:

— Az EGT-ben taldlhaté azon Allianz csoporthoz tartozé
vdllalat joghatésdga szerinti birésagok, amely az On
személyes adatait az EGT-n kivilre tovdbbitotta;

— az EGT-n belili szokdsos tartézkoddsi helye szerinti bird-
sdgok; és/vagy

— Az EGT adatvédelmi hatésdga annak az EGT-
orszdgnak, ahol az On szokdsos tartdzkoddsi helye vagy
munkahelye van, vagy ahol az d4llitélagos jogsértés tor-
tént.

Ha az Allianz Csoport egy EGT-beli vallalata (az ,adatex-
portdr”) megosztja az On személyes az Allianz Csoport
egy mdsik, EGT-n kivili vallalatédval (az ,adatimportér”),
és ez az On személyes adatait érinté BCR-ek megsértését
eredményezi, On igényt tdmaszthat az exportérrel szem-
ben. Az adatexportér feleléssége a jogsértésbdl eredd
kozvetlen vagyoni és nem vagyoni kdrokra korldtozodik.

Az Allianzot terheli a bizonyitdsi teher annak bizonyitdsdra,
hogy nem felel6s a jogsértésért, vagy
hogy nem tortént jogsértés.

E. Torvények és rendeletek alkalmazdsa

Ha a BCR-ok badrmely része kevésbé szigord, mint a helyi
torvények vagy rendeletek, akkor a helyi torvények vagy
rendeletek a jelen kévetelményeken felll alkalmazandok.

A BCR-ok rendelkezései és a helyi torvények és rendeletek
kozotti barmilyen ellentmonddst igyeksziink feloldani a
medgfeleld intézkedések meghatdrozdsa érdekében. Jogi
bizonytalansdg esetén konzultdlunk az EGT adatvédelmi
hatésdagokkal.
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F. A dokumentum frissitései

Ezt a dokumentumot a BCR-okban bekovetkezett vdaltozd-
sok tikrozése érdekében kiigazitjuk.

Megadjuk a dokumentum legutébbi fellilvizsgdlatanak
idépontjat, valamint a médositdsok idépontjat

és okait.
Verzid Feliilvizs galat datuma | A valtozdasok oka
40 2026-01-01 Eves feliilvizsgdlat, beleértve a fogalommeghatarozéisok, a nagybetiis irasméd és a rovidité-

sek felilvizsgdlatdt.

GoodPrivacy@allianz.com. Ha béarmilyen kérdése van a
BCR-okkal kapcsolatban, kérjlk, vegye fel a kapcsolatot
a Csoport adatvédelmi a kévetkezd elérhetéségen:

Melléklet: A BCR-ok dltal lefedett targyi
hataly és adattovdbbitasok

I. Az egyének kategéridi Il. A személyes adatok kategéridi

— Jelenlegi, kordbbi és leendé Alkalmazottak, beleértve, A BCR-ok a személyes kovetkezb kategoéridira terjednek ki:

de nem kizdrélagosan, a teljes munkaidds, részmun-
kaidds, ideiglenes és alkalmi munkavallalékat; fizetett
munkavdallalék; tandcsadodk, vdallalkozédk és ideiglenes
munkavdllalok; gyakornokok és szakmai gyakorlaton
részt vevod didkok; palydzék; és a munkavallalék kapceso-
latai (,Emberi és kulturdlis adatok”, kordbban ,HR-ada-
tok”).

Jelenlegi, kordbbi és leendé Ugyfelek, vallalati tgyfe-
lek, Ggyfelek és vallalati Ggyfelek képviseldi; és egyéb
harmadik felek (pl. igénylék, kedvezményezettek, pana-
szosok, érdekléddék, nyugdijasok és kedvezményezettek)
(,Ugyféladatok™).

Jelenlegi, kordbbi és leendd ligynokok, brékerek és
kozvetitdk; beszallitok és szolgdltatdk; nyugdijbiztosok;
részvényesek; egyéb Uzleti partnerek; és a nyilvdnossdg
tagjai (pl. elemzék, rendezvények résztvevdi, Ujsdgirdk,
marketing vagy kutatdsi résztvevék és a kozosségi
média kovet6i) (,Harmadik fél adatai”).
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— Emberi és kulturdlis adatok: tobbek kdzott, de nem
kizdrélagosan, alapvetd személyes adatok (pl. tel-
jes néy, életkor és szliletési datum); oktatds, szakmai
tapasztalat és kapcsolatok (pl. oktatdsi és képzési
elézmények, nyelvek és szakszervezeti tagsdg); a mun-
kavallalé utazdsi és kiaddsi adatai (pl. utazdsi foglaldsi
adatok, étkezési kbvetelmények, Utlevél és vizumada-
tok); csaldadi, életmoddbeli és szocidlis korilmények (pl.
csaladi dllapot, vészhelyzeti kapcsolattartdsi adatok,
vallds vagy valldsi meggy6z6dés); alapvetd HR-adatok
(pl. beosztds, iroda helye és a munkakezdés idépontja);
egészséggel, joléttel és tavolléttel kapcsolatos adatok
(pl. a tavollét oka, fogyatékossdg, akaddlymentesités és
kilonleges kévetelmények); a munkavallalé teljesitmé-
nyével kapcsolatos adatok (pl. fegyelmi intézkedések és
teljesitményértékelés); pénzligyi adatok (pl. bankszdm-
laadatok, nemzeti biztositdsi szadm és bonuszfizetések);
fényképes, video- és helymeghatdrozdsi adatok (pl.


mailto:GoodPrivacy%40allianz.com?subject=

CCTV-felvételek és nyomkdvetd adatok); személyazo-
nossdgi ellenérzések és hattérellendrzés (pl. blntetdjogi
ellendrzések eredményei és a munkdra vald jogosultsdg
igazoldsa).

Ugyféladatok: tdbbek , de nem kizdrélagosan, alapvetd
személyes adatok (pl. teljes név, életkor és szlletési
ddtum); Gzleti tevékenységek (pl. nyUjtott szolgdlta-
tasok); csaladi, életmddbeli és szocidlis kortilmények

(pl. eltartottak, hazastars, élettdrs, csalddi adatok,
vallds vagy valldsi meggy6z6dés, blintetditéletek és
blncselekmények); egészségi dllapot, jolét és tavol-

L&t (pl., fizikai és pszicholdgiai egészségi dllapot vagy
egészséglgyi dllapot, panaszok és panaszok); pénzigyi
adatok (pl. bankszdmlaadatok és nemzeti biztositdsi
szdam); fénykép-, video- és helymeghatdrozdsi adatok
(pl. CCTV-felvételek, IP-cimek és geolokdcios adatok);
azonositdsi ellenérzések és hattérellendrzés (pl. blnlgyi
ellenérzések eredményei és hitelképesség-ellenbrzés).
Harmadik fél adatai: tébbek kdzoétt, de nem kizdrélago-
san, alapvetd személyes adatok (pl. teljes név, életkor,
nem, szlletési ddtum és cim); Uzleti tevékenységek (pl.
nyUjtott druk vagy szolgdltatdsok); alapveté HR-adatok
(pl. munkakér és munkaltato); pénzigyi adatok (pl.,
bankszédmlaadatok); fénykép-, video- és helymeghatd-
rozdsi adatok (pl. CCTV-felvételek, IP-cim); személyazo-
nossdgi ellenérzések és hattérellendrzés (pl. blnlgyi
ellendrzések eredményei); és a kozosségi médidra
vonatkozé adatok (pl. felhaszndlénév és bejegyzések).

lll. A feldolgozds tipusa és céljai

A BCR-ok az adatkezelés bdrmely tipusdra és a kovetkezd
célokra vonatkoznak:
— Emberekkel és kulturaval kapcsolatos adatok: az

emberek és a kultira kezelése, beleértve, de nem kizd-

(pl. bérszamfejtés), toborzds, tehetséggondozds, a sze-

15/15

ALLIANZ KOTELEZ® VALLALATI SZABALYOK 4.0 (NYILVANOS VERZI0)

mélyzet tanuldsa és fejlesztése (pl. képzés), biztonsdg
és védelem, 6sztonzéskezelés, a munkahelyi veszélyek
megeldzése (pl. egészséggel, munkdval és kornyezettel
kapcsolatos), IT-menedzsment (pl., IT-szolgdltatdsok
nyUjtdsa, tdmogatd szolgdltatdsok és informdcidbiz-
tonsdgi tevékenységek); munkaligyi kapcsolatok (pl.

az Uzemi tandccsal valé kapcesolat); belsd tdmogatd
tevékenységek irdnyitdsa (pl. jogi és belsé ellenérzés);
Uzletmenet-folytonosségi menedzsment (pl. folyama-
tossdgi és valsagtervezés és - reagdlds); valamint a jogi
kotelezettségeknek valé megfelelés (pl. bejelentés).

- Ugyféladatok: tigyfélkapcsolat-kezelés, beleértve, de
nem kizdrélagosan, az értékesitést és ligyfélszolgdlatot,
szamldzdst, marketinget, kommunikdciot, adézdst, IT-
kezelést, panaszkezelés; biztositdsi karigények kezelése;
tokefedezeti nyugdij- vagy nyugdijbiztositdsi rendszerek
kezelése; portfélié vagyonkezelés; ingatlankezelés; lize-
meltetés; belsé tdmogatd tevékenységek kezelése (pl.
jogi és belsé ellendrzés); jelentéstétel; jogi kotelezett-
ségeknek valé megfelelés (pl. pénzmosds elleni klizde-
lem); valamint biztonsdg és védelem.

— Harmadik fél adatai: partnerkapcsolatok kezelése, ide-
értve tobbek kozott az igyndoki szerzédések kezelését, a
tékefedezeti nyugdij- vagy nyugdijbiztositdsi rendszerek
kezelését, az IT-kezelés, az 6sztonzdk kezelése; belsd
tadmogatd tevékenységek kezelése (pl. jogi és belsd
ellendrzés); adminisztrdcid és belsé jelentéstétel; bizton-
sdg és védelem; marketingtevékenységek és kutatds;
markakezelési tevékenységek; és rendezvények keze-
lése.

IV. A feldolgozds helye
Az Allianz.com oldalon elérheté a BCR részes feleinek

valamennyi olyan helye, ahovd a személyes adatok tovdab-
bithatok.
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